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| ‘Arbeit I

anager, die in' der ehemali-’

gen. DDR gearbeitet ha-

ben, erzihlen immer wie-
der hinter vorgehaltener Hand, wie
wenig FEigeninitiative - die Men-
schen in der ehemaligen DDR zei-
gen. Beispiele dafiir gibt es ge-
nug: - ;

— Ein Arbeiter ‘wartet an der
Maschine, bis der. Vorgesetzte
kommt und ihn fragt, was los ist.
Seine Antwort: Die Maschine ist
kaputt. - o . S

‘-~ FEine Sekretirin wird gebeten,
eine bestimmte Person anzurufen.
Nach einer Woche fragt der Vorge-
setzte nach, was_diese Person ge-.
sagt hat und erfahirt, daB die Sekre-
tirin nicht angerufen hat; weil sie
die Telefonnummer nicht zur Ver-
figung hatte. ~ ’

—:Professoren sind erst nach di-
rekter Aufforderung ~durch den
Prasidenten der Universitit bereit,
Forschungsantréige einzureichen.. -

~ Eine - Angestellte “weil, -dal
ihre Arbeitsstellel sehr urisicher-ist
undwahischeinlich wegfallen wird;
sie bewirbt sich aber dennoch nicht
woarders, solange nicht ganz klar.
ist; ‘daB ‘sie ‘tatsachlich: arbeitslos

— An - Fortbildungslelirgdngen -
wird erst nach Aufforderung durch
das-Arbeitsamt teilgenominen. -

In all diesen Beispielen fehlt es
ganz offensichtlich' an Eigeninitia- *
tive: Doch:bevor man solches Ver-
halten: vorschnell beurteilt, sollte
man priifen; 6b sich' auch wissen-
schaftlich - Unterschiede zwischen
den beiden Teilen Deutschlands

nachweisen lassen-und ob es ene™
einheitliche Bedeutung von Eigen-
initiative iiberhaupt gibt.

Ws ist das -

. 0 e e g4e -
Eigeninitiative?
Im Duden wird Initiative defi-

niert als ,erster titiger ‘Anstof:zu
einer Handlung®, als ,,Entschluf3-
kraft und ,,Unternehmeénsgeist®,
Eigeninitiative bedeutet also’,,An-
packen“, ,Machen“. Psycholo-
gisch gesehen entfaltet eine Person
dann - Eigeninitiative, wenn sie
ohne #uBeren Druck, ohne genaue
Vorgabe des Handelns selbstindig
neue Ziele und Vorgehensweisen

entwickelt -und diese selbstbe-
stimmten Handlungen (auch gegen
suBere Widerstdnde) durchfiihrt.

Das heift, Eigeninitiative muB im-

mer auf dem Hintergrund des ,,nor-
malen® Verhaltens gesehen wer-
den. Zum Beispiel zeigt der Arbei-

ter, der sich Gedanken dariiber '

macht, wie man eine Maschine ver-
bessern kann, Eigeninitiative.
Wenn sich die gleichen Gedanken
der zustindige Ingenieur macht,
dann gehort das zu seinem Aufga-
benbereich und stellt deshalb keine
Eigeninitiative dar.

- Wesentlich fiir Eigeninitiative
ist, daf Eigenaktivitdt besteht, daB
Ziele ein klein wenig hoher ge-
steckt werden, die Vorgehenswei-
sen etwas umfassender sind, man
mehr Riickmeldungen aus seiner
Umgebung sucht, langerfristig mit-
denkt, sich mehr Gedanken tiber
seine Arbeit macht, risikobereiter
und flexibler ist.

Eigeninitiative ist gesellschaft;

- lich und am- Arbeitsplatz von gro-

Ber Bedeutung. Ohne Eigeninitia-
tive kommt es zur Erstarrung einer
Gesellschaft. Sie verharrt in: Rou-
tine und-institutionellen Bedingun-
gen. Denn der Normalfall gesell-
schaftlichen Handelns ist es, sich
den bestehenden Routinen zu beu-
gen, das heiBit, man verhalt sich so,
wie man sich immer verhalten hat,
man tut Dinge, wie sie immer ge-
macht wurden. Solche. sozialen
Routinen bilden sich sehr schnell
heraus. Zum Beispiel gibt es schon
nach kurzer Zeit in einem Work-

hat” seinén Stammplatz und ein
Umsetzen wird méglicl@rweis\e
kommentiert: Es bedarf eines be-
stimmten Grades an Eigeninitiati-

~ve, diesen Routinen eine innovato-

rische Handhing entgegenzuset-
zen. Auch Institutionen sind ge-
ronnene Handlungsroutinen in die-
ser Art. ‘
Dasselbe gilt nun- auch fiir die
Arbeitswelt. Solange sich ein Ar-
beitnehmer routinemégig und den
Anweisungen entsprechend ver-
hilt, zeigt er natiirlich keine Eigen-
initiative. Entsprechend der Mana-

zugeben. Durch die genaue Vor-
gabe des Handelns, durch extreme
Arbeitsteilung und durch die von
der Maschine beeinflute gleich-
formige Arbeitsweise bilden sich
Routinen sehr rasch, und dies wird
als Mittel der Effizienzsteigerung,
betrachtet. Hier ist kein Platz und
keine Notwendigkeit fiir Eigenin-
itiative.

Abgesehen davon, dal es auch
am tayloristisch organisierten Ar-
beitsplatz immer noch die Notwen-
digkeit gibt, Fehler auszugleichen
oder Engpisse selbstidndig zu iiber-
winden, hat sich die tayloristische
Organisationsform insgesamt als
wenig effektiv erwiesen. Dariiber-

_ hinaus fithrt sie zur Personlich-
keitsdeformation des Arbeitenden

- und zu Erkrankungen, wie inzwi-
schen in vielen arbeitspsychologi-
schen Untersuchungen nachgewie-
sen wurde. Ein wesentlicher Grund
fiir die geringere Effektivitat be-
steht darin, daB unter tayloristi-
schen Arbeitsstrukturen Eigenin-
itiative verkiimmert.

Deshalb gehen heute viele Fir-
men von tayloristischen Formen.
des Managements ab. Besonders
japanische Erfahrungen haben

‘dazu beigetragen, Eigeninitiative
als zentralen Ankerpunkt -eines

modernen Unternehmens zu be-
trachten. Umso problematischex
wire es, wenn sich eine geringere
Eigeninitiative im Osten Deutsch-
lands zeigen wiirde. Es bestiinde

die Gefahr, daB Manager, die sich -

gerade erst an eine modernere Pré-
duktionsform gewohnt haben, nun

shop—eine-+;Sitzordnung®— jeder— wioder -auf:-den Taylorismus zu-

riickfallen. Es kénnte auch bedeu-
ten, daB Ostdeutschland dann fiir
immer dem Westen hinterherhin-
ken-wiirde, wenn man nichts untex-

nimmt; um die Eigeninitiative:zu

stimulieren und zu entwickeln.

~ Andererseits wire es keine vol-
lige Uberraschung, wenn es weni-
ger Eigeninitiative im Osten geben-
wiirde. Denn was fiir tayloristische
Organisationen im Westen galt,
existierte im verstirkten Male
auch im Osten. In den Betrieben
der ehemaligen DDR wurden die
Arbeiter und Angestellten (und
oftmals sogar die hoheren Ange-

. gementlehre von F. W, Taylor soll
Eigeninitiative in der Arbeit sogar
méglichst unterbunden werden.
Sein Ansatz beruht darauf, dem
Arbeitenden jeden Handgriff vor-

stellten) als reine Erfillungsma-

schinen des Plans betrachtet. Auch
hier dominierte (mit geringen Aus-
nahmen) das. tayloristische’ Dik-

% von Personen mit sehr hoher
Eigeninitiative/Arbeit

Elgeninitrat
o ve/Arbeit

% von Personen mit sehr hoher

sozialer Eigeninitiative

sozlale Elgen!
0% igeninitiave

tum, nach dem moglichst. nicht
(mit-)gedacht werden sollte;, son-
dern nur das ausgefiihrt ‘werden
sollte, was ,,die da oben” festgelegt
haben. Innovationen — eine not-

wendige Folge von Figeninitiati-.

ven — wurden skeptisch betrachtet

und fithrten zu Sanktionen; das’

heifit: -Eigeninitiative wurde be-
straft. Selbst in den Bereichen, wie

etwa dem Neuererwesen in der al-

ten DDR, wo formal gesehen Ei-
geninitiative gefordert wurde, ver-
kam der ProzeB zu einer. reinen
Routinehandlung: jedes Kollektiv

hat lustlos einfach eine Reihe von -

betrieblichen Vorschldgen einge-
reicht, die dann meist schnell zu
den. Akten gelegt wirden. Da im
Vergleich zum Westen arbeitsorga-
nisatorische. Innovationen in .der
ehemaligen DDR immer erst mit

~grofBer Verspatung eintrafen, gab

€s .nur - wenige nichttayloristi-
sche Produktionsmanagement-
Methoden (obwohl diese Alterna-

“viel hoher. SchlieBlich war die Be-

{iven von der hervorragenden Ar-
beitswissenschaft in der ehemali-
gen DDR durchaus gelehrt wur-
den). Eigeninitiative war in der
DDR nicht gefragt — und wurde
auch oft als gefihrlich einge-
schétzt.

_ Wie erfa8t man nun Eigeninitia-
tive? In unseren Untersuchungen
haben wir mit iiber 500 ostdeut-
schen und 160 westdeutschen Ar-
beitnehmern  ausfiihrliche Inter- '
views durchgefiihrt. In diesen In-
terviews wurde nach folgenden
fiinf Bereichen gefragt:

— Eigeninitiative bei der Arbeit:
‘Wurde der Chef aufgesucht, weil es
Probleme in der Arbeit gab, oder
hat man in der Arbeit Dinge getan,
ghs man eigentlich nicht tun muf-

e’

_— Einsatz fiir Kollegen: Hat man
sich fiir Belange von Kollegen ein-
gesetzt? i

~ Soziale Eigeninitiative: Wur- -
den zum Beispiel Stammtische,
Sportveranstaltungen oder Feiern
organisiert? ‘

— Weiterbildung: Wurden Wei-
terbildungsangebote wahrgenom-
men? '

— Uberwinden von Hindernis-
sen: Zusitzlich zu den Fragen
wurden den  Arbeitnehmern
schwierige Situationen vorgelegt,
wie zum Beispiel: ,,Stellen Sie sich

vor, Sie sind arbeitslos und Sie be-
kommen plétzlich weniger Ar-
beitslosenhilfe: Was tun Sie?“ Die
Fragen steigerten sich dann in ih-
rem-Schwierigkeitsgrad, es wurden
sogenannte Hindernisse aufge-
baut. Wenn zum Beispiel die erste”
Ar}twort war: ,,Ich frage beim Ar-
bp]tsamt nach“, sagte der Inter-
viewer: ,,Sie bekommen zur Ant-
wort, das habe schon -alles seine
O.rdnung.“ Festgehalten wurde,
wieviele Hindernisse die befragten
Arbeitnehmer - iiberwinden konn-
ten. : :

Psychologische Vergleiche . zwi-
schen zwei Kulturen sind immer
schwierig. So gibt es.im Osten sehr
viel mehr Arbeiter als in westdeut-
schen Grofstidten. Andererseits
sind im Westen Deutschlands sehr
viel mehr Auslinder: beschiftigt.
Die Asbeitslosenquote istim Osten

reitschaft, an einer Befragung teil-
zunehmen, im Osten viel groBer als
im Westen. Aus diesen Griinden




muB man mit Vergleichen von Ost
und West vorsichtig sein. Deshalb
benchten wir nur iiber Unterschie-
die sorgfiltigen Kontrollen
standhlelten
Allgemein zeigt sich eine er-
hohte Eigeninitiative im Westen

nehmer entwickeln stirkere Eigen-

initiative in der Arbeit, sie sind
sehr viel starker an Weiterbildung
orientiert und sie iiberwinden in
unseren Interviews sehr viel mehr
Hindernisse.

Diese hoheren Werte fiir die
Westdeutschen tauchen in allen so-
zialen Schichten gleichermaBen
auf. Wie nicht anders zu erwarten,
entfalten Professionelle und Mlt-

bei mehr Eigeninitiative als die
unteren Schichten.

Allerdings gibt es eine groBe
Ausnahme: Bei der sozialen Eigen-
initiative ergeben sich deutlich ho-
here Werte fiir die Ostdeutschen
(Abb. 2). Hier bestatigt sich die
Vermutung, daf3 in der ehemaligen
DDR ein groferes soziales Inter-
esse an den Gruppen am Arbeits-
platz bestand und daB hier mehr
Initiative gezeigt wurde. Das heif3t
auch, daB man nicht einfach davon
sprechen kann, es gibe keine Ei-
geninitiative im Osten. Eigeninitia-
,t1ve existiert dort auch, sie scheint
sich allerdings weniger auf die Ar-
beit als auf den sozialen Bereich zu
orientieren.

Auch wenn -die Unterschlede
zwischen dem Westen und Osten
recht hoch sind —es gibt jeweils zwi-

mehr Arbeitnehmer im Westen mit
sehr hoher Eigeninitiative als im
Osten: Es gibt auch im Osten einen
gewissen Prozentsatz an Personen,
die hohe Eloemmtlatlve entfal-
ten.

Die Ergebmsse kommen nicht —
wie man-vermuten konnte — auf-
grund der hheren Arbeitslosigkeit
im Osten zustande. Arbeitslose
sind tiberall genauso aktiv wie
Nichtarbeitslose.” Grofe Ausnah-
me: Arbeitslose zeigen mehr Ei-
geninitiative in der Fort- und Wei-
terbildung — sie unterscheiden sich
darin nicht von Arbeitnehmern im

fiir, daB sich Eigeninitiative auch
verandern 143t und unter bestimm-
ten Bedingungen auch verindert.

(Abb. 1) Westdeutsche Arbeit--

glieder der hoheren Schichten da-

- die Jungeren.
{—schen-50-Prozent-und-100-Prozent .. Optimismus:

Westen. Dies’ist ein Anzeichen da-

o Fwed

. ‘Vie sich
Eigeninitiative
entwickelt

‘Wir haben eine Reihe von poten-
tiellen EinfluBfaktoren untersucht,
die mit Eigeninitiative zusammen-
hingen. Wir wissen zwar noch
nicht, ob diese Faktoren Eigenin-
itiative wirklich verursachen oder
nicht, aber wir haben Zusammen-
hénge festgestellt. Interessant ist,
daB die Zusammenhinge im Osten
denen im Westen sehr dhnlich sind.
Das béedeutet, daf im Westen und
im Osten #hnliche. GesetzmaBig-
keiten die Entwicklung von Eigen-
initiative beeinflussen diirften.

® Alter und Geschlecht spielen
bei der Entwicklung von Eigenin-
itiative praktlsch keine Rolle.
Minner wie Frauen, Altere . wie
Jiingere zeigen im ‘wesentlichen
dasselbe Engagement (Ausnahme:
Altere machen weniger aktiv- bei
Fortbildungsveranstaltungen mit).
Damit wird nicht nur das populére
Vorurteil entkriftet, da Manner
am Arbeitsplatz aktiver und mit
mehr Eigeninitiative dabei sind als
Frauen. “Auch die Meinung, daf3
Altere weniger Eigeninitiative zei-

- gen und man sich besser auf Jiin-

gere verlassen sollte, um Innova-
tionen in Betrieben voranzutrei-
ben, ist falsch. Im Gegenteil: Im
Osten verfiigen sogar die Alteren
iiber etwas mehr Eigeninitiative als

Politiker “spre-
chen immer davon, daB man: den
Optimismus nicht zerstoren darf.
Sie argumentieren mit dem gesun-
den Menschenverstand: Je hoher
der Optimismus, desto leichter er-

greifen Menschen die Initiative..

Sie gehen oft soweit zu behaupten,

-daB diejenigen, die mogliche nega-

tive Fakten aussprechen, nur zum
Pessimismus beitragen und damit
zerstorerisch wirken. Offensicht-
lich iiberwiegt das Motto: ,Die
Hoffnung triigt das Urteil, aber sie
starkt die Ausdauer.“ Wir haben
den Bereich Optimismus in den
verschiedensten Facetten iiber-
Tprift und steliten fest: ~Eigeninitia-
tive hingt mit Optimismus nicht
zusammen.. Das bedeutet auch,
daB man durchaus auch negative

dern. Dasbedeutet daB ‘alle‘Prozess

die Prozesse nur unwesenthch Jede
o Veranderungsmaﬁnahme 1m Betneb

“.zu zeigen, ist das Training der Vorge
,ysetzten von besonderer Bedeutuna e

> kaum auftntt Woes s1ch al
T okonomlschen Umonentleruncr, L ls schadhch

_ ebenfalls sehr langsam gehen. Selbst'
.//unter massivem Druck - etwader Ar-
B bmt51051gke1t ~_beschleunigen. sich

fiir den emzelnen erweist, - Initiative

eit I

tet im Dlenstlelstuncsberelch mchtv -
einfach nur darauf was der Kunde: an -
Wiinschen auBert, ‘sondern stellt

-selbst Fragen und berit den Kunden.
: Solange dlese psyichologischen Fak-

: . toren-nicht “adaquat berucksmhnct'
6) Personen mit hoher Elgemn-

“itiative gezielt ford_em Anstatt zu la-

werden, wird auch der okononmsche

Umschwung nicht zu schaffen sein.:
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Fakten darstellen kann, ohne eine
Reduktion der Eigeninitiative be-
fiirchten zu miissen.

@ Identifikation mit der Arbeit:
Allgemein wird angenommen, daﬁ
Personen, die sich mit ihrer Arb@t
identifizieren, auch mehr Eigenin-
itiative entfalten. Dies ist nach un--

~serer Untersuchung kaum der Fall.
Das mag damit zusammenhéngen,
daB es Arbeitnehmern oft sinnvoll
erscheint, die Arbeit nicht nur bier-
ernst zu nehmen, sondern sich ihr
gegeniiber auch spielerisch zu ver-
halten.

® Selbstwirksamkeit. Selbst-
wirksamkeit bedeutet, daB man die

Erwartung hat, Handlungen auch
effektiv durchfithren zu kdnnen.
Wenn ich mich als selbstwirksam
im Kochen erlebe, dann weil ich,
ich kann ein gutes Mahl kochen,
wenn ich mich dazu entschlossen
habe. Selbstwirksame Arbeitneh-
mer sind zum Beispiel iiberzeugt
davon, daB sie etwas erreichen
kénnen und geben ihr Ziel auch
dann nicht auf, wenn Widerstinde
und Probleme auftauchen. Diese
Erwartung diirfte wesentlich zur
Eigeninitiative beitragen, denn Ei-
| geninitiative lebt ja davon, dafl

beit herangeht, die Dinge in den
Griff bekommen zu konnen.
Bestiirzend ist allerdings, daB
sich die Arbeitnehmer in der ehe-
maligen DDR als sehr viel weniger
selbstwirksam erleben, als ihre

Auch hier wére zu vermuten, daB
dies mit der Art der Arbeit zusam-

beit wenig zugetraut wird, dann
wird man sich moglicherweise auch
selbst weniger zutrauen, und-damit
sinkt die Selbstwirksamkeit.
Selbstwirksamkéit muBl  nun
sorgfaltig von Optimismus unter-
schieden = werden: ~Optimismus

Zukunft — die Wirtschaft wird auf-
blithen, man wird gut leben kénnen
und so weiter. Eigenes Handeln ist
dafiir aber nicht unbedingt notwen-
dig. “Selbstwirksamkeit hingegen
bedeutet, man hat die Erwartung,
daB man selbst all das gut exledigen
kann, wofiir man sich entschlossen

man mit der Erwartung an die.Ar- .

Kollegen im Westen Deutschlands. -

heiBit, man erwartet eine positive

warum  Selbstwirksamkeit und
nicht Optimismus mit Eigeninitia-
tive zusammenhéngt.

e Fremdenfeindlichkeit: Frem- .
denfeindlichkeit ist oftmals ein In-
diz dafiir, daB man sich nicht wohl
in seiner eigenen Haut fiihlt und
deshalb Siindenbécke suchen muB.
Dariiber hinaus ist Fremdenfeind-
lichkeit ein Symptom dafiir, dal
man jeglichen Veranderungen ge-
geniiber skeptisch ist und gerade
das Aufbrechen von gesellschafthi-
chen Routinen und eigenen Routi-
nehandlungen verabscheut: Man
sucht die heile Welt im Alten und
verbleibt diesem verhaftet. Des-
halb ist es nicht verwunderlich, da
Fremdenfeindliche auch weniger
Eigeninitiative zeigen.

| Geringé
" Bereitschaft zur -
Veranderung

Unsere Untersuchung ergibt ei-
nen deutlichen Zusammenhang: Je
mehr Fremdenfeindlichkeit, desto
geringer auch die Eigeninitiative.
Fremdenfeindlichkeit hat viele Fa-
cetten und moralisch-politische
Implikationen, die hier nicht im
Vordergrund der Betrachtung ste-
hen. Aus der Unternehmerisper-
spektive ergibt sich aber die Frage,
ob es sich nicht auch fiir das Unter-
nehmen lohnt, diesen Bereich
ernst zu nehmen. Denn fremden-

'“‘rr‘re‘nhétngt:‘Werm‘einemin‘deI—Af-~—feiﬂdliehe»Mita;rb eiter diirften auch

die ‘schlechteren” Arbeitskrifte
sein; sie zeigen gerade solche Ein-
stellungen und ' Verhaltensweisen
weniger stark, die in der modernen

Industrie und Verwaltung von-be-

sonderer ‘Bedeutung fiir die Pro-
duktivitit sind.

" @ Was den Bereich der-Arbeit
betrifft, sind zwei Faktoren von be-

sonderer Bedeutung: die Qualifi- -

kation der Mitarbeiter und der
Handlungsspielraum. Je qualifi-
zierter ein Mitarbeiter ist, desto
mehr Eigeninitiative zeigt er. Er
hat dann mehr Moglichkeiten, Ei-
geninitiative zu zeigen, und er geht

hat. Selbstwirksamkeit ist an das
eigene Handeln gebunden - Opti-
mismus nicht. Aus dieser Perspek-
tive ist es dann auch versténdlich,

wahrscheinlich auch psychologisch
sicherer an ein Problem heran und
entwickelt mehr Ideen fiir Verdn-
derungs- und Lsungsmoglichkei-

,

S|

ten. Unter einem- hohen - Hand-
lungsspielraum versteht man in der
Arbeitspsychologi¢, daB man mehr
Entscheidungen in der Arbeit tref-
fen ‘kann, zum Beispiel welche
Werkzeuge man verwendet, wie
man vorgeht, wann man welche
Handlungen ausfiithrt und so wei-
ter. Je groBer der Handlungsspiel-
raum in der Arbeit, desto groBer
auch die Figeninitiative.

® Verinderungsbereitschaft: Wie
erwéhnt, hat Eigeninitiative etwas
mit ‘dem Uberwinden von: Routi-
nen-zu tun. Man muf ein gewisses
Interesse an Veridnderungen ha-
ben, um Figeninitiative entfalten
zu konnen. Aus diesem Grund ha-
ben wir auch das Ergebnis erwar-
tet, daf3 Verdnderungsbereitsschaft
mit Eigeninitiative zusammen-
héngt. Von besonderer Bedeutung
ist die Bereitschaft, Dinge am Ar-
beitsplatz selbst zu verdndern. Ver-
dnderungsbereite Menschen sagen
zum-Beispiel, daB sie gerne immer
mal wieder etwas anderes machen
und nicht alles in der Arbeit gleich
bleiben soll.

Im Osten hat sich in den letzten
zwei Jahren sehr viel verdndert,
und es verédndert sich auch immer
noch sehr viel. Die Arbeitstétigkeit
bleibt natiirlich nicht gleich. Er-
staunt hatuns deshalb, da3 die Ver-
anderungsbereitschaft  im' Osten
nichthodher war als im Westen. Hier
gibt es einen offensichtlichen Wi-
derspruch:’ Zwar ‘wurden die- Sy-
stemverinderungen - die’ Um-
wandlung” vém Staatssozialismus
zu einer freien Marktwirtschaft von.
fast allen Menschen in der ehema-
ligen' DDR ‘begriifit. Doch fillt es
vielen schwer, die sich daraus erge-

benden Verdnderungen in der Ar- -

beit ebenfalls “positiv zu empfin-
den.’ o '
Welche ' Faktoren ' beeiriflussen
nun die Veranderungsbereitschaft?
Man kénnte vermuten, daB das,
hohe Maf} der Verunsicherung, das
die Menschen in der ehemaligen
DDR bedriickt, besonders wichtig
ist. Eine solche Hypothese lief3 sich
nicht bestétigen.-Wesentlicher war:
Der Handlungsspielraum am Ar-
beitsplatz und allgemein Entschei-
dungsspielrdume in_der Arbeit. *
® Verantwortungsablehnung: -
Manager klagen hiufig  dariiber,
daB manche Arbeitnehmer es ab-
lehnen, Verantwortung-zu {iiber-

| R —

nehmen. Die Ablelinung von Ver-
antwortung hat immer auch etwas
mit Ablehnung eines hé&heren
Handlungsspielraums zu tun. Des-
halb wurden beide Aspekte in un-
serem Fragebogen erfragt. Eine
typische Aussage war etwa: ,Ich
habe lieber einen "Vorgesetzten,

der mir genaue Anweisungen, gibt.

Dann ist er daran schuld, wenn et-

was schief geht.“ Da Eigeninitia-
tive immer etwas mit Ubernahme

von Verantwortung zu tun hat oder
dem Versuch, mehr Handlungs-

spielrdume zu erhalten und etwas

selbst zu beeinflussen, ist ein Zu-

sammenhang zur Eigeninitiative

nicht verwunderlich: Personen, die

die Ubernahme von Verantwor-

tung ablehnen, entfalten auch we-

niger Eigeninitiative.

Ein Gefahrenzeichen ist hier si-
cherlich, daf} im Osten Deutsch-
lands Verantwortung hiufiger ab-
gelehnt wird als im Westen. Man
kann vermuten, daf die taylorisier-
ten Arbeitsbedingungen dazu bei-
getragen haben. Denn in der alten
DDR sollten die Arbeitenden ja
gerade keine Verantwortung tra-
gen. Andererseits zeigen unsere
Daten, daB sich Verantwortungs-
ablehnung seit dem Ende der DDR
kaum verdndert hat. Soweit sich
iberhaupt Verinderungen erge-
ben, scheint wiederum der Hand-
lungsspielraum eine gewisse Rolle
Zu spielen. T Co

Die Ergebnisse unserér Studie
legen einige SchluBfolgerungen
nahe (siehe S. 57). Zwar ist es not:
wendig, weitere Auswertungen un-
serer Untersuchungen durchzufiih-
ren, bevor wir uns iiber die notwen-
digen praktischen Schritte ganz

_sicher sein kénnen. Aber der Zu-

stand der neuen Bundesldnder er-
laubt es nicht, einfach zu warten,
bis wir als Wissenschaftler die Aus-
wertung unserer Ergebnisse abge-
schlossen - haben. “Mit Sicherheit
wird man aber nicht die dkonomi-
sche Entwicklung in den neuen
Bundesléndern vorantreiben kén-
nen, ohne die hier beschriebenen
psychologischen Faktoren zu be-
riicksichtigen: (]

Michael Frese; Professor fiir Arbeits- und
Organisationspsychologie an der Universi-
tit GieBen, leitet das Projekt ,,Eigeninitia-
tive im Osten und Westen Deutschlands®.
Es wird von der Deutschen Forschungsge-
meinschaft und dér Industrie geférdert.




