HELMUTH FEILKE
Formelhafte Sprache und soziales Wissen

Die gesellschaftliche Wirklichkeit ist als System der Kategorisie-
rungen und Uberzeugungen der in ihr Handelnden kommunikativ konsti-
tuiert. Die wissenschaftliche Rekonstruktion des sozialen Wissens
und der Versuch einer Erkldrung seiner Strukturen muB sich deshalb
in erster Linie den Mitteln des kommunikativen Handelns zuwenden,

da allein diese "Schnittstelle" iiber die Form der Koordination sozi-
aler und kognitiver Prozesse entscheidet.

Alltsagliche Interaktionssituationen gleichen einem "Flaschenhals"
sachlicher, zeitlicher uné sozialer Restriktionén fir das kommuni-
kative Handeln und die Wahl der addquaten Mittel. Diese Rahmenbedin-
gungen beglinstigen die Ausdifferenzierung bestimmter allgemeiner

Gebrauchsfcvmen (Kommunlkatlve Gattungen 1. S Luckmanns) und typi-
scher Gebrauch51nhalte des sozialen Wissens. Die Strukturen dieser
Kommunlkatlonsmlttel reflektieren die Strukturelgenschaften des »
common=-sense: Kollekt1v1tat Normat1v1tat Heterogenitit, lefu31tat

‘und Irreversibilitit.

Ein Pafadigma kommunikativer Gattungen sind sprachliche Formeln.
”Formeihaftigkeit"Iéﬁt“sich’pragmatischfais"ﬂesuitat“reknrrenterhAn—*'“'

fOrderungskonstellationen im sprachlichen Handeln erklidren. Die pri-
mére Funktion des~linguiétischen Merkmals der Formelhaftigkeit be-
steht dabei in der Indizierung bestimmter rekurrenter und kollektiv
bekannter Handlungsmuster (z.B.: Entschuldigung) und Inhaltsmuster
(Stereotype i.S. der Sozialpsychologie, Topoi i.S. der Argumenta -
ionstheorie), In diesem Sinne trégt sprachliche Formelhaftigkeit
zur Koordination won Erwartungen im sprachlichen Handeln bei. Der-
MaBstab des Erfolges ist dabei nicht ein Ideal weitestgehender so-
zialer und kognitiver Koorientierung sondern das pragmatisch in der
Situation Hinreichende.

Im Blick auf die Inhalte des sozialen Wissens sind vor allem diejeni-
gen Formeln interessant, die der Bewdltigung thematisch rekurrenter

© Anforderungen im kommunikativen Handeln dienen: Sprichwérter, Gemein-

plitze, Maximen und Stereotype. Diese "thematischen Formeln" sind die
sprachlichevMarkierungen von Prisuppositionsarealen im sprachlichen
Handeln. In Ihnen spitzt sich das Verh#ltnis von Explizitheit und Im-
plizitheit, d.h. von inhaltlicher Artikulation und unartikuliertem

Hintergrundwissen extrem zu., Indem die Formel ein Areal von Prisuppo-

o
v-m-wvrww‘-w
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sitionen indiziert,operiert sie iber dem'unausgesprochenen Wissen
und auch Nichtwissen aller und ermdglicht so Kommunikation und for-
malen Konsens auch dann, wenn der Handelnde nicht mehr sagt, was er
meint, sowie, wenn er nicht mehr weiB, was er sagt.

Die durch die markierte Form gesteigebte Entkopplung von "Sagen"'und
"Meinen" bzw. "Sagen” und "Wissen" ermdglicht es, daB thematische
Formeln im kommunikativen Handeln gewissermaBen als sozial-kognitive
Institutionen funktionieren. Dadurch, daB sie in Form und Inhalt
nicht individuell bestimmt sind, werden sie zu Symbolen sozialer Uber-
zeugungen. Die in der Formel ausgesprochene Verallgemeinerung ver-
bindst qua Form den Anspruch auf deskriptive Gﬁltigkeit mit dem auf
normative Geltung. Die thematische Formel wirkt auf diese Art und
Weise sozial und kognitiv bindend. Sie unterwirft die Mit-Handelnden
starken AnschlieBbarkeitsrestriktionen fiir Gegenargumente und die
Artilkulation bisher unausgesprochener thematischer Aspekte, es sei

denn, diese kdnnen selbst widerum in Formeln vorgetragen werden.

Von besonderer Bedeutung ist die Verdnderung der relativen Bedeutung
thematischer Formeln im System kommunikative£ Gaﬁungen;“WQhrend‘narfa—
tive Gattungen in der kognitiven Ordaung von Wissen gebunden sind an
die erlebnishafte Einheit der Erfahrung und die subjektzentrierte Re=-
konstruierbarkeit von Kontinuitidt, bieten thematische Formeln eine

~Moglichkeit -zur kommunikativen -und-kognitiven Organisation von hete-"

rogenem Erfahrungswissen und von Wissen "aus zweiter Hand". Je stirker
solches Wissen in das Alltagswissen eindringt (etwa durch das Handeln

in subjektiv disparaten Handlungsbereichen und die Sedimentierung rudi-

mentédrer Wissenschaftl{cher Theorien), desto bedeutsamer werden die
thematischen Formeln im kommunikativen Handeln.




