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1 Problemstellung, Ziel und Aufbau 1

1 Problemstellung, Ziel und Aufbau

1.1 Ausgangssituation, Problemstellung und Motivation der Arbeit

Individualisiertes Lernen wird mithilfe von neuartigen Technologien immer mehr Men-
schen zugénglich. Es findet immer mehr Anwendung in der Breite und gewinnt damit an
Bedeutung. Vor einigen Jahren erfolgte individualisiertes Lernen zumeist mithilfe von
personlichen Lehrern und als Methode der personlichen Weiterbildung. Heute ermogli-
chen technische Errungenschaften neue Formen und Methoden der individualisierten
Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle.! Unter anderem erfolgt Lernen dadurch
zunehmend individualisiert und an die Lernenden angepasst. Mithilfe von Virtuellen
Hochschulen wie Udacity oder der Virtuellen Hochschule Bayern kénnen Studierende

gezielt Zertifikate oder vollwertige Studienabschliisse erwerben.

Mit dem Aufkommen von neuartigen Technologien und sich schnell wandelnden Kom-
petenzbedarfen in Verwaltung und Wirtschaft entstehen zugleich neue Moglichkeiten und
Herausforderungen fiir Wissensvermittler. Umfang und Komplexitit von Lehrinhalten
nehmen zu. Lernende fordern und benétigen zunehmend individualisierte Lernumgebun-
gen und -inhalte. Wissensvermittler miissen sich diesen Herausforderungen stellen und

Lehrformen finden, die Lehrinhalte bestmoglich vermitteln.?

Zu den Wissensvermittlern zdhlen u. a. Schulen, Prasenz-Hochschulen und Unternehmen.
Schulen und Priasenz-Hochschulen vermitteln Wissen, um Schiiler und Studierende aus-
zubilden und auf das Berufsleben vorzubereiten. Es gilt, fiir eine sogenannte ,,Verwert-
barkeit* der Kompetenzen am Arbeitsmarkt zu sorgen.? Unternehmen in der Wirtschaft
bilden ihre Mitarbeiter aus, um z. B. Wissen zu neuartigen Prozessen und Anlagen* zu
vermitteln.®> Die Art der Wissensvermittlung kann dabei unterschiedliche Formen anneh-
men. In Unternehmen wird Wissen zumeist mithilfe von Seminaren, Workshops, Kursen
und Fortbildungen vermittelt. In Schulen lernen Schiiler in Klassen und kénnen Leis-

tungs- und Wahlpflichtfacher wéhlen, um Inhalte zu vertiefen. In Prasenz-Hochschulen

1 Vgl.: Witt, Claudia de; Gloerfeld, Christina (Hrsg.): Handbuch Mobile Learning, Wiesbaden:
Springer VS 2018, S. 13 ff.

2 Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten konnen, 3., aktualisierte Auflage, Miinchen: Deutsche Verlags-
Anstalt 2017, S. 36 f.

3 Vgl.: Mikula, Regina: Lebenslanges Lernen - emanzipatorische Potenziale verénderter Lernkulturen,
Lebenslanges Lernen in Osterreich-politische, organisatorische, finanzielle und didaktische Anforde-
rungen/2007, S. 2 ff.

4 Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, Berlin Heidelberg: Springer 2017, S. 22 ff.
5 Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 99.



1 Problemstellung, Ziel und Aufbau 2

liegt der Fokus vorwiegend auf Prasenzveranstaltungen wie Vorlesungen, Seminaren und
Ubungen. In diesen hért eine groBere Anzahl an Studierenden zu einem festgelegten Zeit-
punkt und Ort einem Dozenten zu. Diese Prisenzveranstaltungen umfassen meist nur we-
nige interaktive Elemente oder Diskussionen und stellen daher fiir Studierende eine eher
passive Form der Lehre dar.® Die Betreuungsrelationen zwischen Dozenten und Studie-
renden sind zudem aufgrund der hohen Anzahl der Studierenden zumeist unzureichend.’
Diese klassischen Lehrformen unterstiitzen Lehrende und Lernende im Lehr- und Lern-

prozess auf Basis etablierter und unveranderter Methoden.®

Wihrend sich die Lehr- und Lernformen im privaten und wirtschaftlichem Umfeld u. a.
aufgrund von Marktdruck und technologischen Fortschritten weiterentwickeln, werden
in Prasenz-Hochschulen hingegen vorwiegend administrative Aufgaben im Bereich For-
schung und Lehre (E-Administration durch z. B. Learning-Management-Systeme) digi-
talisiert.” Im Kernbereich der Lehre, der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle,
nehmen Informations- und Kommunikationstechnologien zumeist nur eine unterstiit-
zende Funktion ein.'” Eine Ausnahme stellt das teils zusitzlich zur Prisenzlehre einge-
setzte E-Learning dar. Unter E-Learning versteht man das Vermitteln, Aneignen und Prii-
fen von Wissen mithilfe von internetspezifischer Technik.!! In der Lehrform E-Learning
kann u. a. zwischen einem broadcasting-orientierten, einem beteiligungsorientierten und

einem individualisierten E-Learning unterschieden werden.'?

6  Vgl.: Reif, Rafael: «Wichtigste Erfindung seit dem Buchdruck» | NZZ, Neue Ziircher Zeitung,
02.02.2015.

7  Vgl.: Rummler, Klaus (Hrsg.): Lernrdume gestalten - Bildungskontexte vielféltig denken, Miinster:
Waxmann 2014, S. 250; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, in: E-Learning 4.0, Mobile
Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Ber-
lin Boston: De Gruyter Oldenbourg 2017, S. 103 ff.

8  Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten konnen, a. a. O., S. 69 ff. Vgl.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian
(Hrsg.): Hochschule der Zukunft: Beitrdge zur zukunftsorientierten Gestaltung von Hochschulen,
Wiesbaden: Springer Fachmedien 2018, S. 29 ff.

9  Vgl.: Kalz, Marco; Schon, Sandra; Lindner, Martin; Roth, Detlev; Baumgartner, Peter: Systeme im
Einsatz - Lernmanagement, Kompetenzmanagement und PLE, in: Lehrbuch fiir Lernen und Lehren
mit Technologien (L3T), Hrsg.: Schon, Sandra; Ebner, Martin, 2. Auflage, Berlin: epubli 2013, S. 147
ff.

10 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 101 f.; Vgl.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Chris-
tian (Hrsg.): Hochschule der Zukunft: Beitrdge zur zukunftsorientierten Gestaltung von Hochschulen,
a.a. 0., S.28 ff.

11 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Ostheimer, Bernhard; Briihl, Marcus: Konzeption, Organisation und
Rollout von WBT-gestiitztem Blended Learning im Fachbereich Wirt-schaftswissenschaften an der
Justus-Liebig-Universitit, Gielen: 2008, S. 2.

12 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualititssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, in: Lehrbuch fiir Lernen und Lehren mit Technologien (L3T), Hrsg.: Schon,
Sandra; Ebner, Martin, 2. Auflage, Berlin: epubli 2013, S. 303 f.
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Zum broadcasting-orientierten E-Learning zdhlen Unterrichtsmethoden wie z. B. ,,Inver-
ted Classroom* oder ,,Massive Open Online Courses — MOOCs*. Mithilfe von Learning-
Management-Systemen (LMS) wie moodle'® oder ILIAS'* (Integriertes Lern-, Informa-
tions- und Arbeitskooperations-System) konnen Studierenden unterschiedliche E-Learn-
ing-Angebote zur Verfiigung gestellt werden. ,,Inverted Classroom* beschreibt eine Un-
terrichtsmethode, bei der sich E-Learning-Lerneinheiten mit Prisenzveranstaltungen ab-
wechseln. Lernende eigenen sich die digital zur Verfligung gestellte Inhalte zuhause ei-
genstindig an und vertiefen diese gemeinsam in Pridsenzveranstaltungen.!> Unter
MOOC:s versteht man hingegen frei verfligbare interaktive Online-Lernkurse, die fiir eine

groBe Anzahl an Lernenden ausgelegt sind.'®

Das broadcasting-orientierte E-Learning ist Dozenten-getrieben und konzentriert sich auf
die Vermittlung von Grundlagenwissen. Lehrinhalte und Ablaufpldne werden semester-
weise von Dozenten vorgegeben oder durch Lehrpline bestimmt. Die Lehrinhalte sind
dabei fiir alle Studierenden gleich. Des Weiteren ist die Haltung der Studierenden fast
ausschlieBlich passiv geprégt, da die Lehrform ,, Top-down* orientiert ist. Dies bedeutet,
dass Studierende nicht mitentscheiden konnen, welche Inhalte und in welcher Tiefe diese
behandelt werden. Sie miissen den Vorgaben der Dozenten folgen und die vorgegebenen
Inhalte akzeptieren. Studierende konnen den Verlauf der Lehrform daher kaum mitbe-
stimmen. Auf diese Weise werden die Bediirfnisse und Eigenschaften der Studierenden
kaum beriicksichtigt.!” Die zeitliche Verteilung des Wissens ist starr und findet ,,in einem
Stiick* statt. Inhalte werden entsprechend des Ablaufplans bereitgestellt und Priifungen
finden iiberwiegend am Ende des Semesters statt. Moglichkeiten zur Anpassung dieser

Lehrform an die Eigenschaften und Wiinsche der Studierenden werden nicht adressiert.!8

Bei einem beteiligungsorientierten E-Learning hingegen sollen Studierende nicht nur als

Empfinger von Wissensstinden agieren, sondern aktiv am Lernprozess teilnehmen.!”

13 Vgl.: Moodle Pty Ltd.: Moodle - Open-source learning platform | Moodle.org, Online im Internet:
https://moodle.org/, 03.04.2018.

14 Vgl.: 0. V.: ILIAS E-Learning, Online im Internet:
https://www.ilias.de/docu/ilias.php?baseClass=ilrepositorygui&reloadpublic=1&cmd=frameset&ref
_id=1, 03.04.2018.

15 Vgl.: o. V.: Inverted Classroom — e-teaching.org, Online im Internet: https://www.e-teach-
ing.org/lehrszenarien/vorlesung/inverted _classroom, 04.01.2020.

16 Vgl.: 0. V.: Learn About MOOCs - Massive Open Online Courses | An edX Site, Online im Internet:
https://www.mooc.org/about-moocs, 04.01.2020.

17 Vgl.: Sahl, Sarah; Martens, Alke. , Process Models in E-Learning-Bottom-Up or Top-Down?, Inter-
national Association for Development of the Information Society, 10.2015, S.141 ff.

18 Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten konnen, a. a. O., S. 36 f.

19 Vgl.: Schon, Sandra; Ebner, Martin (Hrsg.): Lehrbuch fiir Lernen und Lehren mit Technologien
(L3T), 2. Auflage, Berlin: epubli 2013, S. 247.
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Zum Einsatz kommen Web-2.0-Technologien wie Wikis, Weblogs und Really Simple
Syndication (RSS), welche Studierende zum selbstdndigen Erarbeiten und Erstellen von
Inhalten fiir ihre Ziele nutzen.?° Dozenten nehmen dabei die Rolle der Rahmengestalter
und Arrangeure ein. Studierende nutzten hingegen aktiv einen Mix aus klassischen und
kollaborativen/kooperativen Lehrformen. Die Verteilung des Wissens findet in vielen
Teilen statt und muss nicht ,,in einem Stiick erfolgen.?! Zu bekannten Konzepten des

beteiligungsorientierten E-Learning zihlt u. a. das Blended Learning.??

Basierend auf den oben genannten Eigenschaften werden broadcasting- und beteiligungs-
orientiertes E-Learning an Priasenz-Hochschulen eingesetzt, um generalisiertes Wissen
mithilfe von internetspezifischer Technik zeit- und ortsabhéngig zu vermitteln. Dieses
,Broadcasting* von Wissen gewihrleistet Studierenden primér einen unabhéngigen Zu-
gang zu standardisierten Lehrinhalten auflerhalb von Priasenzveranstaltungen. Die Lehr-
formen erfiillen damit die Forderungen nach Effizienz und Reichweite der Lehre. Eine
Anpassung der Lehrinhalte an die Eigenschaften der Studierenden kann mithilfe von
broadcasting- und beteiligungsorientiertem E-Learning nur in eingeschranktem Mal3e er-
folgen. Broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning finden daher vornehmlich
in Orientierungsphasen und Massenveranstaltungen Einsatz. In diesen wird liberwiegend
generalisiertes Wissen einer groleren Anzahl an Studierenden vermittelt. Im Verlauf ei-
nes Studiums steigen jedoch die Anforderungen an die Studierenden. Dadurch verdndern

sich unter anderem die Formen der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle.

Studierende in hoheren Semestern absolvieren komplexere Aufgabenstellungen und neh-
men vermehrt Individual- und Betreuungsleistungen in Anspruch. Zu diesen zédhlen bei-
spielsweise Projekt-, Seminar- und Abschlussarbeiten sowie Eignungstests, Klausurein-
sichten und Sprechstunden. Da sich broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learn-
ing fiir solche Individual- und Betreuungsleistungen jedoch nur im eingeschrinkten Malle
eignen, bildeten sich weitere Formen von E-Learning heraus. Diese haben zum Ziel, die
Heterogenitét der Studierendenschaft stirker zu beriicksichtigen, neue E-Medien zu in-

tegrieren und Individual- und Betreuungsleistungen besser zu unterstiitzten.?

20 Vgl.: Bernhardt, Thomas; Kirchner, Marcel: E-Learning 2.0 im Einsatz: ,,Du bist der Autor!* - vom
Nutzer zum WikiBlog-Caster, Boizenburg: vwh, Hiilsbusch 2007, S. 21 ff.

21 Vgl.: Sieck, Jiirgen; Herzog, Michael; Kiefer, Christian: Spielbasiertes Lernen mit nutzergenerierten
Inhalten, in: Grundfragen Multimedialen Lehrens und Lernens, Hrsg.: Apostolopoulos, Prof Dr-Ing
Klaus Rebensburg; Prof Dr Nicolas, Berlin: 2009, S. 178 f.

22 Vgl.: Schrack, Christian; Narosy, Thomas: Individualisieren mit eLearning, S. 23 f.

23 Vgl.: Stegmann, Karsten, Wecker, Christof; Mandl, Heinz; Fischer, Frank: Lehren und Lernen mit
digitalen Medien, in: Handbuch Bildungsforschung, Hrsg.: Tippelt, Rudolf; Schmidt-Hertha, Bern-
hard, Wiesbaden: Springer VS 2018, S. 967 ff.
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Zu diesen neueren Formen von E-Learning zihlt unter anderem individualisiertes E-Lear-
ning.?* Der Fokus von individualisiertem E-Learning liegt darauf, dass Dozenten die Rol-
len eines Mentors, Kritikers oder Helfers einnehmen. Studierende hingegen gestalten ihre
Lernprozesse selbststindig. Die Lehrform ist Lerner-getrieben und ,,Bottom-up* orien-
tiert. ,,Bottom-up* beschreibt in diesem Zusammenhang die primére Orientierung der
Lehrform an den Bediirfnissen und Eigenschaften der Studierenden. Mithilfe von techni-
schen Vehikeln wie z. B. Smart Devices, Augmented und Virtual Reality konnen des
Weiteren unterschiedliche Formen von individualisiertem Lernen ermdglicht werden.?
Beispiele hierfiir sind unter anderem Peer Learning, Distance Learning, Mobile Learning,
Virtuelle Seminare und kollaborative virtuelle Lernumgebungen. Die zeitliche Verteilung

des Wissens findet in dieser Lehrform bei Bedarf statt.

Die groBten Unterschiede zwischen den oben genannten Formen von E-Learning liegen
in der Zielsetzung und in den Anwendungsszenarien. Broadcasting- und beteiligungsori-
entiertes E-Learning zielen auf das Verteilen von generalisiertem Wissen fiir eine grof3ere
Anzahl von Studierenden in Orientierungs- und Studieneinfiihrungsphasen ab. Mithilfe
von individualisiertem E-Learning besteht hingegen die Mdglichkeit, umfangreiche und
komplexe Lehrinhalte auf einzelne Studierende individuell zuzuschneiden.?® Da hohere
Bachelor-Semester und Master-Studiengénge vermehrt durch komplexere Aufgabenstel-
lungen und Individual- und Betreuungsleistungen gekennzeichnet sind, liegt der Einsatz
von neueren E-Learning-Formen, wie dem individualisierten E-Learning, nahe. Grund-
satzlich gilt: Die Anreize, eine Individualisierung der Lehre zu ermdglichen und voran-
zutreiben, sind vielfiltig.

Die Vernetzung der Welt mithilfe von technologischen Innovationen forciert ein stindi-
ges Autkommen von umfangreicheren und komplexeren Wissensstinden. Immer mehr
Gerite und Anlagen erhalten im Zuge der Digitalisierung Zugang zum Internet und er-

schaffen neue Informationen und Problemstellungen. Das Bedienen bzw. Ausfiihren

24 Vgl.: Herzog, Michael A.: Lehrportfolio Wirtschaftsinformatik, Magdeburg-Stendal.2012 Online im
Internet: http://www.mherzog.com/HOME/2 Publikationen/2012-02-
27 Lehrportfolio%20MAH.pdf, 03.04.2018.; Vgl.: Herzog, Michael A.: Lehrportfolio Wirtschaftsin-
formatik, Magdeburg-Stendal.2012 a. a. O., 03.04.2018.; Vgl. Trude, Ellen: eLearning Journal: eLear-
ning in Version 4.0 gedacht, Online im Internet: https://www.elearning-jour-
nal.com/2018/10/09/social-learning-elearning-in-version-4-0-gedacht/, 03.04.2018.

25 Vgl.: Wannemacher, Klaus; Jungermann, Imke; Scholz, Julia; Tercanli, Hacer; Villiez, von Anna:
Digitale Lernszenarien im Hochschulbereich, in: Hochschulforum Digitalisierung Nr. 15/2016, 2016,
S. 32 ff.; Vgl.: Langenbach, Christian: E-Learning an Hochschulen: kritische Bestandsaufnahme, Ent-
wicklungslinien und Perspektiven, Niirnberg: Technische Hochschule Niirnberg Georg Simon Ohm
2020, S. 38.

26 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, in:
Handbuch Bildungsforschung, Hrsg.: Tippelt, Rudolf; Schmidt-Hertha, Bernhard, 4., {iberarbeite und
aktualisierte Auflage, Wiesbaden: Springer VS 2018, S. 83 ff.; Vgl. Driger, Jorg; Miiller-Eiselt,
Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des Lernens und wie wir ihn gestalten
koénnen, a. a. O., S. 66 ff.
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neuer Prozesse, Dienstleistungen und Anlagen?’ erfordert neues Wissen von Mitarbeitern.
Vernetzte Systeme lassen Bereichs- und Abteilungsgrenzen verschwimmen.?® Neue Pro-
dukte und kiirzere Innovations?’- und Produktionszyklen® erfordern zudem eine hohe
Anpassungsfihigkeit.’! Diese ,,Business Transformation* und das Fortschreiten der Di-
gitalisierung stellen hohe Anforderungen an die Kompetenzen und Flexibilitit von Mit-
arbeitern und Studierenden.?? Eine individualisierte Lehre kann bei der Erfiillung dieser
Anforderungen helfen, denn diese ist in der Lage, Menschen in den Mittelpunkt zu stellen
und in Lern-, Aneignungs- und Erfahrungsprozessen zu unterstiitzen. Dabei sollte die In-
dividualitét jedes Einzelnen in den Lernarrangements beriicksichtigt werden. Im Sinne
einer nachhaltigen Bildung konnen dann die Bediirfnisse individuell erkannt und einbe-
zogen werden. So konnen Mitarbeiter und Studierende den Aufgaben der Business Trans-

formation und damit den Anforderungen der Kompetenzflexibilitit besser begegnen.?

Fiir Unternehmen und Prisenz-Hochschulen erwachsen aus diesen technologischen, wirt-
schaftlichen und kompetenzbezogenen Verdnderungen Herausforderungen. Lernende
miissen immer schneller mit umfangreicherem und komplexerem Wissen ausgestattet

werden.?* Indem Lernende eine individualisierte Wissensvermittlung erfahren, konnen

27 Vgl.: Buchholz, Birgit; Wangler, Leo: Digitalisierung und neue Geschiftsmodelle, in: Digitalisierung,
Hrsg.: Wittpahl, Volker, Berlin Heidelberg: Springer 2017, S. 177 ff.

28 Vgl.: Ganschar, Oliver: Produktionsarbeit der Zukunft - Industrie 4.0, Stuttgart: Fraunhofer-Verlag
2013,8.22f.

29 Vgl.: Dobischat, Rolf; Miink, Dieter; Rosendahl, Anna: Weiterbildungsfinanzierung in Deutschland
1995-2015: aktueller Stand, Entwicklung, Problemlagen und Perspektiven, Giitersloh: Bertelsmann
Stiftung 2019, S. 7 f.

30 Vgl.: Frey-Luxemburger, Monika (Hrsg.): Wissensmanagement - Grundlagen und praktische
Anwendung, 2, Wiesbaden: Springer Vieweg 2014, S. 28.

31 Vgl.: Wachter, Christian; Scheer, August-Wilhelm (Hrsg.): Digitale Bildungslandschaften, 2. Auf-
lage, Saarbriicken: imc information multimedia communication 2018, S. 57, 342 ff.

32 Vgl.: Au, Corinna von (Hrsg.): Entwicklung von Fiihrungspersonlichkeiten und Fithrungskulturen:
holistische und nachhaltige Entwicklungsprogramme, Wiesbaden: Springer 2017, S. 62 ff.; Vgl.: En-
gelmann, Andreas; Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard: , Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0: Probleme,
Ziele, Lernarrangements, 15.02.2017, S.1 ff.; Vgl.: Wachter, Christian; Scheer, August-Wilhelm
(Hrsg.): Digitale Bildungslandschaften, a. a. O., S. 20 f.; Vgl.: Wagner, Udo; Schafthauser-Linzatti,
Michaela-Maria (Hrsg.): Langfristige Perspektiven und Nachhaltigkeit in der Rechnungslegung,
Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden 2017, S. 210 f.; Vgl.: Heyse, Volker; Erpenbeck, John;
Ortmann, Stefan; Coester, Stephan (Hrsg.): Mittelstand 4.0 - eine digitale Herausforderung: Fiihrung
und Kompetenzentwicklung im Spannungsfeld des digitalen Wandels, Miinster New Y ork: Waxmann
2018, S. 63 ff.

33 Vgl.: Mikula, Regina: Lebenslanges Lernen - emanzipatorische Potenziale verénderter Lernkulturen,
a.a. 0., S. 5-10.

34 Vgl.: SpieB, Brigitte; Fabisch, Nicole (Hrsg.): CSR und neue Arbeitswelten: Perspektivwechsel in
Zeiten von Nachhaltigkeit, Digitalisierung und Industrie 4.0, Berlin Heidelberg: Springer Gabler
2016, S. 53 ff.
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diese Wissensstinde angemessen vermittelt werden.?> Zum einen konnen neue Problem-
stellungen mithilfe von technischen Innovationen aus neuen Blickwinkeln und in einem
vollig neuen Detailgrad priasentiert und untersucht werden. So wird es z. B. ermdoglicht,
komplexe Explosionszeichnungen oder mehrdimensionale Modelle im virtuellen Raum
darzustellen und kooperativ zu analysieren. Zum anderen lassen sich Lehrinhalte auf das

Lernverhalten von Studierenden abstimmen.

Eine individualisierte Vermittlung und Priifung von Wissen kann weiterhin das ,,Lebens-
lange Lernen" unterstiitzen.*® Unter ,,Lebenslangem Lernen‘ versteht man ein Konzept,
das Menschen befdhigen soll, wihrend ihrer gesamten Lebensspanne zu lernen. Dies be-
inhaltet auch die Notwendigkeit, sich kontinuierlich personlich und beruflich weiterzu-
bilden. Dabei setzt die Notwendigkeit, Menschen auf lebenslange selbstbestimmte Lern-
prozesse vorzubereiten, die Idee eines ,,lifewide learning bzw. des ganzheitlichen Ler-
nens voraus.®’ Es stellt sich die Frage, wie eine Lernkultur konkret ausgestaltet wird, die
zum einen ganzheitliches Lernen ermdglicht und zum anderen ,,ihre individuelle und ge-
sellschaftliche Kraft entwickelt“.3® ,, Auf Vorrat“ gelerntes Wissen reicht in einer Zeit mit
immer schneller wandelnden Kompetenzbedarfen nicht mehr aus.** Auch die durch Pri-
senz-Hochschulen vermittelten Fahigkeiten und Wissensstinde geniligen immer weniger
den Anforderungen eines jahrzehntelangen Berufslebens.*’ Beim Lebenslangen Lernen
steht nicht der einmalige Wissenstransfer im Sinne einer Informationsvermittlung im
Vordergrund, sondern ,,der permanente Austausch von verstehendem Wissen®. Im Bil-
dungsprozess muss sich dazu ,,von einer belehrenden Wissensvermittlung iiber mogliche

selbststandige WissenserschlieBungen hin* zu einem ,,gestalterischen Wissensaufbau

35 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, 5. Auflage, Bielefeld: Bertelsmann 2018, S. 50 ff., 92
f.

36 Vgl.: 0. V.: Themengruppe ,,Neue Geschiftsmodelle, Technologien & Lebenslanges Lernen*: Ein
Leben lang digital lernen. Neue Weiterbildungsangebote aus Hochschulen, 06.2016 Online im Inter-
net: www.hochschulforum-digitalisierung.de,.

37 Vgl.: Eckert, Thomas: Bildungsstatistik, in: Handbuch Bildungsforschung, Hrsg.: Tippelt, Rudolf;
Schmidt-Hertha, Bernhard, 4., iberarbeite und aktualisierte Auflage, Wiesbaden: Springer VS 2018,
S. 720.

38 Vgl.: Egger, R.: Gesellschaft mit beschriankter Bildung: eine empirische Studie zur sozialen Erreich-
barkeit und zum individuellen Nutzen von Lernprozessen, 2006, S. 28.

39 Vgl.: Przybylska, Ekkehard Nuissl, Ewa: ,,Lebenslanges Lernen* — Geschichte eines bildungspoliti-
schen Konzepts | bpb, Online im Internet: http://www.bpb.de/gesellschaft/bildung/zukunft-bil-
dung/197495/lebenslanges-lernen, 09.04.2019.

40 Vgl.: Ddmon, Kerstin: Studentenrekord: Studium bereitet kaum auf den Job vor, 25.11.2015 Online
im Internet: https:// www.wiwo.de/erfolg/hochschule/studentenrekord-studium-bereitet-kaum-auf-
den-job-vor/12637822.html, 15.04.2018.; Vgl. Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian (Hrsg.): Hochschule
der Zukunft, Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden 2018, S. 220 f.
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bewegt werden.*! Lehrende wechseln dann ,,in ihrer Rolle von der Belehrung hin zur
Begleitung und Unterstiitzung*. Auf diese Weise kann sich im Hinblick auf die Didaktik
der verdnderten Lernkultur von einer ,,Erzeugungsprofessionalitit® zu einer ,,Ermogli-
chungsprofessionalitit® orientiert werden. Lernen resultiert dann nicht mehr in einer rei-
nen Ubernahme und Aneignung von neuen Inhalten, sondern wird individuell immer wie-
der selbst aufgebaut und gefestigt. Dies bildet fiir Lehrende die Grundlage, um Bedin-
gungen fiir die Selbstorganisation des lebensbegleitenden Lernens zu schaffen und ler-
nende Subjekte in den Mittelpunkt zu stellen. In einer solchen Lernkultur konnen Ler-
nende schlieBlich Fragen, Wissen und Nicht-Wissen, Neugier und substanzielle Uberzeu-
gungen zum Ausdruck bringen. So erfahrt die didaktische Perspektive durch das Lebens-
lange Lernen eine neue Ausrichtung — vom Lernergebnis/-ziel hin zum Lernweg, vom
Lernobjekt zum Lernsubjekt. Lernen wird auf diese Weise zu einem ,,aktiven, selbstge-

steuerten, konstruktiven, situativen und sozialen Prozess*. 4>

Eine Moglichkeit, Wissen auf Dauer zu verinnerlichen und so das Konzept des Lebens-
langen Lernens zu unterstiitzten, wird unter der Bezeichnung ,,Performance Support“43
praktiziert: Mitarbeiter lernen bei Bedarf (on demand) wihrend der Arbeitszeit (on the
job).** Komplexe Inhalte miissen dadurch nicht mehr im Vorfeld aufgenommen und auf
Vorrat gelernt werden, sondern werden in kleinen Wissenspaketen bei konkretem Bedarf
bereitgestellt.*> Mit dieser ,,Microlearning“-Methode kann eine Verkniipfung von theo-
retischem Fachwissen und praktischen Handlungskompetenzen hergestellt und dauerhaft

verinnerlicht werden.*® Unter Zuhilfenahme von technischen Vehikeln wie Virtual oder

41 Vgl.: Mikula, Regina: Lebenslanges Lernen - emanzipatorische Potenziale veranderter Lernkulturen,
a.a. 0., S.5ff.

42 Vgl.: Mikula, Regina: Lebenslanges Lernen - emanzipatorische Potenziale veranderter Lernkulturen,
a.a. 0., S.5ff.

43 Vgl.: 0. V.: eLearning Journal: Performance Support - Unterstiitzung am Arbeitsplatz durch kontext-
gebundene Lerneinheiten, Online im Internet: http://www.elearning-journal.de/index.php?id=1632,
08.04.2018.

44  Vgl.: Hartmann, Sabine; Widmer, Julia: DHL setzt auf Datenbrillen in der Logistik | Lager und
Logistik, Online im Internet: https:/www.it-zoom.de/dv-dialog/e/dhl-mit-augmented-reality-
schneller-im-lager-17425/, 08.04.2018.; Vgl. o. V.. A Whole New Reality, Online im Internet:
https://www.caterpillar.com/en/news/caterpillarNews/innovation/a-whole-new-reality.html,
08.04.2018.

45 Vgl.: Graf, Nele; Gramf, Denise; Edelkraut, Frank: Agiles Lernen: Neue Rollen, Kompetenzen und
Methoden im Unternehmenskontext, 1. Auflage, Freiburg Miinchen Stuttgart: Haufe-Lexware 2017,
S. 49 ff.; Vgl.: Sauter, Werner: E-Learning in der Enterprise 2.0 Kompetenzentwicklung von Fiih-
rungskraften im Prozess der Arbeit und im Netz, in: HMD Praxis der Wirtschaftsinformatik, 52/2015,
S. 12 ff.

46 Vgl.: Wachter, Christian; Scheer, August-Wilhelm (Hrsg.): Digitale Bildungslandschaften, a. a. O.,
S. 23.
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Augmented Reality kann dieser Effekt in geeigneten Umgebungen zusétzlich verstérkt

werden.*’

Die heutige Verfiigbarkeit technischer Innovationen kann ebenfalls als Anreiz zur Indi-
vidualisierung der Lehre gesehen werden. Die personliche Betreuung von Studierenden
und die Bereitstellung und Prisentation von Lehrinhalten musste vor geraumer Zeit noch
ohne oder mit geringer technischer Unterstlitzung durchgefiihrt werden. Zum aktuellen
Zeitpunkt stehen jedoch unterschiedliche technische Komponenten als Hilfsmittel zur
Verfligung. Zu diesen zéhlen u. a. Cloud Computing, Smart Devices, Smartphones, Aug-
mented und Virtual Reality.*® Diese technischen Komponenten kénnen bei einer ange-
passten Vermittlung und Priifung von Lehrinhalten als Instrumente unterstiitzen. Wih-
rend in der klassischen Lehre geschrieben, gehort oder gesehen werden muss, kann mit-
hilfe dieser Komponente ein digitales Erleben von Lerninhalten und -prozessen stattfin-
den.* Ein Erleben wird moglich, wenn Lernende/Studierende in virtuelle Lernumgebun-
gen eintauchen. Dieses Eintauchen wird auch als ,,Immersion* bezeichnet und bringt un-
terschiedliche Vorteile und Herausforderungen mit sich. Zu den Vorteilen zéhlen u. a.
eine Verrdumlichung mit Présenzerleben, das Ansprechen unterschiedlicher Sinneska-
néle, das Simulieren gefahrlicher Situationen sowie das Wiederholen von in der Realitét
einmaligen Prozessen.’® Herausforderungen kdnnen eine mdgliche kognitive Uberlastung
oder eine Simulator Sickness, also Ubelkeit und oder Desorientierung, sein.’' Des Wei-
teren ist der Anwendungszweck fiir den Einsatz von VR und AR noch stark begrenzt.
Wihrend VR und AR beispielsweise in der Medizin bereits eingesetzt werden, erscheint

der Einsatz in geisteswissenschaftlichen Bereichen derzeit noch wenig sinnvoll.

Eine individualisierte Wissensvermittlung kann des Weiteren Mitarbeitern dabei helfen,

sich an eine stetig verdndernde Arbeitsorganisation anzupassen.’?> Aufgrund der

47 Vgl.: Wang, Minjuan; Callaghan, Vic; Bernhardt, Jodi; White, Kevin; Pefia-Rios, Anasol: Augmented
reality in education and training: pedagogical approaches and illustrative case studies, in: Journal of
Ambient Intelligence and Humanized Computing, 9/2018, S. 1398 ff.

48 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 86 ff.

49 Vgl.: North, Max M.; North, Sarah M.: Dynamic Immersive Visualisation Environments: Enhancing
Pedagogical Techniques, in: Australasian Journal of Information Systems, 23/2019, S. 2 ff.

50 Vgl.: Martin-Gutierrez, Jorge; Mora, Carlos; Afiorbe, Beatriz; Gonzalez-Marrero, Antonio: Virtual
Technologies Trends in Education, in: Eurasia Journal of Mathematics, Science and Technology Ed-
ucation, 13/2017, S. 478 ff.

51 Vgl.: Schneider, Danielle: The Impact of Immersive Virtual Reality on Learning, Post-Hoc; a
Cautionary Tale, in: Issues and Trends in Educational Technology, 7/2019, S. 26 ff.

52 Vgl.: Engelmann, Andreas; Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard: , Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0:
Probleme, Ziele, Lernarrangements, Engelmann, Andreas; Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard (2017).
Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0: Probleme, Ziele, Lernarrangements. In: 13. Internationale Tagung
Wirtschaftsinformatik (WI 2017), St. Gallen, Switzerland, 12 February 2017 - 15 February 2017,
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Internationalisierung der Mérkte, der wachsenden Zergliederung der Wertschopfungsket-
ten, der steigenden Heterogenitit in den Arbeitsformen sowie neu aufkommenden Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien muss sich die Arbeitsorganisation zuneh-
mend flexibler gestalten. Auch das schnell wandelnde Arbeitsaufkommen sowie die kiir-
zer werdenden Produktzyklen erfordern diese Flexibilitét. Sie ist eine der Grundvoraus-
setzungen fiir agile Strukturen und Anpassungsfihigkeit in der modernen Arbeitswelt.>?
Denn Arbeitsplitze, -zeiten und -strukturen unterliegen einem stetigen Wandel und erfor-
dern kontinuierliche Anpassungen.’* Mitarbeiter werden fiir einzelne Tatigkeiten, Aufga-
ben oder Bereiche ausgebildet, eingesetzt und geschult. Werden Prozesse angepasst, neue
Software-Losungen bereitgestellt oder neue Anlagen integriert, miissen sich unter ande-
rem die Kompetenzen der Mitarbeiter wandeln. So werden dem Einzelnen vielfiltige
Kompetenzen, spezielle Fertigkeiten, aber auch konkrete Fihigkeiten abverlangt.>® Indi-
vidualisierung und Technik kénnen dabei unterstiitzen, einen zeitlich flexiblen Einsatz zu
koordinieren. Mithilfe einer individualisierten Wissensvermittlung konnen Umschulun-
gen, welche aufgrund von fehlenden oder aufkommenden Kompetenzen notwendig wer-
den, auf einzelne Mitarbeiter zugeschnitten werden. Auf diese Weise kénnen u. a. Schu-
lungen effektiver und effizienter erfolgen und maBBgeblich zum Erfolg beitragen, denn der
zeitlich flexible Einsatz von Mitarbeitern ist einer der entscheidenden Erfolgsfaktoren.>®
Auf diese Weise kann die von der modernen Arbeitswelt geforderte flexible Arbeitsorga-
nisation als Grundvoraussetzung fiir agile Strukturen und Anpassungsféhigkeit sicherge-

stellt werden.

Ein weiterer Anreiz zur Individualisierung ergibt sich aus der vorherrschenden Lehrsitu-
ation in Prdsenz-Hochschulen. In vielen Anwendungsszenarien innerhalb von Prisenz-
Hochschulen werden ortlich festgelegte Massenveranstaltungen eingesetzt, obgleich sie
sich dafiir weniger gut bis gar nicht eignen. Die Vorteile von Massenveranstaltungen lie-
gen darin, eine groflere Anzahl von Studierenden mit Grundlagenwissen zu versorgen.

Der Fokus liegt daher primér auf der Effizienz und der Reichweite der Lehre, jedoch nicht

CERN Data Centre & Invenio., 15.02.2017, S.2 ff.; Vgl.: Grant, Robert M.: Toward a Knowledge-
Based Theory of the Firm, in: Strategic Management Journal, 17/1996, S. 109 ff.

53 Vgl.: 0. V.: Personalwirtschaft - Ausgabe 2 - 2016 - Performance Management, Online im Internet:
https://www.personalwirtschaft.de/produkte/archiv/magazin/ausgabe-2-2016/0:7489142.html,
23.01.2020.

54 Vgl.: 0. V.: Die moderne Arbeitswelt fordert eine flexible Arbeitsorganisation, Online im Internet:
https://www.baymevbm.de/baymevbm/Aktionsfelder/Personal-Arbeit/ Arbeitsorganisation/Die-
moderne-Arbeitswelt-fordert-eine-flexible-Arbeitsorganisation.jsp, 22.06.2018.

55 Vgl.: Mikula, Regina: Lebenslanges Lernen - emanzipatorische Potenziale verénderter Lernkulturen,
a.a. 0., S.2ff.

56 Vgl.: Wolff von der Sahl, Dr. Julia; Achtenhagen, Dr. Claudia; Kurz, Susanne: Fachkrifte sichern -
Flexible Arbeitszeiten, Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi) Offentlichkeitsar-
beit/2013, S. 3 f.; Vgl.: Pufahl, Mario: Sales Performance Management: Exzellenz im Vertrieb mit
ganzheitlichen Steuerungskonzepten, 2. Auflage, Wiesbaden: Springer Gabler 2019, S. 261 ff.
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auf der Unterstiitzung von Individual- und Betreuungsleistungen. Eine individualisierte
Lehre kann hingegen das heterogene Denken, Handeln und Wissen jedes Einzelnen indi-
viduell beriicksichtigen.’” Zusitzlich zu Prasenzveranstaltungen konnen zeitlich flexibel
Interessen, Neigungen, kognitive Voraussetzungen, Kompetenzen sowie die Leistungs-
motivation von Studierenden im Lernprozess individuell beriicksichtigt werden. Eine Be-
riicksichtigung dieser Heterogenitidtsmerkmale®® kann eine optimale Lernumgebung her-
vorbringen. Zudem konnen sowohl der Lernprozess als auch die Lehrinhalte auf die Ei-

genschaften der Studierenden zugeschnitten werden.

Die Individualisierung des Lernprozesses kann weiterhin als Basis flir Learning Analytics
dienen und dadurch eine Analyse und Optimierung des Lernverhaltens ermdglichen. Mit-
hilfe von Learning Analytics lassen sich Lernfortschritte und -ergebnisse individuell
nachvollziehbar messen und analysieren. Defizite konnen auf diese Weise erkannt und
durch zusitzliche Lerneinheiten vermindert werden. Studierende realisieren die Lernzeit
dadurch fiir sich angemessen und erhalten nur die Wissensvermittlung, die sie tatsédchlich
benodtigen. Weiterhin erhalten sie individuelle Riickmeldungen als Lernerfolgskontrollen.

Dies kann die Motivation maBgeblich beeinflussen.>

Die Parallelen zwischen den beschriebenen E-Learning-Formen und den Anreizen und
Anwendungsszenarien zur Individualisierung der Lehre sind ersichtlich: Studierende be-
notigen individuelle Lehrinhalte, die sie durch interaktives Teilhaben am Lehrprozess
vertiefen und festigen konnen. Des Weiteren ermdglicht eine individualisierte Lehre eine
angepasste und intensivierte Betreuung der Studierenden. Die Vermittlung und Uberprii-
fung von umfangreicheren und komplexeren Wissensstidnden erfolgen daher bestenfalls

individualisiert und auf Studierende angepasst.®°

57 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0., S. 84 ff.

58 Vgl.: Engelmann, Andreas; Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard: , Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0:
Probleme, Ziele, Lernarrangements, Engelmann, Andreas; Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard (2017).
Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0: Probleme, Ziele, Lernarrangements. In: 13. Internationale Tagung
Wirtschaftsinformatik (WI 2017), St. Gallen, Switzerland, 12 February 2017 - 15 February 2017,
CERN Data Centre & Invenio., 15.02.2017, S.2 ff.; Vgl.: Grant, Robert M.: Toward a Knowledge-
Based Theory of the Firm, a. a. O., S. 109 ff.

59 Vgl.: Schmal, Jorg: Praxisanleitung: Lernen und Lehren, in: Pflegezeitschrift, 72/2019, S. 38 f.

60 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0., S. 83 ff.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 111 ff.; Vgl.: Vela, Patricia;
Vela, Patricio A.; Jensen, Robert J.: Robots, Emotions, and Learning, in: Emotion, Motivation und
selbstreguliertes Lernen, Hrsg.: Go6tz, Thomas, 2., aktualisierte Auflage, Paderborn: UTB 2017, S.
195 ff.; Vgl.: Harley, Jason Matthew: Measuring Emotions: A Survey of Cutting Edge Methodologies
Used in Computer-Based Learning Environment Research, in: Emotions, Technology, Design, and
Learning, Hrsg.: Tettegah, Sharon Y.; Gartmeier, Martin, 1st edition, Amsterdam Boston Heidelberg:
Academic Press 2015, S. 99 ff.; Vgl.: Yanghee, Kim; Smith, Diantha; Thayne, Jeffrey: Designing
Tools that Care: The Affective Qualities of Virtual Peers, Robots, and Videos, in: Emotions, Tech-
nology, Design, and Learning, Hrsg.: Tettegah, Sharon Y.; Gartmeier, Martin, 1st edition, Amsterdam
Boston Heidelberg: Academic Press 2015, S. 116 ff.
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Individualisiertes Lehren und Lernen sind keine neuartigen Methoden, um Wissen zu
vermitteln, aufzunehmen oder zu priifen. Individualisierte Lehrformen existieren bereits
seit langer Zeit. Schiiler und Schiilerinnen konnen ,,Nachhilfe* durch auBerschulischen
Einzelunterricht in Anspruch nehmen, wenn sie in spezifischen Bereichen stirker gefor-
dert werden wollen. Nachhilfe muss dabei nicht ausschlielich Defizite 16sen, sondern
kann auch zur Weiterbildung in personlichen Interessengebieten dienen. So ist es {iblich,
personliche Trainer in den verschiedensten Sportarten, beim Musizieren oder bei der Ab-
solvierung von Fiithrerscheinpriifungen zu engagieren. Diese auch als Privatunterricht be-
zeichneten Lehrformen helfen, Lernprozesse zu intensivieren und optimieren. Daraus re-
sultierende Lernerfolge kdnnen im Vergleich zu nicht individualisierten Lernumgebun-

gen detaillierter betrachtet und analysiert werden.®!

Ein Unterschied zwischen der klassischen individualisierten Lehre und dem individuali-
sierten E-Learning liegt im umfassenderen Einsatz von Informations- und Kommunika-
tionstechnologien. Diese technische Unterstiitzung hat die Forderung nach Individuali-
sierung der Lehre wieder aufleben lassen.®” Es werden unter anderem zusitzliche Mog-
lichkeiten geboten, eine Individualisierung in die Lehre zu integrieren und Lernprozesse
erlebbar zu machen.®® Die Nutzung eines virtuellen Raumes ermdglicht den Beteiligten
z. B. eine vollig neue Perspektive auf Lerninhalte, da begrenzte Darstellungsmoglichkei-
ten durch den Einsatz von technischen Innovationen stark erweitert werden konnen. Wéh-
rend in klassischen Prdsenzveranstaltungen Hilfsmittel wie Tafeln, Beamer und Over-
head-Projektoren eingesetzt werden, ist es z. B. mit Virtual und Augmented Reality mog-
lich, jede erdenkliche Art von Information heranzuziehen und erlebbar zu machen. So
kann es sinnvoll sein, komplexe Modelle, Konzepte, Prozesse oder Systeme im selbstge-
stalteten dreidimensionalen Raum darzustellen oder Losungsergebnisse und deren Aus-
wirkungen zu simulieren. Wie beschrieben, muss der Anwendungszweck jedoch zur tech-

nischen Unterstiitzung passen und der Einsatz prézise eruiert werden.

61 Vgl.: Bolder, Axel; Bremer, Helmut; Epping, Rudolf (Hrsg.): Bildung fiir Arbeit unter neuer Steue-
rung, Wiesbaden: Springer VS 2017, S. 98 ff.

62 Vgl.: Schrack, Christian; Narosy, Thomas (Hrsg.): Individualisieren mit eLearning - Neues Lernen in
heterogenen Lerngemeinschaften, a. a. O., S. 23 f.

63 Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 73 ff.; 0. V.: Ferdinand Porsche FernFH
entwickelt Augmented und Virtual Reality fiir Hochschullehre, Online im Internet: https://www.mein-
bezirk.at/wiener-neustadt/c-lokales/ferdinand-porsche-fernth-entwickelt-augmented-und-virtual-rea-
lity-fuer-hochschullehre a3097839, 19.02.2019.; o. V.: Lehren und Lernen mit VR/AR - E-Learning-
Forschungsprojekte - Projekte - Professur Komplexe Multimediale Anwendungsarchitekturen - Uni-
versitdt Potsdam, Online im Internet: https://www.uni-potsdam.de/de/multimedia/projekte/e-learn-
ing-forschungsprojekte/lehren-und-lernen-mit-vrar.html, 11.07.2019.; o. V.: Fabian Mader, Bayeri-
scher Rundfunk: Virtual Reality an der Uni: Lernen mit dem ganzen Korper, 20.04.2016 Online im
Internet: https://www.br.de/fernsehen/ard-alpha/sendungen/campus/lehre-in-virtual-reality-100.html,
11.07.2019.
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Eine technische Unterstlitzung kann des Weiteren dabei helfen, Restriktionen, die zuvor
das klassische individualisierte Lehren und Lernen limitierten, aufzuheben.®* Unter an-
derem wire es nicht mehr notwendig, individuelle Betreuungen von Studierenden an ei-
nen geographisch festgelegten Ort zu binden. Dadurch kénnen sich z. B. zwei vollig un-
bekannte Lernpartner im virtuellen Raum oder in einer Web-Konferenz treffen und ihre

komplementidren Kompetenzen austauschen.

Der Einsatz von technischen Innovationen ermoglicht weiterhin eine neue Art der Ko-
operation zwischen Lehrenden und Lernenden: Eine virtuelle Lehrer-Lerner-Koopera-
tion. Dies kann eine 1:1-Kooperation zwischen einem Mitarbeiter einer Prasenz-Hoch-
schule und einem Studierenden oder zwischen zwei Studierenden sein. Der Grund des
Zusammentreffens wird dabei nicht ausschlieBlich durch vorgegebene Strukturen oder
festgelegte Ablaufplédne bestimmt. Vielmehr konnen sich genau die zwei Individuen zu-
sammenfinden, deren fachliche Kompetenzen, Frage- oder Problemstellungen zueinan-
der passen. Die daraus entstehende 1:1-Kooperation bietet neue Mdglichkeiten der Indi-

vidualisierung von Lernprozessen.

Um diese Anreize und daraus entstehenden Vorteile der Individualisierung (der Lehre in
Prasenz-Hochschulen) verwirklichen zu kénnen, bedarf es konkreter Konzepte. Zum ak-
tuellen Zeitpunkt stehen jedoch keine Konzepte zur Verfiigung, um eine individualisierte
und technisch unterstiitzte 1:1-Lehrform auf Lehrveranstaltungs- und Lehreinheitsebene
zu integrieren. Im Rahmen der vorliegenden Arbeit soll daher eine solche Lehrform fiir
Prasenz-Hochschulen konzipiert und entwickelt werden. Diese gilt es zu definieren, zu
konzipieren und inhaltlich wie organisatorisch auf Lehrveranstaltungs- und Lehreinheits-
ebene zu integrieren. Der Begriff ,,Electronic Pair Learning* soll im Kontext der vorlie-
genden Arbeit als Beschreibung dieser individualisierten und technisch unterstiitzten 1:1-
Lehrform dienen. Electronic Pair Learning soll sich weiterhin im Sinne der Individuali-
sierung auf eine Lehr-/Lernkooperation zwischen zwei Studierenden bzw. einem Studie-
renden und einem Mitarbeiter einer Prasenz-Hochschule beschrianken. Mogliche Anwen-
dungsszenarien fiir eine solche Lehrform lassen sich in der Wissensvermittlung und Lern-
erfolgskontrolle auf Lehrveranstaltungs- und Lehreinheitsebene finden. Dazu zéhlen un-
ter anderem das Besprechen und Bearbeiten von Ubungsaufgaben, Projektarbeiten, Klau-
sureinsichten, Priifungen, Gliederungsbesprechungen, Eignungstests, Sprechstunden
oder Abschlussarbeiten. In diesen Anwendungsszenarien, die sich primér in hoheren Ba-
chelor-Semestern und Master-Studiengéingen und nicht in Studieneinfiihrungsphasen ver-

orten, erscheint es sinnvoll, eine 1:1-Kooperation zu ermdglichen. Dabei soll die virtuelle

64 Vgl.: Eiben, Anika; Mazzola, Rosa; Hasseler, Martina: Digitalisierung in der wissenschaftlichen Wei-
terbildung im Bereich Gesundheit und Pflege: Herausforderungen und Chancen unter besonderer Be-
riicksichtigung des Blended Learning Formates, in: Zeitschrift Hochschule und Weiterbildung
(ZHWB), 2018, S. 32 ff.



1 Problemstellung, Ziel und Aufbau 14

1:1-Lehre zeitlich flexibel zusitzlich zu Prasensveranstaltungen stattfinden — diese also
erweitern statt ersetzten. Als Ort der Kooperation soll ein virtueller Meeting-Raum zur
Verfligung gestellt werden. Studierende und Mitarbeiter der Prasenz-Hochschule konnen
sich in diesen einloggen und die Funktionen des virtuellen 1:1-Meeting-Raums nutzen.
Studierende konnen auf diese Weise aulerhalb von festgelegten Prisenzveranstaltungen
Wissen eigenstdndig und individuell aufbauen, festigen, wiederholen oder teilen. Des
Weiteren kdnnen komplexe Problemstellungen ohne 6rtliche Bindung individuell, koope-
rativ und interaktiv untersucht werden. Auch bestehen die Moglichkeiten, Besprechungen
oder Priifungen ohne personlichen Kontakt vorzunehmen oder zu absolvieren. Entgegen
der Nutzung von ortlich festgelegten Prasenzveranstaltungen konnen zwei Personen auf
diese Weise geniigend Zeit in individuelle Problemldsungen investieren und unabhéngig

von Massenveranstaltungen agieren.

1.2 Untersuchungsbereich und Zielsetzung

Der Untersuchungsbereich der vorliegenden Arbeit umfasst modellhaft einen einzelnen
Fachbereich einer deutschen Prisenz-Hochschule mit einem fachbereichseigenen Studi-
engang, den darin enthaltenen Lehrveranstaltungen und -einheiten. Das Untersuchungs-
objekt stellt eine individualisierte technisch unterstiitzte E-Learning-Lehrform dar, die es
ermdglicht, eine angepasste Lehre in die Lehrveranstaltungen und -einheiten eines Studi-
engangs eines Fachbereichs zu integrieren. Ziel der Arbeit soll es daher sein, ein Konzept
zur Integration einer neuen technisch unterstiitzten Individuallehrform auf Lehrveranstal-

tungs- und Lehreinheitsebene einer deutschen Priasenz-Hochschule bereitzustellen.
Zur Erreichung dieses Ziels gliedert sich diese Untersuchung in folgende Abschnitte:

e Analyse von Grundlagen zur Individualisierung der Lehre.

e Ermittlung und Beschreibung der Anforderungen zur Integration einer individu-
ellen und technisch unterstiitzten E-Learning-Lehrform.

e Ableitung, Konzeption und prototypische Implementierung einer Individual-

Lehrform.

Die aus den Anforderungen abgeleitete Konzeption zur Integration einer technisch unter-
stiitzten Individuallehrform von E-Learning auf Lehrveranstaltungs- und Lehreinheits-
ebene in einen Studiengang einer deutschen Priasenz-Hochschule stellt in diesem Zusam-
menhang den wissenschaftlichen Erkenntnisfortschritt dar. Denn auch nach kontinuierli-
cher und umfangreicher Recherche lassen sich zum Zeitpunkt der Ver6ffentlichung der
vorliegenden Arbeit sowohl in der wissenschaftlichen Literatur als auch in der Hoch-

schulpraxis keine vergleichbaren Konzepte finden.
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1.3 Wissenschaftliche Methodik und Aufbau der Arbeit

Um die vorliegende Untersuchung als wissenschaftliche Arbeit verstehen zu kénnen, er-
folgt zunichst eine Einordnung in ein spezifisches Forschungsgebiet. Aufbauend darauf
wird die verwendete wissenschaftliche Forschungsmethode beschrieben und der Aufbau
der Arbeit skizziert.

Die vorliegende Arbeit ist in der interdisziplindren Fachrichtung der Wirtschaftsinforma-
tik und damit im Spannungsfeld der unterschiedlichen Forschungsansétze von Informatik
und Betriebswirtschaftslehre angesiedelt. Wéahrend die Betriebswirtschaftslehre von em-
pirisch-erkldrungsorientierten Forschungsprojekten geprégt ist, finden sich in der Fach-
richtung Informatik besonders Ansdtze zur Konstruktion technischer Systeme wieder.
Durch dieses Spannungsfeld entwickeln sich eine Vielzahl von Forschungsmethoden, die

Fragestellungen der Wirtschaftsinformatik behandeln.®®

Nach Becker et al. lassen sich die Forschungsziele der Wirtschaftsinformatik in Erkennt-
nis- und Gestaltungsziele untergliedern. Wéhrend sich Erkenntnisziele aus dem Verste-
hen von bestehenden Sachverhalten ergeben, sind Gestaltungsziele durch das Schaffen
neuartiger Artefakte gekennzeichnet.®® Winter unterteilt die Forschung ebenfalls in zwei
Kategorien: Zum einen ist es notwendig, verschiedene Sachverhalte (ohne jegliche An-
wendungsabsicht oder Zielorientierung) zu ,,verstehen* oder zu ,,erkléren*. Zum anderen
gilt es, Design als ,,Verbesserung* oder Innovation bzw. Problemldsung mit einem klas-

sischen Ziel- und Anwendungsbezug zu betrachten.®’

Somit ist eine Differenzierung zwischen einer erkldrungsorientierten und einer gestal-
tungsorientierten Forschung mdglich. Die gestaltungsorientierte Forschung nimmt dabei
vor allem ein generisches Problemlésungs- und kein klassisches Theoriebildungsziel
ein.®® Da das ,, Theoretisieren®, also die Formulierung und Validierung genereller Aussa-
gen, jedoch Teil aller Forschung ist, ist es zwangsldufig auch ein Bestanteil der gestal-

tungsorientierten Forschung. Nach Gregor ist die Designtheorie (theory for design and

65 Vgl.: Becker, Jorg; Holten, Roland; Knackstedt, Ralf; Niehaves, Bjorn: Forschungsmethodische Po-
sitionierung in der Wirtschaftsinformatik: Epistemologische, ontologische und linguistische Leitfra-
gen, in: Arbeitsberichte des Instituts fiir Wirtschaftsinformatik, Hrsg.: Institut fiir Wirtschaftsinfor-
matik, Westfilische Wilhelms Universitdt Miinster, Nr. 93/2003, S. 5.

66 Vgl.: Becker, Jorg; Holten, Roland; Knackstedt, Ralf; Niehaves, Bjorn: Forschungsmethodische Po-
sitionierung in der Wirtschaftsinformatik: Epistemologische, ontologische und linguistische Leitfra-
gen, a. a. O., S. 11 ff.; Vgl.: Picot, Arnold: Richtungsdiskussionen in der Wirtschaftsinformatik, in:
Schmalenbachs Zeitschrift fiir betriebswirtschaftliche Forschung, 62/2010, S. 666 f.

67 Vgl.: Winter, Robert: Gestaltungsorientierte Forschung in der Betriebswirtschaftslehre mit spezieller
Beriicksichtigung der Wirtschaftsinformatik, in: Wirtschaftsinformatik in Wissenschaft und Praxis:
Festschrift fiir Hubert Osterle, Hrsg.: Brenner, Walter; Osterle, Hubert; Hess, Thomas, Berlin Heidel-
berg: Springer Gabler 2014, S. 65.

68 Vgl.: Winter, Robert: Gestaltungsorientierte Forschung in der Betriebswirtschaftslehre mit spezieller
Beriicksichtigung der Wirtschaftsinformatik, a. a. O., S. 67 f.
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action) wesentlich fiir ein ,, Theoretisieren* gestaltungsorientierter Forschung.®® Ziel der
Designtheorie ist es, Antworten zum methodischen Vorgehen mit der Fragestellung ,,wie
etwas zu tun ist“ zu liefern. Zur Unterstiitzung dieses Vorgehens werden Anweisungen

formuliert, auf welche Art und Weise Artefakte zu gestalten sind.

Mit Bezug zum Forschungsziel der vorliegenden Arbeit — die Integration einer technisch
unterstiitzten Individuallehrform auf Lehreinheits- und Aufgabenebene in eine Lehrver-
anstaltung eines Studiengangs einer deutschen Prasenz-Hochschule — lésst sich diese Un-
tersuchung der anwendungs- und gestaltungsorientierten Forschung zuordnen. Da sich
Gestaltungs- und Erkenntnisziele zumeist nicht trennscharf separieren lassen, wird neben
der Schaffung eines neuartigen Artefakts auch ein Erkenntnisgewinn unterstiitzt. Aus der
Perspektive der Wirtschaftsinformatik kann das Forschungsziel als ,,Entwicklung und In-
tegration eines technisch unterstiitzten Individual-E-Learning-Systems* verstanden wer-
den. Das Entwickeln und Gestalten von soziotechnischen Systemen sowie die Umge-
bungsvariablen, unter denen sich Entwicklung, Einfithrung und Nutzung vollziehen, sind
ein wesentlicher Forschungsgegenstand der Wirtschaftsinformatik.”’ Ein wesentlicher
Bestandteil der Methodik der Wirtschaftswissenschaften basiert daher auf den Grundzii-
gen der (Wirtschafts)Informatik, im Besonderen dem Software bzw. Systems Enginee-
ring.”! Da die vorliegende Arbeit ein Gestaltungsziel verfolgt, soll sich entsprechend an
der anwendungs- und gestaltungsorientierten Forschungsmethode orientiert werden.
Diese Methode konzentriert sich auf die Losung von Problematiken in Wirtschaft und

Verwaltung auf Basis von Entwicklung und Evaluation neuartiger Artefakte.

Der Aufbau der vorliegenden Arbeit orientiert sich daher an der Vorgehensweise des De-
sign Science Research (DSR) aus dem Bereich der Wirtschaftsinformatik. DSR ist eine
Forschungsmethode, die darauf abzielt, durch Gestaltungsaktivitidten neue Artefakte in
Form von Systemen, Modellen, Methoden oder Prozessen zu entwickeln, um Probleme
zu 16sen oder bestehende Situationen zu verbessern. Sie zielt darauf ab, praxisrelevante

Losungen zu schaffen und diese in realen Anwendungskontexten zu erproben.

Die Wahl des DSR-Ansatzes ist fiir die vorliegende Arbeit besonders geeignet, da sie sich
auf die Integration einer technisch unterstiitzten individuellen Lehrform namens "Electro-
nic Pair Learning" in die Lehre einer deutschen Prisenz-Hochschule konzentriert. Die

Herausforderung besteht darin, eine neue Lehrform zu entwickeln, die den individuellen

69 Vgl.: Gregor, Shirley: The Nature of Theory in Information Systems, in: MIS Quarterly, 30/2006, S.
611f.

70  Vgl.: Becker, Jorg; Holten, Roland; Knackstedt, Ralf; Niehaves, Bjorn: Forschungsmethodische Po-
sitionierung in der Wirtschaftsinformatik: Epistemologische, ontologische und linguistische Leitfra-
gen,a.a. 0., S. 5.

71 Vgl.: Winter, Robert: Gestaltungsorientierte Forschung in der Betriebswirtschaftslehre mit spezieller
Berticksichtigung der Wirtschaftsinformatik, a. a. O., S. 73.
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Lernbediirfnissen der Studierenden gerecht wird und gleichzeitig eine hohe Praktikabili-
tat und Effektivitat aufweist. Das DSR liefert hier die methodischen Grundlagen, um ein

solches Artefakt zu konzipieren und in der Praxis zu erproben.

Die Umsetzung des Individual-E-Learning-Systems erfolgt nach den Vorgehensmodellen
des DSR, die sich an bewihrten Phasen des Software-Engineerings orientieren, um eine
ingenieurméBig geplante und strukturierte Entwicklung zu ermdglichen. Grundsétzlich
bietet das Software Engineering dazu die folgenden klassischen sequentiellen Phasen in
einem Vorgehensmodell an: Problemstellung, Situationsanalyse, Anforderungsanalyse,

Konzeption und Umsetzung.”?

Der erste Schritt ist die Problemstellung, in der das Untersuchungsgebiet festgelegt und
die zu l6senden Probleme identifiziert werden. Innerhalb der Situationsanalyse werden
der Untersuchungsbereich und das Untersuchungsobjekt definiert und gegeniiber der Um-
welt abgegrenzt. Zur Durchfiihrung dieser Situationsanalyse erfolgt eine umfangreiche
Literaturanalyse bzgl. der Grundlagen von individualisierten Lehrformen. Die aus der Si-
tuationsanalyse gewonnen Erkenntnisse dienen anschlieend zur Formulierung notwen-
diger Anforderungen zur Integration eines Individual-E-Learning-Systems. Zur Durch-
fiihrung der Anforderungsanalyse wird auf das Vorgehen des Requirements Engineering
zuriickgegriffen, in der die Anforderungen an das Electronic Pair Learning-System spe-
zifiziert werden. Diese Anforderungen ergeben sich aus den Bediirfnissen der Studieren-
den, den pddagogischen Anforderungen an eine individualisierte Lehrform und den ver-
fligbaren technischen Moglichkeiten. Nach Analyse aller notwendigen Anforderungen
erfolgt die Konzeption des Individual-E-Learning-Systems fiir eine Lehrveranstaltung
bzw. Lehreinheit einer deutschen Prasenz-Hochschule. Die Konzeption des Systems er-
folgt auf Basis der identifizierten Anforderungen und umfasst die Gestaltung der Lehr-
form, der Interaktionsmoglichkeiten zwischen den Lernenden sowie der technischen Inf-
rastruktur. Eine anschlieende Umsetzung des Systems beinhaltet die prototypische Im-
plementierung des Electronic Pair Learning und die Integration in den Lehrbetrieb einer
deutschen Prasenz-Hochschule. Dies soll die Praxistauglichkeit des Individual-E-Learn-
ing-Systems demonstrieren und Bezug zu den Starken der Wirtschaftsinformatik nehmen.
Die Anwendung des DSR ermoglicht es, die Entwicklung des Electronic Pair Learning-
Systems iterativ voranzutreiben. Nach der prototypischen Implementierung werden rea-
listische Anwendungsszenarien in der Praxis durchgefiihrt, um die Praxistauglichkeit und
Wirksamkeit des Systems zu evaluieren. Dabei werden Feedback und Erfahrungen der
Beteiligten gesammelt und zur Verbesserung des Systems herangezogen. Dieser iterative

Prozess ermoglicht es, das Artefakt kontinuierlich zu optimieren und den Anforderungen

72 Vgl.: Stahlknecht, Peter; Hasenkamp, Ulrich: Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, Berlin Hei-
delberg: Springer Verlag 2013, S. 264 f.
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der Zielgruppe bestmoglich gerecht zu werden. Auch nach Milchrahm ist es wesentlich,
die Anwendbarkeit in der Praxis, das Ausmal der Bedeutungen von Erkenntniszielen fiir
die Gesellschaft, die Allgemeingiiltigkeit sowie die Reproduzierbarkeit von Ergebnissen

sicherzustellen, um im Wettbewerb mit anderen Fachgebieten bestehen zu kénnen.”?

Der Forschungsansatz dieser Arbeit basiert daher auf einer Kombination von Design Sci-
ence Forschung und den Grundziigen des Software Engineering aus dem Fachgebiet der
Wirtschaftsinformatik, um die Integration und Umsetzung von Electronic Pair Learning
als technisch unterstiitzte Individuallehrform in die Prasenz-Hochschullehre zu ermogli-

chen.

Zusammenfassend stellt das Design Science Research (DSR) eine geeignete Forschungs-
methode dar, um die Integration des technisch unterstiitzten Individual-E-Learning-Sys-
tems namens Electronic Pair Learning in die Lehre einer deutschen Prasenz-Hochschule
zu ermoglichen. Es ermoglicht die Entwicklung und Erprobung neuer Artefakte in einem
praxisnahen Kontext und bietet die Moglichkeit, die Losung kontinuierlich zu verbessern,

um einen erfolgreichen Beitrag zur Hochschullehre zu leisten.

73 Vgl.: Milchrahm, Elisabeth: Betriebliche Informationssysteme als Hauptforschungsgegenstand der
Information Systems und Wirtschaftsinformatik, in: Information Wirtschaft & Praxis, Hrsg.: Deutsche
Gesellschaft fiir Informationswissenschaft und Informationspraxis e. V., 60. Jahrgang, Nr.la, DGI
2009, S. 52.
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2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning

2.1 Systematisierung der Grundlagen

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, eine individualisierte Lehrform auf Lehrveranstal-
tungs- und Aufgabenebene in ein Modul eines Studiengangs einer deutschen Prasenz-
Hochschule zu integrieren. Dazu ist es im Vorfeld notwendig, die relevanten Strukturen
und Prozesse sowie die Grundlagen fiir individualisierte Lehrformen zu betrachten. Erst
mit der Kenntnis des Umfelds sowie der beteiligten Personen und Entscheidungsstruktu-
ren ist es moglich, eine Lehrform zu konzipieren und umzusetzen. Vor diesem Hinter-
grund werden in Kapitel 2 zunédchst der Aufbau und Ablauf der vorherrschenden Lehrsi-
tuation an deutschen Prasenz-Hochschulen beschrieben. Diese Lehrsituation ist iiberwie-
gend durch klassische Priisenzveranstaltungen wie Vorlesungen, Ubungen und Seminare
gekennzeichnet und wird nur selten vollstdndig durch E-Learning-Formate unterstiitzt.
Die Gestaltung und Durchfiihrung der Lehre wird durch den jeweiligen Lehrenden und
das Fachgebiet beeinflusst und kann daher in unterschiedlichen Auspragungen auftreten.
Damit sich die Analyse der Lehrsituation und die damit verbundene Integration der Lehr-
form auf die wesentlichen strukturellen Konstruktionselemente beschrianken kann, blei-
ben die fachspezifischen Faktoren der Lehre aullen vor. Aus diesem Grund wird im Fol-
genden die Lehre an einer klassischen Prasenz-Hochschule anhand eines theoretischen

Konstrukts dargestellt.

In Kapitel 2.2 erfolgt zunéchst die Einfithrung und Betrachtung eines didaktischen Kon-
zepts, welches Lehrformen frei von fachlichen Beziigen beschreibt. In Kapitel 2.3 dient
dieses didaktische Konzept als Ordnungsrahmen und wird verwendet, um die Lehre an

deutschen Priasenz-Hochschulen im Aufbau und Ablauf zu beschreiben.

AbschlieBend wird in Kapitel 2.4 eine individualisierte Lehrform mit dem Titel ,,Electro-
nic Pair Learning® definiert und abgegrenzt. Diese in Kapitel 2 gewonnenen Erkenntnisse
stellen die Grundlage fiir die Beschreibung der Konstruktionselemente des Didaktischen

Szenarios von Electronic Pair Learning in Kapitel 3 dar.
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2.2 Das ,Didaktische Szenario“ als Ordnungsrahmen

2.2.1 Didaktische Modelle im Kontext der Hochschullehre

Damit Lehre effektiv und effizient gestaltet werden kann, miissen Lehrveranstaltungen
im Vorfeld strukturiert analysiert, geplant und konzipiert werden. Dabei spielt insbeson-
dere die Didaktik eine wesentliche Rolle. Sie beschreibt die Theorie und Praxis des Leh-
rens und Lernens und beschéftigt sich mit der Theorie des Unterrichts und der Interaktion

zwischen Lehrenden und Lernenden.’*

Didaktik (griech. didaskein, aktiv: lehren; passiv: lernen; substantivisch: Lehre, Unter-
richt, Schule; adjektivisch: lehrbar) wurde erstmals im 17. Jahrhundert von Johann Amos
Comenius (1592-1670) als eigenstéindige Disziplin etabliert.”> Er gilt mit seiner Schrift
,Didactica magna“ als Begriinder der Didaktik. In seiner Schrift erkldrt er, dass es das
erste und letzte Ziel der Didaktik sein sollte, eine Unterrichtsmethode zu finden, die Leh-
rer weniger lehren und Schiiler gleichzeitig mehr lernen ldsst.”® Im Laufe der Jahre sind
innerhalb der Didaktik weitere Theorien entstanden. Diese konzentrieren sich mehr oder
weniger auf Lehrer, Inhalte oder Methoden. Man unterscheidet zwischen Allgemeindi-
daktiken, Fachdidaktiken und Spezialdidaktiken.”” ,, Allgemeindidaktiken sind Wissen-
schaften, die theoretisch umfassend und praktisch folgenreich die Voraussetzungen,
Moglichkeiten, Folgen und Grenzen des Lernens und Lehrens erforschen und strukturie-
ren.“’® Aufgrund ihres inhaltsneutralen Charakters sind sie daher in allen Fachgebieten -

unabhéngig von den Lehr- und Lerninhalten - anwendbar.

Sobald die Lehre jedoch auf einen spezifischen fachlichen Inhalt ausgerichtet werden
soll, sind neben der Allgemeindidaktik auch die Fach- und Spezialdidaktiken zu beriick-
sichtigen.” Denn die Fach- und Spezialdidaktiken untersuchen das Lehren und Lernen in
einem bestimmten Lernbereich bzw. Fach und nicht abstrakt und inhaltsneutral wie die
Allgemeindidaktik.

Da der Untersuchungsbereich einen Fachbereich einer deutschen Pridsenz-Hochschule

umfasst, wird auch die Hochschuldidaktik als spezifische Ausprigung der

74  Vgl.: Jank, Werner; Meyer, Hilbert: Didaktische Modelle, 12. Auflage, Berlin: Cornelsen 2018, S. 14.
75 Vgl.: Lehner, Martin: Didaktik, 1, Bern: utb GmbH 2019, S. 17 f.

76  Vgl.: Flitner, Andreas; Comenius, Johann A.: Grofe Didaktik: Die vollstindige Kunst, alle Menschen
alles zu lehren: Mit e. Nachw. z. neueren Comeniusforschung v. Klaus Schaller, 10., Edition, Stutt-
gart: Klett-Cotta /J. G. Cotta’sche Buchhandlung Nachfolger 2007, S. 1 f.

77 Vgl.: Jank, Werner; Meyer, Hilbert: Didaktische Modelle, a. a. O., S. 138 f.
78 Vgl.: Jank, Werner; Meyer, Hilbert: Didaktische Modelle, a. a. O., S. 31.

79  Vgl.: Terhart, Ewald: Uber Traditionen und Innovationen oder: Wie geht es weiter mit der Allgemei-
nen Didaktik?, in: Zeitschrift fiir Paddagogik, 51/2005, S. 8.
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Allgemeindidaktik beriicksichtigt. Auch die Hochschuldidaktik beschiftigt sich mit dem
., Wie* und nicht mit dem ,,Was* und ,,Wozu* des Lehrens und Lernens.?° Wihrend All-
gemeindidaktiken das ,,Wie* des Lehrens und Lernens ohne spezifischen Bezugsgegen-
stand betrachtet, konzentriert sich die Hochschuldidaktik auf die ,,theoretische Erfor-
schung und praktische Verbesserung von Lehr- und Lernprozessen im gesamten Hoch-
schulbereich®.®! Damit werden Aspekte der Allgemeindidaktik in der Hochschuldidaktik
theoretisch und praktisch genutzt und weiterentwickelt.®? Die Theorie der Hochschuldi-
daktik stellt dabei die Gewinnung wissenschaftlicher Erkenntnisse iiber die Lehr- und
Lernsituation an Hochschulen und darauf autbauende Gestaltungsvorschldge in den Mit-
telpunkt.®?

Die in dieser Arbeit zu entwickelnde Lehrform soll sich nicht auf einen bestimmten
Fachinhalt oder Fachbereich beschrianken. Vielmehr soll die konzipierte Lehrform an-
hand eines geeigneten Anwendungszweckes zeigen, wie eine Integration auf Lehrveran-
staltungs- und Aufgabenebene erfolgen kann. Der Anwendungszweck soll dabei keine
Eingrenzung auf einen Fachinhalt bewirken, sondern als Beispiel fiir eine mogliche fach-
liche Integration dienen. Aus diesem Grund liegt der Schwerpunkt der didaktischen Be-
trachtung nicht auf inhaltlichen, sondern auf allgemein- und hochschuldidaktischen Fak-

toren.

Ein Modell der Allgemeindidaktik, das primér die inhaltsneutrale Interaktion zwischen
Lehrenden und Lernenden betrachtet, ist die Lehr- und Lerntheoretische Didaktik. Dieses
Konzept wurde in den 1960er Jahren im Rahmen des ,,Berliner Modells* von Heimann,
Otto und Schulz entwickelt und beschiftigt sich mit dem ,,Wie* des Unterrichts.®* Fiir die
Planung und Analyse von Lehrveranstaltungen wird ein Strukturmodell angeboten, das

bei der Beantwortung zentraler Fragen zur Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen

80 Vgl.: Zierer, Klaus: Studien zur Allgemeinen Didaktik, Baltmannsweiler: Schneider-Verl.
Hohengehren 2012, S. 15.

81 Vgl.: Huber, Ludwig: Arbeitsschwerpunkte der Hochschuldidaktik, in: Hochschuldidaktik: Lehren u.
Lernen im Hochschulalltag, Hrsg.: Berendt, Brigitte, Salzburg: O. Miiller 1979, S. 9.

82 Vgl.: Reinmann, Gabi: Vom Eigensinn der Hochschuldidaktik, in: Hochschuldidaktik erforscht wis-
senschaftliche Perspektiven auf Lehren und Lernen: Profilbildung und Wertefragen in der Hochschul-
entwicklung IV, Forschung und Innovation in der Hochschulbildung, Hrsg.: Bohler, Yvonne-
Beatrice; Heuchemer, Sylvia; Szczyrba, Birgit, Kdln: Technology Arts Sciences TH K6ln 2019, S. 15
ff.; Vgl.: Coriand, Rotraud: Allgemeine Didaktik: ein erziehungstheoretischer Umriss, 1. Auflage,
Stuttgart: Verlag W. Kohlhammer 2015, S. 30.

83  Vgl.: Tiberius, Victor: Begrifflich-konzeptionelle Grundlagen der Didaktik, in: Hochschuldidaktik
der Zukunftsforschung, Hrsg.: Tiberius, Victor, Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften
2011, S. 128.; Vgl.: Zillober, Konrad: Einfiihrung in Hochschuldidaktik, Darmstadt: Wiss. Buchges
1984, S. 11 1.

84  Vgl.: Kron, Friedrich W.; Jiirgens, Eiko; Standop, Jutta: Grundwissen Didaktik: mit 36 Abbildungen
und 17 Tabellen, 6., Giberarb. Aufl, Miinchen: Reinhardt 2014, S. 89 f.
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unterstiitzt.®* Die lehr- und lerntheoretische Didaktik wurde primir fiir die Gestaltung von
Unterrichtsformen in Schulen entwickelt. Die didaktischen Formen in Prisenz-Hoch-
schulen unterscheiden sich jedoch stark von denen in Schulen. Fiir die Analyse und Ge-
staltung von Lehrformen an Prasenz-Hochschulen muss daher ein anderes Modell heran-

gezogen werden.

Bereits 1975 veroffentlichte Flechsig mit dem ,,Gottinger Katalog der didaktischen Mo-
delle* einen ausfiihrlichen Uberblick iiber die Grundformen didaktischen Handelns in der
Prisenzlehre.®® Dieser Katalog umfasst eine Sammlung von Lehr- und Lernmethoden und
soll anhand verschiedener Formen der Unterrichtsgestaltung die Vielfalt der Didaktik

aufzeigen.?’

Aufbauend auf diesen beiden didaktischen Modellen von Heimann und Flechsig verfasste
Baumgartner 2011 seine ,,Taxonomie von Unterrichtsmethoden: Ein Plddoyer fiir didak-
tische Vielfalt*.8® Als Motivation fiir sein Werk nennt Baumgartner zwei theoretische und

zwel praktische Probleme der Didaktik.

In Bezug auf die Theorie seien die didaktischen Modelle zu abstrakt und daher nicht
handlungsrelevant einsetzbar. Zudem beziehen sich die Konzepte auf spezifische Mo-
delle und vernachléssigen daher die Einordnung in einen iibergeordneten Rahmen. Bezo-
gen auf die Praxis seien die Handreichungen in zweifacher Hinsicht mangelhaft: Zum
einen seien sie zu konkret formuliert und damit nicht flexibel genug fiir Innovationen und
die Nutzung durch die Lehrenden. Zum anderen fehle es an fundierten theoretischen Her-

leitungen.

Ausgehend von diesen vier Problemen klassifiziert und ordnet Baumgartner systematisch
Unterrichtsmethoden mit Anwendungscharakter. Bei der Klassifizierung orientiert er sich
an den Grundformen didaktischen Handelns von Flechsig. Insbesondere wurde das ,,Di-
daktische Szenario* zur Klassifikation und Darstellung von Unterrichtsmethoden ver-

wendet.

Dieses Szenario soll auch im Rahmen der vorliegenden Arbeit zur umfassenden Darstel-

lung der hier zu entwickelnden Lehrform Electronic Pair Learning verwendet werden.

85 Vgl.: Kron, Friedrich W.: Grundwissen Didaktik: mit 18 Tabellen, 5., iiberarb. Aufl, Miinchen: Rein-
hardt 1994, S. 137 f.

86 Vgl.: Flechsig, Karl-Heinz: Der Goéttinger Katalog Didaktischer Modelle: theoretische und methodo-
logische Grundlagen, Géttingen Norten-Hardenberg: Zentrum f. didakt. Studien 1983, S. 41 ff.

87 Vgl.: Flechsig, Karl-Heinz: Kleines Handbuch didaktischer Modelle, Eichenzell: Neuland 1996, S. 3
f.

88  Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Plddoyer fiir didaktische Vielfalt,
2., aktual. und korr. Auflage, Miinster Miinchen Berlin: Waxmann 2014, S. 24 ., 97 f.
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2.2.2 Das Didaktische Szenario nach Baumgartner

E-Learning selbst kann nicht mit einer einzigen allgemeingiiltigen Definition beschrieben
werden. Es gibt unterschiedliche Auffassungen, Dimensionen und Ausrichtungen von E-
Learning. So gibt es auch unterschiedliche didaktische Sichtweisen und Definitionen von
E-Learning-Szenarien. Aus diesem Grund soll zu Beginn dieses Kapitels eine geeignete

Definition zur Beschreibung von E-Learning-Szenarien festgelegt werden.

Das DSidaktische Szenario nach Baumgartner basiert auf den Uberlegungen von Flechsig
und eignet sich fiir eine umfassende organisatorische und strukturelle Betrachtung von E-
Learning-Szenarien. Dartliber hinaus kénnen mit diesem Konzept hochschulspezifische
Rahmenbedingungen und Besonderheiten in die Betrachtung einbezogen werden. Baum-
gartner definiert das Didaktische Szenario wie folgt:

,Ein didaktisches Szenario ist eine rdumlich-zeitlich-soziale Praskription fiir ein be-

stimmtes didaktisches Lernarrangement.*®’

Das Didaktische Szenario beschreibt nach der Definition von Baumgartner ein fiir die
Zukunft geplantes Lernarrangement. Dabei verwendet Baumgartner aktiv das aus der ro-
mischen Geschichte stammende Wort ,,Szenario®, um bekannte Analogien herzustellen.
Das Wort Szenario diente damals zur Beschreibung von Szenen - insbesondere in Thea-
terstiicken. Die Beschreibung einer geplanten Szene umfasst nicht nur den Ablauf der
Handlung, sondern auch das Genre und das Inventar der Umgebung. Diese drei Struktu-
relemente konnen auch verwendet werden, um ein Lehr- und Lernarrangement (Szenario)

in einer Unterrichtsstunde (Szene) zu realisieren.oo

Warum das didaktische Szenario geeignet ist, ein inhaltsneutrales Lernarrangement ab-
zubilden, lasst sich anhand des Genres zeigen. Die Einordnung eines Films oder Theater-
stiicks in ein Genre hat einen starken Einfluss auf die Gestaltung des Szenarios. Wird z.
B. ein Film dem Genre Komddie zugeordnet, so werden bestimmte Erwartungen des Zu-
schauers an die Gestaltung des Films gestellt, nicht aber an die genaue inhaltliche Aus-
gestaltung. Der Zuschauer erwartet zwar, dass der Film in die Kategorie Komddie fallt

und somit lustig ist, kennt aber den Inhalt nicht.

Dies lésst sich auch auf Veranstaltungen im Hochschulbereich iibertragen: Es gibt ver-
schiedene Arten von Lehrveranstaltungen (z. B. Vorlesungen, Ubungen oder Seminare),
die unabhingig von ihrem Inhalt einer Kategorie von Lehrveranstaltungen zugeordnet

werden konnen. So werden beispielsweise alle Ubungsveranstaltungen der

89  Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Plddoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 62.

90 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.6l.
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Lehrveranstaltungsform Ubung und alle Vorlesungsveranstaltungen der Lehrveranstal-
tungsform Vorlesung zugeordnet, obwohl sie inhaltlich v6llig unterschiedlich sein kon-
nen. Gleiches gilt fiir die in diesen Veranstaltungen verwendeten gleichnamigen Lehrfor-
men. Beispielsweise wird eine Lehrveranstaltung, die mit der Lehrform Vorlesung durch-
gefiihrt wird, in der Regel als Vorlesung bezeichnet und 1duft unabhingig von ihrem In-
halt in jedem Fachbereich gleich ab. Auf diese Weise konnen Lehrveranstaltungen und
Lehrformen an Prasenz-Hochschulen systematisch kategorisiert und unabhéngig von ih-
rem fachlichen Inhalt beschrieben und verwendet werden. Durch den Ausschluss von
veranstaltungs- und fachspezifischen Inhalten und Lernzielen im didaktischen Szenario
ist eine Anwendbarkeit in jedem Fachbereich einer deutschen Prasenz-Hochschule gege-

ben.”!

Die Erweiterung eines didaktischen Szenarios um die inhaltlichen Komponenten erfolgt
nach Baumgartner erst bei der Durchfiihrung einer Lehrveranstaltung. Das Ergebnis wird
als ,,Didaktische Szene* bezeichnet (siche Abbildung 1).°> Der Grund fiir diese Zusam-
menfiithrung ist die vorgelagerte und gewollte Zerlegung von Lernobjekten in der Ent-
wurfsphase, die wiederum das Problem der Wiederverwendbarkeit von Lernobjekten 16-
sen soll.”> Didaktische Szenen bestehen aus verschiedenen didaktischen Szenarien und
Informationsobjekten. Die didaktischen Szenarien enthalten inhaltsneutrale didaktische
Objekte, die die paddagogische Spezifikation abbilden. Die Informationsobjekte enthalten
die inhaltlich-fachlichen Anteile der Lehre.** Baumgartner bezeichnet diesen Prozess der
Zusammenfithrung von Didaktischen Szenarien und Informationsobjekten zu Didakti-
schen Szenen als fachdidaktische Integration.®>

91 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 63.

92  Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, in:
E-Learning - alltagstaugliche Innovation?, Hrsg.: Seiler Schiedt, Eva; Kailin, Siglinde; Sengstag,
Christian; Gesellschaft fiir Medien in der Wissenschaft, Miinster: Waxmann 2006, S. 240 f.

93  Vgl.: Baumgartner, Peter: Wiederverwendung von Lernobjekten aus didaktischer Sicht, in: Auf zu
neuen Ufern! E-Learning heute und morgen, Hrsg.: Nolting, Kristin; Tavangarian, Djamshid, Miinster
New York Miinchen Berlin: Waxmann 2005, S. 98 f.

94  Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S. 238 ff.

95 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S. 240.
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Wihrend Didaktische Szenen ein Zeitfenster von Minuten bis Stunden einnehmen, also
z. B. eine 90-miniitige Vorlesung, dauern Didaktische Interaktionen in der Regel nur Se-
kunden bis wenige Minuten.’® Innerhalb dieser kurzen Zeitraume kdnnen einzelne Lehr-
und Lernsituationen, wie z. B. das individuelle Lésen einer Programmieraufgabe, abge-

bildet werden.?’

Informationsobjekte Didaktische Szenen

Didaktische Szenarien

Abb. 1: Didaktische Szene nach Baumgartner®

Fachdidaktische

Integration

Um Informationsobjekte mit fachlichem Inhalt zu fiillen, bedient sich Baumgartner eines
,,fachdidaktischen Blocks*.?” Ein fachdidaktischer Block, bestehend aus mehreren unter-
schiedlichen Didaktischen Szenarien, verfolgt ein definiertes Lernziel und bildet z. B.
eine Ubung oder ein Seminar iiber ein ganzes Semester ab.'® Im Gegensatz zum didak-

tischen Szenario wird ein fachdidaktischer Block {iber den inhaltlichen Bezug

96 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64.

97 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64.

98  Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktische Arrangements und Lerninhalte - Zum Verhiltnis von Inhalt
und Didaktik im E-Learning, in: Uberwindung von Schranken durch E-Learning, Hrsg.: Baumgartner,
Peter; Reinmann, Gabi, Innsbruck Wien Bozen: Studien-Verl 2007, S. 160 ff.

99  Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktische Arrangements und Lerninhalte - Zum Verhiltnis von Inhalt
und Didaktik im E-Learning, a. a. O., S. 163 ff.

100 Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktische Arrangements und Lerninhalte - Zum Verhéltnis von Inhalt
und Didaktik im E-Learning, a. a. O., S. 163.
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beschrieben. Ein Modul in der Hochschullehre besteht somit aus mehreren fachdidakti-

schen Blocken.

Fachdidaktischer Block

Q (Stunden bis Wochen)
Inhaltliche Einheit

I (a%)
Didaktische Szenarien

(Minuten bis Stunden)
Didaktische Einheit

Abb. 2: Didaktisches Schichtenmodell nach Baumgartner'®!

Das didaktische Schichtenmodell nach Baumgartner (siche Abbildung 2) hilft an dieser
Stelle, die Zusammenhinge zwischen fachdidaktischen Blocken, didaktischen Szenarien
und Interaktionen noch einmal zu verdeutlichen: Ein fachdidaktischer Block besteht aus
mehreren Didaktischen Szenarien mit einem definierten Lernziel und stellt tiber die darin
enthaltenen Informationsobjekte einen fachlichen Bezug her. Didaktische Szenarien sind
vergleichbar mit Unterrichtsmethoden und bezeichnen Handlungsbereiche, die primér die
Gestaltung von Lehr- und Lernsituationen umfassen.'?? Dazu werden in den didaktischen
Szenarien die einzelnen Konstruktionselemente inhaltsneutral beschrieben. Die Schicht

der didaktischen Interaktionen kann z. B. das Stellen einer Frage (in Priasenz oder auch

101 Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktische Arrangements und Lerninhalte - Zum Verhéltnis von Inhalt
und Didaktik im E-Learning, a. a. O., S. 162.

102 Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktisches Szenario, Online im Internet:
https://peter.baumgartner.name/glossary/didaktisches-szenario/, 02.04.2021.
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digital) oder die Riickgabe korrigierter Arbeiten umfassen.'® Aufgrund der inhaltlichen
Neutralitit ist es moglich, das didaktische Szenario als Ordnungsrahmen zur Beschrei-
bung von Lehrformen an deutschen Prisenz-Hochschulen zu verwenden, ohne bereits
einen fachlichen Inhalt zu konkretisieren. Auf diese Weise kann die in dieser Arbeit zu
entwickelnde Lehrform in verschiedenen Fachbereichen deutscher Prasenz-Hochschulen

eingesetzt werden, ohne auf ein bestimmtes Fachgebiet festgelegt zu sein.

Ein didaktisches Szenario dient als Plan fiir die Komposition bzw. Inszenierung eines
Lehr- und Lernarrangements auf der Grundlage verschiedener Anforderungen und Ziele.
Es stellt somit auch die notwendigen Anforderungen wie z. B. Handlungen in der (Lern-
)Zeit oder die Ausstattung im (virtuellen) Raum fiir die Umsetzung des Arrangements
zusammen.'% Zur Strukturierung des didaktischen Szenarios und damit des Lernarrange-
ments greift Baumgartner, wie bereits erwihnt, auf drei unterschiedliche Konstruktions-
elemente zurlick: Genre, Ablauf der Handlung und Inventar der Umgebung. Zur nidheren
Betrachtung wird in der vorliegenden Arbeit eine Unterteilung des Konstruktionsele-
ments ,,Inventar der Umgebung* vorgenommen. Das Inventar der Umgebung wird in die
Konstruktionselemente ,,Umwelt und beteiligte Personen‘ und ,,Ausstattung der Umge-

bung* unterteilt.

Im Folgenden werden also insgesamt vier Konstruktionselemente verwendet, um das di-
daktische Szenario im Allgemeinen, anhand der Prisenzlehre und mit Bezug auf E-Lear-

ning und Individuallehre zu beschreiben:

1. Genre
2. Ablauf der Handlung
3. Umwelt und beteiligte Personen

4. Ausstattung der Umgebung

Genau diese vier Konstruktionselemente werden dann in Kapitel 3 verwendet, um das
didaktische Szenario der individuellen Lehrform Electronic Pair Learning zu definieren

und zu erlautern.

103 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S. 246.

104 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S8.239f.
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2.3 Konstruktionselemente des Didaktischen Szenarios

2.3.1 Genre

Das Wort ,,Genre* stammt aus dem Franzdsischen und kann ins Deutsche mit ,,Gattung*
iibersetzt werden. Das Wort Gattung wird in vielen verschiedenen Bereichen verwendet.
Wir kennen es zum Beispiel aus der Biologie, aber auch aus Film, Kunst, Literatur oder
Musik. In der Biologie ordnen wir Lebewesen unter anderem aufgrund ihrer gemeinsa-
men Abstammung einer Gattung zu. Im Film unterscheiden wir Werke unter anderem
nach Erzdhlform, Grundstimmung, Handlungsthema oder historischen und rdumlichen
Beziigen. Diese genrespezifischen Merkmale ermoglichen es, Auspragungen zu klassifi-
zieren.'% Wie bereits beschrieben, ordnen wir beispielsweise Filme mit lustigem Charak-
ter dem Genre Komddie zu. Dabei kennen die Zuschauer den Inhalt oder den Handlungs-
verlauf des Films nicht. Sie konnen aber eine Einordnung vornehmen und Erwartungen
an die Handlungsmuster und den Inhalt stellen. Gerade diese Abstraktion vom Inhalt ist
ein wesentlicher Bestandteil des Genrebegriffs, um Werke einordnen zu kénnen. Mit
Hilfe des Genre-Begriffs lassen sich so in den unterschiedlichsten Bereichen - so auch im
didaktischen Szenario und in der Hochschullehre - Klassifikationen auf der Basis gleicher
Merkmale bilden.

Im Didaktischen Szenario nutzt Baumgartner diese inhaltsneutrale Eigenschaft des
Genre-Begriffs. Nach Baumgartner soll das Genre eines didaktischen Szenarios aus-
schlieBlich das ,,Typische* des Ablaufs und der Ausstattung beschreiben. Didaktische
Szenarien konnen dann unabhédngig vom fachlichen Inhalt in verschiedenen Anwen-

dungsbereichen eingesetzt werden.'%¢

Innerhalb der Taxonomie von Unterrichtsmethoden unterscheidet Baumgartner verschie-
dene Genres nach didaktischen Modellen. Insgesamt werden 16 verschiedene didaktische
Modelle aufgefiihrt, die jeweils unterschiedliche Formen des Lehrens und Lernens be-
schreiben. Beispielsweise umfasst das didaktische Modell ,,Fernunterricht* die weiteren
Modelle ,,Medienunterstiitztes Lernen®, ,,Mediengeleitetes Lernen* und ,,Distanz-liber-

briickendes Lernen“.!'”” Das didaktische Modell ,,Individualisierter programmierter

105 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S.239.

106 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S. 239 ff.; Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir
didaktische Vielfalt, a. a. O., S. 63.

107 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 278 ff.
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Unterricht* umfasst dagegen die Modelle ,,Individualisiertes zielerreichendes Lernen®,

,,Programmiertes Lernen‘ und ,,Personalisiertes Lernen®.'%

Im Rahmen des Kapitels 2.3.1 dieser Arbeit soll zunédchst ein Blick auf die Genres der
klassischen Priasenzlehre sowie des E-Learning im Allgemeinen und des Blended Learn-
ing geworfen werden. Die Definition und Erlauterung eines Genres der elektronisch ge-
stiitzten Individuallehre, zu welcher Electronic Pair Learning gehort, erfolgt erst in Kapi-
tel 3.2 dieser Arbeit.

Bezogen auf das Priasenz-Hochschulumfeld kann das Konstruktionselement Genre dazu
dienen, unterschiedliche Lehrformen zu klassifizieren und strukturiert abzubilden. Dabei
geht es nicht darum, alle Merkmale und Auspriagungen von Lehrveranstaltungen oder
Lerneinheiten im Detail zu beriicksichtigen. Vielmehr soll das Genre als Kategorisierung
und Beschreibung verschiedener bereits existierender Lehrformen dienen. Dazu zéhlen

beispielsweise Vorlesungen, Ubungen, Projekte oder Seminare.

Baumgartner kritisiert zwar, dass z. B. eine Vorlesung kein didaktisches Modell, sondern
eine Veranstaltungsform sei.!?” Die Beschreibungen der Veranstaltungsform Vorlesung,
z. B. in Modulhandbiichern, liefern jedoch alle notwendigen Informationen, um ein eige-
nes Genre zu beschreiben. Am Beispiel der Veranstaltungsform Vorlesung soll dies kurz
skizziert werden: Studierende, die eine Vorlesung besuchen, haben bestimmte Erwartun-
gen an die Veranstaltung, auch wenn sie die Inhalte noch nicht kennen. Diese Erwartun-
gen beziehen sich z. B. auf zeitliche Strukturen und Handlungsmuster: Eine Vorlesung
dauert in der Regel 90 Minuten und ist fiir Studierende eher passiv. Das heif3t, Studierende
erwarten keine aktive Teilnahme, sondern agieren als Zuhdrende Zu den Akteuren gehort
neben den Studierenden entweder ein wissenschaftlicher Mitarbeiter oder ein/e Profes-
sor/in. Diese leiten die Veranstaltung und prisentieren die Inhalte. Neben dem Genre
werden z. B. auch Erwartungen an das Inventar der Umgebung (Horsaal, Beamer, Folien
etc.) oder an den Ablauf (Monolog des Dozenten) der Veranstaltung gestellt. Auf diese
Details wird jedoch erst im weiteren Verlauf dieses Kapitels eingegangen. Zunichst sol-
len die drei wichtigsten Genres und ihre Kategorisierung innerhalb der Priasenzlehre be-

schrieben werden.

An Prisenz-Hochschulen gibt es eine Vielzahl von Lehrveranstaltungen. Es gibt u. a.
Praktika, Kurse, Ubungen, Seminare, Studien, Trainings oder Tutorien — die meisten Ver-
anstaltungen sind jedoch Vorlesungen, Seminare oder Ubungen. Viele Veranstaltungen

weisen mehr Gemeinsamkeiten als Unterschiede auf. Um den unterschiedlichen

108 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.294 ff.

109 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S.243.
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Veranstaltungsformen in der vorliegenden Arbeit ausreichend Rechnung tragen zu kon-
nen, soll zunichst auf die Kategorisierung von Lehrveranstaltungen eingegangen werden.
Nach Kopp et al. lassen sich Veranstaltungen in der Lehre im Wesentlichen in drei ver-
schiedene Kategorien einteilen: Lehrendenorientiert, anwendungsorientiert oder interak-
tiv.'1% Fiir jede dieser Kategorien soll nach einer kurzen Beschreibung exemplarisch das

Genre definiert werden.

Lehrendenorientierte Lehrveranstaltungen basieren auf dem Prinzip der Instruktion.
Das bedeutet, dass die Lehrenden vorgeben, welche Inhalte von den Lernenden zu bear-
beiten sind. Diese Lehrveranstaltungen sind in der Regel nicht priifungsimmanent und
haben daher keine Anwesenheitspflicht und keine Begrenzung der Teilnehmerzahl. Der
Priifungsmodus ist in der Regel eine schriftliche Priifung am Ende des Semesters. Die
lehrendenorientierte Lehrveranstaltung wird hiufig auch als ,traditionelle Frontalveran-
staltung bezeichnet und als Massenveranstaltung wahrgenommen. Aus didaktischer
Sicht entspricht diese Lehrveranstaltungsform einer ,,One-Way-Lehre“.!'! Das heiBt, es
findet wenig bis gar keine Interaktion zwischen Lehrenden und Lernenden statt. Vielmehr

erfolgt die Wissensvermittlung in eine Richtung: vom Lehrenden zum Lernenden.

Ein typisches Beispiel fiir eine lehrendenorientierte Lehrveranstaltung ist die Vorle-
sung.!'? Das Genre der Vorlesung konnte wie folgt beschrieben werden: Im Rahmen
einer Vorlesung finden keine Priifungen statt. Dariiber hinaus ist die Vorlesung durch
eine einseitige Wissensvermittlung gekennzeichnet. Dennoch ist die Vorlesung eine der
am weitesten verbreiteten Lehrformen an deutschen Prisenz-Hochschulen''3, da an ei-
nem festgelegten Ort vielen Teilnehmenden gleichzeitig Wissen sehr effizient vermittelt
werden kann.!'* Dabei bestimmen die Lehrenden den Inhalt und die Geschwindigkeit der
Wissensvermittlung, wihrend die Lernenden die passive Rolle der Zuhdrenden ein-neh-

men.'!® Ziel ist es, mit iiberschaubarem Aufwand viele Studierende gleichzeitig mit

110 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, in: L3T. Lehrbuch fiir Lernen und Lehren mit
Technologien, 2. Auflage, Berlin: epubli 2013, S. 482.

111 Vgl.: Flender, Jiirgen: Didaktik der Hochschullehre, in: Kompetenzen in der Hochschullehre. Riist-
zeug fiir gutes Lehren und Lernen an Hochschulen., Hrsg.: Stelzer-Rothe, Thomas, 2., aktual. Aufl.,
Rinteln: Merkur Verl. 2008, S. 170 ff.

112 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 478.

113 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 120 ff.

114 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 29.

115 Vgl.: Winteler, Adi; Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein Pra-
xisbuch, 4., aktualisierte u. iiberarb. Aufl., Darmstadt: WBG (Wiss. Buchges.) 2011, S. 130.
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Lehrinhalten zu versorgen.!'® Der Fokus liegt dabei meist auf Grundlagen und nicht auf
komplexem oder detailliertem Wissen.!'” Ziel der Veranstaltung ist die Vermittlung von

Kenntnissen.!!®

Anwendungsorientierte Lehrveranstaltungen haben dagegen meist einen direkten Be-
zug zur Praxis. Beispiele fiir diese Veranstaltungsart sind Konstruktions- oder Labor-
iibungen. In diesen werden u. a. Fallbeispiele bearbeitet oder Simulationen durchgefiihrt.
Eine begleitende Dokumentation erfolgt hdufig in Form von Lerntagebiichern oder Pro-
tokollen.

Ein typisches Beispiel fiir eine anwendungsorientierte Lehrveranstaltung ist die Ubung.
Das Genre der Ubung kann wie folgt beschrieben werden: Ubungen haben einen direk-
ten Praxisbezug und werden daher iiberwiegend teilnehmerbeschrankt durchgefiihrt.
Diese Lehrveranstaltungsform wird meist ergdnzend zu einer Vorlesung angeboten, um
die Inhalte einer Vorlesung praktisch einzuiiben und zu vertiefen.''® Die Betreuungsmog-
lichkeit nimmt bei dieser Lehrveranstaltungsform jedoch mit steigender Teilnehmerzahl
ab. Bei groBBen Teilnehmerzahlen konnen sich einzelne Studierende kaum aktiv einbrin-
gen. Das Einiiben spezifischer Fihigkeiten wird dadurch erschwert.'?® Bei kleinen bis
mittleren Teilnehmendenzahlen kénnen die Lehrenden hingegen als Mentoren oder Be-
rater fungieren. So kann ein kontinuierlicher Austausch zwischen allen Beteiligten ent-
stehen. Aus diesem Grund eignet sich diese Lehrform fiir die Vermittlung von komple-
xem, detailliertem oder diskussionsbediirftigem Wissen.!'?! Die Inhalte der Vorlesung und
Ubung werden in einer Priifung am Ende des Semesters abgefragt. Ziel der Veranstaltung

ist die Vermittlung von Kenntnissen und die Ausbildung von Fertigkeiten.

Interaktive Lehrveranstaltungen stellen, wie der Name schon sagt, die Interaktion der

Teilnehmer in den Mittelpunkt. Sie sind in der Regel priifungsimmanent und basieren auf

116 Vgl.: Schneider, Michael; Mustafi¢, Maida (Hrsg.): Gute Hochschullehre: Eine evidenzbasierte Ori-
entierungshilfe, Berlin Heidelberg: Springer 2015, S. 15.

117 Vgl.: Winteler, Adi; Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein
Praxisbuch, a. a. O., S. 130.

118 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 9 f.

119 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 6.

120 Vgl.: Bligh, Donald: What’s the use of lectures?, 5. ed, Exeter: Intellect 1998, S. 9.

121 Vgl.: Dummann, Kathrin; Jung, Karsten; Lexa, Susanne; Niekrenz, Yvonne: Einsteigerhandbuch
Hochschullehre: Aus der Praxis fiir die Praxis, Darmstadt: wbg Academic in Wissenschaftliche Buch-
gesellschaft 2010, S. 86.
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dem Prinzip des formativen Assessments.!??> Dies bedeutet, dass die Lernenden bereits

withrend des Lernprozesses und nicht erst am Ende desselben bewertet werden.!?

Ein typisches Beispiel fiir eine interaktive Lehrveranstaltung ist das Seminar.'?* Die Be-
schreibung des Genres eines Seminars konnte wie folgt lauten: Seminare oder Projekte
basieren auf Interaktion, Kommunikation, Partizipation, Gruppenarbeit oder Diskurs.
Aus diesem Grund sind Anwesenheitspflicht und Teilnahmebeschrinkungen {iblich.
Diese priifungsimmanente Lehrveranstaltungsform hat in der Regel einen direkten the-
matischen Bezug.'?> Ergebnisse solcher Lehrveranstaltungen konnen Prisentationen, Re-
ferate oder Vortrige'?® sein, aber auch Diskussionen, die Bearbeitung von Themen in

127

Kleingruppen'?” oder Ergebnisse in schriftlicher Form.!?® Die erfolgreiche Erarbeitung

dieser Ergebnisse fordert die Ausbildung von Féhigkeiten und Fertigkeiten.

Neben den Lehrveranstaltungskategorien der klassischen Priasenzlehre (Iehrendenorien-
tiert, anwendungsorientiert und interaktiv) und den dazu genannten Genres (Vorlesung,
Ubung, Seminar) gibt es Lehrveranstaltungsformen, die mit Hilfe von Internet-spezifi-
schen Technologien unterstiitzt werden. Dazu gehdren beispielsweise das reine E-Learn-
ing und das Blended Learning. Beide Lehrveranstaltungsformen unterscheiden sich stark
von der klassischen Prisenzlehre. Fiir sie konnen daher auch eigenstindige Genres defi-

niert werden.

Unter E-Learning werden spezifische Lehr- und Lernszenarien verstanden, bei denen die
Prozesse der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle mit Hilfe von Internet-spezi-
fischen Technologien unterstiitzt werden. Im Rahmen dieser Arbeit werden diese Veran-
staltungsformen als broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning bezeichnet.
Wihrend unter broadcastingorientiertem E-Learning reines E-Learning im Sinne einer

einseitigen digitalen Prédsentation und Abarbeitung von E-Learning-Inhalten ohne

122 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, Miinchen: Oldenbourg 2012, S. 86 f.

123 Vgl.: 0. V.: Formative Assessment: Bewerten um des Lernens Willen | bpb, Online im Internet:
https://www.bpb.de/lernen/digitale-bildung/werkstatt/255718/formative-assessment-bewerten-um-
des-lernens-willen, 01.04.2021.

124 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 478.

125 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfithrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, 3., iiberarbeitete und erweiterte Auflage, Opladen Berlin Toronto: Verlag Bar-
bara Budrich 2018, S. 100 f.

126 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfithrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, a. a. O., S. 221.

127 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfithrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, a. a. O., S. 67 f.

128 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfithrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, a. a. O., S. 231.
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Feedback der Nachfrager verstanden wird, werden beim beteiligungsorientierten E-Lear-
ning die Nachfrager aktiv in den Lernprozess eingebunden. Ein typisches Beispiel fiir
beteiligungsorientiertes E-Learning ist Blended Learning. Die Besonderheiten dieser
Form des E-Learning werden weiter unten beschrieben. Die Beschreibung des Genres
»E-Learning* konnte wie folgt lauten:

,»Ein E-Learning-Angebot wird inhaltlich geplant durch den Lehrenden. Die Um-
setzung erfolgt als digitales Artefakt. Das digitale Artefakt wird den Studierenden
im Internet dauerhaft zur Verfiigung gestellt. Lehrende und Studierende treffen in
einem E-Learning-Angebot nicht physisch aufeinander. Die Studierenden kénnen
das E-Learning-Angebot iiberall, jederzeit und beliebig schnell und oft eigenstin-
dig studieren. E-Learning-Angebote konnen Kenntnisse vermitteln und bei der

Ausbildung von Fertigkeiten und Fahigkeiten unterstiitzen. !’

Wihrend reines E-Learning mit dieser Genrebeschreibung vollstdndig abgebildet ist, wei-
sen Lehr- und Lernszenarien des Blended Learning einige Besonderheiten auf. Im Ge-
gensatz zum reinen E-Learning, das ausschlieBlich aus digitalen Lehr- und Lerneinheiten
bestehen kann, ist Blended Learning eine Mischform aus Elementen der klassischen Pra-
senzlehre und des reinen E-Learning.'3? So miissen neben den E-Learning-Einheiten auch
Prasenzveranstaltungen angeboten werden, um von Blended Learning sprechen zu kon-
nen. Auf diese Weise konnen die Vorteile der klassischen Prisenzlehre mit den Vorteilen
des E-Learning kombiniert werden. Dariiber hinaus ist die Art und Weise der Mischung
von Priasenz- und E-Learning-Einheiten ein wesentlicher Bestandteil der Lehrform. Blen-
ded-Learning-spezifische Lehrveranstaltungen werden daher meist mit der gleichnami-
gen Lehrform ,,Blended Learning® bezeichnet. Aus diesem Grund kann fiir Blended-

Learning-Veranstaltungen ein eigenes Genre ,,Blended Learning®“ definiert werden:

,Blended Learning meint die klassischen Prasenzlehrformen, erweitert um E-Lear-
ning-Produkte zur Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle. Die Einbindung

der digitalen Bestandteile muss organisatorisch und didaktisch vorteilhaft sein.«!3!

Um sowohl reines E-Learning als auch Blended Learning und andere Formen von E-
Learning zu beriicksichtigen, wird im Folgenden der Begriff ,,broadcasting- und beteili-

gungsorientiertes E-Learning® verwendet, wenn eine dieser Formen von E-Learning

129 Vgl.: Schramm, Laura Christina: Digitale Innovation in der Hochschullehre: Integration von E-Lear-
ning in einen Fachbereich einer deutschen Priasenz-Universitét, Gieflen: JLUpub 2022, S. 57.

130 Vgl.: Hrastinski, Stefan: What Do We Mean by Blended Learning?, in: TechTrends, 63/2019, S. 564
f.

131 Vgl.: Schramm, Laura Christina: Digitale Innovation in der Hochschullehre: Integration von E-Lear-
ning in einen Fachbereich einer deutschen Priasenz-Universitit, a. a. O., S. 87.
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gemeint ist. Unter diesem Begriff werden im Rahmen dieser Arbeit die verschiedenen

Formen von E-Learning subsumiert.

Um die Eignung und Zielerreichung der in der vorliegenden Arbeit zu konzipierenden
Lehrform fiir spezifische Anwendungszwecke tiberpriifen und sicherstellen zu kénnen,
sollen im Folgenden einige Kriterien zur Auswahl von Lehrformen betrachtet werden.
Diese Kriterien unterstiitzen die Auswahl einer Lehrform aufgrund unterschiedlicher
Rahmenbedingungen und zeigen Probleme in der vorherrschenden Lehrsituation an Pra-
senz-Hochschulen auf. Diese Probleme sollen mit Hilfe der zu konzipierenden Lehrform

adressiert werden.

2.3.2 Kiriterien zur Auswahl einer Lehrform

Wie bereits bei der Beschreibung der oben genannten Lehrformen (Vorlesung, Ubung,
Seminar) deutlich wurde, gibt es unterschiedliche Griinde fiir die Wahl einer geeigneten
Lehrform. Soll vielen Studierenden gleichzeitig generalisiertes Wissen vermittelt werden
und ist eine Diskussion der Lehrinhalte nicht erforderlich, kann eine lehrendenorientierte
Lehrveranstaltung (z. B. in Form einer Vorlesung) eingesetzt werden. Sollen hingegen
komplexe Lehrinhalte vermittelt werden und ist die Anzahl der Studierenden auf eine
bestimmte Anzahl beschrinkt, kann eine anwendungsorientierte Lehrveranstaltung (z. B.
in Form einer Ubung) eingesetzt werden. Um fiir jede Situation die geeignete Lehrform
auswihlen zu konnen, wurden Faktoren identifiziert, die bestimmte Ziele erfiillen und

diese Auswahl unterstiitzen.

Hansen und Schiefer nennen fiinf verschiedene Faktoren, die bei der Auswahl geeigneter
Lehrformen hilfreich sein konnen.'*? Im Folgenden sollen diese kurz genannt und erldu-
tert werden. Dariiber hinaus wird herausgearbeitet, worin sich diese Faktoren zwischen
klassischer Priasenzlehre, broadcasting- und beteiligungsorientiertem E-Learning und in-

dividuellen Lehrformen unterscheiden. Die fiinf Faktoren nach Hansen und Schiefer sind:

e Lernziel

e [ernautonomie

e Gruppenstirke

e Verfiigbare Ressourcen

e Vorlieben und Abneigungen der Dozenten

132 1. A. a.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen-
und ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, 1. Aufl., Lohmar: Eul 2007,
S. 124 ff.
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Der wohl wichtigste Faktor fiir die Wahl einer Lehrform ist das Erreichen eines ,,Lern-
ziels“.!3 Im Kontext der Prisenz-Hochschulen ist damit wie bereits im ersten Kapitel
beschrieben die Vermittlung von kompetenzorientierten Qualifikationen gemeint.!3* Um
kompetenzorientierte Qualifikationen zu erreichen, miissen den Studierenden Kennt-

nisse, Fertigkeiten und Fihigkeiten vermittelt werden.'3?

Unter Kenntnis wird in Anlehnung an den Kompetenzbegriff das Wissen und die Aneig-
nung von Informationen z. B. {iber Fakten, Sachverhalte und Begriffe verstanden.!'*¢ Fer-
tigkeiten hingegen bezeichnen eingelibte und automatisierte Kompetenzen, Tatigkeiten
und stereotype Abldufe. Beispiele hierfiir sind das Auswendiglernen, das Automatisieren
von Rechenvorgingen oder das Lernen von Vokabeln.!3” Fahigkeiten schlieBlich be-
zeichnen die Prozesse einer Handlung sowie die Eigenschaften und Bedingungen, die zu
ihrer Ausfiihrung notwendig sind.'*® Studierende sind dann qualifiziert, wenn diese drei

Faktoren in einer Priifung nachgewiesen werden konnen.

Wihrend Kenntnisse selbstindig durch Auswendiglernen oder reines Zuhoren z. B. in
Vorlesungen erworben werden konnen, miissen Fertigkeiten und Féhigkeiten durch
Ubung erworben werden. Dies geschieht in der Regel in Ubungen oder Seminaren, da die
Festigung von Fertigkeiten und Fahigkeiten Interaktionsmdglichkeiten, intensive Betreu-
ung und praktisches Uben erfordert.’>® Wenn jedoch die GruppengroBe zunimmt und die
Interaktion nicht mehr ausreicht, leidet auch die Vermittlung von Fertigkeiten und Féhig-
keiten. Dies ist z. B. bei der Lehrform Vorlesung in der klassischen Prasenzlehre ein zent-

rales Problem. Massenveranstaltungen wie Vorlesungen verfolgen Effizienzziele und

133 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124.

134 Vgl.: Rhein, Riidiger: Kompetenzorientierung im Studium - bildungstheoretische Quersichten., in:
Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung, 8/2013, S. 3 f.

135 Vgl.: Bohlinger, Sandra: Lernergebnisorientierung als Ziel beruflicher Qualifizierung? Absehbare
und nicht absehbare Folgen der Einfiihrung des Europdischen Qualifikationsrahmens, in: Berufs- und
Wirtschaftspiddagogik - online, (2006), H. 11/2006, S. 4; Vgl.: Baartman, L.K.J.; Bastiaens, T.J.;
Kirschner, P.A.; Vleuten, van der, C.P.M.: Evaluating assessment quality in competence-based edu-
cation: A qualitative comparison of two frameworks, in: Educational Research Review, 2/2007, S. 2.

136 Vgl.: Winkler, Michael: Kritik der Pddagogik: der Sinn der Erziehung, Stuttgart: Kohlhammer 2006,
S. 15 f.; Vgl.: Straka, Gerald A.; Macke, Gerd: Neue Einsichten in Lehren, Lernen und Kompetenz,
Bremen: Universitit Bremen - Institut Technik und Bildung 2009, S. 20.

137 Vgl.: Lindner, Gertrud; Mayerhofer, Sandra: Kompetenzorientierter guter Unterricht und bedarfsori-
entierte Lehrerfortbildung, Miinster New York: Waxmann 2018, S. 20; Vgl.: Hacker (1973) nach Er-
penbeck, John; Rosenstiel, Lutz von (Hrsg.): Handbuch Kompetenzmessung: erkennen, verstehen und
bewerten von Kompetenzen in der betrieblichen, pddagogischen und psychologischen Praxis, 2., iiber-
arb. und erw. Aufl, Stuttgart: Schiffer-Poeschel 2007, S. XXXV.

138 Vgl.: Erpenbeck, John; Rosenstiel, Lutz von (Hrsg.): Handbuch Kompetenzmessung: erkennen, ver-
stehen und bewerten von Kompetenzen in der betrieblichen, padagogischen und psychologischen Pra-
xis, a. a. 0., S. XXXVI.

139 Vgl.: Bligh, Donald: What’s the use of lectures?, a. a. O., S. 9; Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische
Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-Lernforschung, a. a. O., S. 6.
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stellen die Vermittlung von Kenntnissen in den Vordergrund.'*® Zwar erméglichen
broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning z. B. zeitliche Freirdume bei der
Absolvierung von Web Based Trainings oder der Durchfiihrung von Online-Tests, eine
fertig- und fahigkeitsstirkende Betreuung und Interaktion wird jedoch nur in geringem
Malle adressiert. Griinde hierfiir sind z. B. die mediendidaktische und methodische Ge-
staltung der E-Learning-Szenarien durch die Dozenten sowie die zur Verfiigung stehen-
den Medien."*! Auch beim E-Learning bleiben Lehrinhalte und Lernziele fiir alle Teil-
nehmenden gleich. Eine Vermittlung und Aneignung von Fihigkeiten und Fertigkeiten
kann daher auch im Rahmen dieser E-Learning-Lehrformen nur eingeschrinkt erfolgen.
Griinde dafiir liegen u. a. in der Selbstverantwortung der Studierenden in Kombination
mit einer eingeschrinkten, aber dennoch notwendigen Interaktion und Betreuung durch
das Lehrpersonal.'*? Auf diese Problematik wurde bereits im ersten Kapitel hingewiesen:
In Zeiten sich immer schneller wandelnder Kompetenzanforderungen reicht auswendig
gelerntes Wissen, also die Aneignung von Kenntnissen, immer weniger aus, um den auf
dem Arbeitsmarkt geforderten Kompetenzen gerecht zu werden. Um dem Lernziel kom-
petenzorientierter Qualifikationen gerecht zu werden, muss daher die Vermittlung von

Féhigkeiten in den Vordergrund riicken.

Individuallehrformen werden aufgrund ihrer Eigenschaften vor allem in anwendungsori-
entierten oder interaktiven Lernfeldern eingesetzt. Dabei steht die Vermittlung von Fa-
higkeiten und Fertigkeiten und weniger von Kenntnissen im Vordergrund. Im Gegensatz
zur klassischen Prisenzlehre kann bei kompetenzorientierten Qualifikationen das Lern-
ziel individuell und damit passgenau festgelegt und erreicht werden.'** Auch Anpassun-
gen des Lernziels sind mdglich, solange alle Beteiligten damit einverstanden sind. Im
Gegensatz zur klassischen Prisenzlehre ist zudem eine intensivere Vermittlung von Fa-
higkeiten und Fertigkeiten moglich, da die Gruppengrofle stark begrenzt ist und somit

viele Interaktions- und Betreuungsmoglichkeiten bestehen.

140 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

141 Vgl.: Mayrberger, Kerstin: Ein didaktisches Modell fiir partizipative E-Learning-Szenarien. For-
schendes Lernen mit digitalen Medien gestalten, in: Digitale Medien fiir Lehre und Forschung, Hrsg.:
Mandel, Schewa; Rutishauser, Manuel; Seiler Schiedt, Eva, Miinster: Waxmann 2010, S. 366 ff.; Vgl.:
Stober, Anette; Gocks, Marc: Die unberechtigte Angst vor der Konserve: Machen Vorlesungsauf-
zeichnungen und Podcasts die Prasenzlehre iiberfliissig?, in: E-Learning: eine Zwischenbilanz: Kriti-
scher Riickblick als Basis eines Aufbruchs, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Miinster: Waxmann 2009, S. 127
ff.

142 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning: Lerntheorien und Lernwerkzeuge, in: Osterreichische Zeit-
schrift fiir Berufsbildung (OZB), 21/2003, S. 4; Vgl.: Witt, Claudia de; Sieber, M.A. Almut (Hrsg.):
Mobile Learning, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2013, S. 22, S. 208.

143 Vgl.: Hasenbein, Melanie: Der Mensch im Fokus der digitalen Arbeitswelt:
Wirtschaftspsychologische Perspektiven und Anwendungsfelder, Berlin, Heidelberg: Springer 2020,
S. 80 ff.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 37

In der klassischen Priasenzlehre bezeichnet ,,Lernautonomie* die Freiheiten, die Studie-
rende in Lehrveranstaltungen wahrnehmen kdnnen. Hansen und Schiefer unterteilen
diese Lernautonomie in fiinf Faktoren: die Entscheidung, an einer Lehrveranstaltung teil-
zunehmen, das Lerntempo, die Lernzeiten und den Lernort, die Wahl der Lernmethoden
und -materialien sowie die Inhalte und Ziele der Lehrveranstaltung.'** In der klassischen
Préasenzlehre ist die Lernautonomie sehr begrenzt. Sofern es sich nicht um Pflichtmodule
handelt, konnen die Studierenden entscheiden, ob sie ein Modul mit seinen vorgegebenen
Bestandteilen absolvieren oder nicht. Auf die anderen Faktoren haben die Studierenden
trotz Teilnahme keinen Einfluss. Dozenten geben Tempo, Zeit, Ort, Lehrmethoden, Ma-
terialien, Inhalte und Ziele der Veranstaltung vor. Diese Vorgaben schrinken die Lern-
autonomie der Studierenden stark ein und stellen ein Problem innerhalb der klassischen
Prisenzlehre dar.'*® Broadcast- und beteiligungsorientiertes E-Learning gehen einen
Schritt weiter: Die Studierenden konnen selbst entscheiden, wann, wo und wie lange sie
sich mit welchen Inhalten beschéiftigen. Allerdings konnen sie in der Regel nicht mitbe-
stimmen, welche Inhalte (z. B. in Form von Web Based Trainings) und in welchem Um-
fang betreut bzw. interagiert wird.'4¢

Im Rahmen der Individuallehrformen werden die Freiheitsgrade des broadcasting- und
beteiligungsorientieren E-Learning noch erweitert. Die Freiheitsgrade sind im Vergleich
zur klassischen Priasenzlehre deutlich groer. Neben der Entscheidung, an einem Kurs
teilzunehmen, konnen die Teilnehmenden das Lerntempo, die Lernzeit und den Lernort,
die Auswahl der Lernmethoden und -materialien sowie die Inhalte und Ziele der Aufga-
ben- und Lehrveranstaltungseinheiten beeinflussen und mitbestimmen. Diese Freiheits-

grade miissen jedoch innerhalb der Gruppe der Teilnehmenden koordiniert werden.'4’

Innerhalb der klassischen Pradsenzlehre ist der Faktor ,,Gruppenstirke® vor allem in
Ubungen und Seminaren zu beriicksichtigen. Diese Veranstaltungsformen sind entweder
anwendungsorientiert oder interaktiv und damit auf eine bestimmte Anzahl von Studie-

renden beschriankt. Diese Begrenzung schrinkt die Lernautonomie der Studierenden ein

144 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 125 ff.

145 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, Wiesbaden: Springer Fach-
medien 2019, S. 8 f.

146 Vgl.: Simon, Anke (Hrsg.): Akademisch ausgebildetes Pflegefachpersonal: Entwicklung und Chan-
cen, Berlin: Springer 2018, S. 65 f.; Vgl.: Rebmann, Karin; Tenfelde, Walter: E-Learning im Studi-
enprofil ,,Betriebliche Aus- und Weiterbildung*: ein Beispiel, in: Den Menschen verpflichtet - Di-
mensionen berufs- und wirtschaftspiddagogischer Reflexion Hamburg, 2003, S. 2.

147 Vgl.: Kauffeld, Simone; Othmer, Julius (Hrsg.): Handbuch Innovative Lehre, Wiesbaden: Springer
Fachmedien 2019, S. 101; Vgl.: Miteva, Neli: Forderung der Lernerautonomie durch Blended Langu-
age Learning, in: Conference Proceedings, 2017, S. 615; Vgl.: Pauschenwein, Jutta: Wer macht die
Hochschullehre digital?, in: Grundlagen der Hochschullehre: Teaching in Higher Education, Hrsg.:
Hummel, Sandra, Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden 2020, S. 219 ff.
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und stellt ein zentrales Problem der klassischen Prasenzlehre dar. Mit zunehmender Grup-
pengrofe sinken die Moglichkeiten zur Vermittlung von Fertigkeiten und Fahigkeiten, da
die Betreuungsintensitit nicht mehr angemessen aufrechterhalten werden kann.'*® Vorle-
sungen hingegen vermitteln Kenntnisse, haben keinen priifungsimmanenten Charakter
und sind haufig weder mit Anwesenheitspflicht noch mit Teilnahmebeschrinkungen ver-
bunden. Zusitzliche Teilnehmende und damit steigende Gruppengréf8en haben keinen
nennenswerten Einfluss auf die Planung, Gestaltung und Durchfiihrung von Vorlesungen.
In Bezug auf broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning ist der Faktor ,,Grup-
penstirke* in der Regel (wie auch bei Vorlesungen) nicht entscheidend.!*® Wie bereits in
Kapitel 1 beschrieben, richtet sich broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning
an eine groflere Anzahl von Studierenden. Jeder Studierende kann unabhingig von der
Teilnehmerzahl u. a. WBTs, Tests und Videos absolvieren. Allerdings haben die Studie-
renden auch bei diesen E-Learning-Formen keinen Einfluss auf die Planung und Gestal-
tung der Inhalte.'>°

Im Gegensatz zur klassischen Pridsenzlehre ist der Faktor ,,Gruppenstirke* bei der Indi-
viduallehre nicht flexibel, sondern bewegt sich in einem sehr engen Rahmen. Die Grup-
pengrofle ist in der Regel auf wenige Teilnehmende, oft sogar nur auf zwei Personen
beschriankt. Die begrenzte Anzahl der Teilnehmenden begiinstigt jedoch eine Lernumge-
bung, in der der Schwerpunkt auf die Vermittlung von Féahigkeiten und Fertigkeiten ge-
legt werden kann. Auf diese Weise konnen die individuellen Moglichkeiten voll ausge-
schopft werden.

Der Faktor ,,Verfiighare Ressourcen“ beschreibt den Einsatz von Ressourcen (Raum,
Zeit und Ausstattung) fiir die Entwicklung, Bereitstellung und Durchfiihrung von Lehr-
veranstaltungen.'>! In der klassischen Pridsenzlehre werden nur wenige Ressourcen wie
Réume, Beamer, Tafeln oder Stiihle eingesetzt. Diese sind in der Regel an der Hochschule
vorhanden und ihre Organisation stellt keine Herausforderung dar. Diesem Vorteil steht
jedoch ein Nachteil gegeniiber. Die vorhandenen Ressourcen schrianken den Gestaltungs-
spielraum stark ein. So miissen sich Lehrende und Lernende auf diese Ressourcen be-
schranken und konnen z. B. nur geringe Freiheitsgrade bei der Gestaltung und Durchfiih-
rung von Lehrveranstaltungen nutzen. Broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Lear-

ning konnen und haben jedoch bereits die verfiigbaren Ressourcen der klassischen

148 Vgl.: Kauffeld, Simone; Othmer, Julius (Hrsg.): Handbuch Innovative Lehre, a. a. O., S. 67 f.

149 Vgl.: Aschemann, Birgit; Wurm, Philipp; Réthler, David; Ebner, Martin; Frei, Wilfried; Paar, Lucia;
Siissmayer, Martina: MOOC:s in der Erwachsenenbildung - So gelingen sie, 2017, S. 15 f.

150 Vgl.: Weber, Peter J.: E-Learning - die missverstandene Lernkultur, in: Zeitschrift fiir Pddagogik,
51/2005, S. 53 1.

151 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 129.
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Prisenzlehre erweitert.!>? Lernmanagementsysteme wie ILIAS, Moodle oder Stud.IP ha-
ben mittlerweile einen festen Platz im Lehralltag der Prasenz-Hochschulen und erweitern
die Moglichkeiten in der Lehre. Sie erfordern aber auch technische Kompetenzen von
Lernenden und Lehrenden.'>® Insbesondere die Erstellung qualitativ hochwertiger E-
Learning-Produkte erfordert didaktische und technische Fahigkeiten und Fertigkeiten auf
Seiten der Lehrenden. Da diese an klassischen Prasenz-Hochschulen nicht grundsétzlich
vorhanden sind, miissen sich die Lehrenden eigenstdndig weiterbilden. Dies ist mit einem
erheblichen Zeit- und Kostenaufwand verbunden, weshalb haufig die klassischen Formen
der Prisenzlehre bevorzugt werden. Die umfassende Nutzung dieser Systeme scheitert
jedoch meist an der mangelnden Bereitschaft zur Integration dieser Systeme in die
Lehre.!3*

Bei der Individuallehre hingegen konnen gréfere Herausforderungen im Umgang mit den
zur Verfiigung stehenden Ressourcen auftreten. Je nachdem, welche und wie viele Res-
sourcen zur Verfligung stehen und genutzt werden sollen, miissen sich Lehrende und Ler-
nende oft erst damit arrangieren.!>®> Auch wenn die eingesetzte Technik viele Moglich-
keiten eroffnet, miissen die am Lehr- und Lernprozess Beteiligten in der Lage sein, die
Ressourcen zu beschaffen, zu bedienen und zu nutzen. Sind diese Voraussetzungen er-
fiillt, stehen umso mehr Moglichkeiten (z. B. Visualisierungen) fiir die Unterrichtsgestal-
tung und -durchfithrung zur Verfiigung. Je mehr Ressourcen zur Verfiigung stehen, desto
groBer sind die Mdoglichkeiten und Freirdume. Hier liegt es an den Lehrenden, einen an-

gemessenen Umfang und Einsatz von Technik zu finden. '

Der Faktor ,,Vorlieben und Abneigung der Dozenten* hat ebenfalls einen Einfluss auf

157

die Auswahl der Lehrformen.">’ Da die klassische Priasenzlehre tendenziell eine ,,One-

Way“-Lehre — vom Lehrenden zu den Studierenden — darstellt, haben die Studierenden

152 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Digitale Lernwelten in der Hochschule: Von der Kontrolle zur Partizipation
und Reflexion, in: Zeitschrift fiir Didaktik der Rechtswissenschaften, 2/2015, S. 9 f.

153 Vgl.: Middendorf, William: Auf dem Weg zu einem digital gestiitzten Lernen — Hindernisse und
Uberlegungen zu ihrer Uberwindung, 2020, S. 1 f.

154 Vgl.: Euler, Dieter: Gestaltung der Implementierung von E-Learning-Innovationen: Forderung der
Innovationsbereitschaft von Lehrenden und Lernenden als zentrale Akteure der Implementierung, in:
E-Learning in Hochschulen und Bildungszentren, Hrsg.: Euler, Dieter, Miinchen Wien: Oldenbourg
Wissenschaftsverlag 2009, S. 566 f.

155 Vgl.: Bergner, Nadine: Digitale Bildung in der Schule — die Lehrkréfte sind der Schliissel. Material-
und Fortbildungsangebote zum Thema digitales Lernen, in: MedienPadagogik: Zeitschrift fiir Theorie
und Praxis der Medienbildung, 28/2017, S. 127 f.

156 Vgl.: Sailer, Michael; Schultz-Pernice, Florian; Chernikova, Olga; Sailer, Maximilian; Fischer, Frank:
Digitale Bildung an bayerischen Hochschulen - Ausstattung, Strategie, Qualifizierung und Medien-
einsatz, Miinchen: vbw: Vereinigung der Bayerischen Wirtschaft 2018, S. 6 ff.

157 Vgl.: Euler, Dieter: Gestaltung der Implementierung von E-Learning-Innovationen: Forderung der
Innovationsbereitschaft von Lehrenden und Lernenden als zentrale Akteure der Implementierung, a.
a. 0., S. 577 ff.
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wenig bis gar kein Mitspracherecht bei der Auswahl, Gestaltung und Durchfiihrung von
Lehrveranstaltungen (vgl. lehrendenorientierte Lehrveranstaltungen). Lehrende wéhlen
iiberwiegend die ihnen bekannten Lehrformen, da sie deren Planung und Durchfiihrung
kennen und beherrschen.'*® Fiir neuere Lehr- und Lernformen fehlen den Lehrenden da-
gegen hiufig die entsprechenden Kompetenzen zur Einfiihrung und Umsetzung.'> Auch
Effizienzgriinde beeinflussen die Entscheidungen der Lehrenden.!®® Deutlich mehr Frei-
raume erhalten die Studierenden beim broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Lear-
ning. Studierende kénnen WBT, Tests und Videos unabhidngig von Prisenzveranstaltun-
gen selbststindig bearbeiten.!¢! Voraussetzung ist allerdings, dass die Dozenten diese

Moglichkeiten im Vorfeld konzipieren, entwickeln und bereitstellen.

Im Gegensatz zur klassischen Prasenzlehre sind die Freiheitsgrade bei der Individuallehre
vielfdltig. Sowohl Lehrende als auch Lernende kénnen zwischen verschiedenen Inhalten,
Methoden und Techniken wihlen.'®? Die groBte Herausforderung beim Faktor ,,Vorlie-
ben und Abneigungen der Dozenten* liegt in der Akzeptanz neuer Lehrformen.'® Neue
Lehrformen wie Electronic Pair Learning miissen konzipiert, entwickelt und eingefiihrt
werden. Lehrende und Lernende miissen bereit sein, Innovationen zu akzeptieren, kennen
zu lernen, einzufiihren und ggf. in Fortbildungen zu vertiefen.'%* Gelingt es jedoch, diese
psychologischen Hiirden zu tiberwinden und die notwendigen Fahigkeiten und Fertigkei-
ten zu entwickeln, sind aufgrund der groferen Freiheitsgrade fiir alle Beteiligten vielfal-

tige Lehr- und Lernformen moglich.!%

158 Vgl.: Wang, Hongcai: Ideelle Barrieren bei der Hochschultransformation und deren Uberwindung, in:
Jahrbuch Angewandte Hochschulbildung 2016: Deutsch-chinesische Perspektiven und Diskurse,
Hrsg.: Cai, Jingmin; Lackner, Hendrik, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2019, S. 69 f.
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160 Vgl.: Zickwolf, Katharina; Neu, Kevin; Kleinefeld, Norbert; Bott, Oliver J.; Robra-Bissantz, Susanne
(Hrsg.): Teaching Trends 2018. Die Prasenzhochschule und die digitale Transformation, Miinster
New York: Waxmann 2019, S. 30 f.

161 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 15 ff.

162 Vgl.: Beckmann, Astrid: Digitalisierung in der Hochschullehre: Erfahrungen mit dem MathEdu Digi-
tal-Lehrkonzept und zur Akzeptanz digitaler Lehrelemente durch die Studierenden, in: MedienPéda-
gogik: Zeitschrift fiir Theorie und Praxis der Medienbildung, 2020/2020, S. 3.

163 Vgl.: Henke, Justus; Pasternack, Peer (Hrsg.): Wie die Hochschulen durch das Zeitalter des Friithdigi-
talismus kommen: Basiswissen fiir die avancierte Organisationsgestaltung in 94 Fragen und Antwor-
ten, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 4 f., 23, 63, 215 ff.

164 Vgl.: Sailer, Michael; Schultz-Pernice, Florian; Chernikova, Olga; Sailer, Maximilian; Fischer, Frank:
Digitale Bildung an bayerischen Hochschulen - Ausstattung, Strategie, Qualifizierung und Medien-
einsatz, a. a. O., S. 6 ff.

165 Vgl.: Bergner, Nadine: Digitale Bildung in der Schule — die Lehrkrifte sind der Schliissel. Material-
und Fortbildungsangebote zum Thema digitales Lernen, a. a. O., S. 129 f.
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Die Faktoren von Hansen und Schiefer miissen im Rahmen dieser Analyse um einen wei-
teren Faktor ergénzt werden. Der Faktor ,,Vorwissen der Teilnehmer* stellt vor allem
in der klassischen Préasenzlehre ein gro3es Problem dar. Zu Beginn des Studiums ist das
Vorwissen der Studierenden sehr heterogen.'® In der klassischen Prisenzlehre dominie-
ren jedoch Massenveranstaltungen wie Vorlesungen (siehe lehrendenorientierte Lehrfor-
men). Diese haben die Vermittlung von generalisiertem Wissen an eine grof3ere Anzahl
von Studierenden zum Ziel und miissen daher einen einheitlichen Wissensstand aller Teil-
nehmenden voraussetzen. Aufgrund der hohen Studierendenzahlen zu Beginn des Studi-
ums kann eine Betreuung unterschiedlicher Wissensstidnde nicht gewihrleistet werden.
Aus diesem Grund horen viele Teilnehmende einer Vorlesung unabhéngig von ihrem in-
dividuellen Wissensstand die gleichen Inhalte. Eine Lehrveranstaltung mit vielen hetero-
genen Teilnehmenden verhindert somit das Erreichen libergeordneter Lernziele. Denn es
fehlt die Moglichkeit, individuelle Wissensstinde zu beriicksichtigen.!®” Im Gegensatz
zur klassischen Prédsenzlehre bietet das broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-
Learning mehr Moglichkeiten, das heterogene Vorwissen der Teilnehmenden zu beriick-
sichtigen.!®® Die Teilnehmenden konnen digital bereitgestellte Lehrinhalte entsprechend

ihrem Vorwissen lernen, wiederholen, vertiefen oder iiberspringen. '’

Gerade die individualisierte Lehre kann auf die heterogenen Vorkenntnisse der Teilneh-
menden eingehen und damit den Problemen der Prasenzlehre entgegenwirken. Individu-
allehrformen kénnen den individuellen Wissensstand der Teilnehmenden analysieren und
darauf aufbauen. Auf diese Weise muss nicht von pauschalen und generalisierten Wis-
sensstdnden ausgegangen werden. Anforderungen und Lernziele konnen angemessen ge-

setzt und erreicht werden.!”®

166 Vgl.: Wosnitza, Marold; Biirger, Kathrin; Drouven, Svenja: Self-Assessments: heterogene Eingangs-
voraussetzungen und Prognose von Studienerfolg, in: Herausforderung Heterogenitit beim Ubergang
in die Hochschule, Hrsg.: Zawacki-Richter, Olaf; Hanft, Anke; Gierke, Willi B., Miinster New York:
Waxmann 2015, S. 133 ff.

167 Vgl.: Dubs, Rolf: Die Vorlesung der Zukunft: Theorie und Praxis der interaktiven Vorlesung, Opladen
Toronto: Verlag Barbara Budrich 2019, S. 57.

168 Vgl.: Teucher, Mike; GldBer, Cornelia; Schreiner, Vera: E-Learning und Learning Analytics in der
universitdren Ausbildung der Geowissenschaften, in: Publikationen der DGPF, 27/2018, S. 465; Vgl.:
Ropertz, Dagmar: Content is king! — Web-basierte Trainings, in: Corporate E-Learning: Strategien,
Mirkte, Anwendungen, Hrsg.: Neumann, Reiner; Nacke, Ralf; Ross, Alexander, Wiesbaden: Gabler
Verlag 2002, S. 76 f.

169 Vgl.: Dubs, Rolf: Die Vorlesung der Zukunft: Theorie und Praxis der interaktiven Vorlesung, a. a. O.,
S. 26.

170 Vgl.: Arbeitsstab Forum Bildung: Empfehlungen und Einzelergebnisse des Forum Bildung, Bonn:
BLK 2002, S. 7.
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Die folgende Tabelle fasst die Defizite der klassischen Priasenzlehre sowie der broadcas-
ting- und beteiligungsorientierten E-Learning-Lehrformen in Bezug auf die Kriterien zur

Auswahl der Lehrformen noch einmal zusammen.

Kriterien zur - : . Defizite broadcasting- und
. Defizite klassischer Prasenz- . .
Auswahl einer Lehrformen beteiligungsorientierter E-
Lehrform Learning-Lehrformen
Lernziel Verallgemeinert Ub_enmegend erElge
meinert
Lernautonomie | Kaum Einfluss durch Studie- MaRiger Einfluss durch
rende Studierende
Gruppenstarke | Beschrankt die Lehre auf die Abhangig vom
Vermittlung von Kenntnissen Lehrformat
Verflugbare Einsatz zumeist unproblema- _I?lnshativon not\_/vindlger
Ressourcen tisch, beschranken jedoch die e(I:I nl dn:(ussdsllc_ erge-
Formen der Lehre Sl Ul L@eielnon:
werden.
Vorlieben und Meist unproblematisch, da kaum Dozednten v;ahlen aufz; q
Abneigungen Freiheiten fir Dozenten beste- 9”” .von usatza_u an
der Dozenten hen Uberwiegend klassische
Lehrformen.
Vorwissen der Heterogenes Vorwissen wird Heterogenes Vorwissen
Teilnehmer nicht adressiert und senkt das muss eigenstandig adres-
allgemeine Lernziel siert werden.

Tab. 1: Kriterien zur Auswahl einer Lehrform

Entgegen den Empfehlungen zum Einsatz und zur Eignung innovativer Lehrformen wer-
den an deutschen Prasenz-Hochschulen iiberwiegend traditionelle Lehrformen wie Vor-
lesungen, Ubungen und Seminare eingesetzt.!”! Diese drei Lehrformen kommen vor al-
lem dann zum Einsatz, wenn Lehrende und Lernende zu einem festgelegten Zeitpunkt an
einem ridumlich festgelegten Ort zusammenkommen.'”?> Ahnlich verhilt es sich mit den
Lernerfolgskontrollen. Diese finden in traditionellen Lehrformen meist am Ende eines
Semesters als Abschlusspriifung statt und sollen die zuvor definierten Lernziele des Mo-

duls iiberpriifen. Dies geschieht unabhingig davon, ob eine semesterbegleitende oder

171 Vgl.: Globisch, Sabine: Digitalisierung veréndert den Lernort Hochschule, in: Digitalisierung, Hrsg.:
Wittpahl, Volker, Berlin Heidelberg: Springer 2017, S. 77 {.

172 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 38 f.
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zeitlich flexible Priifung zielfithrender wire.!”> Die Durchfiihrung von Lernerfolgskon-
trollen erfolgt unter Aufsicht und iiberwiegend mit Hilfe von Priifungsbégen in Papier-
form zu einem festgelegten Zeitpunkt an einem festgelegten Ort. Die Art der Lernerfolgs-
kontrolle kann vorwiegend Kenntnisse und Fertigkeiten priifen. Die Abfrage von Fahig-
keiten ist bei der oben beschriebenen Form und Durchfiihrung einer Priifung jedoch
schwierig. Verantwortlich fiir diese Form der Durchfiihrung sind vor allem zeitliche und
personelle Restriktionen, die eine individuelle Priifung einer grolen Anzahl von Studie-
renden unmoglich machen. Technologien werden in der klassischen Prasenzlehre im Rah-
men von Erfolgskontrollen meist nur in Form der Erstellung (Microsoft Word, Excel,

etc.) und Auswertung (Scanner-Klausuren) eingesetzt, um Effizienzgewinne zu erzielen.

Im Vergleich zur klassischen Priasenzlehre sind broadcasting- und beteiligungsorientierte
E-Learning-Lehrformen flexibler. E-Learning-Lehrformen schaffen Freirdume in der
Umsetzung der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle, da sie in der Regel nicht
durch zeitliche und personelle Restriktionen eingeschrinkt sind.!”* Studierende konnen
z. B. Web Based Trainings und Online-Tests im laufenden Semester selbststdndig und
parallel zur Prasenzlehre absolvieren. Weil die Studierenden damit unabhéngig von den
Lehrenden agieren konnen, werden sie in der Regel kein Feedback und keine Interaktion
mit den Lehrenden erhalten. Broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning ver-
sorgt eine gro3e Zahl von Studierenden technisch unterstiitzt mit vordefiniertem Wissen.
Auch wenn z. B. WBTs oder Online-Tests automatisiert mit Beteiligung und Feedback
absolviert werden konnen, ist eine aktive Riickmeldung an die Lehrenden nicht vorgese-
hen.!”> Der Fokus dieser Lehrformen liegt auf der Vermittlung von Kenntnissen und Fer-

tigkeiten und weniger auf der Vermittlung von Fahigkeiten.

Auch die Erstellung, Durchfiihrung und Auswertung von Lernerfolgskontrollen mit Hilfe
spezieller Technologien (E-Klausuren) ist moglich. Solche E-Klausuren wiirden die glei-
chen Freiheiten bieten wie die digitale Wissensvermittlung. Aus rechtlichen Griinden fin-
den sie hdufig jedoch nicht vollstindig digital statt, sondern unter den gleichen rdumli-
chen und zeitlichen Bedingungen wie traditionelle Papierklausuren.!”® Die groBten Vor-
teile von E-Klausuren (geringer organisatorischer Aufwand bei grof3er Flexibilitat fiir die
Studierenden) konnen somit aufgrund der rdumlichen und zeitlichen Einschrinkungen

nicht realisiert werden. Bei einem flachendeckenden Angebot von E-Klausuren wiren z.

173 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfithrung fiir Dozenten, a. a. O., S. 29 f.

174 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualitétssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 303 f.

175 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualitétssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 304 f.

176 Vgl.: Hoffmann, A.; Sauer, M.: E-Klausur, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 46 ff.
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B. Studierende in der Lage, ihren eigenen Wissensstand kontinuierlich zu tiberpriifen und
Defizite zu erkennen.!”” Auch Lehrende konnten z. B. verschiedene mediale Formen in
Priifungen integrieren und wéren nicht mehr an die Beschrdnkungen einer traditionellen

Papierklausur gebunden.

Die Moglichkeiten der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle sind bei Individu-
allehrformen grofler. Im Rahmen der Wissensvermittlung konnen aufgrund der geringen
Teilnehmerzahl viele Interaktions- und Betreuungsmoglichkeiten angeboten und durch-
gefiihrt werden. So konnen neben der Wissensvermittlung auch Fahigkeiten und Fertig-
keiten entwickelt werden. Die Uberpriifung dieser erfolgt im Rahmen der Lernerfolgs-
kontrollen individuell und personlich fiir jeden Teilnehmenden und ist somit nicht mit
den rechtlichen Bedenken einer E-Klausur verbunden. Kenntnisse, Fertigkeiten und ins-
besondere Fihigkeiten konnten auf diese Weise zeitlich flexibel auch im laufenden Se-

mester gepriift werden.

Die oben beschriebenen Genres von Lehrformen sowie die Kriterien zur Auswahl einer
Lehrform zeigen auf, wann welche Lehrformen an Prisenz-Hochschulen geeignet sind.
Klassische Prisenzlehrformen wie auch broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-
Learning sprechen eine breite Masse von Studierenden an und vermitteln und iiberpriifen
iiberwiegend generalisiertes Wissen. Im Rahmen der Wissensvermittlung und Lerner-
folgskontrolle kdnnen so Effizienzziele erreicht und Kenntnisse und Fertigkeiten vermit-
telt und gepriift werden. Die Vermittlung und Uberpriifung von Fihigkeiten gestaltet sich
jedoch schwierig. Grund dafiir ist meist ein unzureichendes Betreuungsverhiltnis auf-
grund zu hoher Studierendenzahlen, die in Massenveranstaltungen wie Vorlesungen un-
tergebracht werden miissen. Broadcasting- und beteiligungsorientiertes E-Learning kann
zwar Freirdume fiir die Studierenden schaffen, aber keine bessere Betreuungsmoglichkeit
und -intensitdt ermoglichen. Individualisierte Lehrformen, insbesondere in Kombination
mit technischer Unterstilitzung, konnen hier Abhilfe schaffen. Sie erweitern die klassische
Préasenzlehre sowie die bisherigen E-Learning-Lehrformen um Betreuungs- und Interak-
tionsmdglichkeiten. Die Vorteile dieser individuellen Lehrformen liegen weiterhin u. a.
in der Vermittlung und Kontrolle komplexer und umfangreicher Lehrinhalte sowie in der
individuellen Adressierung von Vorkenntnissen und zu erreichenden Lernzielen. Auf-
grund der hohen Interaktions- und Betreuungsmdglichkeiten konnen dariiber hinaus nicht
nur Kenntnisse und Fertigkeiten, sondern auch Fahigkeiten ausgebildet und gepriift wer-

den.

Im Rahmen der Betrachtung der Kriterien zur Auswahl von Lehrformen sowie der an-

schlieBenden Beschreibung der Lehrsituation wurde deutlich, dass die Lehrformen der

177 Vgl.: Hattie, John; Timperley, Helen: The Power of Feedback, in: Review of Educational Research,
77/2007, S. 81 ff.
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klassischen Priasenzlehre sowie des broadcasting- und beteiligungsorientiertem E-Learn-
ing nicht fiir alle Lehr- und Lernszenarien geeignet sind, da sie u. a. die Individualitét der

Studierenden nicht angemessen beriicksichtigen konnen:

- Vorwissen und Lernziel werden verallgemeinert.

- Der Fokus wird nicht auf die Vermittlung von Fahigkeiten gelegt.

- Lernautonomie und Mitbestimmung sind stark eingeschrénkt.

- Die Gruppengrofle verhindert die Vermittlung von Fertigkeiten und die Bereit-
stellung angemessener Betreuungsmoglichkeiten.

- Die verfiigbaren Ressourcen schrinken die Lehr- und Lernmdglichkeiten ein.

- Vorlieben und Abneigungen der Dozenten verhindern den Einsatz innovativer

Lehrformen.

Um diese Defizite in der Lehre zu adressieren, wird im Rahmen der vorliegenden Arbeit
exemplarisch eine technisch unterstiitzte Lehrform mit dem Fokus auf Individualitét kon-
struiert.

2.3.3 Umwelt und beteiligte Personen

Zur Beschreibung eines Theaterstiicks gehdrt neben der Einordnung in ein bestimmtes
Genre auch die Beschreibung der Umwelt und der beteiligten Personen. Bei Theaterstii-
cken und Filmen sind dies u. a. das Biihnenbild, die Schauspieler und die Requisiten. In
einem Theaterstiick agieren Schauspieler nach einem Drehbuch und verwenden Requisi-
ten auf einer Biihne. Im Didaktischen Szenario kdnnen Biihne und Requisiten im Kon-
struktionselement ,,Umwelt* und die Schauspieler im Konstruktionselement ,,beteiligte
Personen® abgebildet werden. Da diese beiden Elemente in standiger Wechselwirkung
stehen, werden sie in der vorliegenden Arbeit zu einem einzigen Konstruktionselement
,Lumwelt und beteiligte Personen” zusammengefasst. Dieses Konstruktionselement
wurde von Baumgartner nicht explizit aufgefiihrt, sondern innerhalb des Elements ,,In-
ventar der Umgebung* beschrieben.!”® Zur praktikableren Strukturierung des Didakti-
schen Szenarios wurde in der vorliegenden Arbeit zusétzlich eine Trennung des Kon-
struktionselements ,,Inventar der Umgebung* in die Konstruktionselemente ,,Umwelt und

beteiligte Personen* und ,,Ausstattung der Umgebung® vorgenommen.

In Bezug auf die Priasenz-Hochschulen ldsst sich das Konstruktionselement ,,Umwelt und
beteiligte Personen* wie folgt skizzieren. Wahrend es im Theater eine Biihne gibt, wird
in einer Hochschule ein bestimmter Raum oder Saal zur Verfiigung gestellt. In diesem

findet z. B. eine Vorlesung statt. Auch die ausfiihrenden und unterstiitzenden Personen

178 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.61f.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 46

(im Theater: Schauspieler, Zuschauer, Regisseur, Biihnen- oder Kostiimbildner) finden
sich in einer Hochschule wieder. Wahrend Lehrende und Studierende direkt vor Ort sind
und die Lehre gestalten, arbeiten Raumplaner, Hausmeister, Mitarbeiter, Hilfskrédfte und
viele mehr meist unbemerkt. Requisiten eines Theaterstlicks konnen z. B. Biihnenbild,
Vorhdnge und Kostiime sein. In der Hochschule sind es z. B. Tafel, Laptop, Beamer,
Overhead und Whiteboard.

Die Elemente der Umwelt und der beteiligten Personen unterscheiden sich nur geringfii-
gig zwischen den verschiedenen Lehrformen (klassische Priasenzlehre, broadcasting- und
beteiligungsorientiert, Individuallehre). So werden beispielsweise beim E-Learning we-
niger physische und mehr digitale Systeme eingesetzt. Die beteiligten Personen sind je-
doch iiber alle Lehrformen hinweg dieselben. Einzige Ausnahme ist eine im E-Learning
zusitzlich eingesetzte Organisationseinheit zur Unterstiitzung der digitalen Lehre: das E-
Learning-Service-Center. Dieses E-Learning-Service-Center konnte z. B. E-Learning-
spezifische Kompetenzen in den Fachbereichen vermitteln und geeignete Ausstattungs-
elemente empfehlen und zur Verfiigung stellen. Idealerweise ist das E-Learning-Service-
Center als zentrale Service-Einrichtung am Fachbereich angesiedelt und unabhéngig von
den Lehrenden des Fachbereichs. Aus diesem Grund soll die folgende Beschreibung der
Umwelt und der beteiligten Personen fiir alle hier betrachteten Lehrformen der Prasenz-
Hochschule gelten. Auf die unterschiedlichen Ausgestaltungsmoglichkeiten der Lehrfor-

men wird jedoch im Verlauf des Kapitels hingewiesen.

Bisher wurden nur die unmittelbar mit einer Lehrveranstaltung verbundenen Umweltele-
mente und Beteiligten beschrieben. Um eine Lehrveranstaltung herum gibt es jedoch
noch weitere relevante Umweltfaktoren. Aus diesem Grund soll der Untersuchungsbe-
reich der vorliegenden Arbeit im Folgenden niher erldutert und in das Umfeld der Hoch-

schule eingebettet werden.

Der Untersuchungsbereich der vorliegenden Arbeit umfasst exemplarisch einen einzel-
nen Fachbereich einer deutschen Prasenz-Hochschule mit einem fachbereichseigenen
Studiengang, den darin enthaltenen Modulen, Lehrveranstaltungen(-seinheiten) und Auf-
gabeneinheiten. Untersuchungsobjekt ist eine individualisierte, technisch unterstiitzte E-
Learning-Lehrform (Electronic Pair Learning), die es ermdglicht, eine angepasste Lehre
in die Lehrveranstaltungen und Lehrveranstaltungseinheiten eines Studiengangs eines
Fachbereichs zu integrieren. Untersuchungsbereich und -objekt sollen in diesem Kapitel
nochmals in das Umfeld einer Prasenz-Hochschule eingebettet werden, um die notwen-
dige Perspektive auf die vorherrschende Hochschullehrsituation zu erhalten. Dazu wer-
den im Folgenden zunéchst die Strukturebenen einer Prasenz-Hochschule (Kapitel 2.3.4)
sowie die Aufgaben, deren Triger und Entscheidungsstrukturen auf den Handlungsebe-

nen einer Prasenz-Hochschule (Kapitel 2.3.5) dargestellt. Diese Darstellung soll sich aus
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Griinden der Nachvollziehbarkeit auf die fiir die Planung und Durchfiihrung der Lehre
relevanten Bereiche beziehen. Zur strukturierten Darstellung des Untersuchungsbereichs
wird auf die Organisationslehre von Kosiol zuriickgegriffen. Nach Kosiol gibt es zwei
Strukturelemente, die fiir die Organisation eines Unternehmens von Bedeutung sind: die
Aufbauorganisation der Strukturen und die Ablauforganisation der Prozesse.!”® Wihrend
die Kapitel 2.3.4 und 2.3.5 die Aufbauorganisation einer Prasenz-Hochschule beschrei-
ben, widmet sich Kapitel 2.3.6 der Ablauforganisation. Mit Hilfe dieser strukturierten
Darstellung von Kosiol konnen komplexe Aufgaben und Abldufe modellhaft dargestellt
und erldutert werden. So wird es z. B. moglich, die Gesamtaufgabe eines Unternehmens
in Teilaufgaben und Arbeitsvorgénge zu zerlegen. Die Teilaufgaben konnen dann wiede-
rum zu Stellen zusammengefasst und einzelnen Mitarbeitern im Sinne von Aufgabentri-
gern zugeordnet werden. Diese Koordination stellt sicher, dass alle Entscheidungsstruk-

turen eindeutig und iiberschneidungsfrei zugeordnet sind.'8°

2.3.4 Umwelt und beteiligte Personen: Strukturebenen

Wie bereits im vorangegangenen Kapitel angedeutet, kann die Organisation einer Insti-
tution anhand von Autbau- und Ablaufstrukturen betrachtet werden. Bevor ein Blick auf
die Ablauforganisation geworfen werden kann, soll in diesem Kapitel zunédchst die Auf-
bauorganisation einer Prasenz-Hochschule néher beschrieben werden. Dazu werden die

Struktur- und Handlungsebenen einer Pridsenz-Hochschule erldutert.

Die folgende Darstellung der Strukturebenen einer Prasenz-Hochschule soll sich auf die
Bereiche konzentrieren, die vorrangig fiir die Planung, Entwicklung und Durchfiihrung
der Lehre relevant sind. Alle anderen Bereiche der Aufbauorganisation einer Prisenz-
Hochschule konzentrieren sich auf unterstiitzende Tétigkeiten und werden daher hier
nicht betrachtet.

Kohmann unterscheidet vier Strukturebenen innerhalb der deutschen Prasenz-Hochschu-
len: die Ebene der zentralen Autoritét, die Ebene der Institution, die Ebene der Fakultiten
und die Ebene der Lehrstiihle.'®" Da die zu konzipierende Lehrform insbesondere auch
die Studierendenschaft berticksichtigen soll, wurden die Elemente nach Kohmann um die
Ebene der Studierenden erweitert. Kosiol empfiehlt, Strukturdarstellungen wie diese um

die Elemente Aufbaugefiige, Teilaufgaben, Arbeitskrifte, Stellenbildung und Aufgaben-

179 Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, 2., durchges. Aufl., Wiesbaden: Gabler Verlag
Wiesbaden 1976, S. 32 f.

180 Vgl.: Kugeler, Martin; Vieting, Michael: Gestaltung einer prozessorientiert(er)en Aufbauorganisa-
tion, in: Prozessmanagement, Hrsg.: Becker, Jorg; Kugeler, Martin; Rosemann, Michael, Berlin Hei-
delberg: Springer 2012, S. 229 f.

181 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitdten und Fakultdten, Wiesbaden:
Gabler Verlag 2012, S. 85 ff.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 48

triger (Aufgabenverteilung) zu ergéinzen.'®? Nach einer kurzen Darstellung und Beschrei-
bung der Ebenen nach Kohmann folgt diese erganzende Beschreibung der Aufgaben und

Aufgabentriger nach Kosiol.

Die Ebene der zentralen Autoritit umfasst den Bund und die deutschen Bundeslinder,
insbesondere die Bildungsministerien in den einzelnen Bundeslédndern. Diese sind u. a.
fiir die Verteilung der monetéren Mittel, die Forschungsférderung sowie die Planung,
Koordination und Gesetzgebung im Bereich der Aus- und Weiterbildung zustindig.!83
Eine direkte oder indirekte Einflussnahme auf die Planung und Durchfiihrung der Lehre

an den einzelnen Priasenz-Hochschulen ist nicht erkennbar.

Die Ebene der Institution umfasst die Prisenz-Hochschulen. Im Gegensatz zur Ebene
der zentralen Autoritit haben die Prisenz-Hochschulen einen indirekten Einfluss auf die
Planung und Durchfiihrung ihrer Lehre. Die Ebene der Institution besteht in der Regel
aus den drei Organen Hochschulleitung, Senat und Hochschulrat. Die Hochschulleitung
wird von der Présidentin bzw. dem Présidenten oder der Rektorin bzw. dem Rektor ge-
leitet und tibernimmt die strategische und operative Fiihrung der Hochschule. Durch die
Verantwortung fiir die Planung, Verteilung und Verausgabung der Mittel innerhalb der
Hochschule hat die Hochschulleitung einen indirekten Einfluss auf die Gestaltung und
Durchfiihrung der Lehre. Das zweite Organ, der Senat, setzt sich aus Vertretern der hoch-
schulinternen Gruppen zusammen. Dazu gehdren Professoren, Studierende, wissen-
schaftliches, medizinisches, administratives und technisches Personal.'®* Zu den Aufga-
ben des Senats gehdren vor allem die Beschlussfassung iiber Studiengénge und Rechts-
vorschriften. Der Hochschulrat hingegen nimmt vor allem Aufgaben der strategischen

Positionierung der Hochschule wahr.

Die Ebene der Fakultiten umfasst die einzelnen Fachbereiche, die Fachzentren, aber
auch die hochschulzentralen Service-Einrichtungen. Letztere sind unterstiitzende Ein-
richtungen und nicht direkt mit der akademischen Leistungserstellung in der Lehre ver-
bunden.'® Die Fachzentren umfassen u. a. Graduierten- und Forschungszentren und sind
in der Regel ebenfalls nicht direkt in die Lehre eingebunden. Die Fachbereiche hingegen
sind fiir die Lehre der Hochschule verantwortlich und fiihren diese themenbezogen durch.

Die Fachbereiche arbeiten in der Regel autonom und sind untereinander nur lose

182 Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, a. a. O., S. 32 f.
183 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitdten und Fakultéten, a. a. O., S. 85.

184 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, 2009, S. 17 (§32).

185 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2013, S. 125.
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vernetzt.'8® Die Fachbereiche haben somit einen direkten Einfluss auf die Lehre, da sie
die Arbeitsebene der Prasenz-Hochschule darstellen und fiir die Entwicklung und das
Angebot der Lehre in den Studiengéingen verantwortlich sind.!8” Die dafiir notwendigen
Ressourcen erhalten die Fachbereiche von der Hochschulleitung.!®® An der Spitze eines
Fachbereichs stehen der Fachbereichsrat und das Dekanat.!® Fachbereichsrat und Deka-
nat entscheiden unter anderem tiber Lehre und Forschung des Fachbereichs und erlassen
Priifungs- und Studienordnungen fiir die Studiengénge.'*® Das Dekanat wird vom Fach-
bereichsrat gewihlt.'”! Aufgabe des Dekanats ist die strategische und operative Leitung
des Fachbereichs. Dazu gehoren unter anderem die Entscheidung tiber Struktur- und Ent-
wicklungspline sowie die Planung und Verwendung der personellen und séchlichen Res-
sourcen des Fachbereichs.!”? Aufgrund der Verantwortung fiir die Organisation und Ver-
teilung der monetéren, séchlichen und personellen Ressourcen des Fachbereichs hat das
Dekanat einen starken Einfluss auf die Gestaltung und Durchfiihrung der Lehre am Fach-
bereich.'”3

Die Ebene der Lehrstiihle umfasst die einzelnen Institute bzw. Professuren, Fachzentren
und zentralen Service-Einrichtungen eines Fachbereichs. Da die Professuren neben der
Forschung und der Selbstverwaltung malBgeblich fiir die Gestaltung und Durchfiihrung
der Lehre verantwortlich sind, haben sie einen direkten Einfluss auf die Lehre.!®* Unter
anderem entwickeln Professuren Module innerhalb von Studiengéingen und decken damit
bestimmte Fachgebiete ab. In diesen Fachgebieten erbringen die Professuren Forschungs-

und Lehrleistungen fiir den Fachbereich.!®® Die Professuren werden von einer Professorin

186 Vgl.: Kleimann, Bernd: Universitédtsorganisation und présidiale Leitung: Fithrungspraktiken in einer
multiplen Hybridorganisation, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2016, S. 173 f.

187 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, 1. Aufl, Wiesbaden: VS, Verlag fiir Sozialwissenschaf-
ten 2008, S. 124; Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitdten und Fakulta-
ten, a.a. O., S. 86 f.

188 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, Wiesbaden: Springer Fachmedien Wies-
baden 2013, S. 138; Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitidten und Fakul-
titen, a. a. O., S. 86 f.

189 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitdten und Fakultéten, a. a. O., S. 87.
190 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 138.

191 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 25 (§46).

192 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 24 (§45).

193 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 146.

194 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Verankerung von
Lerninnovationen an Hochschulen, Duisburg Essen: vwh - Verlag Werner Hiilsbusch 2013, S. 48.

195 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 126.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 50

oder einem Professor geleitet. Den Professuren sind wissenschaftliche oder administrativ
technische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Sekretariats- und Hilfskrafte zugeord-
net.'?% Konkrete Aufgaben der Professuren im Bereich der Lehre sind die Kommunika-
tion mit den Studierenden, die Erstellung von Lehrmaterialien, die Vermittlung und Uber-
prifung von Wissen, die Organisation und Durchfiihrung von Lehrveranstaltungen sowie
die Erfolgskontrolle.'”” Die fiir diese Aufgaben erforderlichen Ressourcen (u. a. Personal,
Ausstattung und Rdume) werden den Professuren vom Dekanat des Fachbereichs zur

Verfiigung gestellt. Die Verwendung dieser Mittel obliegt den Professuren.!®

In einem Institut oder Department sind mehrere Professuren zusammengefasst. Institute
und Departments dienen in erster Linie der koordinierten Forschung und Projektdurch-
fiithrung.'®® Neben Professuren und Instituten gibt es fachbereichszentrale Service-Ein-
richtungen und Fachzentren (z. B. Forschungscluster oder Graduiertenzentren). Diese
sind jedoch in der Regel von der Planung und Durchfiihrung der Wissensvermittlung und
Lernerfolgskontrolle in den Studiengéngen entkoppelt und haben daher keinen direkten

Einfluss auf die Lehre.

Die Ebene der Studierenden umfasst alle Studierenden einer Prasenz-Hochschule. Sie
sind die Adressaten der Lehre und werden nach dem Hessischen Hochschulgesetz als
Studierendenschaft bezeichnet.?*° Oberstes und beschlussfassendes Organ der Studieren-
denschatft ist das Studierendenparlament. Das Studierendenparlament bestimmt alle wei-
teren Organe der Studierendenschaft und beschlieft die Satzung der Studierenden-
schaft.??! Fachschaften vertreten die Interessen der Studierenden in den einzelnen Fach-
bereichen.?’? Mitglieder der Studierendenschaft sind in verschiedenen Gremien des Fach-

203

bereichs vertreten, z. B. im Fachbereichsrat und im Priifungsausschuss.=”> Eindeutige

rechtliche Rahmenbedingungen fiir eine direkte Einflussnahme der Studierendenschaft

196 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 116.

197 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 66.

198 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 117.
199 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 88.

200 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 38 f. (§76).

201 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 39 (§78).

202 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 23 f. (§44).

203 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudiengénge der Justus-Liebig-Universitit GieBen, 7.34.00 Nr. 1, 2019, S.

6 (§13).
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auf die Gestaltung und Durchfiihrung der Lehre an einer Prasenz-Hochschule gibt es je-
doch nicht.

Die folgende Tabelle 2 fasst noch einmal die verschiedenen Strukturebenen mit den be-

teiligten Organen einer Prasenz-Hochschule zusammen.

Strukturebenen Beteiligte Organe der Prasenz-Hochschule
Ebene der zentralen Autoritat Bund, Bundeslander, Bildungsministerien
Ebene der Institution Prasenz-Hochschulen

Ebene der Fakultaten Fachbereiche, Fachzentren und hochschulzent-

ralen Service-Einrichtungen

Ebene der Lehrstiihle Institute oder Professuren, Fachzentren und
zentralen Service-Einrichtungen eines Fachbe-
reichs

Ebene der Studierenden Studierenden einer Prasenz-Hochschule

Tab. 2: Strukturebenen einer deutschen Prasenz-Hochschule

2.3.5 Umwelt und beteiligte Personen: Menschen und ihre Aufgaben

Im vorangegangenen Kapitel 2.3.4 (Umwelt und beteiligte Personen: Strukturebenen)
wurde die Aufbauorganisation einer Priasenz-Hochschule und damit das Konstruktions-
element ,,Umwelt und beteiligte Personen* anhand der zentralen Autoritét, Institution,
Fakultéten, Lehrstiihle und Studierende betrachtet. Diese Betrachtung ermdglicht einen
Uberblick iiber die Grundstruktur und deren Organe innerhalb einer Prisenz-Hochschule.
Die genannten Strukturebenen erfiillen jedoch nur dann einen Zweck, wenn sie mit den
beteiligten Personen, Aufgaben und Entscheidungsstrukturen in Verbindung gebracht
werden. Aus diesem Grund soll in diesem Kapitel zunichst ein Blick auf die verschiede-
nen Aufgaben innerhalb der Lehre einer Prasenz-Hochschule geworfen werden. Diese
lehrbezogenen Aufgaben werden anschlieBend um die beteiligten Personen und Entschei-

dungsstrukturen ergénzt.

Nach Seufert lassen sich die lehrbezogenen Aufgaben einer Prasenz-Hochschule in drei
verschiedene Handlungsebenen einteilen: Die Makro-Ebene betrachtet die einzelnen Stu-

diengéinge und deren Organisation. Die Meso-Ebene umfasst semesteriibergreifende
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Lehrveranstaltungen und die Mikro-Ebene einzelne Lehr-/Lernszenarien.?’* Diese drei

Ebenen werden im Folgenden néher beschrieben.

Nach Seufert betrachtet die Makro-Ebene einzelne Studiengéinge innerhalb einer Pra-
senz-Hochschule. Diese Ebene ist bei der Einfithrung kompletter Lehrkonzepte zu be-
rlicksichtigen, da sie indirekt Einfluss auf die Gestaltung und Durchfithrung der Lehre in
einem Studiengang hat. Die Meso-Ebene betrachtet nach Seufert Lehrveranstaltungen
im Rahmen eines ganzen Semesters — nicht einzelne Lerneinheiten wie 90-miniitige Pré-
senzveranstaltungen. Zu den Lehrveranstaltungen der Meso-Ebene zéhlen z. B. alle Vor-
lesungs-, Ubungs- oder Seminar-Sitzungen eines Moduls iiber ein gesamtes Semester.
Diese semesterweiten Lehrveranstaltungen werden von den Modulverantwortlichen ge-
plant, konzipiert, angeboten und von den Lehrenden durchgefiihrt.?®> Auf der Mikro-
Ebene geht es nach Seufert um die Gestaltung von Lehr- und Lernszenarien.?% Fiir die
nachfolgende Analyse der Wirkungsbereiche im Hinblick auf die Einflihrung einer indi-
viduellen Lehrform ist diese Mikro-Ebene die wichtigste der von Seufert vorgeschlage-
nen Ebenen. Denn die zu entwickelnde Lehrform Electronic Pair Learning soll Lehr- und

Lernszenarien zwischen zwei Personen betrachten.

Diese drei Handlungsebenen nach Seufert helfen bei einer libergeordneten Strukturierung
und Betrachtung der Aufgaben in der Lehre an Prasenz-Hochschulen. Ziel der vorliegen-
den Arbeit ist es jedoch, eine technisch unterstiitzte Lehrform mit Fokus auf Zwei-Perso-
nen-Lehr- und Lernszenarien in die Modulbestandteils- und Aufgabenebene einer Pra-
senz-Hochschule zu integrieren. Aus diesem Grund muss eine Anpassung und Erweite-
rung der Ebenen nach Seufert vorgenommen werden, um auch tiefer liegende Handlungs-
ebenen (Modulbestandteilseinheit, Aufgabeneinheit) einer Prasenz-Hochschule beriick-
sichtigen zu konnen. Erst dann kdnnen alle notwendigen Aspekte bei der Einfiihrung ei-

ner neuen Individuallehrform adressiert werden.

Um die Anpassungen an den von Seufert vorgeschlagenen Handlungsebenen nachvoll-
ziehen zu konnen, soll nachfolgend erneut eine komprimierte Betrachtung der fiir die
vorliegende Arbeit relevanten Lehrstrukturen an deutschen Prasenz-Hochschulen erfol-
gen. Darauf aufbauend erfolgt eine detaillierte Beschreibung der angepassten und erwei-

terten sechs Handlungsebenen innerhalb der Prasenz-Hochschullehre.

204 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 128 f.

205 Vgl.: Bergner, Nadine: Digitale Bildung in der Schule — die Lehrkrifte sind der Schliissel. Material-
und Fortbildungsangebote zum Thema digitales Lernen, a. a. O., S. 127 f.

206 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129.
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In einem Fachbereich einer deutschen Prasenz-Hochschule legen die Dekanate in Studi-
enordnungen die Organisation der Studiengédnge fest. Dazu werden in Studienordnungen
u. a. die organisatorischen Merkmale des Autbaus und Ablaufs der einzelnen Studien-
ginge beschrieben, die die Grundlage fiir die Planung und Koordination des Lehrange-
bots bilden.?’” Das Lehrangebot wiederum umfasst die Studienphasen und Module der
einzelnen Studienginge.??® Studienphasen gliedern die Module innerhalb der einzelnen
Studiengidnge nach einer sinnvollen Reihenfolge oder nach einer Vorgabe fiir die Absol-
vierung. Meist werden drei Phasen unterschieden: Eingangsphase, Hauptphase und Ab-

schlussphase.

In der Studieneingangsphase werden Einflihrungsmodule angeboten. In den Haupt- und
Abschlussphasen hingegen werden Module zur Vertiefung bereits eingefiihrter Lehrin-
halte angeboten. Diese Unterteilung dient der Orientierung und Strukturierung in den Stu-
diengéngen und kann in Studienverlaufspldnen festgehalten werden. Module fassen die
Lehrinhalte und die von den Studierenden zu erreichenden Lernziele fiir ein bestimmtes
Themengebiet zusammen.?*® Module bestehen in der Regel aus einer Kombination ver-
schiedener Lehrveranstaltungen wie Vorlesungen, Ubungen, Sprechstunden und Ab-
schlusspriifungen. Diese Zusammensetzung soll u. a. helfen, die Lehrinhalte aus verschie-
denen Blickwinkeln zu betrachten.?!® Wie bereits beschrieben, unterstiitzen z. B. Ubun-
gen mit praktischem Anwendungscharakter das Verstidndnis von Inhalten aus Frontalver-
anstaltungen wie Vorlesungen. Eine Lehrveranstaltung umfasst wiederum alle Einheiten
einer Veranstaltungsart eines Moduls und wird daher auch als Modulbestandteil bezeich-
net. Beispielsweise werden alle einzelnen Vorlesungsveranstaltungen dem Modulbe-
standteil Vorlesung und alle einzelnen Ubungsveranstaltungen dem Modulbestandteil
Ubung zugeordnet.?!' Einzelne Einheiten dieser Modulbestandteile finden in der Regel
als Prisenzveranstaltungen statt und haben hédufig einen zeitlichen Umfang von 90 Mi-

nuten. In dieser Zeit kommen Lehrende und Studierende in einem Horsaal zusammen und

207 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit Gieflen: Studienangelegenheiten und
-ordnungen —Rahmenbestimmungen fiir Studienordnungen, 6.10.00 Nr. 1, 1990, S. 1 (§1).

208 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitdt Giefen, a. a. O., S. 4 (§6, §7).

209 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 5 (§8).

210 Vgl.: Deutsche Gesellschaft fiir Qualitédt (Hrsg.): Qualititsmanagement fiir Hochschulen - das Praxis-
buch, Miinchen: Hanser 2015, S. 323 f.

211 Vgl.: Walburga, Katharina Freitag: Modularisierung der fachschulischen Qualifizierung. Chancen
und Grenzen der Etablierung von Anrechnungsverfahren auf Hochschulstudiengénge, in: Von der
Fachschule in die Hochschule: Modularisierung und Vertikale Durchlassigkeit in der kindheitspada-
gogischen Ausbildung, Hrsg.: Cloos, Peter; Oehlmann, Sylvia; Hundertmark, Maren, Wiesbaden:
Springer Fachmedien 2013, S. 197 f.
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bearbeiten ein bestimmtes Themengebiet.?!? Innerhalb einzelner Lehrveranstaltungs-ein-
heiten bzw. Modulbestandteilseinheiten wie z. B. Vorlesungssitzungen entstehen wiede-
rum einzelne Lehr- und Lernszenarien. In diesen werden Problemstellungen und Aufga-
ben mit zum Teil vorgegebenen Lehrformen bearbeitet. Diese Lehr- und Lernszenarien
werden daher als Aufgabeneinheiten oder didaktische Interaktionen bezeichnet.?!3 Sie
stellen individuelle Lehr- und Lernszenarien zwischen mindestens zwei Personen dar.
Neben Lehrveranstaltungseinheiten bzw. Modulbestandteilseinheiten wie einzelnen Vor-
lesungssitzungen konnen diese Lehr- und Lernszenarien auch im Rahmen von Sprech-

stunden oder Abschlussarbeiten stattfinden.?'*

Aus der Betrachtung der drei Ebenen nach Seufert sowie der Struktur und den Aufgaben
innerhalb der Lehre der Prisenz-Hochschule lassen sich fiir diese Arbeit insgesamt sechs
Handlungsebenen ableiten und definieren. Die Meta-Ebene représentiert den Studien-
gang, die Makro-Ebene die Studienphasen und die Meso-Ebene die einzelnen Module.
Die Mikro-Ebene steht fiir Modulbestandteile wie Vorlesungen und Ubungen, die Nano-
Ebene flir Modulbestandteilseinheiten wie einzelne Vorlesungssitzungen und die Pico-
Ebene fiir Aufgabeneinheiten wie einzelne Lehr-/Lernszenarien zwischen zwei Personen.
Diese sechs Handlungsebenen werden in der folgenden Tabelle strukturiert dargestellt
und durch die beteiligten Personen und Entscheidungsstrukturen erginzt. Im Anschluss
an die folgende Tabelle erfolgt eine detaillierte Betrachtung der sechs identifizierten
Handlungsebenen, um die Handlungsfelder fiir individuelle Lehrformen wie Electronic

Pair Learning herausarbeiten zu konnen.

212 Vgl.: Brauer, Markus: An der Hochschule lehren - Praktische Ratschlige, Tricks und Lehrmethoden,
Berlin Heidelberg: Springer 2014, S. 11 f.

213 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.58f.

214 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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Handlungsebene Beteiligte Personen Entscheidungsstruktur
Meta-Ebene: Studiengang und Fachbereichsrat und | Fachbereichszentral
Studiengangorganisation Dekanat
Makro-Ebene: Studienphasen Fachbereichsrat und | Fachbereichszentral
Dekanat
Meso-Ebene: Modul Professor/in Fachbereichsdezentral
Mikro-Ebene: Modulbestandteil Dozent/in Professurzentral
Nano-Ebene: Modulbestandteilseinheit Dozent/in Professurzentral
Pico-Ebene: Aufgabeneinheit Dozenten und Stu- Individuell
dierende

Tab. 3: Handlungsebenen einer deutschen Prasenz-Hochschule

Die Gestaltung und Organisation eines Studiengangs erfolgt auf der Meta-Ebene
zentral durch den Fachbereichsrat und das Dekanat. Dabei legt der Fachbereichsrat die
Studiengiinge und -ordnungen fest und éndert diese.?!> Das Dekanat hingegen iibernimmt
die Organisation der Studiengiinge und verwaltet die dafiir notwendigen Ressourcen. Die
Einfiihrung einer neuen Lehrform erfolgt im Rahmen der Entwicklung und Novellierung
von Studiengingen. Um eine neue Lehrform einzufiihren, muss diese daher vom Fachbe-

reichsrat gedndert und vom Dekanat eingefiihrt werden.?!®

Die Strukturierung und Organisation innerhalb von Studiengéngen kann durch die Be-
reitstellung von Studienphasen vereinfacht werden. Mogliche Studienphasen in einem
Studiengang konnen eine Eingangs-, eine Haupt- und eine Abschlussphase sein. Diese
Phasen stellen die Makro-Ebene dar. Die Verantwortung fiir die Umsetzung einer sol-
chen Struktur liegt bei den Akteuren der Meta-Ebene. Zwar ist eine solche Dreiteilung
der Studiengidnge nicht flichendeckend anzutreffen, jedoch bieten fast alle Prasenz-
Hochschulen eine Eingangs- bzw. Orientierungsphase an. Dies hilft u. a. bei der prii-
fungsrechtlichen Zuordnung von Modulen in einem Studiengang (Module mit Grundla-
genwissen in der Einfiihrungsphase; komplexe Aufbaumodule in der Haupt- oder Ab-
schlussphase).?!” Die Einteilung von Studiengingen in Studienphasen ist auch im Rah-
men der vorliegenden Arbeit zu beriicksichtigen, da die Komplexitit der Modulinhalte

sowie die Form der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle in den verschiedenen

215 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 23 f. (§ 44).

216 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 24 f. (§ 45).

217 Vgl.: Wiggers, B.: Abhdngigkeit der Integrationsmoglichkeiten von Studierenden von Studienart und
Studienform, in: Studierendenintegration: Perspektivenvielfalt und Impulse fiir eine lernende Hoch-
schule, Hrsg.: Butzer-Strothmann, Kristin; Ahlers, Friedel; Giilke, Norbert, 1. Auflage, Gottingen:
Cuvillier 2015, S. 45 ff.
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Studienphasen variieren. Die Einteilung und Verortung von Modulen in Studienphasen

hat somit auch Einfluss auf die Auswahl und den Nutzen der einzusetzenden Lehrformen.

Ein Studiengang mit seinen Studienphasen besteht aus einer Vielzahl von Modulen.
Diese sind auf der Meso-Ebene angesiedelt und werden von den Professuren als Modul-
verantwortliche eines Fachbereichs geplant, konzipiert, angeboten und durchgefiihrt.?'®
Die Summe der angebotenen Module stellt das Lehrangebot dar. In einem Modul werden
verschiedene Lehrveranstaltungen gebiindelt, um ein bestimmtes Themengebiet mit ei-
nem vorab definierten Lernziel aus unterschiedlichen Perspektiven zu bearbeiten.?!® Da-
mit das Dekanat eines Fachbereichs die Studiengidnge erstellen und tiberarbeiten kann,
bendtigt es Beschreibungen aller Module, die an einem Fachbereich angeboten werden.
Diese Beschreibungen werden von den modulverantwortlichen Professuren erstellt und
dem Dekanat tibermittelt. Modulbeschreibungen kénnen Inhalte und Qualifikationsziele,
den Umfang der Leistungspunkte, eventuelle Teilnahmevoraussetzungen, Art, Umfang
und Form der Modulpriifung, die Bildung der Modulnote und die gewéhlte Lehr- und
Priifungssprache der Module enthalten.?? Mit der Modulbeschreibung verdffentlichen

die Modulanbieter somit die Charakteristika ihrer Module.

In einem Modul fassen Professuren thematisch zusammenhéngende Lehrveranstaltungen
zusammen. Diese sollen sich gegenseitig ergdnzen und werden z. B. durch Lehrveran-
staltungsformen wie Vorlesungen, Ubungen oder Priifungen umgesetzt. Diese einzelnen
Bestandteile eines Moduls werden als Modulbestandteile bezeichnet und bilden die
Mikro-Ebene.??! Wihrend der Modulbestandteil Vorlesung in der Regel als Frontalver-
anstaltung durchgefiihrt wird, dient der Modulbestandteil Ubung der praktischen Ein-
iibung der in der Vorlesung vermittelten Inhalte. Die Modulbestandteile ergeben in ihrer
Gesamtheit das Modul und werden von der modulanbietenden Professur eigenstindig ge-
plant, konzipiert, angeboten und durchgefiihrt. Die modulanbietende Professur ist somit

fiir das Modul und seine Bestandteile verantwortlich.2%2

218 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

219 Vgl.: Karner, Britta: Modularisierung der ErzieherInnenausbildung. Diskussionslinien und Initiativen
in Deutschland, in: Von der Fachschule in die Hochschule: Modularisierung und Vertikale Durchlés-
sigkeit in der kindheitspddagogischen Ausbildung, Hrsg.: Cloos, Peter; Oehlmann, Sylvia; Hundert-
mark, Maren, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2013, S. 71 f.

220 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 5 (§8).

221 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

222 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 5 (§8).
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Modulbestandteile wie Vorlesungen oder Ubungen setzen sich wiederum aus mehreren
einzelnen Lehr- und Lerneinheiten zusammen. Diese werden als Modulbestandteilsein-
heiten bezeichnet und bilden die Nano-Ebene. Ein Beispiel fiir eine Modulbestandteils-
einheit ist eine einzelne Prdsenzveranstaltung zu einer bestimmten Zeit an einem be-
stimmten Ort. Modulbestandteilseinheiten finden in der Regel in regelmédfigen Abstan-
den statt und bilden in ihrer Gesamtheit den Modulbestandteil.??* Die durchfiihrenden
Lehrenden miissen nicht mit den Verantwortlichen auf der Meso-Ebene, die das Modul
und seine Bestandteile konzipiert haben, identisch sein. Ein Grund hierfiir liegt in der
hohen Anzahl der Studierenden und der damit verbundenen notwendigen hohen Anzahl

an Prasenzterminen.

Das folgende Beispiel verdeutlicht die daraus resultierende Problematik: Professoren und
Mitarbeiter konzipieren, wie bereits auf der Meso- und Mikro-Ebene beschrieben, die
Module und Modulbestandteile eigenstdndig. Wihrend Module der Eingangsphase eine
hohere Teilnehmerzahl aufweisen, nimmt diese im Verlauf des Studiums ab. Bachelor-
Module zu Beginn des Studiums bendtigen daher mehr Ubungstermine als Module im
letzten Teil des Bachelor-Studiums, um die grof8ere Anzahl an Teilnehmenden betreuen
zu konnen. Diese Menge an Veranstaltungsterminen kann meist jedoch nicht von den
konzeptionell Beteiligten alleine geleistet werden. Aus diesem Grund werden zusitzliche
Mitarbeiter und Hilfskrifte eingebunden. Diese miissen nicht unbedingt an der Planung
und Konzeption des Moduls und seiner Bestandteile beteiligt gewesen sein. Die Ubertra-
gung der Veranstaltungsdurchfithrung auf verschiedene, teilweise an der Planung unbe-
teiligte Personen kann jedoch dazu fiihren, dass die Ausgestaltung eines Modulbestand-
teils variiert. Denn die Durchfiihrung von Veranstaltungen wird u. a. von den Vorlieben
und Fihigkeiten der Dozenten beeinflusst. Auch Abweichungen in den zu vermittelnden
Inhalten sind mdglich. Folgen dieser Abweichungen konnen z. B. Unklarheiten {iber die
relevanten Inhalte sein. Diese Abweichungen stellen ein zentrales Problem innerhalb der

klassischen Priasenzlehre dar.

Mit Hilfe geeigneter E-Learning-Konzepte, die den Studierenden inhaltlich und didak-
tisch sinnvolle E-Learning-Produkte zur Verfiigung stellen, konnen diese Schwankungen
in der Lehre minimiert bzw. eliminiert werden. Die Kompetenzen und Ausstattungsele-
mente zur Erstellung und Bereitstellung solcher E-Learning-Produkte erhalten die Leh-
renden eines Fachbereichs vom E-Learning-Service-Center, sofern ein solches vorhanden

ist.

Jede einzelne Modulbestandteilseinheit besteht wiederum aus einer Sammlung von Auf-

gabeneinheiten, die die Pico-Ebene darstellen. Vorlesungs- oder Ubungssitzungen

223 Vgl.: Osterroth, Andreas: Lehren an der Hochschule, Stuttgart: J.B. Metzler Verlag 2018, S. 11 f.
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enthalten z. B. Aufgabeneinheiten zur Diskussion von Problemstellungen.?** Auch das
Programmieren von Quellcode zur Losung eines Problems stellt eine Aufgabeneinheit
dar. Diese Aufgabeneinheiten werden {iberwiegend von einzelnen Studierenden oder ei-
nem Team von Studierenden bearbeitet. Die anschlieBende Prisentation und Diskussion
der Ergebnisse erfolgt in der Regel in Zusammenarbeit mit den Lehrenden. Aus diesem
Grund sind insbesondere die beiden Ebenen Nano und Pico fiir die Konzeption und Um-
setzung individueller Lehr- und Lernszenarien mit Hilfe einer individualisierten Lehr-

form wie Electronic Pair Learning von besonderer Relevanz.??

Die folgende Abbildung 3 zeigt abschlieBend die verschiedenen Handlungsebenen ein-

schlieBlich der Bestandteile der Lehre und deren Dauer.

Ebene Bestandteile der Lehre Dauer
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Abb. 3: Handlungsebenen und Bestandteile der Lehre im Allgemeinen

Abbildung 4 zeigt die Handlungsebenen und Bestandteile eines E-Learning-Moduls

(Blended Learning als Form des broadcasting-orientierten E-Learning).

224 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.64f.

225 Vgl.: Nach Schulmeister: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensmanagement und
kooperatives Lernen, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2017, S. 178 f.
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Ebene Bestandteile der Lehre Dauer
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Abb. 4: Handlungsebenen und Bestandteile eines E-Learning-Moduls

Mikro

Die detaillierte Betrachtung der sechs verschiedenen Handlungsebenen erlaubt eine ab-
schlieBende Bewertung der Wirkungsbereiche von individualisierten Lehrformen. Fiir die
Entwicklung, Einfiihrung und Umsetzung neuer individueller Lehrformen wie Electronic
Pair Learning steigt die Relevanz mit abnehmender Handlungsebene. Die Akteure der
Meta- und Makro-Ebene (Fachbereichsrat und Dekanat) miissen zwar offen fiir die freie
Gestaltung der Lehre sein und diese rechtlich ermdglichen, haben aber keinen direkten
Einfluss auf die konkrete Ausgestaltung neuer Lehrformen. Demgegeniiber haben die
Professuren einen weitaus groBeren Einfluss auf die Konzeption, Einfiihrung und Durch-
fiihrung von Lehrformen. Auf der Meso-Ebene geht es darum, neue Lehrformen in der
Modulbeschreibung zu definieren und modulweit zu beriicksichtigen. Die Modulverant-
wortlichen miissen die Lehrform zwar bei der Planung von semesteriibergreifenden und
fachlich zusammenhingenden Lehrveranstaltungen wie Vorlesungen und Ubungen be-
riicksichtigen. Die Ausgestaltung und Umsetzung der Lehrform selbst erfolgt jedoch erst
auf der Mikro-Ebene. Denn auf der Mikro-Ebene werden die Modulbestandteile (z. B.
Vorlesungen und Ubungen) als rdumliche oder zeitliche Objekte verortet und bieten die
Moglichkeit, Lehrformen im Rahmen der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle
zu praktizieren. Die Ebenen Nano und Pico haben im Vergleich zu den dariiber liegenden
Ebenen einen noch stirkeren Einfluss auf die Gestaltung und Durchfiihrung von Lehrfor-
men. Denn eine Lehrveranstaltungseinheit auf der Nano-Ebene stellt eine Sammlung ein-
zelner Lehr- und Lernszenarien und damit Aufgabeneinheiten (Pico-Ebene) dar. Diese
konnen z. B. durch unterschiedliche Lehrformen unterstiitzt oder vollstindig durch Lehr-

formen abgebildet werden. Beispielsweise kann eine Lehrveranstaltungseinheit in Form



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 60

einer Priifung durch eine 1:1-Lehrform wie Electronic Pair Learning unterstiitzt oder so-

gar vollstindig abgebildet werden.

Am Beispiel eines Programmierkurses konnte dies wie folgt ablaufen: Der Dozent als
Priifer stellt dem Studierenden als Priifling ein konkretes Problem, das mit Hilfe einer
Programmiersprache in Form von Quellcode zu ldsen ist. Der Studierende beschreibt
miindlich, wie er dieses Problem zu 16sen gedenkt und schreibt den Quellcode. Der Do-

zent kann dies in Echtzeit verfolgen und eine umfassende Erfolgskontrolle durchfiihren.

2.3.6 Ablauf der Handlung

Im vorangegangenen Kapitel 2.3.5 (Umwelt und beteiligte Personen: Menschen und ihre
Aufgaben) wurden anhand der Handlungsebenen einer Prisenz-Hochschule die an der
Lehre beteiligten Personen identifiziert und ithre Aufgaben innerhalb der Lehre bestimmt.
So werden auf der Meta-Ebene alle Aufgaben der Studiengangsplanung, -durchfiihrung
und -organisation von den Fachbereichsriten und Dekanaten wahrgenommen. Auf der
Makro-Ebene sind die Verantwortlichen der Meta-Ebene fiir die Planung, Gestaltung,
Durchfiihrung und Organisation der Studienphasen zustindig. Auf der Meso-Ebene ge-
stalten die Professuren die Module, die in ihrer Gesamtheit das Lehrangebot darstellen.
Die Durchfithrung der Modulbestandteile iiber ein Semester hinweg erfolgt durch die
Lehrbeauftragten auf der Mikro-Ebene. Einzelne Modulbestandteilseinheiten sind dage-
gen auf der Nano-Ebene angesiedelt und werden ebenfalls von Lehrbeauftragten verant-
wortet und durchgefiihrt. Aufgabeneinheiten, wie z. B. das Losen von Einzelproblemen,
finden schlieBlich auf der Pico-Ebene statt und sind sowohl Dozenten als auch Studieren-

den zugeordnet.

Die beteiligten Personen fiihren diese Aufgaben auf den einzelnen Handlungsebenen
nicht in zufdlliger Reihenfolge aus, sondern sind entweder an vorgegebene Ablaufe ge-
bunden oder legen diese mit Hilfe von Ablaufpldnen fest. Um ein Versténdnis fiir die
Vorgabe von Abldufen bzw. die Entwicklung von Ablaufpldanen zu erhalten, soll in die-
sem Kapitel die ablauforganisatorische Sicht auf die einzelnen Handlungsebenen einer

Priasenz-Hochschule behandelt werden.

Die ablauforganisatorische Sicht auf die einzelnen Handlungsebenen erfolgt im Rahmen
des didaktischen Szenarios mit Hilfe des Konstruktionselements ,,Ablauf der Hand-
lung*.22® Was genau unter dem Konstruktionselement ,,Ablauf der Handlung* zu verste-
hen ist und wie es ausgestaltet werden kann, l4sst sich wiederum durch die Analogie zu

Theater und Film verdeutlichen. Im Theater und im Film wird der Handlungsablauf in

226 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.6l1.
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einem Drehbuch festgehalten. Das Drehbuch enthilt alle Handlungsanweisungen und be-
steht aus einer Sammlung von Szenen, die in einer bestimmten Reihenfolge abgearbeitet
werden. Nur in dieser Reihenfolge erfiillen die Szenen ihren Zweck, die Handlung bzw.
das Thema sinnvoll zu erzdhlen. Schauspieler, Regisseure und alle anderen Beteiligten
halten sich an diese Anweisungen und fiihren ihre Handlungen in den Szenen so aus, wie
es im Drehbuch steht.

Ahnlich einem Theaterstiick behandelt ein Modul in einem Studiengang an Prisenz-
Hochschulen ein bestimmtes Themengebiet. Einzelne Modulbestandteile wie Vorlesun-
gen und Ubungen dienen dazu, diesen spezifischen Themenbereich aus verschiedenen
Perspektiven zu betrachten.??” Diese Modulbestandteile und ihre Einheiten werden mit
Hilfe von Ablaufplinen organisiert und bestimmen damit auch den Ablauf des gesamten
Moduls.??® Der Ablauf eines Moduls an einer Prisenz-Hochschule kann somit in Analo-
gie zum Drehbuch eines Theaterstiicks gesehen werden. In der Regel werden die einzel-
nen Einheiten eines Modulbestandteils wie Szenen eines Theaterstiicks chronologisch ab-
gearbeitet. Ziel der Strukturierung durch Ablaufpléne ist es, eine optimale Reihenfolge
der einzelnen Lehr- und Lerneinheiten festzulegen, um die Lernziele eines Moduls best-
moglich zu erreichen. Lehrende und Studierende fiihren, wie im Theater Regisseure und
Schauspieler, das Stiick und seine Szenen, die einzelnen Bestandteile des Moduls und

deren Einheiten anhand von Ablaufpldnen durch.

Nachdem nun deutlich geworden ist, was allgemein unter dem Konstruktionselement
»Ablauf der Handlung® zu verstehen ist, soll im Folgenden ein Blick auf die konkreten
Abléufe in den verschiedenen Handlungsebenen geworfen werden. Dabei wird der Zu-
sammenhang zwischen den Aufgaben hinsichtlich ihrer Reihenfolge, Dauer, Wiederho-

lung und rdumlichen Ausfiihrung aufgezeigt.

Der Fokus bei der Betrachtung der Abldufe soll fiir die vorliegende Arbeit auf den Ebenen
Meso, Mikro, Nano und Pico liegen. Die Abldufe in den dariiber liegenden Ebenen (Me-
ta, Makro) sind zumindest im Rahmen dieser Arbeit nur in Bezug auf die Modulverortung
relevant, da sie keinen direkten Einfluss auf die tatsdchliche Lehrgestaltung und -durch-
fiihrung haben. Die Abldufe in den fokussierten Ebenen werden im Folgenden entspre-

chend dem didaktischen Szenario inhaltsfern beschrieben. Die Abldufe in den

227 Vgl.: Karner, Britta: Modularisierung der ErzieherInnenausbildung. Diskussionslinien und Initiativen
in Deutschland, a. a. O., S. 71 f.

228 Vgl.: Blochberger, Eva; Bonick, Lasse; Huck, Sophie; Zobeltitz, André von: Best Practices fiir die
didaktische Gestaltung von berufsbegleitenden Anrechnungsstudiengingen, in: Akademische Weiter-
bildung fiir IT-Fachkréfte: Best Practices und Lessons Learned fiir das E-Learning, die Didaktik und
die Gestaltung von berufsbegleitenden Anrechnungsstudiengingen, 1, Norderstedt: BoD — Books on
Demand 2018, S. 69 f.
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iibergeordneten Ebenen (Meta- und Makroebene) werden der Vollstindigkeit halber den-

noch skizziert.

Um die Handlungsabldufe in den einzelnen Handlungsebenen (Meta, Makro, Meso,
Mikro, Nano und Pico) einer Prasenz-Hochschule betrachten und mégliche Handlungs-
felder fiir die Individuallehre und das Electronic Pair Learning identifizieren zu kénnen,

wird im Folgenden auf ein systematisches Konzept von Kosiol zuriickgegriffen.

Eine strukturelle Betrachtung der Abldufe kann mit Hilfe der Ablauforganisationsanalyse
nach Kosiol erfolgen. Kosiol betrachtet die Ablauforganisation den Geschehensablauf in-
nerhalb eines Unternehmens als Arbeitsprozess. Im Mittelpunkt steht dabei die raum-
zeitliche Strukturierung von Arbeits- und Bewegungsabldufen, insbesondere deren
Rhythmen und Terminierung.??” Im Rahmen der Analyse und Gestaltung einer Ablaufor-
ganisation nach Kosiol ist es dariiber hinaus erforderlich, diese Einzelaufgaben zu Folgen
von Arbeitsvorgidngen zusammenzufiigen und zu optimieren. Dabei sind auch die zeitli-
che Belastung der Aufgabentridger und der rdumliche Ablauf der Arbeitsvorginge zu be-
riicksichtigen.?*? Um eine solche Analyse und Synthese von Abldufen zu erméglichen,
miissen zunédchst die darin enthaltenen Aufgaben und ihre Bestandteile definiert und né-
her beschrieben werden. Dies kann nach Kosiol anhand der Komponenten Verrichtungen,
Objekte, Arbeitsmittel, Raum und Zeit erfolgen.??!

Der Ablauf innerhalb der Meta-Ebene ist flir die vorliegende Arbeit nur bedingt relevant.
Zwar ist die Einfiihrung neuer Lehrformen im Rahmen der Planung, Konzeption, Gestal-
tung und Organisation und damit der Novellierung von Studiengéingen und Studienord-
nungen zu beriicksichtigen. Die Gestaltung und Umsetzung von Lehrformen findet je-
doch auf den nachgeordneten Ebenen statt.?32 Der Prozess der Einfiihrung einer Lehrform
ist in der Regel hochschulspezifisch und hat keinen Einfluss auf die Gestaltung bzw.

Struktur der einzufithrenden Lehrform.

Aus Sicht der Studierenden umfasst der Ablauf auf der Meta-Ebene das Absolvieren eines
oder mehrerer Studienginge. Entsprechend der Bologna-Reform sind die zeitlichen
Strukturen und damit auch die Abliufe der Studienginge geregelt.?*3 So konnen Studie-
rende Bachelor- und Masterstudiengidnge absolvieren. Wiahrend ein Bachelorstudium

eine Regelstudienzeit von drei bis vier Jahren hat, nehmen weiterfiihrende Studiengénge

229 Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, a. a. O., S. 32.
230 Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, a. a. O., S. 33.
231 Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, a. a. O., S. 43.

232 Vgl.: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensmanagement und kooperatives Lernen, a. a.
0., S. 154 f,; Vgl.: Seufert, Sabine; Euler, Dieter: Learning Design: Gestaltung eLearning-gestiitzter
Lernumgebungen in Hochschule und Unternehmen, St. Gallen: Inst. f. Wirtschaftspéad. 2005, S. 34.

233 Vgl.: Pietzonka, Manuel: Gestaltung von Studiengidngen im Zeichen von Bologna, Wiesbaden: Sprin-
ger Fachmedien 2014, S. 21.
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wie ein Masterstudium einen zeitlichen Rahmen von ein bis zwei Jahren ein.?** Dartiiber
hinaus kann ein Promotionsstudium angeschlossen werden. Trotz der Erneuerung der
Studienginge durch die Bologna-Reform haben die Studierenden nur einen geringen Ein-
fluss auf die Gestaltung bzw. Verdanderung des Ablaufs der Studiengédnge (Ablauf auf der
Meta-Ebene). Sie haben lediglich die Freiheit, einen Studiengang zu absolvieren und die
dabei gegebenen Freirdume zu nutzen. Wie der Ablauf eines gesamten Studiengangs aus-
schlieBlich mit Hilfe von E-Learning- und Individuallehrformen gestaltet werden kann,
soll im Rahmen dieser Arbeit nicht betrachtet werden. Zum einen wiirde ein vollstidndig
digitaler Studiengang nicht den Zielen einer Prasenz-Hochschule entsprechen, zum ande-
ren wiirde die systematische Analyse und Erstellung eines vollstindig digitalen Studien-
gangs den Untersuchungsrahmen der vorliegenden Arbeit sprengen. Wie jedoch einzelne
Elemente eines Studiengangs mit Hilfe von E-Learning- und individuellen Lehrformaten

unterstiitzt werden konnen, wird auf den nachgelagerten Ebenen untersucht.

Der Ablauf auf der Makro-Ebene soll im Rahmen dieser Arbeit nur in Bezug auf die
Modulverortung betrachtet werden. Die auf dieser Ebene stattfindende Planung, Umset-
zung und Pflege der Studienphasen (Eingangs-, Haupt- und Abschlussphase) hat einen
entscheidenden Einfluss darauf, an welcher Stelle im Ablauf eines Studiengangs Module
platziert werden. Dies wurde bereits bei der Analyse der Kriterien fiir die Wahl der Lehr-
form deutlich (Kapitel 2.3.2: Kriterien zur Auswahl einer Lehrform): Module der Ein-
gangsphase vermitteln vor allem Grundlagenwissen fiir eine grole Anzahl von Studie-
renden. Diese Module eignen sich weniger fiir den Einsatz individueller Lehrformen. Mo-
dule mit komplexen Inhalten und hohem Koordinations- und Betreuungsaufwand werden
dagegen in der Haupt- und Abschlussphase des Studiums eingesetzt. Diese Module sind
der primére Betrachtungsrahmen fiir individuelle Lehrformen wie z. B. Electronic Pair
Learning. Der Ablauf innerhalb der Makro-Ebene umfasst in der Regel die drei Studien-
phasen Studieneingangs-, Haupt- und Abschlussphase eines Studiengangs. Diese Phasen

werden im Folgenden kurz erldutert.

In der Eingangsphase eines Studiengangs werden Module platziert, die Grundlagenwis-
sen vermitteln und nur geringe Vorkenntnisse voraussetzen. Diese Grundlagenmodule
sollen in der Regel die Studierenden auf einen einheitlichen Wissensstand bringen und
die Vorbereitung fiir die Hauptphase darstellen.?*> In dieser Phase steht daher die Ver-

mittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten im Vordergrund. Die Pflichtmodule der

234 Vgl.: Schwarz-Hahn, Stefanie; Rehburg, Meike: Bachelor und Master in Deutschland: empirische
Befunde zur Studienstrukturreform, Miinster New York: Waxmann 2004, S. 8 f.

235 Vgl.: Hanft, Anke: Heterogene Studierende — homogene Studienstrukturen, in: Herausforderung He-
terogenitdt beim Ubergang in die Hochschule, Hrsg.: Zawacki-Richter, Olaf; Hanft, Anke; Gierke,
Willi B., Miinster New York: Waxmann 2015, S. 24 f.
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Eingangsphase zeichnen sich jedoch durch hohe Teilnehmerzahlen aus. Eine individuelle

Betreuung mittels klassischer Prisenzlehre wird dadurch unméglich.?3¢

In der Hauptphase eines Studiengangs werden dann Aufbaumodule mit spezifischerem
Fachwissen angeboten. Auch hier steht die Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkei-
ten im Vordergrund. Dariiber hinaus konnen die Studierenden in dieser Phase zwischen
Modulen wihlen und damit einen Schwerpunkt ihres Studiums setzen. Die Individuali-
sierung, die im Rahmen dieser Auswahl moglich ist, ist jedoch sehr begrenzt. Denn diese
Wahl bezieht sich nur auf die Modulbelegung und die zeitliche Einordnung in einer Stu-
diengangsphase, nicht aber auf die Organisation oder den Ablauf innerhalb der Module.
Der vorherige Abschluss der Eingangsphase und die Méglichkeit der Modulauswahl fiih-
ren zu einem homogeneren Kenntnisstand der Studierenden in dieser Phase.?’” Geringere
Teilnehmerzahlen aufgrund von Studienabbriichen und die Wahlmdglichkeit von Modu-

len ermdglichen zudem einen moderaten Betreuungsaufwand seitens der Lehrenden.

In den Abschlussphasen eines Studiengangs werden dann Module mit komplexeren und
diskussionsbediirftigeren Inhalten sowie individuelle Priifungen in Form von wissen-
schaftlichen Arbeiten wie Seminaren oder Abschlussarbeiten angeboten. In diesen Mo-
dulen kann der Schwerpunkt auf die Vermittlung von Fahigkeiten und Fertigkeiten gelegt
werden, da die Studierenden erste Erfahrungen im Hochschulbereich gesammelt haben
und sich die Vorkenntnisse der Studierenden weiter angleichen.?*® Zudem weisen Module
in hoheren Semestern eine geringere Teilnehmerzahl auf, da nicht alle Studierenden das
Studium fortsetzen oder sich durch die freie Modulwahl auf verschiedene Module vertei-
len. Dadurch koénnen u. a. mehr Projekt- und Einzelleistungen sowie eine intensivere und
individuellere Betreuung angeboten werden. Auch kdnnen zusétzliche Diskussionsele-
mente in die einzelnen Veranstaltungen integriert werden. Zwar sinkt der Betreuungsauf-
wand in den Modulen der Abschlussphase aufgrund geringerer Teilnehmerzahlen und
erhohter autodidaktischer Fihigkeiten der Studierenden. Die intensivere Betreuung pro
Studierendem fiihrt jedoch wiederum zu einem erhdhten Betreuungsaufwand. Diese
Phase wird in der Regel mit einer wissenschaftlichen Arbeit (z. B. in Form einer Thesis)
abgeschlossen. Die Studierenden verlassen die letzte Studienphase und damit den Studi-

engang, wenn sie diese Abschlussarbeit bestanden und alle erforderlichen Module des

236 Vgl.: Feldmann, Julia; Wolff, Dietmar: Hochschule 4.0, in: Digitalisierung: Segen oder Fluch: Wie
die Digitalisierung unsere Lebens- und Arbeitswelt verdndert, Hrsg.: Wolff, Dietmar; Gobel, Richard,
Berlin Heidelberg: Springer 2018, S. 211 ff.

237 Vgl.: Wosnitza, Marold; Biirger, Kathrin; Drouven, Svenja: Self-Assessments: heterogene Eingangs-
voraussetzungen und Prognose von Studienerfolg, a. a. O., S. 134.

238 Vgl.: Glosauer (2018); Zimmermann et al. (2012); Moallem (2019) nach Dittler, Ullrich; Kreidl,
Christian: Digitale Bildung in Hochschulen aus Sicht der Studierenden: Wahrnehmung des Status
quo, Erwartungen und Wiinsche, in: Digitale Bildung und Kiinstliche Intelligenz in Deutschland:
Nachhaltige Wettbewerbsfahigkeit und Zukunftsagenda, Hrsg.: Fiirst, Ronny Alexander, Wiesbaden:
Springer Fachmedien 2020, S. 462.
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Studiengangs erfolgreich absolviert haben. Der Studienabschluss ermoglicht den Zugang

zu weiterfiihrenden Studiengidngen.

In der klassischen Prasenzlehre sind die oben genannten Abldufe auf der Makro-Ebene
weitgehend vorgegeben. Die Studierenden konnen jedoch innerhalb eines bestimmten
Zeitraums (Studiengangsphasen) frei entscheiden, wann sie bestimmte Module absolvie-
ren. Mit Hilfe von E-Learning und individualisierten Lehrformen kdnnten diese Struktu-
ren aufgehoben bzw. reduziert werden. Dazu miissten alle Module eines Studiengangs in
Form von E-Learning-Produkten digital abgebildet werden. Die Studierenden konnten
dann individuell bestimmen, wie lange, in welchem Tempo und in welcher Reihenfolge
sie einen Studiengang absolvieren. Die digitale Abbildung aller Module eines Studien-
gangs entsprache allerdings nicht mehr einer Prasenz-Hochschule, sondern eher einem

Online-Studiengang.

Die Ablaufe auf der Meso-Ebene und damit innerhalb eines Moduls haben ebenfalls Ein-
fluss auf die Gestaltung und Einfiihrung einer neuen individuellen Lehrform. Zum einen
miissen die Modulverantwortlichen die in einem Modul einzusetzende Lehrform in der
Modulbeschreibung definieren und damit den Einsatz und die Durchfiihrung der Lehr-
form ermdglichen. Zum anderen weist ein Modul Eigenschaften auf, die den Nutzen und
die Eignung der verschiedenen Lehrformen entweder fordern oder behindern. So ist z. B.
in Modulen, die auf die Vermittlung von Grundlagenwissen an viele Teilnehmende aus-
gerichtet sind, der Einsatz individueller Lehrformen weniger zielfiihrend als in Modulen
mit komplexen und diskussionsbediirftigen Inhalten und wenigen Teilnehmenden. Der

Ablauf innerhalb der Meso-Ebene kann wie folgt beschrieben werden:

Im Vorfeld eines Semesters konzipieren oder aktualisieren die verantwortlichen Profes-
suren ihre Module und bieten diese dann an und fiihren sie durch. Die inhaltliche, zeitli-
che und organisatorische Planung und Gestaltung der Module erfolgt somit durch die
Modulverantwortlichen. Wie bereits im vorangegangenen Kapitel zu den Strukturebenen
beschrieben, besteht ein Modul aus mehreren Bestandteilen (z. B. Vorlesung, Ubung und
Priifung).?* Diese Bestandteile und ihre ablauforganisatorische Struktur bestimmen den
Ablauf eines Moduls und sind fiir die Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle kon-
zipiert. Im Laufe eines Semesters werden so in der Regel wochentlich unterschiedliche
Einheiten der Modulbestandteile angeboten. Der Ablauf eines Moduls kann wie folgt ge-
staltet sein: Jede Woche findet eine Vorlesungseinheit statt, jede zweite Woche eine
Ubungseinheit und eine Sprechstunde. Am Ende des Semesters wird das Modul mit einer

(meist schriftlichen) Priifung abgeschlossen.

239 Vgl.: Globisch, Sabine: Digitalisierung veréndert den Lernort Hochschule, a. a. O., S. 83 f.
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Wie beschrieben, sind die Modulverantwortlichen u. a. fiir die Umsetzung des Moduls,
seiner Bestandteile und Einheiten verantwortlich. Ist ein Modul einmal konzipiert, wird
es in der Regel liber mehrere Semester angeboten und aktualisiert. Diese Modulplanung
wird von den Modulverantwortlichen im Rahmen der Modulbeschreibung an das Dekanat
iibermittelt. Anhand der vom Dekanat im Studienhandbuch hinterlegten Modulbeschrei-
bung konnen die Studierenden die Absolvierung des Moduls in ihren Studienverlauf ein-
planen und diesen damit gestalten. Die Modulverantwortlichen und das Dekanat haben
jedoch Einfluss auf diese Planung. So kénnen sie z. B. mit Hilfe von Modulvoraussetzun-
gen die Reihenfolge der Module festlegen. Dies duflert sich z. B. in Form von Aufbau-
modulen, die erst nach Abschluss der Eingangsphase oder bestimmter Basismodule be-

legt werden konnen.

In der klassischen Priasenzlehre ist der Ablauf eines Moduls und seiner Bestandteile in
der Regel fest vorgegeben und in einer vorgegebenen Reihenfolge zu absolvieren. Im
Rahmen von E-Learning-Lehreinheiten konnen Studierende neben der Priasenzlehre zwar
zusidtzliche Freirdume nutzen, sind aber in der Regel an die Reihenfolge der Absolvierung
der Modulbestandteile und deren Prisenzeinheiten gebunden. Der Ablauf eines Moduls
kann also im Rahmen der klassischen Prasenzlehre von den Studierenden nicht verdndert
werden. So konnen Studierende die Abschlusspriifung erst am Ende eines Semesters ab-
legen, obwohl sie bereits zu Beginn des Semesters iiber alle notwendigen Kenntnisse ver-
fligen.?*® Eine individualisierte Lehrform wie Electronic Pair Learning kann diese Ab-
laufe flexibler gestalten und z. B. Erfolgskontrollen auch zu Beginn oder wéhrend des
Semesters ermdglichen.?*! E-Learning und individuelle Lehrformate konnen somit auf
Modulebene eingesetzt werden, um Flexibilitdt in den Ablauf eines Moduls und damit in
die Studienplanung der Studierenden zu bringen.?*? Voraussetzung dafiir ist allerdings,
dass die Modulverantwortlichen alle Modulbestandteile (Wissensvermittlung, Betreuung,
Wissensabfrage) im Vorfeld eines Semesters vollstdndig in Form digitaler E-Learning-
Produkte erstellen und bereitstellen. So kann die Wissensvermittlung aus vielen verschie-

denen E-Learning-Produkten wie z. B. WBTs bestehen und die begleitende Betreuung z.

240 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, a. a. O., S. 29 f.; Vgl.: Bargel,
Tino; Nickel, Sigrun: ; Vgl.: Timmermann, D.: Der Bologna-Prozess: (k)ein Flop?, in: ifo Institut fiir
Wirtschaftsforschung e.V. (Hrsg.): ifo Schnelldienst 2/2010, 2010, S. 6 ff.

241 Vgl.: Rennstich, Joachim K.: E-Priifungen, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 42 f.,, 58 f.

242 Vgl.: BuB}, Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermdglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse
Studierendenschaft, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2019, S. 36, 111, 148; Vgl.: Wolff, Karola;
Weichelt, Thomas: Digitalisierung als Chance fiir berufsbegleitende Weiterbildungsstudienginge -
Erfahrungen und Erkenntnisse aus Online-Masterstudiengéingen der Universitdt Duisburg-Essen, in:
Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder
guter Praxis an der Universitit Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Hein-
rich, Sandrina, Minster New York: Waxmann 2018, S. 105 f.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 67

B. durch ein Online-Forum ermdglicht werden. Die Wissensabfrage kann entweder zu
Beginn, wihrend oder am Ende eines Semesters mit Hilfe einzelner E-Learning-Produkte
erfolgen. Die Studierenden konnen dann den gesamten Modulverlauf individuell gestal-

ten und in einem selbstbestimmten Zeitraum absolvieren.

Die Ablédufe innerhalb der Mikro-Ebene und damit innerhalb der Modulbestandteile (z.
B. Vorlesung) sind ebenfalls ein relevanter Betrachtungsbereich fiir die Entwicklung und
Umsetzung einer individuellen Lehrform. Griinde hierfiir sind u. a. die geplanten Eigen-
schaften eines Modulbestandteils, die die Auswahl der einzusetzenden Lehrform ein-
schranken (Vermittlung in einer lehrendenorientierten Veranstaltung (z. B. Vorlesung),
praktische Durchfiihrung in einer anwendungsorientierten Veranstaltung (z. B. Ubung))
sowie der Einfluss einer Lehrform auf die Durchfiihrung eines Modulbestandteils (Vor-
wissen, Gruppenstérke, Ressourcen etc.; vgl. Kapitel 2.3.2: Kriterien zur Auswahl einer
Lehrform). Soll ein Modulbestandteil dazu dienen, einer groBen Anzahl von Studierenden
im Rahmen einer Frontalveranstaltung Grundlagenwissen ohne Diskussionsmdglichkeit
zu vermitteln, wird beispielsweise die Lehrform Vorlesung eingesetzt. Wird hingegen
komplexes Wissen einer geringen Anzahl von Studierenden vermittelt oder eine Prii-
fungssituation durchgefiihrt, werden hiufig die Lehrformen Ubung oder Klausur einge-
setzt. Die eingesetzte Lehrform ist somit ausschlaggebend fiir die Umsetzung der Modul-
bestandteile und deren Einheiten und wird vorab in der Modulbeschreibung festgelegt.
Der Ablauf auf der Mikro-Ebene, d. h. die Reihenfolge und zeitliche Abfolge der einzel-
nen Modulbestandteilseinheiten, ist in der klassischen Prisenzlehre zumeist fest vorge-
geben und kann von den Studierenden nicht beeinflusst werden. Der Ablauf sieht in der

Regel wie folgt aus.

Im Vorfeld eines Semesters werden von den Modulverantwortlichen im Rahmen der Mo-
dulplanung und -konzeption die einzelnen Modulbestandteile entwickelt bzw. aktualisiert
und entsprechend nach Ablaufplédnen angeboten. Die einzelnen Bestandteile werden dann
in der Regel, entsprechend nach der eingesetzten Lehrform bezeichnet (Vorlesung,
Ubung etc.), wihrend des Semesters wochentlich von den Lehrenden in Form von Mo-
dulbestandteilseinheiten (z. B. Vorlesungs-Prisenzsitzungen) durchgefiihrt.>** Neben ei-
ner Vorlesung werden in der Regel auch die Modulbestandteile Ubung, Sprechstunde und
Priifung angeboten. Diese folgen einem vorgegebenen Ablaufplan und finden zu festge-

legten Zeiten an festgelegten Orten statt.

Ein typischer Ablauf eines Modulbestandteils konnte wie folgt aussehen: Zu Beginn des

Semesters findet eine Einflihrungsveranstaltung statt, in der nach einer BegriiBung die

243 Vgl.: Kerres, Michael: Medien und Hochschule. Strategien zur Erneuerung der Hochschullehre, in:
Studieren mit Multimedia und Internet: Ende der traditionellen Hochschule oder Innovationsschub?,
Hrsg.: Issing, Ludwig J., Miinster: Waxmann 2002, S. 59.
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organisatorischen Rahmenbedingungen und die zu behandelnden Inhalte besprochen
werden. Anschlieend werden in wochentlichen Sitzungen Themenblocke zu den geplan-
ten Inhalten erarbeitet. Am Ende des Semesters findet eine Sitzung zur Priifungsvorbe-
reitung und die Abschlusspriifung selbst statt. Die Studierenden miissen diese Vorgaben
in der Regel akzeptieren und sind dadurch in ihrer Flexibilitit beziiglich der Modul- und
Studienplanung stark eingeschrinkt. So wird z. B. die Modulpriifung fiir alle Studieren-
den erst am Ende des Semesters angeboten. Ein Ablegen der Priifung zu Beginn oder
wiéhrend des Semesters ist aufgrund des zu hohen Aufwandes nicht méglich. Denn Prii-
fungen in Papierform erfordern Raume, Aufsicht und speziell angefertigte Klau-
surexemplare. Um den Aufwand beherrschbar zu halten, werden allen Studierenden ein
bis zwei Priifungstermine angeboten. Vorbereitungskurse oder Teilpriifungen werden in

Studiengidngen mit hohen Studierendenzahlen in der Regel nicht angeboten.

In der klassischen Prasenzlehre sind die Studierenden somit an den vorgegebenen Ablauf
der Modulbestandteile gebunden und kénnen diesen nicht beeinflussen.?* Mit Hilfe von
E-Learning- und individuellen Lehrformaten kéonnen Modulbestandteile (Wissensver-
mittlung, Betreuung, Lernerfolgskontrolle) bzw. einzelne Modulbestandteilseinheiten
(einzelne Sitzungen der Wissensvermittlung) jedoch von den Modulverantwortlichen als
E-Learning-Produkte digital abgebildet und flexibel zur Verfiigung gestellt werden.?*>
Damit werden den Studierenden Freirdume in der zeitlichen Absolvierung eingerdumt
und Moglichkeiten zur parallelen Absolvierung von Lerneinheiten geboten.?*® Eine Rei-
henfolge der Absolvierung kann zwar vorgeschlagen, muss aber nicht zwingend vorge-
geben werden. Vielmehr konnen sich die Studierenden an dem Vorschlag orientieren und

die Reihenfolge der Absolvierung individuell festlegen.?*’ Voraussetzung dafiir ist

244 Vgl.: Hanft, Anke; Kretschmer, Stefanie; Maschwitz, Annika: Organisation und Management von
Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen, 2., iiberarb. und erweiterte Aufl., Miinster New
York: Waxmann 2020, S. 115 ff.; Vgl.: Bargel, Tino; Ramm, Michael; Multrus, Frank: Schwierigkei-
ten und Belastungen im Bachelorstudium - wie berechtigt sind die studentischen Klagen?, in: Beitrage
zur Hochschulforschung, 34/2012, S. 34 f.

245 Vgl.: Busse, Birgitta: E-Learning an Hochschulen. Stand der Entwicklung unter didaktischer Perspek-
tive., Konstanz: Universitit Konstanz / Arbeitsgruppe Hochschulforschung 2017, S. 6 ff.

246 Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digita-
len Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder guter Praxis an der Univer-
sitdt Duisburg-Essen, Miinster New York: Waxmann 2018, S. 13 ff.; Vgl.: Universitét Duisburg Es-
sen: Strategie zur Digitalisierung in Studium und Lehre an der Universitit Duisburg-Essen, Duisburg,
Essen: Universitit Duisburg-Essen 2017, S. 3 f.

247 Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan: Flexibel und individuell - Digital gestiitzte Lernangebote fiir Stu-
dierende, in: Digitalisierung und Hochschulentwicklung: Proceedings zur 26. Tagung der Gesellschaft
fiir Medien in der Wissenschaft e.V, Hrsg.: Getto, Barbara; Hintze, Patrick; Kerres, Michael, Miinster
New York: Waxmann 2018, S. 157 ff.; Vgl.: Prinz, Michael; Grehl, Marcel; Giesa, Maria: Erfah-
rungsbericht zum Projekt ,,eLEWI* E-Learning zur Einfithrung in die Wirtschaftsinformatik, in: Fle-
xibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder gu-
ter Praxis an der Universitdt Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich,
Sandrina, Miinster, New York: Waxmann 2018, S. 196 f.; Vgl.: Kriiger, Tim; Nienhiiser, Werner: E-
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jedoch, dass die Modulverantwortlichen alle digitalen Modulbestandteilseinheiten im

Vorfeld eines Semesters als E-Learning-Produkte erstellen und zur Verfiigung stellen.

Die Abldufe auf der Nano-Ebene entsprechen den Abldufen einzelner Modulbestand-
teilseinheiten, wie z. B. einer einzelnen Prisenzsitzung. Innerhalb dieser findet die prak-
tische Umsetzung der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle mit Hilfe der einge-
setzten Lehrformen statt.2*® Zweck, Merkmale und Ziele solcher Modulbestandteilsein-
heiten miissen durch die Lehrform unterstiitzt werden, was die Auswahl geeigneter Lehr-
formen stark einschrinkt. Wurde eine Lehrform gewihlt, so hat diese wiederum Einfluss
auf die Gestaltung einzelner Modulbestandteilseinheiten (z. B. sollte auf Basis einer in-
dividuellen Lehrform keine Veranstaltung mit vielen Teilnehmenden durchgefiihrt wer-
den). So ist bei einer Priasenzsitzung mit vielen Teilnehmenden und dem Ziel der Ver-
mittlung von Grundlagenwissen der Einsatz einer lehrendenorientierten Lehrform (z. B.
Vorlesung) sinnvoll. 2* Bei einer Prisenzsitzung mit iiberschaubarer Teilnehmendenzahl
und komplexen und diskussionsbediirftigen Inhalten ist der Einsatz einer interaktiven
oder anwendungsorientierten Lehrform (z. B. Ubung) zielfiihrender. Die Abliufe auf die-
ser Ebene sind somit auch ein relevanter Betrachtungsraum fiir die Konzeption und Ein-
fiihrung einer neuen individuellen Lehrform, da eine Modulbestandteilseinheit entweder
Ort der Durchfiihrung einer Lehrform sein oder vollstindig durch eine einzige Lehrform

abgebildet werden kann.

In der klassischen Prédsenzlehre ist der Ablauf innerhalb einer Modulbestandteilseinheit
(z. B. einer Vorlesungssitzung) meist vorgegeben und von den Studierenden kaum beein-
flussbar. Der Ablauf der einzelnen Modulbestandteilseinheiten beinhaltet die Elemente
der Wissensvermittlung und/oder der Lernerfolgskontrolle und erfolgt haufig anhand von
vorbereiteten Materialien (Skriptfolien oder Ubungsaufgaben). Die Dauer einer Modul-
bestandteilseinheit betrigt im Falle einer Vorlesungssitzung in der Regel 90 Minuten.?>
Der Ablauf einer Modulbestandteilseinheit hiangt jedoch neben den vorbereiteten Lehr-

materialien von weiteren Faktoren ab. So haben z. B. auch die Faktoren ,,Vorlieben der

Learning-Angebote im Modul ,,Unternehmensfiihrung™ Wie konnen wir einen flexibleren Zugang
zum Lernstoff ermdglichen?, in: Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische
Verankerung und Erprobungsfelder guter Praxis an der Universitit Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren,
Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina, Miinster New York: Waxmann 2018, S. 206 f.; Vgl.:
Getto, Barbara; Kerres, Michael: Digitalisierung von Studium und Lehre - Wer, warum und wie?, in:
Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder
guter Praxis an der Universitit Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Hein-
rich, Sandrina, Minster New York: Waxmann 2018, S. 17.

248 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 38.

249 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

250 Vgl.: Ricken, Judith: Universitire Lernkultur: Fallstudien aus Deutschland und Schweden, 2011,
Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften 2010, S. 42.
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Dozenten®, ,,Auswahl der Lehrform‘ und ,, Teilnehmerzahl* Einfluss auf die Interaktivitit
und Individualitdt der Wissensvermittlung bzw. Lernerfolgskontrolle innerhalb einer Mo-
dulbestandteilseinheit. Somit ist weniger der genaue Ablauf als vielmehr der Rahmen fiir
den Ablauf einer Modulbestandteilseinheit vorgegeben. Die genaue Ausgestaltung des
Ablaufs erfolgt erst wihrend der Durchfiihrung einer Modulbestandteilseinheit. Die De-
tails sind im Vorfeld nicht planbar. So sind auch fiir die Konzeption und Durchfiihrung
einer Individuallehrform weniger der genaue Ablauf als vielmehr die Art der Prisenta-
tion, die Eigenschaften und Bearbeitung der Inhalte (Komplexitdt, Art der Aufgabenstel-

lung) und die Organisation einer Sitzung (Anzahl der Teilnehmenden) relevant.

Ansatzpunkte zur Unterstiitzung der Abldufe der Wissensvermittlung und Lernerfolgs-
kontrolle durch E-Learning und individuelle Lehrformate lassen sich daher auch auf der
Nano-Ebene finden. So kénnen z. B. ganze Modulbestandteilseinheiten oder Teile von
Modulbestandteilseinheiten wie einzelne Lehr- und Lernszenarien (z. B. die Beantwor-
tung individueller Fragestellungen) mit Hilfe von E-Learning-Produkten digital unter-
stiitzt werden.?®! Dies kann z. B. helfen, individuell auf die Eigenschaften der Studieren-
den und die Inhalte einzugehen. Auch ist es moglich, die in einer Sitzung zu prisentie-
renden Inhalte digital abzubilden und visuell aufzubereiten. Die Studierenden unterliegen
dann nicht mehr den zeitlichen und rdumlichen Restriktionen der Priasenzlehre, sondern
konnen selbst entscheiden, wann, in welcher Intensitdt und an welchem Ort sie die E-

Learning-Inhalte absolvieren.?>

Voraussetzung dafiir ist allerdings, dass die Modulver-
antwortlichen die digitalen Lehreinheiten im Vorfeld als E-Learning-Produkte erstellen
und bereitstellen. Die sich daraus ergebenden Wiederholungsmdglichkeiten stellen einen
immensen Vorteil gegeniiber der klassischen Prisenzlehre dar, in der bereits priasentierte

Inhalte von den Studierenden in der Regel nicht wiederholt werden konnen.

Auf der Pico-Ebene werden einzelne Aufgabeneinheiten abgebildet und durchgefiihrt.
Diese finden im Rahmen von Modulbestandteilseinheiten wie z. B. einer einzelnen Pré-
senz-Vorlesung statt und werden im Sinne der Wissensvermittlung und Lernerfolgskon-
trolle durchgefiihrt. Aufgabeneinheiten konnen z. B. die Erstellung, Erlduterung und Ana-
lyse von Quellcode zur Losung einer Aufgabenstellung innerhalb eines Programmierkur-
ses in einer einzelnen Sitzung sein. Durch diese Fokussierung auf individuelle Lehr- und
Lernszenarien ist die Pico-Ebene als primérer Betrachtungsraum fiir Individuallehrfor-
men wie Electronic Pair Learning zu sehen. Der Ablauf dieser Ebene entspricht dem Ab-

lauf einzelner Aufgabeneinheiten.

251 Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen
in sozialen Netzwerken, Berlin Boston: De Gruyter Oldenbourg 2017, S. 23 ff.

252 Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen
in sozialen Netzwerken, a. a. O., S. 35 ff.
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Der Ablauf von Aufgabeneinheiten ist im Vorfeld kaum definierbar, da die Herangehens-
weise an Aufgaben- und Problemldsungen zwischen Studierenden und / oder Lehrenden
oft sehr unterschiedlich ist und vom Inhalt abhingt. Es konnen jedoch organisatorische
Rahmenbedingungen beziiglich des Ablaufs von Aufgabeneinheiten vorab festgelegt
werden. Dies konnen z. B. die Gesamtdauer der Aufgabeneinheit, die Redeanteile der
Teilnehmenden oder die einsetzbaren Hilfsmittel sein. Neben den organisatorischen Rah-
menbedingungen sind auf der Pico-Ebene auch die inhaltlichen Rahmenbedingungen im
Ablauf zu berticksichtigen. So erfordern z. B. komplexe und diskussionsintensive Inhalte
eher eine individuelle Betreuung und Interaktion als die Vermittlung von Grundlagen-

wissen.

Die klassische Priasenzlehre betrachtet die Pico-Ebene nur homogen fiir alle Studieren-
den, nicht aber in Bezug auf das Individuum.?> So wird z. B. fiir alle Studierenden die
gleiche Bearbeitungszeit, die gleiche Komplexitit und die gleiche Aufgabenstellung vor-
gegeben. Broadcasting- und beteiligungsorientierte E-Learning-Lehrformen kénnen im
Vergleich zur Priasenzlehre der Heterogenitdt der Studierenden besser gerecht werden,
indem sie z. B. mit Hilfe von WBTs den Studierenden Freirdume in der zeitlichen Bear-
beitung einrdumen. Broadcasting- und beteiligungsorientierte E-Learning-Lehrformen
finden jedoch meist asynchron und damit ohne direkte Betreuung und Interaktion statt.?>*
Dies fiihrt dazu, dass die individuellen Eigenschaften einzelner Studierender nicht ange-
messen beriicksichtigt werden konnen. Es ist jedoch der Wunsch vieler Hochschulen, der
zunehmenden Diversitédt der Studierendenschaft durch individualisierte Lehr- und Lern-
angebote besser gerecht zu werden.?> Dies kann jedoch nur gelingen, wenn auch die
Aufgabeneinheiten und deren Bearbeitung u. a. die heterogenen Eigenschaften der Stu-
dierenden adressieren und beriicksichtigen. Individuallehrformen wie Electronic Pair
Learning konnen diesem Anspruch gerecht werden, indem sie beispielsweise zusétzliche

Moglichkeiten der individuellen Interaktion und Betreuung bieten. 3

253 Vgl.: Nickel, Sigrun; Thiele, Anna-Lena: Zwischen Homogenitit und Heterogenitéit: Umgang mit Be-
diirfnissen der Teilnehmenden in der wissenschaftlichen Weiterbildung, in: Wandel an Hochschulen?
Entwicklungen der wissenschaftlichen Weiterbildung im Bund-Lander-Wettbewerb Aufstieg durch
Bildung: offene Hochschulen, Miinster New York: Waxmann 2020, S. 71 ff.

254 Vgl.: Stiitzer, Cathleen M.; Gaaw, Stephanie: Zur Leistungsféhigkeit von Blended Learning im Zeit-
alter der Digitalisierung, Dresden: Technische Universitit Dresden Press (TUDpress) 2019, S. 2 f.

255 Vgl.: Schiinemann, Isabel; Budde, Dr. Jannica: Hochschulstrategien fiir die Lehre im Digitalen Zeit-
alter - Keine Strategie wie jede andere!, in: Hochschulforum Digitalisierung, 38/2018, S. 12.

256 Vgl.: Schiinemann, Isabel; Budde, Dr. Jannica: Hochschulstrategien fiir die Lehre im Digitalen Zeit-
alter - Keine Strategie wie jede andere!, a. a. O., S. 18 f.; Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Die Hochschule
der Zukunft: Versuch einer Skizze, in: Hochschule der Zukunft: Beitrdge zur zukunftsorientierten
Gestaltung von Hochschulen, Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian, Wiesbaden: Springer Fach-
medien 2018, S. 84 f.
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Die folgende Abbildung 5 zeigt abschlieBend den Ablauf der verschiedenen Handlungs-

ebenen einschlieBlich der konkreten Bestandteile der Lehre und deren Dauer.
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Abb. 5: Abldufe der Handlungsebenen und konkrete Bestandteile der Lehre

Abbildung 6 zeigt den Ablauf der verschiedenen Handlungsebenen mit E-Learning-Un-

terstiitzung (Blended Learning als Auspriagung des beteiligungsorientierten E-Learning).
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Abb. 6: Abldufe der Handlungsebenen mit E-Learning-Unterstitzung

Die Betrachtung der Abldufe auf den verschiedenen Handlungsebenen hat die Defizite

der klassischen Priasenzlehre verdeutlicht und damit Moglichkeiten aufgezeigt, wo indi-

viduelle Lehrformen ansetzen und unterstiitzen konnen.
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Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass in der klassischen Prisenzlehre die Studienab-
laufe oft starr und unflexibel sind und die Handlungsfreiheit der Studierenden auf ver-
schiedenen Ebenen eingeschrinkt ist. Sie miissen vorgegebene Module und deren Be-
standteile, die in der Regel vom Modulverantwortlichen festgelegt werden, nach einem
bestimmten Plan absolvieren. Diese Struktur lasst wenig Spielraum fiir individuelle Lern-

wege oder Anpassungen an spezifische Bediirfnisse und Praferenzen der Studierenden.

E-Learning und individualisierte Lehrformate konnen diese Einschrankungen iiberwin-
den, indem sie Flexibilitdt auf mehreren Ebenen des Studienablaufs ermdglichen. Sie er-
moglichen es den Studierenden, Lernmaterialien zeit- und ortsunabhingig zu bearbeiten,
wodurch sich Lernprozesse besser in den Alltag integrieren lassen. Zudem koénnen Prii-
fungen und Aufgaben flexibler gehandhabt werden, was den Studierenden hilft, ihre

Lernziele effektiver und effizienter zu erreichen.

Im Ergebnis ermdglicht der Einsatz digitaler und individualisierter Lehrmethoden eine
Abkehr von der starren Struktur traditioneller Lehrformen. Dadurch kénnen die Studie-
renden ihren Lernprozess selbstbestimmter gestalten, was nicht nur die Lerneffizienz er-
hoht, sondern auch zu einer tieferen Verarbeitung und letztlich zu einem besseren Ver-
standnis des Lernstoffs fiihren kann. Entsprechend verdndert sich die Rolle der Modul-
verantwortlichen, die zu Unterstiitzern eines flexibleren und individuelleren Lernprozes-

ses werden.

Damit die beteiligten Personen (Modulverantwortliche und Studierende) die Ablaufe auf
den verschiedenen Handlungsebenen durchfiihren konnen, benétigen sie eine entspre-
chende Ausstattung.?>” Diese Ausstattung sowie die Auswahlméglichkeiten und Eignung
der Ausstattungselemente fiir die beteiligten Personen in den verschiedenen Lehrformen
werden im folgenden Kapitel im Rahmen des Konstruktionselementes ,,Ausstattung der

Umgebung* nidher betrachtet.

257 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 34 f.
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2.3.7 Ausstattung der Umgebung

In den vorangegangenen Kapiteln wurden die Handlungsebenen in der Lehre (Meta-,
Makro-, Meso-, Mikro-, Nano- und Pico-Ebene), die beteiligten Personen (Fachbereichs-
rat, Dekanate, Professoren, Dozenten und Studierende), ihre Aufgaben (Novellierung von
Studiengingen, Konzeption, Entwicklung und Durchfiihrung von Modulen etc.) und Ent-
scheidungsstrukturen (fachbereichszentral, -dezentral und professurzentral) sowie die
einzelnen Abldufe auf den verschiedenen Handlungsebenen einer Prisenz-Hochschule
betrachtet. Damit die Akteure auf den verschiedenen Ebenen ihre Handlungen ausfiihren
konnen, bendtigen sie eine entsprechende Ausstattung. Diese soll im Rahmen dieses Ka-
pitels betrachtet werden. Bevor jedoch die vorhandene und notwendige Ausstattung in
der Lehre einer deutschen Prasenz-Hochschule betrachtet wird, soll noch einmal anhand
der Analogie zum Theater verdeutlicht werden, was unter dem Konstruktionselement

Ausstattung zu verstehen ist.

Bei einem Theaterstiick versteht man unter Ausstattung z. B. den Saal, die Biihne, die
Requisiten oder die Kostiime. Die beteiligten Personen nutzen diese Ausstattungsele-
mente, um ihre Aufgaben und Handlungen im Ablauf eines Theaterstiicks zu erfiillen.?®
Um die Ausstattung der Umgebung erfassen und analysieren zu kénnen, ist es daher sinn-
voll, die Aufgaben und Handlungen der beteiligten Personen zu betrachten.?*® Ein Schau-
spieler bendtigt beispielsweise einen Text, eine Biihne, Requisiten und ein Kostiim, um
seine Figur darzustellen. Ein Bithnenbildner braucht ein Theater mit Biithne und Materia-
lien, um ein Biihnenbild zu bauen, und ein Regisseur braucht ein Drehbuch, um sein Stiick
auf die Biihne zu bringen. Dies ist nur ein exemplarischer Ausschnitt anhand eines The-
aterstiicks. Auch in einer Prisenz-Hochschule kann die Ausstattung anhand der beteilig-

ten Personen und deren Aufgaben und Handlungen analysiert werden.

Auch wenn Baumgartner im Didaktischen Szenario die Ausstattung der Umgebung nicht
explizit als eigenstindiges Konstruktionselement betrachtet, so beriicksichtigt er sie den-
noch im Rahmen des Konstruktionselements ,,Inventar der Umgebung*.2®° Im Rahmen
der vorliegenden Arbeit wurde das Konstruktionselement ,,Inventar der Umgebung® nach
Baumgartner zur detaillierteren Betrachtung in die beiden einzelnen Konstruktionsele-

mente ,,Umwelt und beteiligte Personen* und ,,Ausstattung der Umgebung* unterteilt.

258 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a.0.,S.61f.

259 Vgl.: Baumgartner, Peter: E-Learning-Szenarien - Vorarbeiten zu einer didaktischen Taxonomie, a.
a. 0., S.238 f.

260 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.6l1.
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Dariiber hinaus soll im Rahmen dieser Arbeit im Sinne einer perspektivischen Betrach-
tung zwischen den beiden beteiligten Personengruppen Anbieter und Nachfrager unter-
schieden werden. Bei einem Theaterstiick stellen die unmittelbar an der Planung und
Durchfiihrung beteiligten Personen (Autor, Regisseur, Schauspieler etc.) die Anbieter-
seite und die Zuschauer die Nachfrageseite dar.?6! Bei Prisenz-Hochschulen stellen die
Mitarbeiter einer Hochschule die Anbieterseite und die Studierenden die Nachfrageseite

dar 262

Die Anbieterseite bendtigt die Ausstattung der Umgebung u. a. im Rahmen der Planung,
Konzeption, Entwicklung, Bereitstellung und Durchfiihrung von Modulen und damit der
Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle.?®* Obwohl die Mitarbeiter einer Prisenz-
Hochschule noch weitere Ausstattungselemente nutzen, soll sich hier auf die fiir die Ein-
fiihrung und Durchfiihrung einer Lehrform relevanten Aufgabenbereiche und Handlungs-
ebenen beschrinkt werden. Dabei lassen sich hinsichtlich der Ausstattung Unterschiede
zwischen der Planung, Konzeption, Entwicklung und Bereitstellung einerseits und der

Durchfithrung von Modulen andererseits erkennen.

Die Ausstattung auf der Nachfrageseite kann auch anhand der Aufgaben und Handlungen
der beteiligten Personen (Studierende) identifiziert werden.?%* Studierende melden sich
in Studiengidngen zu Modulen oder Lehrveranstaltungen an, beschaffen sich Lehrmateri-
alien, bereiten sich auf Lehrveranstaltungen vor, nehmen an Lehrveranstaltungen teil und

bereiten Lehrmaterialien individuell nach.

Wihrend in der klassischen Prasenzlehre sowohl auf Nachfrager- als auch auf Anbieter-
seite erfahrungsgemil nur wenige Ausstattungselemente zur Verfiigung gestellt und ge-
nutzt werden, wird beim broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Learning auf einen
deutlich umfangreicheren Einsatz von Ausstattungselementen gesetzt.?%> Auch fiir Indi-
viduallehrformen gibt es eine Vielzahl von Ausstattungsmoglichkeiten.?®® Um ein besse-
res Verstidndnis fiir die Ausstattung in der Lehre und die unterschiedlichen Lehrformen
an einer Prasenz-Hochschule zu erhalten, wird im Folgenden zunéchst ein Blick auf die

Ausstattung in der klassischen Prisenzlehre geworfen. AnschlieBend werden die

261 Vgl.: SchoBler, Tom: Preispolitik fiir Theater, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2016, S. 53 f.

262 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, Berlin Boston: Oldenbourg Wissenschaftsverlag
2012, S. 163 f.

263 Vgl.: Ulrich, Immanuel: Gute Lehre in der Hochschule, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2016, S.
23 ff.

264 Vgl.: Ulrich, Immanuel: Gute Lehre in der Hochschule, a. a. O., S. 217 f.

265 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualitéitssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 5.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 106
ff.

266 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 32 f,, 61 f., 70 f., 87 f.
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Ausstattungsmoglichkeiten fiir broadcasting- und beteiligungsorientierte E-Learning- so-
wie Individuallehrformen betrachtet. Da die groBBe Vielfalt und Verfiigbarkeit moglicher
Ausstattungselemente zu vielen Entscheidungskonflikten fiihrt und die Auswahl zielge-
richtet erfolgen muss, sollen die Ausstattungsmdoglichkeiten der verschiedenen Lehrfor-
men in diesem Kapitel zunédchst kategorisiert dargestellt werden. Auf der Grundlage die-
ser Kategorisierung kann im nachfolgenden Kapitel 3 eine geeignete Auswahl spezifi-
scher Ausstattungselemente fiir die zu konzipierende Individuallehrform getroffen wer-

den.
Ausstattung der Anbieter in der klassischen Prasenzlehre

In der klassischen Prasenzlehre werden erfahrungsgeméf nur wenige Ausstattungsmog-
lichkeiten genutzt.?’ Fiir die Planung, Konzeption, Entwicklung und Bereitstellung von
Modulen benétigen die Anbieter (Mitarbeiter der Prdsenz-Hochschule) zumindest
Réaume, Arbeitsplitze, Biiroausstattung, Bibliothekszugang und in der Regel einen Per-

sonal Computer mit entsprechender Anwendungssoftware (z. B. Microsoft

Office, Browser etc.). Eine digitale Infrastruktur (z. B. Netzwerkzugang zum Internet,
Learning Management Systeme (LMS) oder Content Management Systeme (CMS)) wird
teilweise auch in der klassischen Prasenzlehre eingesetzt, meist jedoch nur zur Bereitstel-
lung von Lehrmaterialien. Eine umfassende Nutzung der Systeme und der digitalen Inf-
rastruktur findet in der Regel nicht statt.?é® Die oben genannte Mindestausstattung ist z.
B. notwendig, um die Erstellung und Bereitstellung von Skripten zu ermoglichen. Skripte
werden hdufig in Form von Présentationsfolien zur Unterstiitzung der Lehrveranstaltung
und als Hilfsmittel fiir die Studierenden eingesetzt. Wahrend die Erstellung dieser Skripte
sowie weiterer Lehrmaterialien hdufig direkt mit Hilfe von Anwendungssoftware (z. B.
Microsoft PowerPoint) und Literatur (Biicher, Zeitschriften, Standardwerke etc.) erfolgt,
werden fiir die Bereitstellung fast iberwiegend LMS (z. B. ILIAS, Stud.IP oder Moodle)
eingesetzt. Diese werden iiber einen géngigen Browser erreicht und bedient. Dariiber hin-
aus werden CMS (Plone, Typo3 etc.) eingesetzt, um die digitale Prisenz einer Hoch-
schule und ihrer Strukturebenen (Fachbereiche, Professuren, Institute, Zentren und Ver-

einigungen) abzubilden.?¢’

267 Vgl.: Handke, Jiirgen: Handbuch Hochschullehre Digital: Leitfaden fiir eine moderne und medienge-
rechte Lehre, 3., aktualisierte und erweiterte Auflage, Baden-Baden: Tectum — ein Verlag in der No-
mos Verlagsgesellschaft 2020, S. 57 ff.

268 Vgl.: Handke, Jiirgen: Handbuch Hochschullehre Digital: Leitfaden fiir eine moderne und medienge-
rechte Lehre, a. a. O., S. 64 ff.

269 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 87 ff.; Vgl.: Handke, Jiirgen; Schifer, Anna
Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hochschullehre: eine Anleitung, a. a. O., S.
255 f.
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Die Durchfiihrung von Modulen und damit von Présenzveranstaltungen erfordert hinge-
gen zusétzliche Raume oder Horsile. Diese stellen das Pendant zu Biihne und Parkett in
einem Theater dar. Die Horséle sind mit Gegenstdnden ausgestattet, die mit den Requisi-
ten eines Theaters vergleichbar sind. Beispiele hierfiir sind Tafeln, Whiteboards, Tages-
lichtprojektoren, Beamer, ein Dozentenpult sowie Sitz- und Arbeitsplédtze, Strom- und
Netzwerkanschliisse fiir die Studierenden. In grolen Horsdlen mit vielen Teilnehmern

stehen dem Dozenten zusitzlich Mikrofon und Lautsprecher zur Verfiigung.?’°

Eine wesentliche und zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit noch andauernde Ver-
anderung der klassischen Prédsenzlehre und damit der dort eingesetzten Gerdte wurde
durch die im Jahr 2020 aufgetretene Corona-Pandemie verursacht. Insbesondere die
Durchfiihrung der klassischen Prisenzlehre und damit auch die Nutzung der physischen
Ausstattung wurde stark beeintrachtigt. In Kraft getretene Versammlungsverbote fiihrten
dazu, dass bis auf eine Vielzahl von Priifungen keine Prasenzveranstaltungen und damit
keine klassische Prisenzlehre mehr stattfinden konnte.?’! Die rdumliche Ausstattung in-
nerhalb der Prasenz-Hochschule wurde dadurch kaum bis gar nicht mehr genutzt. Die
Form der Durchfithrung der Lehre musste damit zwangslaufig distanziert erfolgen und
verlagerte sich von der klassischen Prisenzlehre hin zu einer technisch unterstiitzten dis-
tanzierten Lehre, die kaum als umfassende und koordinierte digitale Lehre bezeichnet
werden konnte. Denn hédufig wurde nur auf eine reine Prasentation von Lehrinhalten ge-
setzt und weniger auf ein geplantes broadcasting- oder beteiligungsorientiertes E-Learn-
ing.?’? Die Verschiebung hin zur distanzierten Lehre in Form von digitaler Wissensver-
mittlung und Lernerfolgskontrolle fiihrte somit auch zu einer Verschiebung in der Aus-
stattung. Physische Ausstattungselemente, die zuvor téglich im Einsatz waren, konnten
nicht mehr zur Verfiigung gestellt und somit nicht mehr genutzt werden. Auf der anderen
Seite mussten Systeme, die nicht standardméBig in der Prisenzlehre eingesetzt werden,
wie z. B. Groupware- und Konferenzsysteme (Microsoft Teams, Big Blue Button oder
Cisco Webex) kurzfristig von den Rechenzentren bereitgestellt werden, um eine digitale
Abbildung von Besprechungen und Vorlesungen sowie eine koordinierte Kommunika-

tion mit den Studierenden zu ermoglichen.?’”> Neben den kurzfristig bereitgestellten

270 Vgl.: Loviscach, Jorn: Videoerstellung fiir und Erfahrungen mit dem ICM, in: Das Inverted Classroom
Model: Begleitband zur ersten deutschen ICM-Konferenz, Miinchen: Oldenbourg Wissenschaftsver-
lag 2017, S. 28.

271 Vgl.: Kluckert, S.: Das neue Infektionsschutzrecht, 2. Auflage, Baden-Baden: Nomos Verlag 2021,
S. 665.

272 Vgl.: Schumacher, F.; Ademmer, T.; Biilter, S.; Kneiphoff, A.: Hochschulen im Lockdown — Lehren
aus dem Sommersemester 2020, in: Hochschulforum Digitalisierung, 58/2021, S. 54 ff.

273 Vgl.: Dreyer, Malte; Koster, Annamaria; Oevel, Gudrun; Terne, Nicole: IT fiir die digitale Lehre -
Ein Praxisbericht, in: Hochschule auf Abstand: Ein multiperspektivischer Zugang zur digitalen Lehre,
3, Hrsg.: Neiske, Iris; Osthushenrich, Judith; Schaper, Niclas; Trier, Ulrike; V6ing, Nerea, Auflage 1,
Bielefeld: transcript Verlag 2021, S. 314 ff.
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Softwaresystemen wurde von den Anbietern hidufig auf bereits vorhandene Hardware wie

integrierte Kamera- und Mikrofonfunktionen zurtickgegriften.
Ausstattung der Nachfrager in der klassischen Priasenzlehre

Wie bereits kurz erwéhnt, konnen Studierende (Nachfrager) zwischen Studiengéngen und
Modulen wihlen und diese dann absolvieren. Dazu beschaffen sich die Studierenden
Lernmaterialien, bereiten sich auf die Module vor, nehmen daran teil und bereiten die
Inhalte nach. Um diese Aufgaben und Handlungen in der klassischen Prasenzlehre durch-
fiihren zu konnen, bendtigen die Studierenden in der Regel einen Internet-fahigen PC,
entsprechende Anwendungssoftware und Zugang zu Literatur. Die notwendige Standard-
Anwendungssoftware erhalten die Studierenden entweder kostenlos von der Hochschule

oder beschaffen sie sich selbst.2’*

Durch die Corona-bedingte Verlagerung der Lehre von der klassischen Prisenzlehre hin
zur Fernlehre waren auch die Nachfrager gezwungen, ihre Ausstattung zu verdndern. So
wurde beispielsweise der Publikumsverkehr an den Prisenz-Hochschulen stark einge-
schrankt. Die Studierenden konnten die Horséle nicht mehr betreten und damit auch nicht
mehr die physische Ausstattung der Prasenz-Hochschule nutzen. Die Studierenden muss-
ten primdr auf ihren privaten Arbeitsplatz ausweichen und die digitalen Dienste der Hoch-
schulen von zu Hause aus nutzen. Groupware- und Konferenzsysteme sowie Kamera und
Mikrofon wurden dementsprechend auch auf der Nachfrageseite genutzt, um an Lehrver-
anstaltungen (z. B. Online-Vorlesungen) und Besprechungen (z. B. Kolloquien) teilneh-
men zu konnen. Die dafiir notwendigen Anwendungen waren entweder frei am Markt
verfligbar oder wurden den Studierenden von den Hochschulen kostenlos zur Verfligung
gestellt.?”> Auch Kamera und Mikrofon zur interaktiven Teilnahme gehorten in der Regel
bereits zur Grundausstattung der Endgerite der Studierenden und mussten nicht ange-

schafft werden.

Fiir Lehrformen der klassischen Priasenzlehre wie lehrendenorientierte Veranstaltungen
(z. B. Vorlesungen) ist die beschriebene Ausstattung der Anbieter und Nachfrager in vie-
len Fillen ausreichend. Letztlich hingt die notwendige und angemessene (digitale) Aus-
stattung vom geplanten Einsatzzweck und der Zielsetzung einer Veranstaltung ab.?7®
Riume fiir Ubungen oder Seminare sind daher in der Regel mit zusétzlichen Geriten

ausgestattet. So verfiigen Fachbereiche iiber PC-Pools, in denen den Studierenden fest

274 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 481 f.

275 Vgl.: Dreyer, Malte; Koster, Annamaria; Oevel, Gudrun; Terne, Nicole: IT fiir die digitale Lehre -
Ein Praxisbericht, a. a. O., S. 315 f.

276 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 41 f, 155 f,, 161 f., 154 f.
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installierte PCs zur Verfligung stehen. Diese konnen u. a. zur Vermittlung und Aneignung
von Programmier- und Analysefdhigkeiten mittels spezieller Software genutzt werden.
Die naturwissenschaftlichen Fachbereiche verfiigen dariiber hinaus u. a. iiber Labor-
rdume, in denen Experimente durchgefiihrt werden konnen. Viele dieser spezifischen
Veranstaltungen konnten aufgrund des im Rahmen von Corona verhdngten Versamm-
lungsverbotes nur erschwert, verzogert oder gar nicht mehr durchgefiihrt werden, da der
Zugang zu spezifischen Rdumlichkeiten (z. B. Labore) und damit auch der Zugang zu
notwendigen Materialien (Geriite, Werkzeuge, Stoffe etc.) fehlte.?”” Aber auch eine adi-
quate digitale Abbildung dieser Veranstaltungen war nicht moglich. Zum einen bieten
Konferenzsysteme wie Microsoft Teams oder Cisco Webex sowie integrierte Kamera-
und Mikrofonfunktionen keine ausreichenden Moglichkeiten, die zusétzlichen Objekte
und Interaktionen der oben genannten Szenarien abzubilden. Zum anderen fehlte neben
der IT-Infrastruktur hdufig auch das Wissen iiber Technik und geplante Vorgehensweisen
fiir den Einsatz von E-Learning in der Lehre an deutschen Prasenz-Hochschulen. Anwen-
dungsorientierte Veranstaltungen wie Ubungen und Seminare mit komplexen Inhalten
und spezifischen Anforderungen (Interaktivitit, Visualisierung, Simulationen) konnten

daher meist nicht wie gewiinscht angeboten werden.?”

Ausstattung der Anbieter im broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Learn-

ing sowie in der Individuallehre

Beim broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Learning berticksichtigen die Anbie-
ter die Nachfrager in den Prozessen der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle
und beziehen sie in die Lehr- und Lernprozesse ein, indem sie z. B. digitale Lehrangebote
konzipieren, entwickeln und bereitstellen.?” Fiir diese Aufgaben benétigen die Anbieter
eine entsprechende Ausstattung. Daher werden im Rahmen des broadcasting- und betei-
ligungsorientierten E-Learning auf Anbieterseite zusétzliche technische Systeme einge-
setzt. Diese unterstiitzen die Lehrenden u. a. bei der Erstellung (Autorensysteme) und
Bereitstellung digitaler Lehrangebote (Learning-Management-Systeme) und ermdgli-

chen die Beteiligung (Wikis, Blogs, Chats) und Interaktion (Foren) von und mit den

277 Vgl.: Seyfeli, Funda; Elsner, Laura; Wannemacher, Klaus: Vom Corona-Shutdown zur Blended
University?: Expertlnnenbefragung Digitales Sommersemester, Auflage 1, Baden-Baden: Tectum -
ein Verlag in der Nomos Verlagsgesellschaft 2020, S. 38 f.

278 Vgl.: Lorz, Markus; Zimmer, Lena M.; Marczuk, Anna: Studieren in Deutschland zu Zeiten der
Corona-Pandemie - Fachspezifische Besonderheiten des digitalen Studiums, in: Hochschule auf Ab-
stand: Ein multiperspektivischer Zugang zur digitalen Lehre, 3, Hrsg.: Neiske, Iris; Osthushenrich,
Judith; Schaper, Niclas; Trier, Ulrike; Voing, Nerea, Auflage 1, Bielefeld: transcript Verlag 2021, S.
81f.

279 Vgl.: Queiros, Ricardo; Leal, José Paulo; Paiva, José Carlos: Integrating Rich Learning Applications
in LMS, in: State-of-the-Art and Future Directions of Smart Learning, Hrsg.: Li, Yanyan; Chang,
Maiga; Kravcik, Milos; Popescu, Elvira; Huang, Ronghuai; Kinshuk; Chen, Nian-Shing, Singapore:
Springer 2016, S. 381 ff.; Vgl.: Kergel, David; Heidkamp-Kergel, Birte: E-Learning, E-Didaktik und
digitales Lernen, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 61 f.
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Studierenden.?®’ Mittlerweile setzt beispielsweise jede deutsche Hochschule ein Learning
Management System ein, um die Prozesse der digitalen Wissensvermittlung und Lerner-
folgskontrolle zu unterstiitzen.?®' In einem solchen System werden digitale Lehrinhalte
in Form von E-Learning-Produkten (WBTs, Tests, Videos, E-Priifungen) fiir Lernende
und Lehrende geschiitzt bereitgestellt und verwaltet. Die Erstellung solcher E-Learning-
Produkte (Wissensvermittlung oder Erfolgskontrolle) kann entweder mit Hilfe dieser
Systeme selbst oder mit eigenstdndigen Werkzeugen (z. B. Autorentools fiir WBTs) er-
folgen. Auch fiir die Individuallehre stehen geeignete Systeme zur Verfiigung.?®? Im Ge-
gensatz zur klassischen Prisenzlehre werden die genannten Systeme also nicht nur zur
Présentation von Inhalten eingesetzt, sondern z. B. auch zur Unterstiitzung der Partizipa-
tion, Betreuung und Interaktion mit den Nachfragern (Studierenden).?®3 Leider sind sol-
che Systeme weder flichendeckend an den Fachbereichen deutscher Hochschulen zu fin-
den, noch gehdren sie zur Standardausstattung der einzelnen Professuren. Insbesondere
Werkzeuge zur Erstellung von qualitativ hochwertigen E-Learning-Produkten (z. B.
WBTs) werden in der Regel in Eigeninitiative der modulverantwortlichen Professuren
angeschafft.

Ausstattung der Nachfrager im broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Lear-

ning sowie in der Individuallehre

Die Nachfrager nehmen im Rahmen des broadcasting- und beteiligungsorientierten E-
Learning sowie in der Individuallehre digitale Lehrangebote in Anspruch, absolvieren
Erfolgskontrollen und digitale Besprechungen. Fiir diese Aufgaben und Handlungen be-
notigen die Nachfrager eine entsprechende Ausstattung. Wihrend beim broadcasting-
und beteiligungsorientierten E-Learning vor allem Tools zur Prisentation, zur sozialen
Kommunikation sowie audio- und videobasierte Medien zum Einsatz kommen, sind es
bei Individuallehrformen vor allem Systeme zur Unterstiitzung der Zusammenarbeit so-

wie interaktive Tools und Formate.?®* Diese Systeme sollen die Partizipation und

280 Vgl.: Hiibner, Sandra; Walter, Satjawan: Praxisbeispiel: Hochschule Furtwangen - Konzepte und In-
strumente des E-Learning 4.0 im Lehralltag, in: E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart
Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Berlin Boston: De Gruyter Olden-
bourg 2017, S. 154 ff.

281 Vgl.: Lehmann, C.; Sudau, A.; Ollermann, F.: Implementieren digitaler Lehr-/Lerntechnologien in der
Erwachsenenbildung. Herausforderungen und Strategien, in: Lernrdume gestalten - Bildungskontexte
vielfaltig denken, Hrsg.: Rummler, Klaus, Miinster: Waxmann 2014, S. 496 ff.

282 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 22 f., 32 f., 50 f., 52 ff., 56 f.

283 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 44 f.

284 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 108 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian,
Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit
digitalen Medien, a. a. O., S. 194 f., 227 f.
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Interaktion unterstiitzen und die Individualitit der Studierenden beriicksichtigen. Die Stu-
dierenden als Nachfrager konnen diese Ausstattungselemente in der Lehre kaum oder gar
nicht beeinflussen und sind auf das Angebot der Anbieter angewiesen. Studierende su-
chen daher in der Regel nicht aktiv nach alternativen Systemen zur Unterstiitzung der
Lehre, sondern nutzen die vorgegebenen Systeme der Anbieter.?®3 Der Einsatz neuer tech-
nischer Systeme in der Lehre muss daher von Seiten der Anbieter mit ausreichender Ver-

ankerung und Uberzeugung erfolgen.?8

Aufgrund der Vielzahl und Unterschiedlichkeit der auf Anbieter- und Nachfrageseite ver-
fligbaren und eingesetzten Systeme ist eine strukturierte Kategorisierung hilfreich, um
einen geordneten Uberblick iiber die verschiedenen Ausstattungsmoglichkeiten zu ge-
wihrleisten. Diese Kategorisierung bezieht sich auf die Ausstattungselemente, die in der
klassischen Prisenzlehre, im broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Learning so-
wie in der Individuallehre zur Verfligung stehen. Im Folgenden wird daher eine detail-

lierte Kategorisierung und Analyse dieser Elemente vorgenommen.

Vorab sei darauf hingewiesen, dass diese Kategorisierung nicht trennscharf ist. Einige
Medien und Systeme konnen z. B. einer oder mehreren Kategorien zugeordnet werden.
Dennoch kann eine tendenzielle Kategorisierung vorgenommen werden, um die am
Markt verfiigbaren und derzeit eingesetzten Medien, Tools und Systeme bestimmten An-

wendungszwecken und -bereichen zuordnen zu kénnen.

Persike und Friedrich unterscheiden im Arbeitspapier Nr. 17 (,,Lernen mit digitalen Me-
dien aus Studierendenperspektive*) im Rahmen der vom Centrum fiir Hochschulentwick-
lung koordinierten Themengruppe ,,Innovationen in Lern- und Priifungsszenarien® im
Hochschulforum Digitalisierung folgende fiinf Kategorien digitaler Ausstattungsmog-

lichkeiten fiir Anbieter und Nachfrager:%’

285 Vgl.: Persike, Malte; Friedrich, Julius-David: Lernen mit digitalen Medien aus Studierendenperspek-
tive. Sonderauswertung aus dem CHE Hochschulranking fiir die deutschen Hochschulen. Themen-
gruppe ,,Innovationen in Lern- und Priifungsszenarien* koordiniert vom CHE im Hochschulforum
Digitalisierung, Berlin: Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft 2016, S. 38 f.

286 Vgl.: Persike, Malte; Friedrich, Julius-David: Lernen mit digitalen Medien aus Studierendenperspek-
tive. Sonderauswertung aus dem CHE Hochschulranking fiir die deutschen Hochschulen. Themen-
gruppe ,,Innovationen in Lern- und Priifungsszenarien* koordiniert vom CHE im Hochschulforum
Digitalisierung, a. a. O., S. 39 f.

287 Vgl.: Persike, Malte; Friedrich, Julius-David: Lernen mit digitalen Medien aus Studierendenperspek-
tive. Sonderauswertung aus dem CHE Hochschulranking fiir die deutschen Hochschulen. Themen-
gruppe ,,Innovationen in Lern- und Priifungsszenarien* koordiniert vom CHE im Hochschulforum
Digitalisierung, a. a. O., S. 15 ff.
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Klassisch: Klassische digitale Medien & Kommunikations-Tools
o Digitale Priasentationstools (z. B. PowerPoint)
o E-Mail
o Fachspezifische Datenbanken
o Texte (z. B. E-Books, PDF-Dokumente)

e Social: Soziale Kommunikations-Tools

o Blogs
o Chat
o Foren

o Microblogging (z. B. ,,X*)
o Soziale Netzwerk (z. B. Facebook)
e E-Exam: Elektronische Priifungssysteme
o E-Assessments
o E-Klausuren
e Medien: Audio-/videobasierte Medien & Tutorials
o Audio
o Video
o Tutorials (z. B. WBT, CBT)
e Interaktiv: Interaktive Tools und Formate
o Educational Games (Lernspiele)
Interaktive fachspezifische Werkzeuge (z. B. virtuelle Labore)
Online-Office-Tools (z. B. Google Drive)
Simulationen (z. B. Planspiele)
Webkonferenzen
Wikis

c O O O O

Das Handbuch ,,iCamp” des iCamp-Projekts (innovative, inclusive, interactive and inter-
cultural learning campus), das auf europdischer Ebene eine Lernumgebung aus verschie-

denen Tools analysiert, unterscheidet hingegen folgende Kategorien:?%?

e Communication

e Publishing and sharing

e Collaboration

e Self-organization oft the learning process

e Social networking

288 Vgl.: Grodecka, Karolina; Wild, Fridolin; Kieslinger, Barbara: How to use social software in higher
education: a handbook from the iCamp project, Krakau: Centrum e-Learningu - iCamp 2008, S. 3 f.
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Die Bertelsmann Stiftung unterscheidet in Zusammenarbeit mit dem Centrum fiir Hoch-
schulentwicklung im Rahmen des ,,Monitor Digitale Bildung - Hochschulen im digitalen

Zeitalter* folgende Kategorien innovativer Lehr- und Lernformate:?®’

e Soziales und Kollaboratives Lernen
e Simulationen und Planspiele

o E-Portfolios

e Video Lectures

e FElektronische Tests und Priifungen

In der Studie umfassen diese Kategorien die folgenden Technologien und Anwendungen
(die Technologien und Anwendungen sind den einzelnen Kategorien nicht trennscharf

zugeordnet):

e Digitale Prisentationstools

e Digitale Texte

e Office-Programme

e Video-Angebote

e Lernmanagementsysteme

e Software

e Elektronische Tests oder Ubungen
e Wikipedia oder andere Wikis

e Digitale Lernspiele, Simulationen
e Foren, Communities, Blogs

e Cloud-Dienste

e Lern-Apps

e E-Portfolios

e Response-Systeme

e Chat-Dienste

e Soziale Netzwerke

e MOOCs

Wie die unterschiedlich ausgestalteten Kategorisierungen nach Persike und Friedrich,
dem iCamp-Projekt und der Studie der Bertelsmann Stiftung zeigen, gibt es keine allge-
meingiiltige und trennscharfe Zuordnung einzelner Technologien und Systeme zu be-
stimmten Kategorien. Daher lassen sich auch keine allgemeingiiltigen Handlungsemp-

fehlungen fiir den Einsatz bestimmter Technologien und Systeme ohne

289 Vgl.: Schmid, Dr. Ulrich; Goertz, Dr. Lutz; Radomski, Sabine; Thom, Sabrina; Behrens, Dr. Julia:
Monitor Digitale Bildung: Die Hochschulen im digitalen Zeitalter, Giitersloh: Centrum fiir Hoch-
schulentwicklung (CHE) und Bertelsmann Stiftung 2017, S. 15 f.
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Anwendungsbezug formulieren. Vielmehr lassen sich Tendenzen hinsichtlich des Einsat-

zes von Systemkategorien in den verschiedenen Lehrformen aufzeigen.

In der klassischen Priasenzlehre werden Systeme zur Unterstiitzung der Lehre meist nur
zur Prisentation von Lehrmaterialien eingesetzt.>”° Im broadcasting- und beteiligungsori-
entierten E-Learning werden zusétzlich soziale Kommunikations-Tools (wie z. B. Foren
und Chats) sowie bild-, audio- und videobasierte Medien und Tutorials (wie z. B. Web
Based Trainings, Videos und Wikis) eingesetzt.?*! Fiir die Individuallehre eignen sich
neben den oben genannten Systemen auch Systeme zur Unterstiitzung des sozialen und
kollaborativen Arbeitens (wie z. B. Foren, Chats oder Lernspiele) sowie interaktive Tools
und Formate (wie z. B. Webkonferenzen und virtuelle Labore).?%? Dieser unterschiedliche
Einsatz von Systemen zur Unterstiitzung der Lehre auf Basis unterschiedlicher Lehrfor-
men ist vor dem Hintergrund der vorangegangenen Kapitel nachvollziehbar: Wahrend in
der klassischen Prédsenzlehre die Priasentation im Vordergrund steht, liegt der Schwer-
punkt beim broadcasting- und beteiligungsorientierten E-Learning auf der Interaktion und
Partizipation. Interaktionen und Partizipation stehen auch im Mittelpunkt der Individual-

lehre, allerdings in direkter und individueller Form zwischen zwei Teilnehmern.

Die folgende Tabelle 4 ,,Medien, Tools und Systeme in der Lehre* gibt einen Uberblick
iber die verschiedenen Kategorien digitaler Ausstattungselemente, die zugehorigen Me-
dien, Tools und Systeme sowie deren Einsatz und Eignung in den verschiedenen Lehr-
formen aus den oben genannten Quellen. Wie beschrieben, iiberschneiden sich viele der
eingesetzten Systeme oder unterstiitzen parallel die Wissensvermittlung und Lernerfolgs-
kontrolle in den verschiedenen Lehrformen. Dennoch lassen sich Unterschiede im Einsatz
aufzeigen und verschiedene Systeme hervorheben, die nur fiir einzelne Lehrformen ge-
eignet sind. Diese Ubersicht soll helfen, die verschiedenen Kategorien von Systemen und
deren Einsatz und Eignung in den verschiedenen Lehrformen zu verstehen. Dariiber hin-
aus soll diese tabellarische Darstellung als Grundlage fiir die Planung, Auswahl und den

Einsatz von Systemen in neuartigen Lehrformen wie Electronic Pair Learning dienen.

290 Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen
in sozialen Netzwerken, a. a. O., S. 23 f.

291 Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen
in sozialen Netzwerken, a. a. O., S. 31; Vgl.: Ebner, Martin. , E-Learning 2.0 = e-Learning 1.0 + Web
2.0?, The Second International Conference on Availability, Reliability and Security (ARES’07), 2007,
Vgl.: Downes, Stephen: E-Learning 2.0, in: ELearn, 2005/2005, Association for Computing Machin-
ery: New York, NY, USA.

292 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 180 f.; Vgl.: Kergel, David; Heidkamp-
Kergel, Birte: E-Learning, E-Didaktik und digitales Lernen, a. a. O., S. 59 {.
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Medien, Tools und Systeme Lehrformen
;"u %_g Elemente KI;is' :;L IL
c Physische Medien (Whiteboard, Beamer, Projektoren) X
E Digitale Prasentationstools (PowerPoint, Keynote, etc.) X X X
% PC, Telefon, E-Mail x x x
'é Fachspezifische Datenbanken X X X
< Texte (Microsoft Word, E-Books, PDF-Dokumente, etc.) X X X
g Blogs, Foren, Communities, Chat-Dienste X X
% g o | Webcam und Mikrofon X X
§ g § Microblogging X
E
§ Soziale Netzwerke X X
Audio-Angebote (Podcasts, Radio, Aufzeichnungen, au- X

diovisuelle Podcasts, Slidecasts)

Audio- und video-
basierte Medien
und Tutorials

Video-Angebote (Streams, Aufzeichnungen, Casts, etc.) X
Tutorials (WBT, CBT, etc.), Autorentools, CMS, LMS, X

und E-Portfolios

CMS, LMS, Kooperations- und Kommunikationssys- X X

teme, MOOCSs, Elektronische Tests und Ubungen, Edu-

cational Games (Lernspiele), Response-Systeme

Individuelle Lernplattformen, Interaktive fachspezifische (x) X
Werkzeuge (Virtuelle Labore, ...), VR, AR

Online-Office-Tools (Microsoft Office 365, Google Drive, X X
Etherpad etc.)

Simulationen (Planspiele) X X
Synchrone Webkonferenzen (z. B. WebEx, DFN-Conf) X X

Interaktive Tools und Formate

und Team-Management (Microsoft Teams)
Wikis X

Tab. 4: Medien, Tools und Systeme in der Lehre

Eine geeignete Auswahl spezifischer Systeme zur Unterstiitzung der Lehrform Electronic
Pair Learning soll anhand der obigen Tabelle im Rahmen dieses Kapitels noch nicht ge-
troffen werden. Die Auswahl von Ausstattungselementen fiir die Lehrform Electronic

Pair Learning soll erst in Kapitel 3.5 erfolgen. Dennoch konnte im Rahmen dieses
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Kapitels festgestellt werden, dass es Unterschiede in der Eignung der Systeme fiir die
verschiedenen Lehrformen gibt. Dariiber hinaus wurde herausgearbeitet, welche Systeme
bzw. Systemkategorien sich fiir die verschiedenen Lehrformen gut bzw. weniger gut eig-
nen. Die folgende Tabelle 5 zeigt noch einmal die Charakteristika und Unterschiede der
drei oben genannten Lehrformen (klassische Pridsenzlehre, broadcasting- und beteili-

gungsorientiertes E-Learning und Individuallehre) in Bezug auf ihre Zielsetzungen und

geeignete technische Ausstattungsmoglichkeiten.

der Systeme

Darbietung, Raum-
und Ressourcen-

stellung, Darbietung, Betei-
ligung und Interaktion

Klassische B . ili
Prisenzlehre roadcastm:q ur_ld beteili- o
Lehrform gungsorientiertes Individuallehre
o (orEEe) E-Learnin

Ubung, Seminar) 9
Anzahl Be- Viele und wenige . ; o . .
teiligte Beteiligte Viele und wenige Beteiligte | Zwei Beteiligte

Grundlegend bis

komplex, anwen- : Uberwiegend kom-
Lehrinhalte dungsorientiert, ggﬁiﬁgﬁgg;gﬁ#ﬁ e plex, diskussionsbe-

diskussionsbediirf- 9 durftig, individuell

tig
Fokus der Duar:blit:g?r,mtz?et\il-“_ Darbietung, Beteiligung und | Individualitat, Beteili-
Lehre ﬁong Interaktion auf Distanz gung, Interaktion
Bewertung Miindliche Riick- Online-Tests, Forenbei- Individuelle miindliche
und Feed- meldungen trage, Feedback-Funktio- oder schriftliche
back 9 nen Rickmeldungen

Unterstitzung der .

. . : Unterstlitzung der Be-

Aufgaben Bereitstellung, Unterstitzung der Bereit- teiligung, Interaktion,

Feedback und Indivi-
dualitat

Beispiele fir

- Office-Software

- Webcam und Mikrofon
- LMS (z. B. Moodle, Can-

- Web Based Trainings
(WBT)

management
. . - Klassische Medien
- Klassische Medien assische ede_
: . - Soziale Kommuni-
- soziale Kommunikations- kations-Tools
Kategorien . Tools : .
- Klassische . . . - audio- und videoba-
von Syste- . - audio- und videobasierte . .
Medien . . sierte Medien und
men Medien und Tutorials .
. . Tutorials
- interaktive Tools und For- . .
- interaktive Tools
mate
und Formate
CMS (erweiterte Funktio _ CMS (erweiterte
nen) )
-PC . Funktionen)
. - Kooperations- und Kom- X
- Whiteboard o - Kooperations- und
munikationssysteme o
- Beamer Kommunikations-

systeme

Systeme - E-Mail vas) - Webcam und Mikro-
(Auswahl) - ggf. CMS ; fon
- Videokonferenz-Software
qnd/oder LMS _ (z. B. Zoom, Microsoft - LMS (z. B. Moodle,
(jedoch stark ein- Teams) Canvas)
geschrankt) - Videokonferenz-

Software (z. B.
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- Autoren-Tools (z. B. Zoom, Microsoft
Easyprof, Articulate Teams)
Storyline) - Foren (z. B. Dis-

- Foren (z. B. Discourse) course)

- Wikis (z. B. MediaWiki) - Chats (z. B. Slack,

- Chats (z. B. Slack, Mi- Microsoft Teams
crosoft Teams) - virtuelle Labore

- MOOCs (z. B. Coursera) | - Simulationen

- E-Portfolio (z. B. Mahara) | - Lernspiele

- etc. - individuelle Lern-
plattformen

- etc.

Tab. 5.: Eignung von Systemen in Bezug auf unterschiedliche Lehrformen

Eine abschlieBende Zusammenfassung soll noch einmal die wichtigsten Erkenntnisse die-
ses Kapitels ,,Ausstattung der Umgebung® zum gleichnamigen Konstruktionselement
verdeutlichen.

Bei der Untersuchung der ,,Ausstattung® an deutschen Prasenz-Hochschulen wurden die
Akteure in Anbieter und Nachfrager unterteilt. Es zeigte sich, dass unterschiedliche Lehr-
formen — von der klassischen Prdsenzlehre {iber E-Learning bis hin zum individuellen
Lernen — spezifische Ausstattungen erfordern. In der klassischen Lehre werden physische
und Standardmedien eingesetzt, wiahrend beim E-Learning technische Systeme integriert

werden und das individuelle Lernen interaktiv und partizipativ gestaltet wird.

Der Einsatz technischer Systeme kann die Autonomie und Flexibilitit des Lernens for-
dern, stellt aber auch eine Herausforderung dar, insbesondere fiir die Anbieter, die sich
an die neuen Technologien anpassen und die Lehrinhalte entsprechend {iberarbeiten miis-

sen.

Die durch die Pandemie ausgeloste iiberstiirzte Digitalisierung hat die Notwendigkeit ei-
ner besseren technischen Ausstattung und einer strategischen Planung unterstrichen, da
mangelnde Vorbereitung zu Qualititsverlusten gefiihrt hat. Die Differenzierung der Sys-
teme ist oft nicht eindeutig und hdngt von der Lehrform ab; so dominieren klassische
Medien in der Prasenzlehre, wihrend interaktive Tools im Selbststudium eingesetzt wer-

den.

Es ist hervorzuheben, dass die Nachfrager eher den Ausstattungsentscheidungen der An-
bieter folgen. Eine effektive und effiziente Hochschulbildung erfordert daher von den

Anbietern eine sorgfiltige Auswahl und engagierte Einfiihrung geeigneter Systeme.
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2.4  Definition und Abgrenzung von Electronic Pair Learning als Methode zur
Individualisierung der Lehre

Das vorliegende Kapitel 2.4 ,,Definition und Abgrenzung von Electronic Pair Learning
als Methode zur Individualisierung der Lehre soll das gesamte Kapitel 2 ,,Grundlagen
von Electronic Pair Learning* abschlieBend kurz zusammenfassen. Dariiber hinaus soll
in diesem Kapitel, autbauend auf den Erkenntnissen der vorangegangenen Unterkapitel
des Kapitels 2, die Lehrform Electronic Pair Learning néher definiert werden, indem
Electronic Pair Learning von den klassischen Prasenzlehrformen sowie vom broadcast-
orientierten und beteiligungsorientierten E-Learning abgegrenzt und die besonderen

Merkmale dieser Lehrform herausgearbeitet werden.

Kapitel 2 ist, beginnend mit einer Einfiihrung in die relevante Didaktik und didaktische
Modelle (Kapitel 2.2), nach den Konstruktionselementen des Didaktischen Szenarios
(Genre, Umwelt und beteiligte Personen: Strukturebenen und Menschen und ihre Aufga-
ben, Ablauf der Handlung und Ausstattung der Umgebung) gegliedert (Kapitel 2.3.1-
2.3.7). Diese Konstruktionselemente wurden in den jeweiligen Kapiteln zunéchst allge-
mein und mit Analogien zum Theater beschrieben. AnschlieBend wurden die Konstruk-
tionselemente jeweils in Bezug auf die Lehrsituation an deutschen Prasenz-Hochschulen
anhand der Lehrformen klassische Priasenzlehre, broadcasting- und beteiligungsorientier-
tes E-Learning sowie Individuallehre betrachtet. Die vorliegende Arbeit soll zwar die ge-
samte Lehre an deutschen Prasenz-Hochschulen in den Blick nehmen, fokussiert jedoch
auf die Individuallehre in Form von Electronic Pair Learning. Aus diesem Grund werden
im Folgenden insbesondere die Individuallehre bzw. Electronic Pair Learning spezifi-
schen Inhalte der einzelnen Konstruktionselemente des didaktischen Szenarios (Kapitel
2.3.1 - 2.3.7) noch einmal kurz verdeutlicht.

Die Untersuchung didaktischer Modelle fiir die Einfiihrung von Electronic Pair Learning
an Priasenz-Hochschulen in Kapitel 2.2 hat gezeigt, dass eine umfassende didaktische
Planung unerlésslich ist. Das ,,Didaktische Szenario® nach Baumgartner wurde ausge-
wihlt, da es eine ganzheitliche Analyse von Lehr-/Lernsituationen ermoglicht und dar-
iiber hinaus bei der Konzeption individueller Lehrformen unterstiitzen kann. Es zeichnet
sich durch eine strukturierte Betrachtung verschiedener Perspektiven aus, die Baum-
gartner in drei Konstruktionselemente (Genre, Ablauf der Handlung, Inventar der Umge-
bung) unterteilt.?>3 Fiir eine detailliertere Betrachtung, insbesondere der Ausstattung,

wurde im Rahmen dieser Arbeit das Element ,Inventar der Umgebung® weiter in

293 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.61f.
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,umwelt und beteiligte Personen‘ sowie ,,Ausstattung der Umgebung* unterteilt und im

Kontext deutscher Prasenz-Hochschulen diskutiert.

Um ein besseres Verstindnis fiir das Umfeld der Lehre, die Vielfalt der Lehrveranstal-
tungen und die dort eingesetzten Lehrformen zu erhalten, wurde in Kapitel 2.3.1 zunichst
die Situation der Pridsenz-Hochschulen ndher beleuchtet. Die Lehrveranstaltungen der
klassischen Prasenzlehre wurden in Genres eingeteilt, darunter lehrendenorientierte, an-
wendungsorientierte und interaktive Lehrveranstaltungen. Dariiber hinaus wurden E-
Learning- und Blended-Learning-Ansitze, die sich durch den Einsatz von Internet-Tech-
nologien auszeichnen, identifiziert und in broadcastorientiertes und beteiligungsorientier-

tes E-Learning kategorisiert.

Electronic Pair Learning, das verschiedene Lehransitze kombiniert und auf Interaktion
und Individualisierung ausgerichtet ist, passt nicht in die in dieser Arbeit betrachteten
Genrekategorien. Daher wird in Kapitel 3.2 eine eigene Genrebeschreibung fiir Electronic
Pair Learning vorgeschlagen, um die Einzigartigkeit dieser Lehrform adédquat abbilden

zu konnen.

In Kapitel 2.3.2 wurden anschlieBend Kriterien vorgestellt, die die Auswahl von Lehr-
formen fiir spezifische Lehrziele unterstiitzen, darunter ,,Lernziel®, ,,Lernautonomie®,
,Gruppenstirke®, ,,verfligbare Ressourcen®, ,,Vorlieben und Abneigungen der Dozenten*
und das zusitzliche Kriterium ,,Vorwissen der Teilnehmer“.2** Diese Faktoren unterstiit-
zen nicht nur die Auswahl geeigneter Lehrformen, sondern sind auch fiir die Entwicklung

einer Lehrform wie Electronic Pair Learning relevant.

Insbesondere das Kriterium ,,Lernziel” kann durch Electronic Pair Learning beriicksich-
tigt werden, da es die Vermittlung von kompetenzorientierten Qualifikationen beinhaltet.
Individualisierte Lehrformen wie Electronic Pair Learning fordern diese Kompetenzen
gezielt, da sie eine individuelle Betreuung und Interaktion ermdglichen. Sie ermoglichen
auch eine groflere Lernautonomie, da Parameter wie Lerntempo und Lerninhalte von den
Studierenden selbst gesteuert und mitbestimmt werden konnen.?*> Begrenzte Teilnehmer-
zahlen erleichtern zudem die Berticksichtigung von Vorkenntnissen und das Setzen ada-
quater Lernziele. Trotz oder gerade wegen der groflen Gestaltungsfreiheit durch die vor-
handenen Ressourcen erfordert die Organisation innovativer Lehrformen jedoch eine

sorgfiltige Planung. Eine besondere Herausforderung stellt zudem die Zuriickhaltung der

294 1. A. a.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen-
und ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124 ff.

295 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, in: Wie Corona
die Hochschullehre veréndert: Erfahrungen und Gedanken aus der Krise zum zukiinftigen Einsatz von
eLearning, Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021, S. 399
f.
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Lehrenden gegeniiber neuen digitalen Lehrformen dar, die die Umsetzung innovativer

Ansitze wie Electronic Pair Learning behindert.?%

Dariiber hinaus wurden in Kapitel 2.3.3 die strukturellen und personellen Rahmenbedin-
gungen der Lehre anhand des Konstruktionselements ,,Umwelt und beteiligte Personen*
betrachtet, unterteilt in ,,Strukturebenen* (Kapitel 2.3.4) und ,,Menschen und ihre Aufga-
ben (Kapitel 2.3.5). Im Rahmen der ,,Strukturebenen* wurden die verschiedenen auf-
bauorganisatorischen Ebenen einer Prisenz-Hochschule analysiert. Diese wurden dann
im Kapitel 2.3.5 ,,Menschen und ihre Aufgaben® um die beteiligten Personen und ihre

Aufgaben anhand verschiedener Handlungsebenen ergénzt.

In Kapitel 2.3.4 wurde die Aufbauorganisation einer deutschen Prisenz-Hochschule in
Anlehnung an die vier Strukturebenen nach Kohmann in fiinf Ebenen gegliedert und um
die Ebene ,,Studierende* erweitert. Diese Differenzierung ermoglichte eine prizise Be-
schreibung der Aufgaben und ihrer Trager innerhalb der Prasenz-Hochschule mit Fokus
auf die fiir die Entwicklung und Einfiihrung einer neuen Lehrform relevanten Struktur-

ebenen.??’

Die ,,Zentrale Autoritit®, vertreten durch Bund und Lander, iibt keinen direkten Einfluss
auf die Lehre aus.?’® Die Ebene der ,,Institution®, reprisentiert durch die Prisenz-Hoch-
schulen und deren Leitungsgremien, ist hingegen indirekt tiber die Planung und Zuwei-
sung von Ressourcen an die Fachbereiche an der Planung und Durchfiihrung der Lehre
beteiligt.?”® Die Ebene der ,,Fakultiten®, bestehend aus den einzelnen Fachbereichen,
Fachzentren und hochschulzentralen Service-Einrichtungen, wirkt iiber die Fachbereiche
direkt auf die Lehrentwicklung ein, wihrend Kompetenzzentren und zentrale Einrichtun-
gen eher peripher beteiligt sind.>*® Besonders hervorzuheben ist die Strukturebene der
Lehrstiihle, da diese fiir die Gestaltung und Durchfiihrung der Lehre verantwortlich ist.3%!

296 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 395
ff.

297 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 85
ff.; Vgl.: Kosiol, Erich: Organisation der Unternehmung, a. a. O., S. 32 f.

298 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 85.

299 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 17 (§32).

300 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 125.

301 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultéten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Verankerung von
Lerninnovationen an Hochschulen, a. a. O., S. 48.
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Die Ebene der Studierenden ist zwar zentral fiir die Lehre, hat aber keine klaren rechtli-

chen Rahmenbedingungen, um auf die Gestaltung der Lehre Einfluss zu nehmen.3%?

Unabhingig von der spezifischen Lehrform sind es vor allem die Strukturebenen der Fa-
kultdten und Lehrstiihle, die unmittelbar fiir die Planung, Gestaltung und Durchfiihrung
der Lehre verantwortlich sind. Insbesondere bei der Umsetzung neuer Lehrformen wie
Electronic Pair Learning kommt daher der Ebene der Lehrstiihle eine entscheidende Rolle

ZUu.

In Kapitel 2.3.5 wurden die Strukturebenen nach Kohmann um Aufgaben und Aufga-
bentrager erweitert, was fiir eine umfassende Betrachtung der Lehre an Prisenz-Hoch-
schulen unerldsslich ist. Unter Beriicksichtigung der erweiterten Handlungsebenen nach
Seufert ergibt sich mit abnehmender Ebene eine zunehmende Relevanz fiir die Entwick-

lung und Einfiihrung von Lehrformen.3%?

Auf der Meta- und Makro-Ebene sind der Fachbereichsrat und das Dekanat zentral fiir
die Studiengangsplanung und -gestaltung verantwortlich, wobei die Struktur eines Studi-
engangs die Verortung der Module und damit die Wahl der Lehrformen einschlielich
innovativer Ansitze wie Electronic Pair Learning beeinflusst.3** Auf der Meso-Ebene
sind die Professuren fiir die Modulbildung zustindig, wobei die Moduleigenschaften den

Nutzen individualisierter Lehrformen bestimmen.3%°

Auf der Mikro- und Nano-Ebene sind die Lehrenden fiir Modulbestandteile wie Vorle-
sungen und Ubungen und Modulbestandteilseinheiten wie einzelne Priisenztermine eines
Moduls professurzentral verantwortlich. Wie auf der Meso-Ebene haben die Eigenschaf-
ten eines Modulbestandteils und einer Modulbestandteilseinheit (Ziel, Zweck, Teilneh-

merzahl etc.) Einfluss auf die Auswahl geeigneter einzusetzender Lehrformen.3%°

Auf der Pico-Ebene schlieBlich sind Lehrende und Studierende fiir die Durchfiihrung ein-
zelner Aufgabeneinheiten, wie z. B. individuelle Lehr- und Lernszenarien zwischen zwei

Personen, verantwortlich. Diese Ebene ist somit das primidre Handlungsfeld fiir

302 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 38 f. (§76).

303 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 128 f.

304 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 34 f. (§$8); Vgl.:
Wiggers, B.: Abhédngigkeit der Integrationsmdoglichkeiten von Studierenden von Studienart und Stu-
dienform, a. a. O., S. 45 ff.

305 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

306 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.



2 Grundlagen fur Electronic Pair Learning 92

individualisierte Lehrformen wie Electronic Pair Learning, da diese die Lehr-/Lernsitua-

tion zwischen zwei beteiligten Personen fokussieren.??’

Unabhéngig von der Lehrform sind die untersuchten Handlungsebenen, die darin enthal-
tenen Aufgaben und Aufgabentrager konstant, ihre spezifische Auspragung und Relevanz
variiert jedoch je nach Kontext. Insbesondere auf den unteren Ebenen, auf denen direkte
und individuelle Interaktionen stattfinden, nimmt die Bedeutung individualisierter Lehr-

formen zu.

In den Kapiteln 2.3.1 bis 2.3.5 wurden die verschiedenen Genres, Auswahlkriterien fiir
Lehrformen sowie die Struktur- und Handlungsebenen an deutschen Prasenz-Hochschu-
len diskutiert. Kapitel 2.3.6 betrachtete die ablauforganisatorische Perspektive anhand

des Konstruktionselementes ,,Ablauf der Handlung*.

Die Meta-Ebene ist fiir die vorliegende Arbeit nur im Hinblick auf formale Genehmi-
gungsprozesse flir neue Lehrformen relevant. Der Ablauf dieser Ebene wurde daher nicht
betrachtet. Der Ablauf auf der Makro-Ebene entspricht dem Ablauf eines gesamten Stu-
diengangs (strukturiert durch die Studienphasen), wobei individuelle Lehrformen in spé-
teren Phasen, in denen komplexes Wissen gefragt ist, relevanter sind.’?® Der Ablauf auf
der Meso-Ebene bezieht sich auf den Ablauf der Module mit der Moglichkeit, durch in-
dividualisierte Lehrformen mehr Flexibilitit zu ermdglichen.??” Auch der Ablauf auf der
Mikro-Ebene, der dem Ablauf von Modulbestandteilen entspricht, kann mit Hilfe von
Electronic Pair Learning flexibler gestaltet werden, indem z. B. Modulbestandteile bzw.
Modulbestandteilseinheiten digital unterstiitzt bzw. abgebildet und zeitlich flexibel zur

Verfiigung gestellt werden.’!° Die Abldufe auf der Nano-Ebene entsprechen den

307 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64 f;; Vgl.: Nach Schulmeister, in: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensma-
nagement und kooperatives Lernen, a. a. O., S. 178 {.

308 Vgl.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian: Digitale Bildung in Hochschulen aus Sicht der Studierenden:
Wahrnehmung des Status quo, Erwartungen und Wiinsche, a. a. O., S. 462.

309 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, a. a. O., S. 29 f.; Vgl.: Nickel,
Sigrun: Der Bologna-Prozess aus Sicht der Hochschulforschung. Analysen und Impulse fiir die Pra-
xis., Giitersloh: Centrum fiir Hochschulentwicklung 2011, S. 2; Vgl.: Timmermann, D. (2010). Der
Bologna-Prozess :(k)ein Flop?, in: ifo Institut fiir Wirtschaftsforschung e.V. (Hrsg.): ifo Schnelldienst
2/2010, a. a. O., S. 6 ff.; Vgl.: Rennstich, Joachim K.: E-Priifungen, a. a. O., S. 58 f.; Vgl.: BuB3, Imke:
Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermdglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse Studierenden-
schaft, a. a. O., S. 36, 111, 148; Vgl.: Wolff, Karola; Weichelt, Thomas: Digitalisierung als Chance
fiir berufsbegleitende Weiterbildungsstudiengénge - Erfahrungen und Erkenntnisse aus Online-Mas-
terstudiengéngen der Universitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 105 f.

310 Vgl.: Busse, Birgitta: E-Learning an Hochschulen. Stand der Entwicklung unter didaktischer Perspek-
tive.,, a. a. O., S. 6 ff.; Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Fle-
xibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder gu-
ter Praxis an der Universitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 13 ff.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan:
Flexibel und individuell - Digital gestiitzte Lernangebote fiir Studierende, a. a. O., S. 157 ff,; Vgl.:
Kriiger, Tim; Nienhiiser, Werner: E-Learning-Angebote im Modul ,,Unternehmensfithrung® Wie kon-
nen wir einen flexibleren Zugang zum Lernstoff ermdglichen?, a. a. O., S. 206 f.
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Abliufen einzelner Modulbestandteilseinheiten wie Vorlesungs-, Seminar- oder Ubungs-
sitzungen und folgen in der klassischen Prisenzlehre typischerweise einem vorbereiteten
Skript, sind dadurch hiufig fest vorgegeben, von den Studierenden kaum beeinflussbar
und dadurch nicht flexibel.*!! Der Ablauf hingt jedoch auch von anderen Faktoren ab,
wie z. B. den didaktischen Priaferenzen der Lehrenden, der Teilnehmerzahl oder der Art
des Lehrinhalts. Eine groe Anzahl von Studierenden schrinkt oft die Mdglichkeiten der
Interaktivitdt und der individuellen Betreuung ein, wéahrend eine kleinere Gruppe und die
Komplexitit der Inhalte diese fordern.'? Da der Ablauf nicht immer im Voraus sinnvoll
geplant werden kann und von vielen Aspekten abhéngt, ist die Anpassungsfahigkeit des
Ablaufs von entscheidender Bedeutung. Individualisierte Lehransitze wie Electronic Pair
Learning, die durch digitale Werkzeuge ergédnzt werden, helfen, den Lehr- und Lernpro-
zess flexibler, effizienter und effektiver zu gestalten, insbesondere bei kleineren Teilneh-

merzahlen und komplexeren Themen.

Auf der Pico-Ebene werden einzelne Aufgabeneinheiten betrachtet, z. B. die Beantwor-
tung einer Frage, weshalb hier der Schwerpunkt fiir individualisierte Lehrformen wie
Electronic Pair Learning liegt. Der Ablauf auf dieser Ebene ist variabel, da jeder Lernende
unterschiedlich vorgeht und daher nicht sinnvoll planbar.!?® Es gibt jedoch Rahmenbe-
dingungen, die den Ablauf beeinflussen. So erfordern komplexe Inhalte mehr individuelle
Betreuung als einfache Themen und grof3e Gruppen sind fiir Inhalte, die ein interaktives
Umfeld erfordern, weniger ideal als kleine Gruppen.’!# Im Gegensatz zur klassischen
Prasenzlehre, die sich an alle Studierenden gleichermaf3en richtet, kdnnen individuali-

sierte Lehrformen besser auf individuelle Bediirfnisse im Ablauf eingehen.’!®

311 Vgl.: Heublein, Ulrich; Ebert, Julia; Hutzsch, Christopher; Isleib, Séren; Koénig, Richard; Richter,
Johanna; Woisch, Andreas: Zwischen Studienerwartungen und Studienwirklichkeit. Ursachen des
Studienabbruchs, beruflicher Verbleib der Studienabbrecherinnen und Studienabbrecher und Ent-
wicklung der Studienabbruchquote an deutschen Hochschulen., Hannover: Deutsches Zentrum fiir
Hochschul- und Wissenschaftsforschung GmbH 2017, S. 41 f.

312 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

313 Vgl.: Vester, Frederic: Denken, Lernen, Vergessen: Was geht in unserem Kopf vor, wie lernt das
Gehirn, und wann 148t es uns im Stich?, 40. Auflage, Aktualisierte Neuausgabe, Miinchen: dtv 2021,
S. 51.

314 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0., S. 83 ff.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 11.; Vgl.: Pekrun, Reinhard:
Emotion, Motivation, Selbstregulation: Gemeinsame Prinzipien und offene Fragen, in: Emotion, Mo-
tivation und selbstreguliertes Lernen, Hrsg.: Gotz, Thomas, 2., aktualisierte Auflage, Paderborn: UTB
2017, S. 195 f.; Vgl.: Harley, Jason Matthew: Measuring Emotions: A Survey of Cutting Edge Me-
thodologies Used in Computer-Based Learning Environment Research, a. a. O., S. 99 ff.; Vgl.: Yan-
ghee, Kim; Smith, Diantha; Thayne, Jeffrey: Designing Tools that Care: The Affective Qualities of
Virtual Peers, Robots, and Videos, a. a. O., S. 116 ff.

315 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0, S. 84 ft.
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Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass individualisierte Lehrformen wie Electronic Pair
Learning besonders effektiv auf den unteren Ebenen (Mikro, Nano, Pico) sind, da sie

flexibler auf die Eigenschaften und Bediirfnisse der Studierenden eingehen kdnnen.

In Kapitel 2.3.7 wurde das letzte Konstruktionselement ,,Ausstattung der Umgebung* in
den verschiedenen Lehrformen untersucht. Wahrend in der klassischen Priasenzlehre vor-
wiegend physische Objekte und traditionelle Medien zum Einsatz kommen, werden im
E-Learning technische Systeme eingesetzt, die Interaktivitit und Partizipation fordern.?'
Insbesondere bei einem breiten und essentiellen Einsatz, wie es beim Electronic Pair
Learning der Fall ist, muss die Auswahl der geeigneten technischen Mittel sorgfiltig ge-

troffen werden, um den Lehr- und Lernprozess zielgerichtet unterstiitzen zu kénnen.3!’

Die Analyse der einzelnen Konstruktionselemente des didaktischen Szenarios hat ge-
zeigt, dass Electronic Pair Learning Besonderheiten aufweist, die es wesentlich von be-
stehenden Lehrformen unterscheidet. Es bedarf daher einer eigenen Definition und einer
gezielten Auswahl von Systemen, die individualisiertes Lehren und Lernen unterstiitzen.
Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass Electronic Pair Learning die klassische Prisenz-
lehre ergéinzt, indem es mehr Flexibilitdt bietet und auf individuelle Bediirfnisse ein-
geht.?!® So konnen die Studierenden den Lernprozess ihrem eigenen Tempo anpassen und

sich auf die fiir sie relevanten Inhalte konzentrieren.3'®

Wie aus Kapitel 2 und der kurzen Zusammenfassung hervorgeht, handelt es sich bei
Electronic Pair Learning um eine innovative Lehr- und Lernform, die darauf abzielt, den
Lernenden nicht nur Wissen zu vermitteln, sondern neben einer flexibleren Nutzung des
Lehrangebots und einer stiarkeren Betonung der Individualitit auch ihre interpersonellen
Kompetenzen und ihre Fahigkeit zur Zusammenarbeit zu stirken. Diese besondere Form
des Lehrens und Lernens baut auf dem traditionellen Konzept des Peer Learning auf,
nutzt aber moderne technologische Werkzeuge, um eine digitale Lehr- und Lernerfahrung

zu schaffen, die liber geografische Grenzen hinweg moglich ist.

Im Kontext der Lehre unterscheidet sich Electronic Pair Learning in einigen wichtigen

Aspekten von den anderen in dieser Arbeit genannten Lehrformen.

316 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 88 f.

317 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 108 f.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 194 ., 227 f.

318 Vgl.: Mayrberger, Kerstin: Ein didaktisches Modell fiir partizipative E-Learning-Szenarien. For-
schendes Lernen mit digitalen Medien gestalten, a. a. O., S. 366 ff.; Vgl.: Stober, Anette; Gocks, Marc:
Die unberechtigte Angst vor der Konserve: Machen Vorlesungsaufzeichnungen und Podcasts die Pra-
senzlehre tiberfliissig?, a. a. O., S. 127 ff.

319 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualititssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 303 f.
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Zum einen unterscheidet sich Electronic Pair Learning stark von der klassischen Prasenz-
lehre, die traditionell durch physische Anwesenheit und Ausstattung, direkte Beobach-
tung und unmittelbares Feedback durch den Lehrenden gekennzeichnet ist. Electronic
Pair Learning iiberwindet diese rdumlichen Beschrankungen und ermdéglicht einen fle-
xibleren Bildungsansatz. Studierende konnen unabhidngig von ihrem geografischen
Standort interagieren, diskutieren, Probleme 16sen und kollektives Wissen aufbauen. Dies
fiihrt nicht nur zu einer enormen Freiheit in Bezug auf Ort und Zeit, sondern respektiert
auch individuelle Zeitpline und Lebenssituationen. Die Studierenden konnen so ein
Gleichgewicht zwischen ihrem Studium und anderen Verpflichtungen finden, was eine
intensivere, reflexive Lernerfahrung fordert, bei der Eigeninitiative und Selbstverantwor-
tung im Vordergrund stehen.

Electronic Pair Learning unterstiitzt somit die Schaffung einer flexiblen, individuellen
und reaktiven Lehr- und Lernumgebung, die den Austausch von Ideen und die gemein-
same Problemldsung fordert, wihrend gleichzeitig die Autonomie der Lernenden und ihre
Féhigkeit, Verantwortung fiir ihren eigenen Lernprozess zu libernehmen, gestarkt wer-
den.

Electronic Pair Learning unterscheidet sich auch grundlegend vom broadcastingorientier-
ten E-Learning, das vor allem durch eine Einwegkommunikation gekennzeichnet ist, bei
der die Lehrinhalte von einem zentralen Punkt aus an eine grofle Anzahl von Studierenden
iibermittelt werden. Diese Methode 1dsst wenig Raum fiir personliche Interaktion, da die
Lernenden in der Regel passive Empfanger von aufbereiteten Inhalten sind. Im Gegensatz
dazu steht das Konzept des Electronic Pair Learning, das einen interaktiven Ansatz ver-

folgt, bei dem die bilaterale Kommunikation im Vordergrund steht.

Denn durch Electronic Pair Learning wird Wissen aktiv konstruiert und nicht nur konsu-
miert. Dies geschieht durch Dialog, kritisches Denken und den Austausch von Feedback
zwischen den Teilnehmenden. Die Teilnehmenden werden ermutigt, sich zu beteiligen,
Fragen zu stellen, Diskussionen zu fithren und so eine aktive Rolle in ihrem Lernprozess
zu iibernehmen. Diese Art der Interaktion ermdglicht eine tiefere Verarbeitung des Lern-
stoffs, was nicht nur zu einem besseren Verstidndnis fiihrt, sondern auch die kritische
Auseinandersetzung mit den Inhalten fordert. Beim Electronic Pair Learning wird der
Lernende somit vom passiven Empfanger von Informationen zum aktiven Teilnehmer am

Bildungsprozess.

Electronic Pair Learning erweitert auch die Grundlagen des beteiligungsorientierten E-
Learning, indem es eine intensivere und individuellere Ebene der Interaktion und Zusam-
menarbeit zwischen den Teilnehmenden einfiihrt. Wihrend beteiligungsorientiertes E-
Learning bereits die allgemeine Beteiligung und das Engagement der Lernenden am

Lernprozess betont, vertieft Electronic Pair Learning diesen Ansatz, indem es die
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individuellen Perspektiven und die kollaborative Interaktion innerhalb der Lernumge-

bung in den Vordergrund stellt.

Electronic Pair Learning basiert auf der Uberzeugung, dass jeder Teilnehmende einzig-
artige Perspektiven, Wissen und Erfahrungen in den Lehr- und Lernprozess einbringt. Es
geht nicht nur um aktive Teilnahme, sondern auch darum, die individuellen Stirken der
Lernenden zu erkennen und zu nutzen, um gemeinsam an Herausforderungen zu arbeiten
und Probleme zu 16sen. Die Lernenden werden ermutigt, nicht nur ihr Wissen zu teilen,
sondern auch ihre Schwichen gemeinsam zu iiberwinden, wodurch eine Synergie ent-

steht, die zu einer umfassenderen und bereichernderen Lernerfahrung fiihrt.

Electronic Pair Learning unterscheidet sich somit von anderen Lehrformen dadurch, dass
es den Lernenden nicht nur ermoglicht, Wissen im Kontext zu sehen, sondern sie auch
dazu anregt, kritisch zu hinterfragen und voneinander zu lernen. Diese tiefgreifende In-
teraktion und das Zusammenfiihren unterschiedlichen Wissens fiihren zu einem Lernpro-

zess, der weit liber die traditionelle Wissensaufnahme hinausgeht.

Electronic Pair Learning stellt somit eine wertvolle Ergdnzung im Angebot der Lehrfor-
men dar, indem es eine interaktive, individuelle und dynamische Plattform fiir gemeinsa-
mes Lehren und Lernen bietet. Dabei zeichnet sich Electronic Pair Learning insbesondere
durch die Betonung der Individualitét, der damit verbundenen Eigenverantwortung und
der Wichtigkeit der Zusammenarbeit im Lehr- und Lernprozess aus. Auf diese Weise
wird das Beste aus zwei Welten kombiniert: Electronic Pair Learning nutzt die techni-
schen Moglichkeiten, um Flexibilitdt und Zuginglichkeit zu gewéhrleisten und gleichzei-
tig die personliche Interaktion zu fordern, die in rein digitalen Lehrangeboten oft fehlt.
Dadurch werden die Studierenden nicht nur ermutigt, sondern auch befdhigt, eine aktive
Rolle in ithrem Lernprozess zu iibernehmen, wodurch das Lernen selbst zu einer koope-

rativen und gegenseitig bereichernden Erfahrung wird.

Um Electronic Pair Learning mit den genannten Vorteilen und Unterschieden zu bereits
bekannten Lehrformen in die Lehre einer deutschen Prasenz-Hochschule integrieren zu
konnen, wurde zu Beginn des Kapitels 2 das Didaktische Szenario von Baumgartner aus-
gewihlt. Anhand dieses Didaktischen Szenarios konnen auch die einzelnen Konstrukti-
onselemente von Electronic Pair Learning ndher beschrieben und an einem konkreten
Beispiel erldutert werden. In Kapitel 3 werden zunichst die Konstruktionselemente von
Electronic Pair Learning definiert und beschrieben. Darauf aufbauend erfolgt in Kapitel
4 die Konstruktion von Electronic Pair Learning anhand eines konkreten Beispiels in der

Lehre einer deutschen Prasenz-Hochschule.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 97

3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didakti-
schen Szenario

3.1 Systematisierung der Konstruktionselemente

Im Rahmen des Kapitels 1 der vorliegenden Arbeit wurde dargelegt, dass sich das gegen-
wirtig und zukiinftig zu vermittelnde Wissen immer schneller verandert und immer um-
fangreicher und komplexer wird. Um dieses Wissen addquat vermitteln und priifen zu
konnen, miissen sich die Lehrformen dem stetigen Wandel der Lehrinhalte anpassen. Eine
Moglichkeit, komplexes und umfangreiches Wissen addquat vermitteln und priifen zu
konnen, liegt in der Individuallehre. In Kapitel 1 wurden bereits einige Anreize zur Indi-
vidualisierung der Lehre beschrieben. Wihrend im privaten Umfeld bereits vielfach in-
dividualisiert gelernt wird, werden an Pridsenz-Hochschulen iiberwiegend Lehrformen
eingesetzt, die auf die Vermittlung von generalisiertem Wissen ausgerichtet sind. Diese
sind nicht geeignet, die Individualitdt und Eigenschaften der Lernenden sowie die sich
schnell verdndernden Lehrinhalte und deren Eigenschaften (Umfang, Komplexitit etc.)
zu beriicksichtigen.??° Die vorherrschenden Lehrformen werden somit den Anforderun-
gen an eine zeitgemdfle Lehre nur bedingt gerecht. Damit Lehrende individualisierte
Lehrformen entwickeln und anbieten konnen, bendtigen sie geeignete Konzepte (vgl. Ka-
pitel 2.2.1: Didaktische Modelle im Kontext der Hochschullehre). Ausgehend von dieser
Problemstellung soll im Rahmen der vorliegenden Arbeit ein Konzept zur Integration
einer technisch unterstiitzten individualisierten Lehrform (Electronic Pair Learning) ent-
wickelt werden, das die Individualisierung der Lehre fordert. Die dafiir notwendigen

Grundlagen wurden in Kapitel 2 beschrieben.

Autbauend auf diesen Erkenntnissen aus Kapitel 2 soll im Rahmen von Kapitel 3 die
Lehrform Electronic Pair Learning anhand der Konstruktionselemente des Didaktischen
Szenarios beschrieben und entwickelt werden. Dazu wird in Kapitel 3.2 ,,Genre: Electro-
nic Pair Learning® ein eigenes Genre fiir die Lehrform Electronic Pair Learning abgeleitet
und definiert sowie die Erwartungen an das Genre aus Anbieter- und Nachfragesicht be-
schrieben. In Kapitel 3.3 ,,Umwelt und beteiligte Personen: Electronic Pair Learning*
werden das Electronic Pair Learning spezifische Umfeld sowie die beteiligten Personen
und deren Aufgaben herausgearbeitet. In Kapitel 3.4 ,,Ablauf der Handlung: Electronic
Pair Learning* werden die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen im
Ablauf der Lehrform Electronic Pair Learning festgelegt und erldutert. In Kapitel 3.5
»Ausstattung der Umgebung: Electronic Pair Learning® wird eine Auswahl geeigneter

Systeme zur Unterstlitzung der Lehrform Electronic Pair Learning getroffen. Um die

320 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 478 f.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 98

Auswabhl zielgerichtet treffen zu konnen, wird auf die Kategorisierung von Ausstattungs-

elementen aus Kapitel 2.3.7 zuriickgegriffen.

Die in den folgenden Kapiteln zu konstruierenden Elemente des Didaktischen Szenarios
der Lehrform Electronic Pair Learning werden jeweils aus der Anbieter- und Nachfrage-
perspektive betrachtet. Wahrend die Anbieter der Lehre fiir die Planung, Entwicklung,
Implementierung, Durchfiihrung und Validierung der Lehrform verantwortlich sind, wer-
den die Nachfrager als Adressaten der Lehre betrachtet.*?! Da sich das in der vorliegenden
Arbeit zu entwickelnde Konzept primir an die Anbieter von Lehre richtet, wird diese
Perspektive ausfiihrlicher behandelt. Dennoch muss auch die Nachfrageperspektive aus-
reichend mit einbezogen werden, da die Lehrform Electronic Pair Learning u. a. darauf
abzielt, die Individualitdt der Studierenden zu beriicksichtigen. Ohne die Einbeziehung

der Perspektive der Studierenden wire dies nicht mdglich.

3.2  Genre: Electronic Pair Learning

3.2.1 Definition und Abgrenzung von Electronic Pair Learning als Genre der
Prasenz-Hochschullehre

Wie bereits in Kapitel 2 erldutert, dient das Konstruktionselement ,,Genre* im Rahmen
des Didaktischen Szenarios der Beschreibung und Klassifizierung von Lehr- und Lern-
szenarien bzw. Lehrveranstaltungsformen. Mit Hilfe der Definition und Beschreibung
unterschiedlicher Genres konnen somit Kategorien von Lehrveranstaltungsformen abge-
bildet und diesen spezifische Lehrformen zugeordnet werden. Die Genrebeschreibungen
beinhalten dabei die Rahmenbedingungen, die unabhidngig von den Lehr- und Lerninhal-

ten die Lehrveranstaltungsformen definieren und voneinander abgrenzen.*??

Bevor auf das spezifische Genre des Electronic Pair Learning eingegangen wird, sollen
im Folgenden noch einmal die bereits aus Kapitel 2 bekannten Lehrveranstaltungsformen
und die exemplarisch zugehdrigen Genres in der Lehre einer deutschen Prasenz-Hoch-

schule aufgegriffen werden.
Lehrendenorientierte Lehrveranstaltungen konnen wie folgt beschrieben werden:

In lehrendenorientierten Lehrveranstaltungen bestimmen die Dozenten das Tempo
und den Ablauf der Lehrveranstaltungen und vermitteln tiberwiegend Grundlagen-
wissen an eine grofle Anzahl von Teilnehmern. Im Rahmen dieser One-Way-Lehre

erfolgt in den meisten Féllen die Erlduterung theoretischen Wissens und die

321 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, a. a. O., S. 163 ff.

322 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 63 ff.
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Beschreibung praktischer Inhalte. Diskussionselemente zwischen Lehrenden und
Teilnehmenden sind meist nicht fest in das Szenario eingeplant, da die Interaktion
zwischen Lehrenden und Teilnehmenden kaum eine Rolle spielt. Die Teilnehmen-
den werden als homogene Masse mit gleichem Vorwissen wahrgenommen. Die In-

dividualitét der Teilnehmenden spielt keine Rolle.

In der klassischen Priasenzlehre werden die lehrendenorientierten Lehrveranstaltun-

gen meist durch das Genre ,,Vorlesung* abgebildet.3?3

Anwendungsorientierte Lehrveranstaltungen konnen wie folgt beschrieben werden:

In anwendungsorientierten Lehrveranstaltungen liegt der Schwerpunkt weniger auf
der theoretischen Beschreibung als auf der praktischen Umsetzung. Eine meist aus
Koordinations- und Ausstattungsgriinden begrenzte Anzahl von Teilnehmern
tauscht in regelméfBigen Abstinden Wissen untereinander oder mit dem Dozenten
aus. Das Szenario ist in den meisten Féllen nicht priifungsimmanent, sondern auf
den praktischen Wissenserwerb ausgerichtet. Der Schwerpunkt liegt nicht auf
Grundlagen-, sondern auf Aufbauwissen. Aufgrund des Praxisbezugs werden in der

Regel zusitzliche Ausstattungselemente eingesetzt.

In der klassischen Priasenzlehre werden die anwendungsorientierten Lehrveranstal-

tungen meist durch das Genre ,,Ubung* abgebildet.3?*

Interaktiven Lehrveranstaltungen kénnen wie folgt beschrieben werden:

In interaktiven Lehr- und Lernszenarien erarbeitet und diskutiert eine aus Koordi-
nationsgriinden begrenzte Anzahl von Teilnehmenden Wissen und ldsst so neue In-
halte entstehen. Im Vordergrund steht dabei der kontinuierliche Austausch zwi-
schen den Teilnehmenden und den Lehrenden sowie zwischen den Teilnehmenden
untereinander. Denn die Ergebnisse des Diskurses sind die Ergebnisse des interak-
tiven Szenarios. Bei den zu erarbeitenden Inhalten handelt es sich weniger um
Grundlagenwissen als vielmehr um diskussionsbediirftiges Aufbauwissen. Das

Szenario kann sowohl priifungsimmanent als auch nicht priifungsimmanent
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Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 482.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm:
Hochschule 4.0, a. a. O., S. 120.; Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs:
Evidenz aus der empirischen Lehr-Lernforschung, a. a. O., S. 9 f., 29; Vgl.: Gerhard, David; Heid-
kamp, Paula; Spinner, Alexandra; Sommer, Bianca; Sprick, Anika; Simonsmeier, Bianca A.; Schnei-
der, Michael: Vorlesung, in: Gute Hochschullehre: Eine evidenzbasierte Orientierungshilfe, Hrsg.:
Schneider, Michael; Mustafi¢, Maida, Berlin Heidelberg: Springer 2015, S. 15.; Vgl.: Winteler, Adi;
Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein Praxisbuch, a. a. O., S. 130.

Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 6; Vgl.: Bligh, Donald: What’s the use of lectures?, a. a. O., S. 9; Vgl.:
Dummann, Kathrin; Jung, Karsten; Lexa, Susanne; Niekrenz, Yvonne: Einsteigerhandbuch Hoch-
schullehre: Aus der Praxis fiir die Praxis, a. a. O., S. 86.
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durchgefiihrt werden. Im Vordergrund steht jedoch immer die Interaktion und Par-
tizipation aller Beteiligten. Der Fokus liegt auf dem Diskurs und dem Konsens der

Gruppe und weniger auf der Individualitit des Einzelnen.

In der klassischen Priasenzlehre werden die interaktiven Lehrveranstaltungen meist

durch das Genre ,,Seminar* abgebildet.?3

E-Learning-spezifische Lehrveranstaltungen werden in der vorliegenden Arbeit unter den
Begriffen broadcastorientiertes und beteiligungsorientiertes E-Learning zusammenge-
fasst. Wihrend unter broadcastorientiertem E-Learning das reine E-Learning, d. h. die
Unterstlitzung von Lehr- und Lernszenarien durch Internet-spezifische Technologien ver-
standen wird, wird unter beteiligungsorientiertem E-Learning z. B. die Mischung von
Prisenzlehre und E-Learning-Elementen (Blended Learning) verstanden.’?® Da sich
Blended Learning in einigen Punkten von reinem E-Learning unterscheidet, lassen sich

zweli unterschiedliche E-Learning-Genres definieren.
Reine E-Learning Lehrveranstaltungen konnen wie folgt beschrieben werden:

,»Ein E-Learning-Angebot wird inhaltlich geplant durch den Lehrenden. Die Um-
setzung erfolgt als digitales Artefakt. Das digitale Artefakt wird den Studierenden
im Internet dauerhaft zur Verfligung gestellt. Lehrende und Studierende treffen in
einem E-Learning-Angebot nicht physisch aufeinander. Die Studierenden kénnen
das E-Learning-Angebot iiberall, jederzeit und beliebig schnell und oft eigenstin-
dig studieren. E-Learning-Angebote konnen Kenntnisse vermitteln und bei der

Ausbildung von Fertigkeiten und Fahigkeiten unterstiitzen.* 3%’

Blended spezifische Lehrveranstaltungen konnen hingegen wie folgt definiert werden:

,Blended Learning meint die klassischen Prasenzlehrformen, erweitert um E-Lear-
ning-Produkte zur Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle. Die Einbindung

der digitalen Bestandteile muss organisatorisch und didaktisch vorteilhaft sein.*?8

Anhand der genannten Genrebeschreibungen lassen sich, ohne auf die konkreten Inhalte
der Veranstaltungen Bezug zu nehmen, die wesentlichen Rahmenbedingungen und Un-

terschiede der Genres erkennen. Zwar gibt es neben diesen Genres noch viele weitere

325 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der Hochschul-
lehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 478.; Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas;
Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfiihrung in die Hochschul-Lehre: der Didaktik-Coach, a. a. O., S.
100 f,, 221, 67 f., 231.

326 Vgl.: Hrastinski, Stefan: What Do We Mean by Blended Learning?, a. a. O., S. 564 ff.

327 Vgl.: Schramm, Laura Christina: Digitale Innovation in der Hochschullehre: Integration von E-Lear-
ning in einen Fachbereich einer deutschen Priasenz-Universitit, a. a. O., S. 57.

328 Vgl.: Schramm, Laura Christina: Digitale Innovation in der Hochschullehre: Integration von E-Lear-
ning in einen Fachbereich einer deutschen Priasenz-Universitit, a. a. O., S. 87.
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Mischformen in der Lehre an deutschen Prisenz-Hochschulen, dennoch lésst sich die
iiberwiegende Zahl der Szenarien bzw. Lehrformen mindestens einem dieser Genres zu-

ordnen.

Im zuletzt genannten Genre ,,Blended Learning® ist auch die Lehrform ,,Electronic Pair

Learning® zu verorten.

Die Bezeichnung ,,Electronic Pair Learning® setzt sich aus den drei englischen Begriffen
»Electronic®, ,,Pair und ,,Learning® zusammen. Wihrend das Wort ,,Electronic* die
technische Unterstiitzung festlegt, definiert das Wort ,,Pair* die Anzahl der Teilnehmer.
Das Wort ,,Learning* schlielich ordnet die Bezeichnung den Lehrformen zu. Zusam-
mengefasst kann die Bezeichnung ,,Electronic Pair Learning* also als technisch unter-
stiitztes Lehren und Lernen in Paaren verstanden werden. In der physischen Prisenz ist
dieser Begriff keineswegs neu.??® So ist das Lehren und Lernen in Paaren auch als Ein-
zelunterricht in Musikschulen, im Sport oder in der schulischen Nachhilfe bekannt. In der
Schule gibt es ein Konzept, welches das Lernen in Paaren in physischer Anwesenheit
beschreibt. Das Konzept ,,Think Pair Share* (TPS) ist eine kooperative Lernstrategie, bei
der Schiilerpaare ein Thema in zwei Schritten erarbeiten. Zuerst miissen die Schiiler in-
dividuell nachdenken und sich einen Sachverhalt erarbeiten, den sie dann mit ihren Mit-

schiilern teilen.33°

Die Prozesse des Lehrens und Lernens von Paaren in physischer Anwesenheit bringen
jedoch einige Einschrankungen mit sich, die das Lehren und Lernen in Umgebungen der

Prasenz-Hochschulen organisatorisch aufwendig machen.

An Priasenz-Hochschulen kénnen die Studierenden mit einer gewissen Autonomie ent-
scheiden, welche Module sie zu welchem Zeitpunkt ihres Studiums belegen. Die Bele-
gung von Modulen durch die Studierenden ist daher deutlich vielféltiger als die Belegung
von Fachern durch Schulklassen in einer konstanten Konstellation. Diese Vielfalt flihrt
dazu, dass an Priasenz-Hochschulen pro Modul viele verschiedene Treffen zwischen den
Beteiligten notwendig wiren. In den meisten Féllen ist es jedoch nicht zielfiithrend, ein
personliches Treffen nur fiir kurze Zeit an einem gemeinsamen geographischen Ort
durchzufiihren. Zum einen ist die Reisezeit in der Regel ldnger als die Besprechungszeit,
was die mogliche Besprechungszeit stark einschriankt, zum anderen gibt es oft kaum
Griinde fiir eine physische Besprechung, da fast alle Situationen (mit Ausnahme von z.

B. speziellen Geréten wie in Laboren) auch vollstdndig digital abgebildet werden kdnnen.

329 Vgl.: Roberts, Andy: Mentoring Revisited: A phenomenological reading of the literature, in:
Mentoring & Tutoring: Partnership in Learning, 8/2000, S. 162 f.

330 Vgl.: Kaddoura, Mahmoud: Think Pair Share: A Teaching Learning Strategy to Enhance Students’
Critical Thinking, in: Educational Research Quarterly, 36/2013, Behavioral Research Press:S. 4 f.
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Eine technische Unterstiitzung kann das Lehren und Lernen in Paaren digital abbilden
und damit die Restriktionen von Ort, Darstellungsmoglichkeiten und anderen Faktoren
minimieren oder gar aufheben und dariiber hinaus Effizienzgewinne erzielen.’*' Auf-
grund dieser technischen Unterstiitzung kann Electronic Pair Learning den Lehrformen
des E-Learning zugeordnet werden. Da Electronic Pair Learning nicht ausschlieBlich fiir
sich steht, sondern die Prisenzlehre um notwendige individuelle Komponenten in digita-
ler Form erweitert, ist Electronic Pair Learning somit Teil des Blended Learning. Electro-
nic Pair Learning fokussiert jedoch nur einen bestimmten Bereich innerhalb des Blended
Learning. Electronic Pair Learning unterstiitzt nicht alle Inhalte wie z. B. das Blended
Learning, sondern primdr komplexe, diskussionsbediirftige und individuelle Inhalte.
Wihrend sich Blended Learning z. B. auch an eine Masse von Studierenden richten kann,

steht beim Electronic Pair Learning die Individualitit im Vordergrund.

Aufgrund dieser Zugehdrigkeit miissen Konzepte zur Integration von Blended Learning
beriicksichtigt werden, um Electronic Pair Learning erfolgreich in die Lehre einer Pri-
senz-Hochschule integrieren zu kénnen. Wenn Blended Learning richtig und zielfiihrend
integriert wird, sind auch der Rahmen und die Mdglichkeiten fiir die Verortung und In-
tegration von Electronic Pair Learning vorgegeben. Denn Electronic Pair Learning be-
trachtet primér die Ebenen der Aufgabeneinheit und der Modulbestandteilseinheit und
dient damit der Unterstiitzung bzw. Abbildung einzelner E-Learning-Produkte (ELP) im
Blended Learning. Die folgenden Konzepte geben Anhaltspunkte fiir die Integration von

Blended Learning in die Lehre einer Prasenz-Hochschule.

Nach Bachmann et al. (2002) kann bei der Integration von Blended Learning zwischen
drei verschiedenen Konzepten unterschieden werden: dem Anreicherungskonzept, dem
Integrationskonzept und dem Virtualisierungskonzept.>3? Alle diese Konzepte beziehen
sich auf die Modulbestandteilsebene (z. B. eine Vorlesung mit einer Dauer von 90 Minu-
ten). Wihrend das Anreicherungskonzept die Erweiterung der klassischen Prasenzlehre
durch digitale Lehrmaterialien beschreibt, betrachtet das Virtualisierungskonzept die
moglichst vollstindige digitale Abbildung von Lehr- und Lerneinheiten. Da Blended
Learning und damit auch Electronic Pair Learning weder nur die Anreicherung der Lehre

mit zusdtzlichen digitalen Materialien anstrebt, noch die Prisenzlehre mdglichst

331 Vgl.: Eiben, Anika; Mazzola, Rosa; Hasseler, Martina: Digitalisierung in der wissenschaftlichen Wei-
terbildung im Bereich Gesundheit und Pflege: Herausforderungen und Chancen unter besonderer Be-
riicksichtigung des Blended Learning Formates, a. a. O., S. 32 ff.

332 Vgl.: Bachmann, Gudrun; Dittler, Martina; Lehmann, Thomas; Glatz, Dieter; Rosel, Fritz: Das Inter-
netportal ,,LearnTechNet" der Universitit Basel: Ein Online- Supportsystem fiir Hochschuldozierende
im Rahmen der Integration von E-Learning in die Prasenzuniversitit, in: Campus 2002: die virtuelle
Hochschule in der Konsolidierungsphase, Hrsg.: Bachmann, Gudrun; Haefeli, Odette; Kindt, Michael,
Gesellschaft fiir Medien in der Wissenschaft, Miinster New York Miinchen Berlin: Waxmann 2002,
S. 94 £.; Vgl.: Nikolopoulos, Alexander Stergios: Sicherung der Nachhaltigkeit von E-Learning-An-
geboten an Hochschulen. Als Ms. gedr., Boizenburg: Hiilsbusch 2010, S. 44.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 103

vollstindig digital abbilden will, sind diese beiden Konzepte fiir die Integration von
Electronic Pair Learning als ELP von Blended Learning an deutschen Prasenz-Hochschu-
len nicht zielfiihrend. Ziel von Electronic Pair Learning ist nicht die Anreicherung der
Lehre mit zusétzlichen digitalen Materialien, sondern mit zusétzlichen individuellen Be-
treuungsangeboten. Auch sollen nicht komplette Prisenzveranstaltungen virtualisiert
werden, sondern zusitzliche Koordinations- und Betreuungseinheiten in digitaler Form
angeboten werden. Ziel von Blended Learning ist es, digitale Angebote didaktisch und
organisatorisch sinnvoll in die Lehre an Prdsenz-Hochschulen zu integrieren. Aus diesem
Grund soll das Integrationskonzept von Bachmann niher betrachtet werden. Das Integra-
tionskonzept von Bachmann regelt die Abstimmung von Priasenz- und digitalen Lehr- und
Lerneinheiten. So wird beispielsweise beschrieben, zu welchem Zeitpunkt die Bearbei-
tung einer Online-Ubungsaufgabe und die anschlieBende Besprechung in Prisenz statt-
finden. Der Einsatz von Electronic Pair Learning als ELP im Rahmen von Blended Lear-
ning kann dabei entweder in Abstimmung mit Prdsenzveranstaltungen oder losgeldst als
eigenstdndiges ELP erfolgen. Dabei muss jedoch eine sinnvolle Integration des ELP
Electronic Pair Learning in den Gesamtkontext gewihrleistet sein. So muss z. B. das ELP
Electronic Pair Learning zur Priifungsvorbereitung oder Klausureinsichtnahme einem be-
stimmten Modul zugeordnet werden. Genau diese Abstimmung und Zuordnung wird

durch das iibergeordnete Blended Learning Konzept geregelt.

Da sich aus diesen Kombinationen von Prasenzeinheiten und E-Learning-Produkten eine
Vielzahl unterschiedlicher Lehr- und Lernszenarien ergeben kann, ist ein strukturiertes
Vorgehen bei der Konzeption und Umsetzung erforderlich. Die Konzepte von Bachmann
beschreiben jedoch nicht, wie Prdsenz- und E-Learning-Einheiten kombiniert werden
konnen. Gerade fiir die Integration von Electronic Pair Learning ist diese Zusammenstel-
lung jedoch von besonderer Relevanz, da die digitalen Lehr- und Lerneinheiten der
Durchfiihrungsort von Electronic Pair Learning sind. Im Folgenden werden daher Kon-
zepte zur Umsetzung und Gestaltung von Blended-Learning-Szenarien betrachtet, um die
strukturellen und zeitlichen Rahmenbedingungen fiir den Einsatz von Electronic Pair

Learning ermitteln zu kdnnen.

Die Einbettung von Electronic Pair Learning als ELP in Blended-Learning-Szenarien

kann anhand der Konzepte von Revermann und Schwickert beschrieben werden.

Revermann unterscheidet vier verschiedene Blended-Learning-Szenarien: Das Einbet-
tungsszenario, das Ergidnzungsszenario, das Alternationsszenario und das Kooperations-
bzw. Workshopszenario.’** Das Einbettungsszenario beschreibt die Integration von E-

Learning in die Prisenzlehre, z. B. durch den Einsatz eines Whiteboards in

333 Vgl.: Revermann, Christoph: eLearning in Forschung, Lehre und Weiterbildung - Deutschland im
internationalen Vergleich, in: TAB-Brief, 31/2007, S. 29.
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Prasenzveranstaltungen. Damit ist das Einbettungsszenario mit dem Anreicherungskon-
zept nach Bachmann et al. vergleichbar, da auch hier die Prisenzlehre mit technologi-
schen Produkten angereichert wird. Die reine Anreicherung von Prisenzeinheiten mit
Technologie ist im Versténdnis dieser Arbeit kein Blended Learning und wird daher nicht
weiter diskutiert. Das Ergénzungsszenario beschreibt den Einsatz von E-Learning-Pro-
dukten in der Vor- und Nachbereitungsphase von Prdsenzveranstaltungseinheiten. Hier
kann Electronic Pair Learning beispielsweise zur Unterstiitzung der Vor- und Nachberei-
tung der Wissensvermittlung sowie zur Anwendung und Abfrage des erworbenen Wis-
sens eingesetzt werden. Ein individuelles Feedback ermdglicht den Studierenden eine
Einschétzung ihrer Kenntnisse, threr Fahigkeiten und Fertigkeiten. Revermann erwéhnt
zwar nicht, wie Wissensabfragen z. B. in Form von Abschlusspriifungen unterstiitzt wer-
den konnten, der Einsatz von ELP wie Electronic Pair Learning wére aber denkbar. Das
Alternationsszenario beschreibt eine Lehrveranstaltung, in der ein stindiger Wechsel
zwischen Prisenz- und E-Learning-Einheiten stattfindet.?** Vor- und Nachbereitungspha-
sen werden nach Revermann in diesem Szenario nicht explizit erwéihnt, finden aber den-
noch statt. Im Alternationsszenario kann Electronic Pair Learning z. B. zusétzlich zu ei-
nem Online-Forum zur Unterstiitzung der individuellen Vor- und Nachbereitung sowie
zur gemeinsamen Erarbeitung von Lehrinhalten eingesetzt werden. Das Kooperations-
oder Workshop-Szenario beschreibt eine Lehrveranstaltung, in der Prasenz- und E-Lear-
ning-Phasen innerhalb einer Lehrveranstaltungseinheit kombiniert werden.3* Dieses
Szenario fordert die Kommunikation zwischen Lehrenden und Lernenden. Zum Einsatz
kommen beispielsweise Online-Foren und Wikis. Im Kooperations- oder Workshop-Sze-
nario kann Electronic Pair Learning als ELP zur Unterstiitzung einer Vorlesung oder im

Bereich der Betreuung und gemeinsamen Erarbeitung eingesetzt werden.

Schwickert et. al unterscheiden die Blended-Learning-Szenarien in vertikale und hori-
zontale Misch-Lehrveranstaltungen.’® Bei vertikalen Misch-Veranstaltungen konnen
Modulbestandteile (bspw. eine Ubung) semesterwochenweise wechselnd aus Prisenz-
lehrveranstaltungseinheiten und E-Learning-Produkten bestehen.®3” Bei horizontalen
Mischveranstaltungen hingegen werden die Modulbestandteile iiber ein gesamtes Semes-

ter hinweg entweder aus Prisenzlehrveranstaltungen oder aus E-Learning-Produkten

334 Vgl.: Revermann, Christoph: eLearning in Forschung, Lehre und Weiterbildung - Deutschland im
internationalen Vergleich, a. a. O., S. 29.

335 Vgl.: Revermann, Christoph: eLearning in Forschung, Lehre und Weiterbildung - Deutschland im
internationalen Vergleich, a. a. O., S. 29.

336 Vgl.: Schwickert, Axel C.: E-Learning am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der JLU Gie3en —
Stand 2009, in: Arbeitspapiere W1, 3/2010, S. 4 ff.

337 Vgl.: Schwickert, Axel C.: E-Learning am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der JLU Gieen —
Stand 2009, a. a. O., S. 6 f.
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zusammengesetzt.>3® Beide Mischformen bestehen neben den Modulbestandteilen 1
(bspw. Vorlesung) und 2 (bspw. Ubung) auch aus einem Modulbestandteil 3 (Betreu-
ung).*? Der Einsatz des ELP Electronic Pair Learning kann somit in beiden Misch-Ver-
anstaltungen erfolgen. Entweder als ELP zur Unterstiitzung des Modulbestandteils Be-
treuung in beiden Mischformen oder als ELP zur Unterstiitzung des Modulbestandteils

Ubung in vertikalen Mischveranstaltungen.

Die oben genannten Konzepte zur Integration von Blended Learning-Szenarien haben
bereits einige Moglichkeiten zur Unterstiitzung der Lehre durch Electronic Pair Learning
aufgezeigt und angedeutet. Um eine spezifischere Vorstellung davon zu bekommen, wie
Electronic Pair Learning als Lehrform zur Realisierung typischer Einzelszenarien in der
Hochschullehre eingesetzt werden kann, sollen im Folgenden drei konkrete Electronic-

Pair-Learning-Formate ndher betrachtet werden.

Das grundsitzliche Ziel von Electronic Pair Learning als ELP im BL ist es, ein
Lehr-/Lernszenario zwischen zwei Personen auf digitalem Wege zu ermdoglichen. Typi-
sche Szenarien fiir ein personliches Zusammentreffen konnen personliche Gespriche,
Einsichtnahmen, Gliederungsbesprechungen, miindliche Priifungen und alle anderen Zu-
sammentreffen zwischen zwei Personen sein. Die folgenden drei Auspridgungen von
Electronic-Pair-Learning-Formaten zeigen exemplarisch, wie eine Einbettung von

Electronic Pair Learning in ein BL-Szenario aussehen konnte.

Electronic Pair Learning — Beispiel 1: Im ersten Abschnitt eines Moduls durch-
laufen die Studierenden eine Phase der Wissensvermittlung. Dies kann entweder
durch eine Pridsenzveranstaltung (Vorlesung) oder durch eine Selbstlernphase
(WBT) erfolgen, an die sich der Austausch und die Diskussion der vermittelten
Inhalte in einem Online-Forum anschlieBt. Individuelle Probleme und Unklarheiten
konnen jeweils im Anschluss in einem digitalen Treffen mit Hilfe von Electronic
Pair Learning besprochen werden. AbschlieBend findet eine Nachbereitungsphase

der vermittelten und erarbeiteten Inhalte statt.

Electronic Pair Learning — Beispiel 2: Im ersten Abschnitt eines Moduls zur An-
fertigung einer Abschlussarbeit erhélt ein Studierender in einer digitalen Sitzung
mittels Electronic Pair Learning seine Themenstellung sowie weiterfithrende Infor-
mationen und Literaturhinweise. Im zweiten Abschnitt erfolgt die eigenstdndige
Erarbeitung der Gliederung sowie die anschlielende Vorbereitung auf eine Gliede-

rungsbesprechung. Die anschlieBende Gliederungsbesprechung mit der

338 Vgl.: Schwickert, Axel C.: E-Learning am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der JLU Gie3en —
Stand 2009, a. a. O., S. 5.

339 Vgl.: Schwickert, Axel C.: E-Learning am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der JLU Gieen —
Stand 2009, a. a. O., S. 5 ff.
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Betreuerin/dem Betreuer der Abschlussarbeit erfolgt wiederum mittels Electronic
Pair Learning. Die abschlieBende Nachbereitung erfolgt eigenstindig durch den
Studierenden.

Electronic Pair Learning — Beispiel 3: Im ersten Abschnitt eines Modulbestand-
teils Abschlusspriifung absolvieren Studierende eine schriftliche Klausur. Diese
wird anschlieBend korrigiert und benotet. Im zweiten Abschnitt erhalten die Stu-
dierenden auf Wunsch ihre korrigierte und kommentierte Klausur zur Einsicht zu-
riick und arbeiten ihre Defizite selbststindig auf. Im darauffolgenden Abschnitt
konnen Einzelgespriache mittels Electronic Pair Learning vereinbart werden, um
offene Fragen mit den Priifenden zu klidren. Den Abschluss bildet ggf. eine eigen-

stindige Nachbereitungsphase durch die Studierenden.

Wie die verschiedenen Beispiele bereits zeigen, kdnnen Electronic-Pair-Learning-For-
mate viele unterschiedliche Ausprdgungen annehmen und somit verschiedene E-Learn-
ing-Produkte innerhalb von Blended Learning darstellen. Neben diesen Beispielen sind
viele weitere Kombinationen denkbar. Diese Variantenvielfalt kann dazu fiihren, dass die
Anbieter von Lehre (Modulverantwortliche, Dozenten und Betreuer) und die Nachfrager
von Lehre (Studierende) unterschiedliche Erwartungen an die Lehrform Electronic Pair
Learning haben.’** Aus diesem Grund sollen in den folgenden Kapiteln 3.2.2 und 3.2.3
das Genre Electronic Pair Learning und die Erwartungen an Electronic Pair Learning aus

beiden Perspektiven betrachtet werden.

Die vorgenannten Einblicke in die verschiedenen Electronic-Pair-Learning-Formate, de-
ren vielféltige Einbettung im Rahmen von BL sowie die unterschiedlichen Anspruchs-
gruppen und deren Erwartungen lassen erahnen, wie umfangreich die Eigenschaften, Ein-
satzzwecke und Zielsetzungen von Electronic Pair Learning sein konnen. Aus diesem
Grund werden die oben genannten Inhalte zur Beschreibung des Genre Electronic Pair
Learning im Folgenden noch einmal iibersichtlich in die Bereiche Eigenschaften, Ein-
satzzwecke und Zielsetzungen unterteilt und in einer Liste sowie in tabellarischer Form

dargestellt.

340 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, a. a. O., S. 163 ff.
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Eigenschaften von Electronic Pair Learning:

Electronic Pair Learning ist eine auf personliche Interaktivitét, Beteiligung und vor
allem Individualitat ausgerichtete Lehrform, die im Rahmen von Blended Learning
eingesetzt werden kann.

Electronic Pair Learning ist fiir zwei Teilnehmende konzipiert.

Die Lehrform Electronic Pair Learning wird durch technische Systeme unterstiitzt.
Der Einsatz von technischen Systemen muss angemessen und entsprechend dem

Lehr- und Lernszenario sinnvoll und zielfiihrend gewéhlt werden.

Maogliche Einsatzzwecke von Electronic Pair Learning:

Electronic Pair Learning fokussiert komplexes und diskussionsbediirftiges Wissen.
Der Einsatz von Electronic Pair Learning sollte in den fortgeschrittenen Semestern
eines Studiengangs erfolgen, da hier der Individualitit der Studierenden, ihren F&-
higkeiten und Fertigkeiten sowie der Komplexitit der Lehrinhalte angemessen
Rechnung getragen werden kann.

Electronic-Pair-Learning-Formate kénnen u. a. zur Absolvierung von personlichen
Gesprichen, Einsichtnahmen, Gliederungsbesprechungen oder miindlichen Priifun-
gen eingesetzt werden.

Die durch Electronic Pair Learning fokussierten Handlungsebenen sind die Ebene
der Lehrveranstaltung und vor allem die Ebene der Aufgabeneinheit (Nano- und
Pico-Ebene). Electronic Pair Learning unterstiitzt somit kleinteilige, individuelle
Lehr- und Lernszenarien auch innerhalb iibergeordneter Lehr- und Lernszenarien
(Mikro-Ebene).

Electronic Pair Learning kann sowohl in priifungsimmanenten als auch in nicht prii-

fungsimmanenten Szenarien eingesetzt werden.

Zielsetzung von Electronic Pair Learning:

Ziel der Lehrform Electronic Pair Learning ist es, die bestehenden Lehrformen ei-
ner deutschen Prisenz-Hochschule um eine individualisierte Komponente zu er-
weitern.

Restriktionen, die sich in der klassischen Prdsenzlehre aus dem Zwang zur physi-
schen Zusammenkunft ergeben, sollen durch die technische Unterstiitzung von

Electronic Pair Learning verringert oder aufgehoben werden.

In der folgenden Tabelle werden die Einsatzzwecke, Eigenschaften und Zielsetzungen

der verschiedenen Genres gegeniibergestellt.
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Die Betrachtung der Genres, der unterschiedlichen EPL-Formate, der Beschreibung der
Eigenschaften, Einsatzzwecke und Zielsetzungen der Lehrform Electronic Pair Learning
und die tabellarische Darstellung zeigen einige Gemeinsamkeiten von Electronic Pair
Learning mit den bereits vorhandenen Genres. Dennoch lésst sich Electronic Pair Learn-
ing weder einem einzelnen Genre zuordnen noch in Kombination mit allen oben genann-
ten Genres darstellen. Zur Beschreibung der Lehrform Electronic Pair Learning gilt es
daher im Rahmen des vorliegenden Kapitels, eine eigenstindige Genredefinition fiir die

Lehrform Electronic Pair Learning zu definieren.

Basierend auf den oben genannten Eigenschaften, Einsatzwecken und Zielsetzungen

kann die Definition eines Genres fiir Electronic Pair Learning wie folgt lauten:

Im Rahmen der Lehrform Electronic Pair Learning treffen sich zwei Personen, um
komplexes und diskussionsbediirftiges Wissen auszutauschen. Die Geschwindig-
keit, der Ablauf und die Inhalte der Zusammenkunft kénnen von beiden Teilneh-
menden kontinuierlich beeinflusst werden. Wahrend der gesamten Sitzung stehen
Partizipation, Interaktion und Individualitit der Teilnehmenden im Vordergrund.
Geeignete technische Systeme unterstiitzen die Teilnehmenden dabei bestmoglich.
Gegenstand der Zusammenkunft kénnen u. a. personliche Besprechungen, Ein-
sichtnahmen und miindliche Priifungen sein. Die Lehrform Electronic Pair Learn-
ing kann sowohl priifungsimmanent als auch nicht priifungsimmanent durchgefiihrt
werden. Priméres Ziel dieser Lehrform ist es, die Individualitéit der Teilnehmenden

kontinuierlich zu beriicksichtigen.

Dieses speziell fiir die Lehrform Electronic Pair Learning definierte Genre zeigt abschlie-
Bend noch einmal die Besonderheit der Lehr- und Lernsituation der Lehrform an der
Hochschule sowie die Unterschiede zu den bisher genannten Genres auf. Zwar fokussiert
auch ein Teil der bisherigen Genres auf komplexes Wissen und fordert die Partizipation
und Interaktion der Teilnehmenden, jedoch stellt keines dieser Genres die Individualitét
der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle in den Vordergrund.**! Genau dies
zeichnet jedoch das Genre Electronic Pair Learning und die damit verbundene gleichna-
mige Lehrform Electronic Pair Learning aus. Eine detaillierte Betrachtung, wie individu-
elle Lehrformen und damit auch Electronic Pair Learning die Individualitit der Studie-
renden fokussieren konnen, wurde in Kapitel 2.3.2 , Kriterien zur Auswahl einer Lehr-

form* vorgenommen.

Um das Genre Electronic Pair Learning beschreiben und die entsprechende gleichnamige

Lehrform zielgerichtet entwickeln zu kdénnen, miissen die Erwartungen von Anbietern

341 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29; Vgl.: Dubs, Rolf: Die Vorlesung der Zukunft: Theorie und Praxis der
interaktiven Vorlesung, a. a. O., S. 57.
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und Nachfragern an die Lehrform berticksichtigt werden. Nur wenn die Erwartungen der
beiden beteiligten Gruppen aufeinander abgestimmt sind, kann die Lehrform ihren Zweck
erfiillen.’*?> Wenn z. B. die Anbieter erwarten, dass die Lehrform die Eigenschaften der
Studierenden beriicksichtigt und damit die Individualitit steigert, dies aber auf Seiten der
Studierenden nur zu einem subjektiv oder objektiv empfundenen Mehraufwand statt zu
einer gezielten individuellen Beriicksichtigung fiihrt, verfehlt die Lehrform ihr Ziel. Aus
diesem Grund wird das Genre Electronic Pair Learning im Folgenden sowohl aus der

Anbieter- als auch aus der Nachfrageperspektive betrachtet.

3.2.2 Genre des Electronic Pair Learning: Anbieterseitig

Im vorliegenden Kapitel 3.2.2 ,,Genre des Electronic Pair Learning: Anbieterseitig” wer-
den zundchst die Erwartungen der Anbieter an das Genre Electronic Pair Learning anhand
verschiedener Auspriagungen der gleichnamigen Lehrform skizziert. Dabei wird auf die
in Kapitel 2.3.2 dargestellten Kriterien zur Auswahl einer Lehrform zuriickgegriffen. Die
Analyse der Erwartungshaltung der Nachfrager an das Genre Electronic Pair Learning
folgt im anschlieenden Kapitel 3.2.3. Dazu werden die ebenfalls in Kapitel 2 eingefiihr-

ten fiinf Faktoren der Lernautonomie von Studierenden herangezogen.

Bevor auf die einzelnen Aspekte der Erwartungshaltung der Anbieter eingegangen wird,
soll zundchst noch einmal kurz dargestellt werden, welche Personen zu den Anbietern der
Lehre zdhlen. Verantwortlich fiir das Angebot und die Durchfithrung der Lehre sind die
modulverantwortlichen Professuren mit ihren Lehrbeauftragten.?*? Diese Organisations-
einheiten stellen die Arbeitsebene der Fachbereiche dar, werden durch die Strukturebene
der Lehrstiihle (Kapitel 2.3.4) reprisentiert und agieren primér auf den Handlungsebenen
Meso, Mikro, Nano und Pico (Kapitel 2.3.5).3* Bei der Planung und Entwicklung von
Modulen und Modulbestandteilen wahlt die modulverantwortliche Professur geeignete
Lehrformen aus, um die Ziele der einzelnen Lehrveranstaltungen bestmoglich zu errei-

chen. Fiir diese Aufgabe konnen u. a. die Kriterien zur Auswahl einer Lehrform (Kapitel

342 Vgl.: Nach Brunner (1998), Auferkorte-Michaelis, Nicole; Ladwig, Annette; Wirth, David: Anforde-
rungsprofil: Lehrkompetenz iiber die Haltung zur guten Lehre, in: Journal Hochschuldidaktik,
18/2007, S. 5; Vgl.: Brunner, Ewald J.: Lehrer-Schiiler-Interaktion, in: Handwdrterbuch padagogische
Psychologie, Hrsg.: Rost, Detlef H.; Sparfeldt, Jorn R.; Buch, Susanne, 3., iiberarb. u. erw. Aufl.,
[Nachdr.], Weinheim Basel Berlin: Beltz 2018, S. 278 ff.

343 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 126.

344 Vgl.: Bergner, Nadine: Digitale Bildung in der Schule — die Lehrkrifte sind der Schliissel. Material-
und Fortbildungsangebote zum Thema digitales Lernen, a. a. O., S. 127 f.; Vgl.: Seufert, Sabine: In-
novationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch Sicherung der Nachhaltig-
keit von eLearning, a. a. O., S. 129.
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2.3.2) herangezogen werden.** Diese Kriterien wurden bereits in Kapitel 2 zur Bestim-
mung der Eignung von Lehrformen angewendet. Im vorliegenden Kapitel 3 werden diese
Kriterien nun erneut aufgegriffen, um die Erwartungen der Anbieter an die Lehrform
Electronic Pair Learning zu skizzieren. Dementsprechend werden im Folgenden die Er-
wartungen der Anbieter an die Lehrform Electronic Pair Learning hinsichtlich der Lern-
zielerreichung, der Lernautonomie, der Gruppengrof3e, der verfiigbaren Ressourcen, der

Vorlieben des Dozenten und der Vorkenntnisse der Teilnehmer betrachtet.

Das Kriterium ,,Lernziel” beschreibt an Prasenz-Hochschulen die Gesamtheit der kom-
petenzorientierten Qualifikationen, die durch Module oder Modulbestandteile zu einem
bestimmten Themengebiet vermittelt werden sollen.?*¢ Wie bereits in Kapitel 2.3.2 aus-
fiihrlich beschrieben, lassen sich diese kompetenzorientierten Qualifikationen in Kennt-
nisse, Fertigkeiten und Féhigkeiten unterteilen.>*’ Das Ziel, das mit dem Erwerb dieser
verschiedenen Qualifikationen verfolgt wird, hat einen starken Einfluss auf die Wahl der
geeigneten Lehrformen. Wihrend Kenntnisse und Fertigkeiten durch lehrendenorientier-
ten Lehrformen wie Vorlesungen vermittelt werden kdnnen, miissen Fahigkeiten z. B.
durch Diskussionen oder anwendungsorientierte Ubungen erworben werden.*® Aufgrund
der hohen Studierendenzahlen und des daraus resultierenden unzureichenden Betreu-
ungsverhaltnisses sind Diskussionen und anwendungsorientierte Elemente in den meisten
Lehrveranstaltungen jedoch nicht méglich.?* Unter anderem aus diesem Grund werden
im Rahmen der klassischen Prisenzlehre vor allem Kenntnisse und Fertigkeiten vermit-
telt.>>® Auch das broadcastingorientierte E-Learning kann den Aufbau von Fihigkeiten
nicht adressieren. Asynchrone E-Learning-Produkte wie WBT oder Videos ermdglichen

keinen Diskurs, kein praktisches Uben und keine zwischenmenschliche Interaktion.?3!

345 1. A. a.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen-
und ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124 ff.

346 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124.

347 Vgl.: Bohlinger, Sandra: Lernergebnisorientierung als Ziel beruflicher Qualifizierung? Absehbare
und nicht absehbare Folgen der Einfithrung des Europdischen Qualifikationsrahmens, a. a. O., S. 4;
Vgl.: Baartman, L.K.J.; Bastiaens, T.J.; Kirschner, P.A.; Vleuten, van der, C.P.M.: Evaluating asses-
sment quality in competence-based education: A qualitative comparison of two frameworks, a. a. O.,
S. 116.

348 Vgl.: Bligh, Donald: What’s the use of lectures?, a. a. O., S. 9; Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische
Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-Lernforschung, a. a. O., S. 6.

349 Vgl.: Hoyer, Tim; Mundt, Fabian: e:t:p:M — ein Blended-Learning-Konzept fiir Groveranstaltungen,
in: Lernrdume gestalten - Bildungskontexte vielfdltig denken, Hrsg.: Rummler, Klaus, Miinster:
Waxmann 2014, S. 250.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 4 ff.

350 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

351 Vgl.: Stiitzer, Cathleen M.; Gaaw, Stephanie: Zur Leistungsféhigkeit von Blended Learning im Zeit-
alter der Digitalisierung, a. a. O., S. 2 f.
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Erst die Mischung von klassischer Prasenzlehre mit E-Learning-Elementen (Blended
Learning) kann das Antrainieren von Fihigkeiten adressieren. Denn wenn z. B. die Ver-
mittlung von Kenntnissen durch geeignete E-Learning-Elemente iiberwiegend digital und
asynchron erfolgen kann, bleibt in den Prisenzveranstaltungen mehr Raum fiir Interak-

tion und Diskussion.32

In Bezug auf das Genre Electronic Pair Learning lassen sich hinsichtlich des Kriteriums
Lernziel auf Anbieterseite folgende Erwartungen skizzieren. Wihrend die Anbieter klas-
sischer und broadcastingorientierter E-Learning-Lehrformen eine Unterstiitzung bei der
effizienten Wissensvermittlung an eine gro3e Anzahl von Lernenden erwarten, erwarten
die Anbieter individualisierter Lehrformen wie Electronic Pair Learning eine Unterstiit-
zung bei der Beriicksichtigung und Ausbildung individueller Eigenschaften, Fahigkeiten
und Fertigkeiten sowie Lernziele weniger Teilnehmender.?> Ein typisches Beispiel fiir
diese Erwartungshaltung ist der private Musik- oder Nachhilfeunterricht. Haufig sind die
Féahigkeiten und Fertigkeiten und damit auch die Lernbediirfnisse der Lernenden sehr in-
dividuell ausgeprigt und konnen am effektivsten individuell adressiert werden.*>* Diese
Situation stellt sich auch im Rahmen der Individuallehrform Electronic Pair Learning dar.
Auch beim Electronic Pair Learning geht es nicht um die Unterstiitzung einer effizienten
Wissensvermittlung, sondern um die effektive Beriicksichtigung und Ausbildung von Fi-
higkeiten und Fertigkeiten weniger Teilnehmender. Da die individuelle Lehrform
Electronic Pair Learning das Individuum in den Mittelpunkt stellt, wird erwartet, dass
auch das Lernziel vollig individuell und mit hoher Wahrscheinlichkeit adidquat gesetzt
und kontinuierlich angepasst werden kann. Im speziellen Fall von Electronic Pair Learn-
ing wird von den Anbietern zusétzlich eine technische Unterstiitzung der Lehrform er-
wartet, um die Prozesse der Wissensvermittlung und der Lernerfolgskontrolle bestmog-

lich unterstiitzen zu konnen.

Das Kriterium ,,Lernautonomie‘ beschreibt das Ausmal der Freiheitsgrade, die den Stu-
dierenden bei der Durchfiihrung des Studiums zur Verfiigung stehen. In Kapitel 2.3.2
wurde das Kriterium Lernautonomie nach Hansen und Schiefer in fiinf Faktoren unter-

teilt: Entscheidung am Kurs teilzunehmen, Lerntempo, Lernzeiten und Lernort, Auswahl

352 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 116 f.

353 Vgl.: Hasenbein, Melanie: Der Mensch im Fokus der digitalen Arbeitswelt:
Wirtschaftspsychologische Perspektiven und Anwendungsfelder, a. a. O., S. 80 ff.; Vgl.: Dubs, Rolf:
Die Vorlesung der Zukunft: Theorie und Praxis der interaktiven Vorlesung, a. a. O., S. 26; Vgl.:
Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29; Vgl.: Kuhlmann, Annette M.; Sauter, Werner: Innovative Lernsysteme:
Kompetenzentwicklung mit Blended Learning und Social Software, Berlin: Springer 2008, S. 52 f.

354 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0., S. 83 ff.,; Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale
Wandel des Lernens und wie wir ihn gestalten konnen, a. a. O., S. 66 ff.
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der Lernmethoden und Lernmaterialien sowie Inhalte und Ziele der Lehrveranstaltung.>>
Wihrend diese fiinf Faktoren in der klassischen Prasenzlehre meist stark eingeschrinkt
und wenig bis gar nicht flexibel sind, konnen durch die Ergénzung von E-Learning-Ele-
menten zusitzliche Freiheiten geschaffen werden.’*® Werden z. B. zusitzlich zu Prisenz-
veranstaltungen digitale asynchrone E-Learning-Produkte wie WBTs, Videos oder On-
line-Tests angeboten, konnen die Studierenden fiir diese Lerneinheiten Zeit, Ort, Wieder-
holungshaufigkeit und Geschwindigkeit selbst bestimmen. Auf diese Weise kann der

Freiheitsgrad fiir die Studierenden durch weitere E-Learning-Produkte erh6ht werden.

Im Rahmen des Genre Electronic Pair Learning lassen sich die Erwartungen der Anbieter
an das Kriterium der Lernautonomie wie folgt skizzieren. Aufgrund der bewusst begrenz-
ten Anzahl der Teilnehmenden und der dadurch mdglichen individuellen Beriicksichti-
gung der Eigenschaften der Teilnehmenden wird von der Lehrform EPL erwartet, dass
sie ein sehr hohes Maf} an Lernautonomie ermdglicht. Die Teilnehmenden kénnen indi-
viduell und unabhingig von anderen Teilnehmenden entscheiden, wann und wie sie wel-
che Lehr- und Lerninhalte bearbeiten.?>” Neben dem bereits genannten Kriterium des
Lernziels kann somit auch die Lernautonomie als ein wichtiges Motiv fiir die Wahl einer
individualisierten Lehrform genannt werden. Um beiden Kriterien gerecht zu werden, ist
es unerldsslich, die GruppengrdéBe klein zu halten und ein hohes Mal} an dauerhaft ver-
fligbaren ELP zur Verfligung zu stellen.?>® Fiir diesen Effektivitdtsgedanken treten Effi-
zienzziele wie z. B. das gleichzeitige Erreichen hoher Studierendenzahlen bewusst in den
Hintergrund.*° Ein Szenario zur Beschreibung der Lernautonomie im Rahmen von
Electronic Pair Learning im Blended Learning konnte wie folgt aussehen: Nachdem sich
ein Studierender fiir die Teilnahme an einer Lehrveranstaltung entschieden hat, bestimmt
er die Aneignung der Lehrinhalte in Bezug auf Tempo, Zeit und Ort eigenstdndig. Im
Laufe des Semesters tritt ein Problem auf, das von den Studierenden auch im Rahmen
des Online-Forums nicht kollektiv geldst werden kann. Aus diesem Grund vereinbart der

Studierende mit dem Lehrenden ein individuelles Online-Meeting (EPL) in einem

355 1. A. a.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen-
und ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124 ff.

356 Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan; Dubrau, Marlen: Flexibilitdt und Vielseitigkeit mit digitalen Lehr-
und Lernmaterialien erhdhen, in: Digitales Lehren & Lernen in der Hochschule, Heft 1, Dresden:
Technische Universitit Dresden 2017, S. 43 f.

357 Vgl.: BuB, Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermoglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse
Studierendenschatft, a. a. O., S. 36, 111, 148; Vgl.: Wolff, Karola; Weichelt, Thomas: Digitalisierung
als Chance fiir berufsbegleitende Weiterbildungsstudiengénge - Erfahrungen und Erkenntnisse aus
Online-Masterstudiengédngen der Universitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 105 f.

358 Vgl.: Lazarescu, Mihaela PAISI: E-LEARNING - A NEW PERSPECTIVE FOR LEARNING, in:
Conference proceedings of »eLearning and Software for Education« (eLSE), 7/2011, Carol I National
Defence University Publishing House:S. 266.

359 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 112 ff.
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vorgegebenen Zeitfenster. Im Rahmen des EPL schildert der Studierende seine Problem-
stellung und seine Losungsansitze. Der Dozent kann dann individuelles Feedback geben
und zusétzliche Visualisierungsmdéglichkeiten nutzen. Die Studierenden kénnen also mit
Hilfe von EPL zusétzlich zu den Freiheitsgraden des Blended Learning auf eine zeitlich
frei wihlbare Betreuungseinheit zuriickgreifen. Diese kann zudem von den Studierenden

hinsichtlich Inhalt, Tempo und Lernmaterialien mitgestaltet werden.

Das Kriterium ,,Gruppengrofie“ beschreibt die Anzahl der an einer Veranstaltung teil-
nehmenden Personen, die mit der einzusetzenden Lehrform angesprochen werden sollen.
Soll z. B. vielen Teilnehmenden gleichzeitig homogenes Wissen vermittelt werden, er-
scheint der Einsatz z. B. der Lehrform ,,Vorlesung* sinnvoll.*®° Bei einer geringen Teil-
nehmendenzahl und der Einiibung praktischer Inhalte wird hiufig die Lehrform ,,Ubung*
gewihlt.’®! Im Gegensatz zu diesem an die GruppengroBe angepassten Einsatz von Lehr-
formen wird in der klassischen Prisenzlehre trotz der Notwendigkeit von Diskussions-
und Interaktionselementen hiufig auf lehrendenorientierte Lehrformen wie die Vorlesung
zuriickgegriffen. Griinde hierfiir sind u. a. hohe Teilnehmerzahlen und daraus resultie-
rende unzureichende Betreuungsrelationen.’®? Die Vermittlung von Fertigkeiten und
Kompetenzen gestaltet sich bei lehrendenorientierten Lehrformen jedoch schwierig.3%3
Im Rahmen von Blended Learning kann diese Problematik entschirft werden (vgl. Kapi-
tel 3.2.1, S. 107 ff.). Durch die Erweiterung der Prisenzeinheiten um asynchrone E-Lear-
ning-Elemente kann die Gruppengrofle der Prdsenzeinheiten verkleinert bzw. verteilt
werden. So koénnen z. B. Prisenzelemente, die der Wissensvermittlung oder lediglich der
Klérung organisatorischer Fragen dienen, durch E-Learning-Produkte wie WBTs oder
Online-Foren abgebildet werden. Dadurch kann in den Pridsenzeinheiten mehr Zeit fiir
die Vermittlung von Kompetenzen oder das Training von Fertigkeiten zur Verfligung ste-

hen 364

Auch in Bezug auf das Genre Electronic Pair Learning lassen sich anbieterseitige Erwar-
tungen an das Kriterium der Gruppengrof3e skizzieren. Wie bereits in den vorangegange-
nen Kapiteln beschrieben, gehort EPL zu den individuellen Lehrformen und ist per Defi-
nition (1:1-Lehrform) auf zwei Teilnehmende beschrankt. Aus diesem Grund erwarten

die Anbieter eine Gruppengrole von zwei Teilnehmenden. Diese drastische

360 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

361 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 6.

362 Vgl.: Hoyer, Tim; Mundt, Fabian: e:t:p:M — ein Blended-Learning-Konzept fiir Groveranstaltungen,
a.a. 0., S. 250.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 105 ff.

363 Vgl.: Bligh, Donald: What’s the use of lectures?, a. a. O., S. 9.
364 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 112 f.
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Beschrankung der Gruppengrofe lasst sich auf die iibergeordneten Ziele der Lehrform,
den Anspruch auf Individualitit, zurlickfiihren. Nur mit dieser Begrenzung ist es moglich,
die Individualitit der Studierenden angemessen zu beriicksichtigen.?%> Ein Nachteil dieser
Beschrankung ist, dass immer nur ein Studierender von einem Lehrenden betreut werden
kann. Das Ziel der Lehrform EPL liegt jedoch nicht wie bei der Prisenzlehre in der Effi-
zienz zur Erreichung grofler Studierendenzahlen, sondern in der Effektivitét zur Beriick-
sichtigung der Individualitit der Studierenden. Ein typisches Beispiel fiir ein solches
EPL-Format wére eine miindliche Priifung, bei der sich ein Studierender in eine digitale
Videokonferenz mit dem Priifenden begibt und im Rahmen dieser Videokonferenz ver-
schiedene Fragen gestellt bekommt, die er dem Priifenden unmittelbar erldutern muss.
Die anbieterseitige Begrenzung der Gruppengrofe stellt wiederum, wie bereits teilweise
beschrieben, Erwartungen an die Kriterien ,,Lernziel®, ,,Lernautonomie* und ,,Vorwissen

der Teilnehmer*.

Das Kriterium ,,Verfiigbare Ressourcen* beschreibt den Umfang der Ausstattung, die
fiir die Planung, Bereitstellung und Durchfiihrung der Lehre und der darin enthaltenen
Lehrformen zur Verfiigung steht.3¢ So benotigt die Lehrform Vorlesung nur wenige Aus-
stattungselemente wie z. B. Raum, Stiihle, Tafel, ggf. Overheadprojektor oder Beamer.
Bei der Lehrform Ubung ist die Bandbreite der bendtigten Ausstattungselemente wesent-
lich groBer. Sie reicht von rein interaktiven Ubungen bis hin zu hochkomplexen Labor-
iibungen. Letztere erfordern in der Regel eine umfangreiche Laborausstattung.>*” Auch
im Rahmen von Blended Learning kann der notwendige Ressourceneinsatz hoher sein als
in der klassischen Prisenzlehre.*%® E-Learning-Produkte (WBT, Tests, Videos etc.), die
ergidnzend zur Prisenzlehre eingesetzt werden, miissen im Vorfeld geplant, konzipiert,
erstellt und anschlieBend bereitgestellt werden. Die dafiir notwendigen Kenntnisse, Fer-
tigkeiten und Fahigkeiten miissen in der Regel von jedem Modulverantwortlichen indivi-

duell beschafft bzw. angeeignet werden, da eine zentrale Bereitstellung von E-Learning-

365 Vgl.: Nach Marsch (2003): Persike, Malte: Denn sie wissen, was sie tun: Blended Learning in Grof3-
veranstaltungen, in: Handbuch Innovative Lehre, Hrsg.: Kauffeld, Simone; Othmer, Julius, Wiesba-
den: Springer Fachmedien 2019, S. 67.; Vgl.: Marsh, George E.; McFadden, Anna C.; Price, Barrie
Jo: Blended Instruction: Adapting Conventional Instruction for Large Classes, in: Online Journal of
Distance Learning Administration, 6/2024, S. 3 f.

366 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 129.

367 Vgl.: Kohler, Martin; Broscheit, Jessica; Draheim, Susanne; Meyer, Uli; Luck, Kai von: Lab Cultures
— Hochschullabore im Kontext von Wissenstransfer und digitaler Innovation, in: Transferinnovatio-
nen und Innovationstransfer zwischen Wissenschaft und Wirtschaft: Grundlagen, Erkenntnisse und
Praxisbeispiele, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Dautovic, Alma, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023,
S.530f.

368 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Digitale Lernwelten in der Hochschule: Von der Kontrolle zur Partizipation
und Reflexion, a. a. O., S. 9 f.
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Ressourcen hiufig nicht gegeben ist.*%® Ein zentrales E-Learning-Service-Center konnte
diese Hiirde durch die zentrale Bereitstellung von E-Learning-Dienstleistungen (Kompe-
tenzen, Lizenzen, Software, Erfahrungen, Beratung etc.) iiberwinden (vgl. Kapitel 2.3.3:

Umwelt und beteiligte Personen, S. 44).

Auch in Bezug auf das Genre Electronic Pair Learning lassen sich anbieterseitig spezifi-
sche Erwartungen hinsichtlich des Kriteriums der verfiigbaren Ressourcen definieren. Da
es sich bei der Lehrform EPL um eine E-Learning-Lehrform handelt, erwarten die Leh-
renden im Gegensatz zur klassischen Prasenzlehre grundsétzlich eine technische Ausstat-
tung.>’® Treten jedoch Schwierigkeiten mit der technischen Ausstattung auf, sei es in
Form von Bereitstellung, Nutzung oder Wartung, kann, wie beim E-Learning allgemein,
eine Abneigung gegeniiber dieser Lehrform entstehen.?”! Diesem vermeintlichen Nach-
teil des Einsatzes technischer Ausstattung stehen jedoch viele Vorteile und Moglichkeiten
gegeniiber, die die klassische Prasenzlehre nicht bietet (Ortsunabhidngigkeit, erweiterte
Darstellungsmoglichkeiten etc.).3”? Speziell beim EPL kann sich dariiber hinaus ein wei-
terer Vorteil gegeniiber anderen E-Learning-Formaten ergeben. Im Rahmen von EPL
miissen nicht zwingend aufwiéndige E-Learning-Formate mit Hilfe von Autorentools kon-
zipiert, erstellt und bereitgestellt werden. Zumindest aber sollten im Rahmen von EPL
Werkzeuge und Systeme zur Durchfiihrung von digitalen Videokonferenzen zur Verfii-
gung stehen. Hier sind die technischen Einstiegshiirden aufgrund der im Rahmen der
Corona-Pandemie forcierten Fernlehre gering. Die Systeme sind meist bereits vorhanden
und weitgehend intuitiv zu bedienen.?”* Hochauflosende Mikrofone und Kameras sowie
professionelle Software zur addquaten Darstellung zusétzlicher Lehrinhalte konnen den
Einsatz von EPL zwar aufwiéndiger gestalten, bieten aber umfangreiche, zusétzliche und

qualitativ hochwertigere Lehrmdglichkeiten.

Das Kriterium ,,Vorlieben und Abneigungen der Dozenten* beschreibt die Neigung

der modulverantwortlichen Dozenten, bestimmte Lehrformen in ihren Modulen und

369 Vgl.: Middendorf, William: Auf dem Weg zu einem digital gestiitzten Lernen — Hindernisse und
Uberlegungen zu ihrer Uberwindung, a. a. O., S. 1 f.

370 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 32.

371 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 395
ff.

372 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 188 ff.

373 Vgl.: Dreyer, Malte; Koster, Annamaria; Oevel, Gudrun; Terne, Nicole: IT fiir die digitale Lehre -
Ein Praxisbericht, a. a. O., S. 314 ff.; Vgl.: Greimel-Fuhrmann, Bettina; Riess, Julia; Loibl, Tim;
Schuster, Susanne: Lehren aus der Distanzlehre ziehen — eine Interviewstudie zur Distanzlehre an der
Wirtschaftsuniversitidt Wien, in: Wie Corona die Hochschullehre veréndert: Erfahrungen und Gedan-
ken aus der Krise zum zukiinftigen Einsatz von eLearning, Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian,
Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021, S. 97 f.
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Modulbestandteilen zu bevorzugen oder zu benachteiligen.>’* In den meisten Fillen ste-
hen den modulverantwortlichen Professuren und Dozenten viele verschiedene Lehrfor-
men zur Verfligung, um ithre Module und Modulbestandteile sowie deren Einheiten
durchzufiihren.3”> Es dominieren jedoch klassische Prasenzlehrformen wie Vorlesungen,
Ubungen und Seminare, da den Dozierenden entweder die Zeit oder die Kompetenz fiir
die Entwicklung von Lehrmaterialien (z. B. E-Learning-Produkte wie WBT) und die
Durchfiihrung alternativer Lehrformen fehlt.*’® Zudem verfiigen die Lehrenden in der
Regel iiber umfangreiche Altbestinde an Lehrmaterialien fiir die klassische Prasenzlehre,
die ggf. nur inhaltlich aktualisiert werden miissen. Durch die Nutzung dieser Altbestédnde
entfallt der Aufwand fiir die Erstellung neuer Lehrmaterialien. Des Weiteren fehlen, wie
bereits beim Kriterium ,,Verfligbare Ressourcen® beschrieben, meist zentrale Ressourcen
(Software, Erfahrungswerte, Konzepte zur Integration etc.) zur Unterstiitzung der Dozie-
renden. Dies fiithrt dazu, dass Dozierende eher auf Lehrformen wie die klassische Pra-
senzlehre zuriickgreifen, als eigenstindig neuartige Lehrmaterialien zu erstellen.”” Aus
diesem Zielkonflikt ergibt sich eine der grofiten Hiirden fiir die Integration von Blended
Learning und damit auch von Pair Learning in die Lehre einer deutschen Prasenz-Hoch-

schule.’”8

Auch in Bezug auf das Genre Electronic Pair Learning lassen sich Erwartungen der An-
bieter hinsichtlich des Kriteriums ,,Vorlieben und Abneigungen der Dozenten* skizzie-
ren. Wie bereits mehrfach beschrieben, neigen Lehrende haufig dazu, klassische Lehrfor-
men gegeniiber E-Learning-Lehrformen zu bevorzugen, weil es thnen an Zeit, Kompe-
tenzen, Erfahrungen oder Hard- und Software mangelt.>’” Diese Abneigung kann auch
fiir die Lehrform EPL gelten, jedoch durch das Vorhandensein einer zentralen Service-
Einheit (E-Learning-Service-Center) sowie durch eine geringere technische Grundaus-
stattung (z. B. Videokonferenz-Software) als bei komplexeren E-Learning-Formaten (z.

B. Autorentools und LMS) reduziert werden.*®" Denn fiir die Durchfiihrung von digitalen

374 Vgl.: Wang, Hongcai: Ideelle Barrieren bei der Hochschultransformation und deren Uberwindung, a.
a.0.,S.69f.

375 Vgl.: Astleitner, Hermann; Zumbach, Jorg: Effektives Lehren an der Hochschule: Ein Handbuch zur
Hochschuldidaktik, Stuttgart: Kohlhammer Verlag 2016, S. 90 ff.

376 Vgl.: Middendorf, William: Auf dem Weg zu einem digital gestiitzten Lernen — Hindernisse und
Uberlegungen zu ihrer Uberwindung, a. a. O., S. 1 ff.

377 Vgl.: Wang, Hongcai: Ideelle Barrieren bei der Hochschultransformation und deren Uberwindung, a.
a.0.,S.69f.

378 Vgl.: Bergner, Nadine: Digitale Bildung in der Schule — die Lehrkrifte sind der Schliissel. Material-
und Fortbildungsangebote zum Thema digitales Lernen, a. a. O., S. 129 f.

379 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 395
ff.

380 Vgl.: Nach u. a. Kerres (2005), Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Lear-
ning-Support-Einrichtungen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskréfte?, in: Digitale Medien
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Individual-Meetings miissen keine komplexen digitalen E-Learning-Produkte wie WBTs

oder Lernvideos erstellt werden.

Das Kriterium ,,Vorwissen der Teilnehmer* beschreibt den Grad der Homogenitét bzw.
Heterogenitit des Vorwissens aller an einem Modul teilnehmenden Studierenden.?8! Je
homogener das Vorwissen der Teilnehmenden ist, desto addquater konnen z. B. allge-
meine Lernziele gesetzt werden.’®? Denn unabhiingig davon, ob die Teilnehmenden we-
nig oder viel Vorwissen mitbringen, kdnnen dhnliche Lehrinhalte fiir alle Teilnehmenden
erfolgreich eingesetzt werden, um ein gemeinsames Lernziel zu erreichen. Ist das Vor-
wissen der Teilnehmenden jedoch sehr heterogen, muss auf jeden Wissensstand indivi-
duell eingegangen werden.3®} Die Vermittlung von generalisiertem Wissen kann Studie-
rende mit groBem Vorwissen zu einem bestimmten Thema unterfordern und Studierende
mit weniger Vorwissen iiberfordern. An Prisenz-Hochschulen ist das Vorwissen zu Be-
ginn des Studiums in der Regel sehr heterogen.?®* Aufgrund der hohen Studierendenzah-
len und des daraus resultierenden iiberwiegenden Einsatzes lehrendenorientierten Lehr-
formen ist es in der klassischen Préisenzlehre aus Sicht der Anbieter meist nicht moglich,
die Heterogenitit der Studierendenschaft angemessen zu beriicksichtigen.3® E-Learning-
Elemente, die ergdnzend zur Prisenzlehre eingesetzt werden, konnen die Angleichung
von Vorkenntnissen unterstiitzen und damit zu einer addquaten Adressierung eines fiir
alle Teilnehmenden geltenden Lernziels beitragen.’®® Werden beispielsweise WBTs oder
andere wissensvermittelnde E-Learning-Produkte im Vorfeld einer Prisenzveranstaltung
angeboten, konnen die Studierenden diese vorab absolvieren und mit einem homogeneren

Wissensstand an der Prisenzveranstaltung teilnehmen.

In Bezug auf das Genre Electronic Pair Learning lassen sich hinsichtlich des Kriteriums

»Vorwissen der Teilnehmer* anbieterseitig folgende Erwartungen skizzieren. Wahrend

fiir Lehre und Forschung, Hrsg.: Mandel, Schewa; Rutishauser, Manuel; Seiler Schiedt, Eva, Miinster:
Waxmann 2010, S. 87 f.; Vgl.: Kerres, Michael: Strategieentwicklung fiir die nachhaltige Implemen-
tation neuer Medien in der Hochschule, in: Handbuch Organisationsentwicklung. Neue Medien in der
Lehre. Dimensionen, Instrumente, Positionen., Hrsg.: Pfeffer, Thomas, Miinster, Westfalen u.a.:
Waxmann 2005, S. 147 ff.

381 Vgl.: Wosnitza, Marold; Biirger, Kathrin; Drouven, Svenja: Self-Assessments: heterogene Eingangs-
voraussetzungen und Prognose von Studienerfolg, a. a. O., S. 133 ff.

382 Vgl.: Schmal, Jorg: Unterrichten und Présentieren in Gesundheitsfachberufen, Berlin Heidelberg:
Springer 2017, S. 56 ff.

383 Vgl.: Hanft, Anke: Heterogene Studierende — homogene Studienstrukturen, a. a. O., S. 24 f.; Vgl.:
Karl, Matthias: Medienpddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, in: FHWS Science
Journal, 5/2021, S. 61 f.

384 Vgl.: Hanft, Anke: Heterogene Studierende — homogene Studienstrukturen, a. a. O., S. 17 f.

385 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

386 Vgl.: Neumann, Reiner; Nacke, Ralf; Ross, Alexander: Corporate E-Learning: Strategien, Mérkte,
Anwendungen, Wiesbaden: Gabler Verlag 2002, S. 145 ff.
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die meisten Lehrformen der klassischen Prisenzlehre sowie des broadcasting- und betei-
ligungsorientierten E-Learning auf eine Gruppe von Lernenden fokussieren und somit
unterschiedliche Wissensstidnde beriicksichtigen miissen, betrachtet EPL nur ein Indivi-
duum. Aus diesem Grund besteht die Herausforderung fiir die Lehrform EPL weniger
darin, das Vorwissen durch Vorkurse anzugleichen oder das optimale Mal3 an Vorwissen
zu bestimmen, um heterogene Wissensstinde zu adressieren.*8” Vielmehr besteht die Her-
ausforderung fiir EPL darin, den individuellen Wissensstand der Studierenden richtig zu
identifizieren und mit unterschiedlichen Lehrmethoden und -materialien optimal zu ad-

ressieren.

3.2.3 Genre des Electronic Pair Learning: Nachfrageseitig

Nachdem die Erwartungen der Anbieter an das Genre Electronic Pair Learning anhand
der Kriterien Lernziel, Lernautonomie, Gruppengrdofle, Verfiigbare Ressourcen, Vorlie-
ben und Abneigungen der Dozenten sowie Vorwissen der Teilnehmenden skizziert wur-
den, werden in diesem Kapitel die Erwartungen der Nachfrager an das Genre Electronic
Pair Learning betrachtet. Diese zweite Perspektive ist wichtig, um Diskrepanzen und Her-
ausforderungen friihzeitig zu erkennen und sicherzustellen, dass die Erwartungen der An-
bieter mit denen der Nachfrager {ibereinstimmen.3® Ist dies nicht der Fall, kann die Lehr-

form moglicherweise nicht zielfithrend im Sinne der Anbieter eingesetzt werden.

Zunichst soll jedoch erneut eingeordnet werden, welche Akteure auf der Nachfrageseite
zu verorten sind. Analog zu allen bisherigen Lehrformen stellen die Studierenden die
Nachfrageseite dar. Die Studierenden absolvieren Module, um ihre Studienleistungen zu
erbringen, fragen dafiir Lehre nach und sind somit die Adressaten und Rezipienten der
Lehre an Prisenz-Hochschulen.*® In der klassischen Prisenzlehre haben die Nachfrager
kaum Mitspracherechte bei der Gestaltung der Lehre und der eingesetzten Lehrformen.
In lehrendenorientierten Lehrveranstaltungen werden die Studierenden beispielsweise als
passive Zuhdrer wahrgenommen.*° In anwendungsorientierten und interaktiven Lehrver-
anstaltungen ist die Mitwirkung der Studierenden zwar unerlésslich, aber auch hier sind

die Lehrinhalte, die Lehrstruktur sowie die Lehrformen meist vom Anbicter

387 Vgl.: Blagoev, Ivaylo; Vassileva, Gergana; Monov, Vladimir: A Model for e-Learning Based on the
Knowledge of Learners, in: Cybernetics and Information Technologies, 21/2021, S. 123.

388 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, a. a. O., S. 163.
389 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, a. a. O., S. 163.

390 Vgl.: Winteler, Adi; Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein
Praxisbuch, a. a. O., S. 130.
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vorgegeben.**! Diese stark eingeschriinkte Lernautonomie kann durch Blended Learning
und die Ergéinzung durch asynchrone ELPs wie WBTs oder Videos flexibilisiert werden.
Dadurch erhalten die Studierenden zusitzliche Freirdume in der Gestaltung ihres Studi-
ums. Neben asynchronen ELP kdnnen auch synchrone ELP wie EPL eingesetzt werden,
um mehr Flexibilitéit in die Studienplanung der Studierenden zu bringen. Auch wenn syn-
chrone ELP keine vollstindige zeitliche Unabhingigkeit in der Absolvierung ermogli-
chen, so entstehen doch zusitzliche Freirdume in der Umsetzung dieser Lehrform.3*? Wie
sich diese Erwartungen an die Lehrform Electronic Pair Learning aus Nachfragesicht dar-
stellen, soll im Folgenden anhand der Lernautonomie der Studierenden (vgl. Kapitel
2.3.2) skizziert werden. Dazu wird die Lernautonomie der Studierenden anhand der fol-
genden Aspekte betrachtet: Entscheidung der Kursteilnahme, Lerntempo, Lernzeit und
Lernort, Auswahl der Lernmethoden und -materialien sowie Inhalte und Ziele einer Lehr-

veranstaltung.

Die Entscheidung iiber die Teilnahme an einem Kurs liegt in allen hier betrachteten
Lehrformen bei den Nachfragern. In einigen Studiengédngen gibt es neben frei wihlbaren
Modulen auch Pflichtmodule und Pflichtveranstaltungen in Modulen. Diese sind jedoch
nur dann verpflichtend zu besuchen, wenn sich die Studierenden zuvor zur Teilnahme
angemeldet haben.33 Nach erfolgter Anmeldung miissen Studierende zum Abschluss ei-
nes Moduls in der Regel die einzelnen Modulbestandteile und deren Prasenzveranstal-
tungseinheiten besuchen. Bei Nichtteilnahme an einzelnen Prisenzveranstaltungseinhei-
ten gibt es kaum Moglichkeiten, diese im laufenden Semester nachzuholen. Es sei denn,
es werden im Rahmen von Blended Learning zusitzlich ELP zur Verfiigung gestellt, die
die Prasenzveranstaltungen adéquat digital abbilden (z. B. Aufzeichnungen) und eine di-
gitale Wiederholung der Lerneinheiten ermdglichen.’** Auf diese Weise konnen ELP die
Autonomie der Studierenden in Blended-Learning-Veranstaltungen erhohen. Werden z.
B. mehrere Ubungstermine (in Priisenz, hybrid oder rein digital) angeboten, kdnnen die

Studierenden sogar zwischen verschiedenen Moglichkeiten der Teilnahme wihlen. Im

391 Vgl.: Rybnikova, Irma; Scholz, Marie: Partizipation von Studierenden in der universitiren Lehre, in:
Zeitschrift fiir die Leitung, Entwicklung und Selbstverwaltung von Hochschulen und Wissenschafts-
einrichtungen, 15/2015, S. 120.

392 Vgl.: BuB}, Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermdglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse
Studierendenschatft, a. a. O., S. 36, 111, 148; Vgl.: Wolff, Karola; Weichelt, Thomas: Digitalisierung
als Chance fiir berufsbegleitende Weiterbildungsstudiengénge - Erfahrungen und Erkenntnisse aus
Online-Masterstudiengidngen der Universitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 105 f.

393 Vgl.: Kiihl, Stefan: Verschulung wider Willen. Die ungewollten Nebenfolgen einer Hochschulreform,
in: Hochschulen im Spannungsfeld der Bologna-Reform. Erfolge und ungewollte Nebenfolgen aus
interdisziplindrer Perspektive., Hrsg.: Hericks, Nicola, Wiesbaden: Springer VS 2018, S. 302 f.

394 Vgl.: Schaarschmidt, Nadine; Albrecht, Claudia; Borner, Claudia: Videoeinsatz in der Lehre. Nutzung
und Verbreitung in der Hochschule, in: Teaching Trends 2016. Digitalisierung in der Hochschule:
Mehr Vielfalt in der Lehre., Hrsg.: Pfau, Wolfgang; Baetge, Caroline; Bedenlier, Svenja Mareike;
Kramer, Carina; St6ter, Joachim, Miinster New York: Waxmann 2016, S. 39 ff.
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Vergleich zu den Wahlfreiheiten in den bekannten Lehrformen erwarten Studierende das-
selbe von der Lehrform Electronic Pair Learning. Wie bereits in Kapitel 1 der vorliegen-
den Arbeit erldutert, erwarten Studierende immer mehr Autonomie und immer weniger
Verpflichtungen.?*> Dies muss auch fiir neue Lehrformen angenommen werden. Studie-
rende erwarten, dass sie selbststindig entscheiden konnen, ob und wann sie an der Lehr-

form Electronic Pair Learning teilnehmen wollen oder nicht.

Weitere Aspekte, welche die Lernautonomie der Nachfrager bestimmen, sind Lern-
tempo, Lernzeit und Lernort.**® Das Lerntempo bezeichnet die Geschwindigkeit, mit
der die Studierenden die Modulinhalte absolvieren. Die Zeit beschreibt den Zeitraum, in
dem Lerninhalte absolviert werden. Der Ort beschreibt die geographische Verortung der
Teilnehmenden zur Absolvierung von Lehrinhalten. In der klassischen Prasenzlehre sind
Tempo, Zeitraum und Ort der Absolvierung von Lehrinhalten fiir alle Studierenden
gleich.**” Im Rahmen von Blended Learning hingegen konnen den Studierenden grof3e
Freirdume in der zeitlichen und rdumlichen Absolvierung von Modulen eingerdumt wer-

398 Diese konnen von den Studierenden im

den, z. B. mit Hilfe von asynchronen ELPs.
individuellen Tempo zu jeder Zeit und an jedem Ort absolviert werden.**® Die durch ELP
ermOglichten Freiheitsgrade erfordern jedoch auch ein gewisses Maf3 an Selbstkontrolle
seitens der Studierenden.*® Die im Rahmen von Blended Learning abgestimmte Mi-
schung von Prdsenz und ELP kann diese Selbstkontrolle unterstiitzen, indem z. B. be-
stimmte ELP bis zu einem vorher festgelegten Prasenztermin absolviert werden miissen.
Die Erwartungen der Nachfrager an die Lehrform Electronic Pair Learning konnen als
eine Mischung aus physischer und virtueller Einzelbegegnung skizziert werden. Durch

die synchrone Teilnahme der Lehrenden am EPL kdnnen die Studierenden ihr Lerntempo

395 Vgl.: Schley, Saskia; Buchwald, Lisa: Wie zufrieden sind Studierende mit der digitalen Lehre?: Eine
empirische Studie zum Einfluss von Motivation und Studierverhalten, in: Ludwigsburger Beitrige zur
Medienpddagogik, 22/2022, S. 6 f.

396 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 125 ff.

397 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpiddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 f.

398 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 15 f.

399 Vgl.: Fisch, Karina; Reitmaier, Martina: Bericht Flexibles Lernen Didaktisches Konzept im Projekt
DEG-DLM,Hrsg.: Projekt DEG-DLM der Technischen Hochschule Deggendorf, 2016, S.16 f.; Vgl.:
Kreulich, Klaus; Lichtlein, Michael; Zitzmann, Christina; Broker, Thomas; Schwab, Regina; Zinger,
Benjamin: Hochschullehre in der Post-Corona-Zeit: Studie der bayerischen Hochschulen fiir ange-
wandte Wissenschaften Sommersemester 2020, in: Die Studien- und Schriftenreihe des Forschungs-
und Innovationslabors Digitale Lehre — FIDL, 2020/2021, S. 38 ff.

400 Vgl.: Untiet-Kepp, Saskia; Bernhardt, Thomas: soLSo | selbstorganisiertes Lernen mit Social Soft-
ware — Entwicklung und Erprobung eines Fragebogeninventars, in: Wissensgemeinschaften. Digitale
Medien - Offnung und Offenheit in Forschung und Lehre., Hrsg.: Kohler, Thomas; Neumann, Jorg,
Miinster: Waxmann 2011, S. 261 ff.
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nicht vollstdndig individuell bestimmen (wie bei asynchronen ELP), sondern sind an be-
stimmte Zeitfenster (z. B. gebuchte Zeitfenster der Lehrenden) gebunden. Ahnliches gilt
fiir den Faktor Zeit. Da im Rahmen von EPL eine virtuelle Begegnung zwischen Dozen-
ten und Studierenden bzw. Studierenden untereinander stattfindet, miissen bestimmte
zeitliche Absprachen getroffen werden. So konnen Dozenten einen sich wochentlich wie-
derholenden Zeitraum festlegen, in dem den Studierenden Slots zur Buchung zur Verfii-
gung stehen. Die Studierenden kénnen sich dann individuell fiir einen Slot entscheiden,
miissen sich dann aber an diese zeitliche Vereinbarung halten. Dariiber hinaus kann ein
Treffen zwischen zwei Studierenden mit Hilfe von EPL in der Regel noch flexibler und
spontaner vereinbart werden. So kann z. B. ein Studierender einen Kommilitonen aus-
wihlen und kontaktieren. Noch freier ist die Autonomie der Nachfrager bei der Ortswahl.
Durch die virtuelle Durchfiihrung von EPL kénnen die Studierenden frei entscheiden, an

welchem Ort sie teilnehmen.

Auch in Bezug auf die Auswahl der Lernmethoden und -materialien lassen sich nach-
frageseitige Erwartungen an das Genre Electronic Pair Learning skizzieren. In der klas-
sischen Prédsenzlehre haben die Nachfrager kaum Wahlmdoglichkeiten bei der Nutzung
der anbieterseitig zur Verfligung gestellten Lernmethoden und -materialien (mit Aus-
nahme selbst recherchierter Materialien). So werden in meist streng vorgegebenen Pri-
senzlehrformen vom Modulverantwortlichen geplante Inhalte anhand eines Skripts und
vorgegebener Literatur abgehandelt.**! Mit Hilfe von Blended Learning kann jedoch eine
groflere Selbststindigkeit der Studierenden erreicht werden. Dazu miissen im Rahmen
von Blended Learning verschiedene ELP von den Anbietern geplant, entwickelt und zur
Verfiigung gestellt werden.**> Diese ELP konnen verwendet werden, um verschiedene
Lerntypen anzusprechen, so dass die Studierenden die Moglichkeit haben, die fiir sie am
besten geeigneten Lernmethoden und -materialien auszuwihlen. Denn unterschiedliche
Lerntypen gibt es nicht nur in Bezug auf die Dimensionen Tempo, Zeit und Ort, sondern
auch in Bezug auf die Methoden und Materialien. Nach Vester gibt es beispielsweise vier
verschiedene Lerntypen: Der auditive Lerntyp bevorzugt das Lernen durch Horen und
Sprechen. Der visuell-optische Lerntyp bevorzugt das Lernen durch Sehen und Beobach-
ten. Der haptisch-kindsthetische Lerntyp bevorzugt das Lernen durch Tasten und Fiihlen.
Und der kognitiv-intellektuelle Lerntyp bevorzugt das Lernen durch Lesen und Den-

403

ken.””” Diese unterschiedlichen Lerntypen mit entsprechend ausgerichteten qualitativ

401 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 394
f.

402 Vgl.: Gartner, Anne; Gollwitzer, Mario; Kénig, Laura M.; Tibubos, Ana N.: Chancen und Herausfor-
derungen digitaler Lehre, in: Psychologische Rundschau, 72/2021, S. 274 f.

403 Vgl.: Vester, Frederic: Denken, Lernen, Vergessen: Was geht in unserem Kopf vor, wie lernt das
Gehirn, und wann 146t es uns im Stich?, a. a. O., S. 51 ff.
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hochwertigen ELP anzusprechen, ist eine herausfordernde Aufgabe.*** Denn zum einen
gibt es in der Realitit kaum eindeutige Lerntypen, sondern eher Mischungen aus ver-
schiedenen Lerntypen, die dementsprechend mit unterschiedlichen Lernmethoden und -
materialien angesprochen werden sollten. Zum anderen ist der Aufwand fiir die Erstel-
lung unterschiedlicher, qualitativ hochwertiger ELP nicht zu unterschitzen.*> Auch
wenn eine trennscharfe Kategorisierung von Lerntypen in der Realitit kaum anzutreffen
ist, kann die Bereitstellung unterschiedlicher Lehr- und Lernmethoden dazu beitragen,
unterschiedliche Priferenzen und Neigungen anzusprechen und die Studierenden zu mo-

tivieren.400

Dariiber hinaus kann die Art der Vermittlung auf die Charakteristika der
Lehrinhalte abgestimmt werden. Gelingt ein solcher koordinierter Einsatz unterschiedlich
ausgerichteter ELP im Rahmen von Blended Learning, ergeben sich fiir die Studierenden

viele Freiheiten in der Wahl der Lernmethoden und -materialien.*?’

Im Rahmen von BL werden diese Freiheitsgrade durch das Hinzufiigen von verschiede-
nen ELP erh6ht. So konnen ELPs wie WBTSs z. B. Audioinhalte, Grafiken, Texte, Videos,
Tests, Simulationen u.v.m. enthalten und damit unterschiedlichste Mischungen von Lern-

typen ansprechen. 408

Auch im Rahmen von digitalen Tests konnen Texte, Grafiken, Au-
dio- und Videoelemente angeboten werden und so die visuell-akustischen, auditiven und
kognitiv-intellektuellen Lerntypen adressieren.*” Entsprechend aufbereitete Videoauf-

zeichnungen konnten ebenfalls verschiedene Lerntypen ansprechen.

404 Vgl.: Zenker, Dietmar; Daubenfeld, Thorsten: Die ,,Insel der Phrasen®. Umsetzung eines Game-Ba-
sed-Learning-Szenarios in der Physikalischen Chemie zur Steigerung der Motivation der Studieren-
den, in: Lernrdume gestalten - Bildungskontexte vielféltig denken, Hrsg.: Rummler, Klaus, Miinster:
Waxmann 2014, S. 402 f.

405 Vgl.: Béder, Jurek; Kasper, Marc-André: E-Learning-Tools: Technische Moglichkeiten und deren
Einfluss auf didaktische Entscheidungen, in: Lehren und Lernen mit und in digitalen Medien im Sport:
Grundlagen, Konzepte und Praxisbeispiele zur Sportlehrerbildung, Hrsg.: Fischer, Britta; Paul, Anja,
Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 131 f.

406 Vgl.: Vester, Frederic: Denken, Lernen, Vergessen: Was geht in unserem Kopf vor, wie lernt das
Gehirn, und wann 146t es uns im Stich?, a. a. O., S. 128 ff.

407 Vgl.: Dittler, Ullrich: Ein kurzer historischer Riickblick auf die langen evolutiondren — und die kurzen
revolutiondren — Entwicklungsphasen des eLearning, in: E-Learning. Digitale Lehr- und Lernange-
bote in Zeiten von Smart Devices und Online-Lehre. 5. aktualisierte Auflage., Hrsg.: Ullrich Dittler,
Berlin: De Gruyter Oldenbourg 2022, S. 53 f.; Vgl.: Halbritter, Karin: Ein didaktischer Ermogli-
chungsrahmen fiir projektbasiertes Lernen im Fernstudium, in: Praxisorientierte Hochschullehre: In-
sights in innovative sowie digitale Lehrkonzepte und Kooperationen mit der Wirtschaft, Hrsg.:
Hattula, Cansu; Hilgers-Sekowsky, Julia; Schuster, Gabriele, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021,
S. 309.

408 Vgl.: lonita, Mirela; Pastae, Veronica: Debunking the myths of e-learning during the covid-19 pan-
demic, in: The 17 th International Scientific Conference eLearning and Software for Education Bu-
charest, Vol. 1/2021, S. 173.

409 Vgl.: Muzaffar, Abdul Wahab; Tahir, Muhammad; Anwar, Muhammad Waseem; Chaudry, Qaiser;
Mir, Shamaila Rasheed; Rasheed, Yawar: A Systematic Review of Online Exams Solutions in E-
Learning: Techniques, Tools, and Global Adoption, in: IEEE Access, 9/2021, S. 32703 f.
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Bei allen Vorteilen und Chancen darf jedoch die didaktisch sinnvolle und technisch auf-
wendige Planung, Konzeption und Erstellung dieser unterschiedlichen ELP nicht unter-
schitzt werden.*! Auch beim Electronic Pair Learning wird von den Studierenden ein
gewisses Mal} an Autonomie bei der Wahl der Lernmethoden und -materialien erwartet.
Innerhalb von EPL-Formaten kénnen die Studierenden beispielsweise mitbestimmen,
welche Methoden und Materialien zum Einsatz kommen. Visuelle Lerntypen wéhlen in-
nerhalb eines EPL-Formats beispielsweise eher grafische Darstellungen, wéhrend akus-
tische Lerntypen eher auf audiobasierte Formate setzen. Aufgrund der virtuellen Durch-
fiihrung von EPL ist die Auswahl an unterschiedlichen Materialien entsprechend vielfdl-
tig. Da es sich bei EPL um eine separate und eigenstindige Lehrveranstaltung handeln
kann, sind auch die Freiheitsgerade beziiglich der darin verwendeten Methoden und Ma-
terialien hoch. Einschridnkungen bei der Auswahl der einzusetzenden Lehrmethoden und
-materialien konnen sich unter anderem aus der Art und Weise ergeben, wie EPL einge-
setzt wird. Wird EPL zur Bearbeitung individueller Problemstellungen eingesetzt, kon-
nen die Studierenden, wie bereits erwédhnt, die Lernmethoden und -materialien eigenstén-
dig auswihlen bzw. mitbestimmen. Sie haben also ein hohes Mal} an Autonomie bei der
Wahl der Lehr- und Lernmethoden. Wird EPL hingegen eingesetzt, um eine miindliche
Priifung oder eine Klausureinsicht durchzufiihren, haben die Studierenden kaum Wahl-

moglichkeiten bei der Verwendung von Lernmethoden und -materialien.

SchlieBlich lassen sich im Rahmen der Betrachtung der Lernautonomie nachfrageseitige
Erwartungen an die Inhalte und Ziele einer Lehrveranstaltung skizzieren. In der klas-
sischen Prasenzlehre konnen Studierende u. a. aufgrund der Studierendenzahlen, der ho-
mogenen Adressierung der Studierendenmenge sowie der einseitigen Bereitstellung von
Lehrinhalten (Skriptum und miindlicher Vortrag in Priasenzveranstaltungen) kaum Ein-
fluss auf die Inhalte und Ziele einer Lehrveranstaltung nehmen.*!'! Die Studierenden ha-
ben somit auch kaum Wahlmdglichkeiten hinsichtlich der Inhalte und der zu erreichenden
Ziele einer Veranstaltung.*'> Demgegeniiber konnen ELP, didaktisch sinnvoll eingesetzt
im Rahmen von Blended Learning, die Lernautonomie der Studierenden in Bezug auf die
Inhalte und Ziele einer Veranstaltung fordern.*'® Zwar sind die Bildungsanbieter ange-

halten, die Inhalte und Ziele einer Veranstaltung fiir alle Absolventinnen und

410 Vgl.: Baumgartner, Peter: Didaktische Arrangements und Lerninhalte - Zum Verhéltnis von Inhalt
und Didaktik im E-Learning, a. a. O., S. 149 ff.

411 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, a. a. O., S. 8 f.

412 Vgl.: Tribe, Keith: Das volkswirtschaftliche Curriculum und das angelsédchsische Modell, in: Wohin
steuert die 6konomische Wissenschaft? ein Methodenstreit in der Volkswirtschaftslehre, Hrsg.:
Caspari, Volker; Schefold, Bertram, Frankfurt: Campus Verlag 2011, S. 117.; Vgl.: Allespach, Mar-
tin; Dusse, Brigitta: Das Thema Mitbestimmung in BWL- und Management-Studiengéngen: Ein blin-
der Fleck?, in: Mitbestimmungsreport, 20, Diisseldorf: Hans-Bdckler-Stiftung2016, S.7 ff.

413 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 ff.
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Absolventen einheitlich zu gestalten, um eine vergleichbare Bewertung zu ermdgli-
chen.*'* Unterschiedliche ELP konnen jedoch dabei helfen, die geforderten Inhalte auf
unterschiedlichen Wegen zu erlernen oder interessierten Studierenden zusétzliche oder
weiterfiihrende Inhalte néher zu bringen.*!> So konnen z. B. unterschiedliche Lerntypen
durch geeignete ELP motiviert werden, die geforderten Inhalte ithrem Lerntyp entspre-
chend zu erlernen oder sich zusitzlich individuell weiterzubilden. Auch die vom Modu-
lanbieter vorgegebenen Modulziele konnen individuell angehoben werden, um zusétzli-

che Kompetenzen zu erwerben.

Beim Electronic Pair Learning ist die Lernautonomie in Bezug auf die Inhalte und Ziele
einer Veranstaltung komplexer. Die Inhalte und Ziele einer EPL-Veranstaltung hingen
unter anderem vom gewahlten Format ab. Wird EPL z. B. von Studierenden genutzt, um
gemeinsam mit dem Dozenten oder einem anderen Studierenden ein individuelles Prob-
lem zu bearbeiten, konnen die Inhalte und Ziele dieser EPL-Veranstaltung von den Stu-
dierenden individuell und eigenstindig festgelegt werden. Wird EPL hingegen von Leh-
renden eingesetzt, um eine miindliche Priifung durchzufiihren, bestimmen die Lehrenden
die Inhalte und Ziele der EPL-Veranstaltung. Bei einer EPL-unterstiitzten Klausurein-
sicht werden z. B. die zu begutachtenden Inhalte vorgegeben, die zu diskutierenden In-

halte werden jedoch von den Studierenden mitbestimmt.

414 Vgl.: Gaaw, Stephanie; Herklotz, Markus; Schwalbe, Anna; Szymenderski, Peggy: Student Life Cycle
als inhdrenter Bestandteil des Dresdner Modells fiir Qualitdtsmanagement in Studium und Lehre, in:
Qualitétssicherung im Student Life Cycle, 1, Miinster New York: Waxmann 2020, S. 178.; Vgl.: Nach
Kvale (1972), Tsarouha, Elena: Prozess der Notengebung — konzeptionelle Aufbereitung, in: Prii-
fungspraktiken an deutschen Hochschulen: Eine empirische Studie zu systematischen Einflussgréfien
auf die Notengebung in Abschlusspriifungen, Hrsg.: Tsarouha, Elena, Wiesbaden: Springer Fach-
medien 2019, S. 56 ff.; Vgl.: Kvale, Steinar; Treiber, Bernhard: Priifung und Herrschaft: Hochschul-
priifungen zwischen Ritual und Rationalisierung, Weinheim: Beltz 1972, S. 18.

415 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpadagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
62 ff.; Vgl.: Reinmann, Gabi; Sporer, Thomas; Vohle, Frank: Bologna und Web 2.0: Wie zusammen-
bringen, was nicht zusammenpasst?, in: eUniversity - Update Bologna, 1, Miinster Miinchen Berlin:
Waxmann 2007, S. 266.
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3.3 Umwelt und beteiligte Personen: Electronic Pair Learning

3.3.1 Umwelt und beteiligte Personen in einer Prasenz-Hochschule: Struktur-
ebenen, Menschen und ihre Aufgaben

Zu Beginn von Kapitel 3 erfolgte eine Systematisierung der Konstruktionselemente von
Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario. Im anschliefenden Kapitel 3.2 wurde
das erste Konstruktionselement ,,Genre* des Didaktischen Szenarios nach Baumgartner
in Bezug auf Electronic Pair Learning jeweils aus der Anbieter- und Nachfrageperspek-
tive betrachtet. Dazu wurden zunéchst bereits bekannte Genres aus Kapitel 2 aufgegriffen
und darauf aufbauend das Genre Electronic Pair Learning anhand von Merkmalen, Ein-
satzzwecken und Zielen abgegrenzt und definiert. AnschlieBend wurden die Erwartungen
der Anbieter an das Genre EPL anhand der Kriterien ,,Lernziel”, ,,Lernautonomie®,
,Gruppengrofe®, ,,Verfiigbare Ressourcen®, ,,Vorlieben und Abneigungen der Dozen-
ten®, ,,Vorwissen der Teilnehmer* und die Erwartungen der Nachfrager an das Genre
EPL anhand der Kriterien ,,Entscheidung iiber die Kursteilnahme*, ,,Lerntempo, Zeit und
Ort“, ,,Auswahl der Lernmethoden und -materialien* sowie ,,Inhalte und Ziele einer Ver-
anstaltung® herausgearbeitet. Im vorliegenden Kapitel 3.3 wird das Konstruktionselement
,Umwelt und beteiligte Personen* von Electronic Pair Learning betrachtet. In Kapitel 2
(Kapitel 2.3.3 bis 2.3.5) wurden bereits die fiir diese Betrachtung notwendigen Grundla-
gen erarbeitet. Wéahrend die Umwelt innerhalb der Prdsenz-Hochschule anhand von
Strukturebenen analysiert wurde, wurden die beteiligten Personen und deren Aufgaben
anhand von Handlungsebenen dargestellt. Diese Grundlagen werden in den Kapiteln
3.3.1, 3.3.2 und 3.3.3 aufgegriffen.

Das Konstruktionselement ,,Umwelt und beteiligte Personen‘ beschreibt im Rahmen des
Didaktischen Szenarios die Umwelt von Lehr- und Lernszenarien sowie die daran betei-
ligten Personen.*'® In den Kapiteln 2.3.3 bis 2.3.5 wurden die umwelt- und personenbe-
zogenen Gegebenheiten innerhalb einer deutschen Prasenz-Hochschule bereits ausfiihr-
lich erldutert. Nachfolgend werden diese bereits bekannten Grundlagen (Struktur- und
Handlungsebenen) nochmals kurz beschrieben, um darauf aufbauend die Spezifika von
Electronic Pair Learning (das Electronic Pair Learning spezifische Konstruktionsele-

ment) verdeutlichen zu kénnen.

Die Umwelt in und um eine deutsche Prasenz-Hochschule wurde in Kapitel 2.3.4 (Um-
welt und beteiligte Personen: Strukturebenen) anhand der vier Strukturebenen nach Koh-
mann beschrieben. Die oberste Ebene ,,Zentrale Autoritdt umfasst den Bund, die Bun-

desldnder und Bildungsministerien. Die ,,Ebene der Institution* beschreibt die Prasenz-

416 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pliadoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.6l1.
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Hochschulen selbst und die ,,Ebene der Fakultit® biindelt die Fachbereiche, Fachzentren
und hochschul-zentralen Service-Einrichtungen. Die ,,Ebene der Lehrstiihle® beschreibt
die Gesamtheit der Institute, Professuren, Fachzentren und fachbereichszentralen Ser-
vice-Einrichtungen.*!” Diese von Kohmann entwickelten Strukturebenen wurden im Rah-
men der vorliegenden Arbeit um eine weitere Ebene erginzt. Die ,,Ebene der Studieren-
den® soll die Studierendenschaft einer Prasenz-Hochschule repriasentieren. Die Erweite-
rung der Strukturebenen nach Kohmann um diese Ebene ist fiir die vorliegende Arbeit
essentiell, da die Studierenden ein wesentlicher Bestandteil des Lehr- und Lernszenarios
von Electronic Pair Learning sind. SchlieBlich ist ein Ziel der Lehrform Electronic Pair
Learning, die Individualitit der Studierenden zu adressieren und besser zu beriicksichti-
gen. Die folgende Tabelle 7 fasst die erweiterten Strukturebenen aus Kapitel 2.3.4 noch

einmal uibersichtlich zusammen.

Strukturebenen Beteiligte Organe der Prasenz-Hochschule
Ebene der zentralen Autoritat Bund, Bundeslander, Bildungsministerien
Ebene der Institution Prasenz-Hochschulen

Ebene der Fakultaten Fachbereiche, Fachzentren und hochschulzent-

ralen Service-Einrichtungen

Ebene der Lehrstiihle Institute oder Professuren, Fachzentren und
zentralen Service-Einrichtungen eines Fachbe-
reichs

Ebene der Studierenden Studierenden einer Prasenz-Hochschule

Tab. 7: Umwelt und beteiligte Personen: Strukturebenen nach Kohmann#'@

Nach einem Blick auf die bereits in Kapitel 2 beschriebenen Grundlagen zu den Struk-
turebenen in und um eine deutsche Prasenz-Hochschule soll im Folgenden auf die fiir

Electronic Pair Learning relevanten Strukturebenen eingegangen werden.

Beziiglich der Strukturebenen nach Kohmann lassen sich fiir Electronic Pair Learning
folgende Besonderheiten festhalten: Die Ebene der zentralen Autoritit sowie die Ebene

der Institution haben kaum Einfluss auf die Lehrform Electronic Pair Learning und

417 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 85
ff.

418 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 85
ff.
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miissen im Rahmen der vorliegenden Analyse der Strukturebenen nur am Rande betrach-
tet werden.*!” Die Ebene der Fakultiten hat zwar keinen Einfluss auf die Gestaltung und
Durchfiihrung einzelner Lehrformen wie Electronic Pair Learning, muss aber ggf. deren
Einfiihrung als zuldssige Lehrform genehmigen.*? Die Ebene der Lehrstiihle hat den
grofiten Einfluss auf die Lehrform Electronic Pair Learning. Denn die Ebene der Lehr-
stithle umfasst u. a. die einzelnen Professuren eines Fachbereichs und damit alle Modul-
verantwortlichen, die fiir das Angebot und die Durchfiihrung der Lehre verantwortlich
sind.**! Wie bereits beschrieben, planen, konzipieren und erstellen die Modulverantwort-
lichen die einzelnen Module und fiihren diese anschlieBend durch.*?? Fiir die Durchfiih-
rung der Module, ihrer Bestandteile und Bestandteilseinheiten bedienen sich die Modul-
verantwortlichen verschiedener Lehrformen. Dabei miissen die Professuren sicherstellen,
dass die gewihlten Lehrformen sinnvoll eingesetzt, begleitet und koordiniert werden.*?3
Nur so kdnnen die Ziele der Modulbestandteile und Modulbestandteilseinheiten bestmog-
lich unterstiitzt werden. Eine Mdglichkeit, den zielfithrenden Einsatz von Lehrformen si-
cherzustellen, liegt in der Anwendung der in Kapitel 2.3.2 beschriebenen ,,Kriterien zur
Auswahl von Lehrformen®.*>* Die modulverantwortlichen Professuren miissen z. B. si-
cherstellen, dass Electronic Pair Learning als Lehrform in den geeigneten Studienphasen
eingesetzt und an die vorherrschenden Faktoren wie gewiinschtes Lernziel, Grad der
Lernautonomie, Gruppengrofle oder verfiigbare Ressourcen angepasst wird. Auch die
Ebene der Studierenden ist fiir die Lehrform Electronic Pair Learning von hoher Rele-
vanz. Einerseits soll den Studierenden durch Electronic Pair Learning besondere Auf-
merksamkeit geschenkt werden, andererseits erfordert die Teilnehmerstruktur, dass die
Studierenden aktiv an der Lehrform teilnehmen, sich einbringen und ihre Aufgaben in

der Lehrform wahrnehmen (Partizipation, Interaktion und Vor- und Nachbereitung).

Nachdem die Strukturebenen nach Kohmann sowohl allgemein als auch in Bezug auf

Electronic Pair Learning eingeordnet wurden, wird nun ein Blick auf die in Kapitel 2

419 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 85.

420 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universitdten und Fakultéten, a. a. O., S. 86
f.

421 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 88.

422 Vgl.: Stohler, Claudia; Forster, Claudia; Brehm, Lars: Projektmanagement lehren: Studentische Pro-
jekte erfolgreich konzipieren und durchfiihren, Wiesbaden: Springer Verlag 2017, S. 93 ff., 104 f.,
129 ff.

423 Vgl.: Hinsel, Andreas: Moderne Lehrformen als Beitrag zur Verbesserung des Studienerfolgs, in:
Jahrbuch Angewandte Hochschulbildung 2016: Deutsch-chinesische Perspektiven und Diskurse,
Hrsg.: Cai, Jingmin; Lackner, Hendrik, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2019, S. 187 ff.

424 1. A. a.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen-
und ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 124 ff.
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beschriebenen und erweiterten Handlungsebenen nach Seufert geworfen.*?3 Dazu werden
die beteiligten Personen und Entscheidungsstrukturen betrachtet und nochmals die fiir
Electronic Pair Learning relevanten Aspekte herausgearbeitet. Basierend darauf kann in
den Kapiteln 3.3.2 und 3.3.3 eine Konstruktion des Elements Umwelt und beteiligte Per-
sonen aus dem Didaktischen Szenario fiir Electronic Pair Learning jeweils aus Anbieter-

und Nachfrageperspektive erfolgen.

Die an der Lehre an einer deutschen Prasenz-Hochschule beteiligten Personen, ihre Auf-
gaben und Entscheidungsstrukturen wurden bereits in Kapitel 2 (simultan zur Umwelt)
ausflihrlich erldutert. In Kapitel 2.3.5 (Umwelt und beteiligte Personen: Menschen und
thre Aufgaben) wurden dazu die von Seufert entwickelten Handlungsebenen einer Pra-
senz-Hochschule eingefiihrt. Da die von Seufert entwickelten Ebenen eher auf alle Hand-
lungen in einer Hochschule und weniger auf die Handlungen in der Durchfiihrung der
Lehre selbst fokussieren, wurden im Rahmen der vorliegenden Arbeit weitere Handlungs-
ebenen (Nano, Pico) ergidnzt (vgl. Kapitel 2.3.5: Menschen und ihre Aufgaben). Diese
zusdtzlichen Ebenen ermdglichen es, auch die Handlungen und beteiligten Personen des
fiir Electronic Pair Learning relevanten Lehrumfelds einzubeziehen. Im Folgenden wer-
den die erweiterten Handlungsebenen nach Seufert aus Kapitel 2 (Meta, Makro, Meso,

Mikro, Nano und Pico) nochmals aufgefiihrt und kurz beschrieben.**¢

Auf der Meta-Ebene sind der Fachbereichsrat und das Dekanat fachbereichszentral fiir
die Planung, Einfiihrung, Organisation und Verwaltung der Studiengénge zusténdig. Auf
der Makro-Ebene verwalten der Fachbereichsrat und das Dekanat die Studienphasen. Auf
der Meso-Ebene planen, entwickeln und pflegen die modulverantwortlichen Professorin-
nen und Professoren fachbereichsdezentral ihre anzubietenden Module. Auf der Mikro-
Ebene planen, entwickeln und fiihren die Dozentinnen und Dozenten die Modulbestand-
teile professurzentral durch.*?’ Die professurzentrale Durchfiihrung einzelner Modulbe-
standteilseinheiten durch Lehrbeauftragte erfolgt auf der Nano-Ebene. Die Pico-Ebene
schlieBlich beschreibt die Durchfiihrung einzelner Aufgabeneinheiten durch Dozenten
und Studierende. Die folgende Tabelle 8 fasst die in Kapitel 2.3.5 erarbeiteten Hand-

lungsebenen aus Kapitel 2.3.5 noch einmal zusammen.

425 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 128 f.

426 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 128 ff.

427 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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Handlungsebene

Beteiligte Personen

Entscheidungsstruktur

Meta-Ebene:

Fachbereichsrat und

Fachbereichszentral

Studiengang und Dekanat

-organisation

Makro-Ebene:
Studienphasen

Fachbereichsrat und Fachbereichszentral

Dekanat

Meso-Ebene: Professor/in Fachbereichsdezentral
Modul

Mikro-Ebene: Dozent/in Professurzentral
Modulbestandteil

Nano-Ebene: Dozent/in und Studie- Professurzentral
Modulbestandteilseinheit rende

Pico-Ebene: Dozent/in und Studie- Individuell
Aufgabeneinheit rende

Tab. 8: Umwelt und beteiligte Personen: Handlungsebenen nach Seufert*®

In Bezug auf die Lehrform Electronic Pair Learning sind insbesondere die Ebenen Mikro,
Nano und Pico relevant, da sie den inhaltlichen Rahmen fiir die Umsetzung der Lehrform
bieten. Die dariiber liegenden Ebenen (Meta, Makro und Meso) bieten hingegen den pri-
mir planerischen Rahmen fiir den Einsatz und die Verortung der Lehrform in Modulbe-
standteilen, Modulen und Studienphasen.*?* Wihrend die Meta-Ebene kaum Einfluss auf
die Planung von Electronic-Pair-Learning-Veranstaltungen hat, wird auf der Makro-
Ebene durch die Einrichtung von Studienphasen beeinflusst, in welchen Abschnitten ei-
nes Studiengangs Electronic Pair Learning optimal eingesetzt werden kann. So wurde
bereits beschrieben, dass der Einsatz von Electronic Pair Learning in Einfiihrungsphasen
aus verschiedenen Griinden (Teilnehmerzahl, Betreuungsrelationen, Charakteristika der
Lehrinhalte) weniger sinnvoll erscheint als der Einsatz in fortgeschrittenen Semestern.
Letztlich miissen die Modulverantwortlichen auf der Meso-Ebene entscheiden, in wel-

chen Modulen (und damit auch Studienphasen) EPL eingesetzt werden soll. Dabei ist zu

428 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

429 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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beriicksichtigen, dass EPL primadr fiir den Einsatz in hoheren Semestern konzipiert wurde,
in denen vermehrt komplexere Gruppen- und Einzelleistungen angeboten werden. Auf
der Mikro-Ebene wird wiederum der Einsatz von EPL in den einzelnen Modulbestand-
teilen geregelt. So entscheiden die Modulverantwortlichen, ob EPL einen Modulbestand-
teil vollstdndig, in bestimmten Bereichen oder gar nicht unterstiitzen soll. Auf der Nano-
Ebene wird wiederum festgelegt, wie EPL in den einzelnen Modulbestandteilseinheiten
unterstiitzen kann. Auf der Pico-Ebene werden die organisatorischen und inhaltlichen
Rahmenbedingungen der Aufgabeneinheiten betrachtet und auf dieser Basis liber den

Einsatz von EPL entschieden.

Im Folgenden werden die Spezifika von EPL auf diesen verschiedenen Handlungsebenen
aus Anbieter- und Nachfrageperspektive detailliert untersucht, um das Element ,,Umwelt
und beteiligte Personen* von EPL konstruieren zu kdnnen. Dabei umfasst die Anbieter-
seite die Strukturebenen ,,Zentrale Autoritit®, , Institution®, , Fakultit und ,,Lehrstiihle*

und die Nachfrageseite die Strukturebene ,,Studierende®.

3.3.2 Umwelt und beteiligte Personen im Electronic Pair Learning:
Anbieterseitig

Nach einem Blick auf die bereits in Kapitel 2 beschriebenen Grundlagen sollen im Fol-
genden die strukturellen Besonderheiten von Electronic Pair Learning auf den verschie-
denen Handlungsebenen untersucht werden. Mit Hilfe dieser Analyse konnen Chancen
und Mdglichkeiten in der Individualisierung der Lehrstruktur durch Electronic Pair Lear-

ning aufgezeigt werden.

Die Moglichkeiten der Individualisierung der Lehre, die sich durch die Einfithrung einer
individuellen E-Learning-Lehrform wie EPL ergeben, lassen sich am besten durch einen
Vergleich der Lehrstrukturen aufzeigen. Aus diesem Grund werden in der folgenden Ana-
lyse die Ausgestaltungen der klassischen Pridsenzlehrstruktur auf den verschiedenen
Handlungsebenen mit denen bei der Einfithrung von EPL in BL verglichen. Die Analyse
soll sich dabei primar auf die Strukturebenen ,,Fakultit®, ,,Lehrstiihle* und ,,Studierende*
bezichen, da die Ebenen ,,Zentrale Autoritit™ und ,,Institution‘ keinen oder nur einen sehr
geringen Einfluss auf die Einfilhrung einer Lehrform haben und auch kaum bis keine
strukturellen Verdnderungen erfahren.*** Die Moglichkeiten der Anpassung der
Lehrstruktur durch die Einfiihrung einer individuellen Lehrform sind deutlich granularer
und daher auf den unteren Struktur- und Handlungsebenen zu verorten. Die Betrachtung
der strukturellen Besonderheiten von EPL auf den verschiedenen Handlungsebenen er-

folgt in diesem Kapitel wiederum aus der Anbieter- und anschlieBend aus der

430 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 85.
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Nachfrageperspektive, um das Konstruktionselement zielgerichtet und unter Einbezie-
hung aller Anspruchsgruppen entwickeln zu konnen. Im Folgenden werden die einzelnen
Handlungsebenen getrennt voneinander im Detail betrachtet.

Auf den Handlungsebenen ,,Meta* und ,,Makro* findet auf der Anbieterseite die fach-
bereichszentrale Planung, Einfiihrung, Organisation und Verwaltung von Studiengidngen
und Studienphasen statt.**! Die Strukturebene der Institution hat auf diesen Handlungs-
ebenen nur sehr begrenzten Einfluss. Die einzige strukturelle Verdnderung, die diese
Strukturebene durch die Einfiihrung einer individuellen Lehrform wie EPL betriftt,
konnte der zusitzliche Bedarf an E-Learning-Services (LMS, Hardware etc.) durch eine
hochschulzentrale Service-Einrichtung (z. B. Hochschulrechenzentrum) sein. Die Struk-
turebene der Fakultdten hingegen ist auf der Meta- und Makro-Ebene fiir die Planung,
Einfiihrung, Organisation und Verwaltung von Studiengéngen und -phasen sowie fiir die
Genehmigung und Einfiihrung von Lehrformen zustindig. 2 Der Genehmigungs- und
Einfiihrungsprozess von E-Learning-Lehrformen unterscheidet sich nicht von dem klas-
sischer Priasenzlehrformen. Sobald eine einzufiihrende Lehrform durch den Fachbereichs-
rat und das Dekanat genehmigt und eingefiihrt wurde, kann die Lehrform von den Pro-
fessuren und ihren Dozenten zur Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle eingesetzt
werden. So kann EPL grundsétzlich zur Durchfiihrung von Vorkursen, in Orientierungs-
phasen, zur Priifungsvorbereitung, in Proseminaren oder z. B. in Abschlussarbeiten ein-
gesetzt werden. Die folgende Abbildung zeigt exemplarisch eine Struktur eines Bachelor-
Studiengangs an einer Prisenz-Hochschule sowie mogliche Einsatzszenarien von EPL in

den einzelnen Semestern:

431 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 128 f.

432 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. S. 24 f. (§ 45).
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Bachelor-Studiengang mit BL-Modulen und EPL-Anteilen
Eingangsphase Haupt- und Abschlussphase
A L
I 1 I 1
Semester 1 Semester 2 Semester 3 Semester 4 Semester 5 Semester 6
BL-Modul Prasenz- BL-Modul Prasenz- BL-Modul Prasenz-
mit EPL Modul mit EPL Modul mit EPL Modul
E-Learning- BL-Modul Prasenz- E-Learning- E-Learning- BL-Modul

Modul mit EPL Modul Modul Modul mit EPL
Prasenz- Prasenz- Prasenz- BL-Modul Prasenz- E-Learning-

Modul Modul Modul mit EPL Modul Modul
Présenz- Prasenz- Prasenz- Prasenz- BL-Modul

Modul Modul Modul Modul mit EPL Fertte
BL-Modul BL-Modul E-Learning- BL-Modul Prasenz- UG
mit EPL mit EPL Modul mit EPL Modul

Abb. 7: Bachelor-Studiengang mit BL-Modulen und EPL-Anteilen

Der tatsidchliche Einsatz spezifischer Lehrformen obliegt den Lehrenden (Strukturebene
der Lehrstiihle). Die Strukturebene der Lehrstiihle nimmt jedoch auf der Meta- und
Makro-Ebene zunichst eine passive Rolle ein, da ihre Kernaufgaben — das Angebot und
die Durchfiihrung von Lehre — erst auf der Meso-, Mikro- und darunter liegenden Ebene
stattfinden. **3 Wenn jedoch auf der Strukturebene der Lehrstiihle zusitzliche Kompeten-
zen fiir den erfolgreichen Einsatz neuer Lehrformen erforderlich sind, muss dies auf den
iibergeordneten Handlungsebenen berticksichtigt werden, z. B. durch die Einrichtung ei-
nes fachbereichszentralen Kompetenzzentrums. Gerade im Hinblick auf die Einfiihrung
und Nutzung technikgestiitzter Lehrformen wie EPL in Blended Learning sind bei den
Modulverantwortlichen und Lehrenden zusétzliche Kompetenzen und Erfahrungswerte
erforderlich, die nicht unmittelbar von jeder Professur individuell aufgebaut werden kon-
nen, sondern bestenfalls fachbereichszentral verteilt sein sollten.*** Eine strukturelle Ver-
anderung gegeniiber der klassischen Priasenzlehre, die auf der Meta- und Makro-Ebene
entstehen konnte, wire daher die Einrichtung eines fachbereichszentralen E-Learning-
Service-Centers (ELSC). Dieses ELSC wiirde im Gegensatz zum Hochschulrechenzent-
rum nicht nur Hardware, Lizenzen und Learning-Management-Systeme anbieten, son-

dern die Modulverantwortlichen und Lehrenden auch aktiv bei der Erstellung und

433 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

434 Vgl.: Seufert, Sabine; Meier, Christoph: From eLearning to Digital Transformation: A Framework
and Implications for L&D, in: International Journal of Advanced Corporate Learning (iJAC), 9/2016,
S. 30 ff.; Vgl.: Martin, Florence; Budhrani, Kiran; Kumar, Swapna; Ritzhaupt, Albert: Award-Win-
ning Faculty Online Teaching Practices: Roles and Competencies, in: Online Learning, 23/2019, S.
199 f,; Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Ein-
richtungen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskréifte?, a. a. O., S. 86 ff.
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Umsetzung von ELP wie EPL im Fachbereich und in den einzelnen Modulen unterstiit-

zen. 43

Auf der Handlungsebene ,,Meso* erfolgt anbieterseitig die Ausgestaltung und Festlegung
der Modulstrukturen durch die modulverantwortlichen Professuren. Da sich ein BL-Mo-
dul mit EPL-Anteilen strukturell nur geringfiigig von einem klassischen Prasenzmodul
unterscheidet (gleiche Modulbestandteile, die jedoch in der Art der Umsetzung und im
Ablauf variieren kdnnen), sind auch keine strukturellen Verdnderungen in Bezug auf Hie-
rarchie, Aufgaben, Aufgabentriager und Entscheidungsstrukturen der Anbieter zu erwar-
ten.**® Dies bedeutet, dass die Strukturebenen Fakultit und Lehrstuhl bei der Umwand-
lung eines Prisenzmoduls in ein BL-Modul mit EPL keine strukturellen Verdnderungen
erfahren. Zum einen bleibt die Hierarchie der Strukturebenen Fakultdt und Lehrstiihle
unverdndert, zum anderen verbleiben alle Aufgaben und Entscheidungsstrukturen der
Modulgestaltung bei der modulverantwortlichen Strukturebene Lehrstiihle. Die Struktur-
ebene der Studierenden erhilt durch die Integration von EPL zwar zusétzliche Optionen
und Entscheidungen auf der Meso-Ebene, hat aber keinen Einfluss auf die anbieterseitige
Gestaltung der Module. Beispielsweise konnen Modulverantwortliche mehrere optionale
Modulbestandteile anbieten, von denen die Studierenden entscheiden kdnnen, welche sie
absolvieren mochten. Diese Wahlmoglichkeit betrifft auf der Meso-Ebene jedoch nur die
Nachfrageseite und nicht die Anbieterseite und hangt letztlich davon ab, wie die Ausge-
staltung eines Moduls durch die Modulverantwortlichen auf der Strukturebene der Lehr-
stithle erfolgt. Daher sind auf dieser Handlungsebene die Unterschiede in der Ausgestal-
tung und Umsetzung eines klassischen Moduls im Vergleich zu einem BL-Modul mit

EPL aus der Anbieterperspektive zu betrachten.

Auf der Meso-Ebene wird von den Modulverantwortlichen festgelegt, aus wie vielen Be-
standteilen ein Modul besteht und wie die Rahmenbedingungen der Bestandteile grund-
satzlich ausgestaltet sind, z. B. welche Lehrform wird fiir die Durchfiihrung gewihlt, ist
eine Abhdngigkeit zu anderen Modulbestandteilen gewollt oder notwendig oder welchen
prozentualen Anteil am Modul nimmt ein Modulbestandteil ein; die innere Struktur eines
Modulbestandteils wird wiederum auf der Mikro-Ebene festgelegt.*’” Wihrend die Be-

standteile eines Moduls der klassischen Priasenzlehre auch im Rahmen eines BL-Moduls

435 Vgl.: Drasdo, Katja; Mey, Susanne: Blended-Learning aus Sicht einer zentralen Servicestelle. Das E-
Learning-Zentrum der HWR Berlin, in: Post-Corona-Zeit fiir die Lehre: Strategien fiir ein modernes
Blended-Learning an den Hochschulen fiir den 6ffentlichen Dienst, Baden-Baden: Nomos Verlag
2022, S. 205 ff.

436 Vgl.: Schramm, Laura Christina: Digitale Innovation in der Hochschullehre: Integration von E-Lear-
ning in einen Fachbereich einer deutschen Priasenz-Universitit, a. a. O., S. 104 ff.

437 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 65 ff.; Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulent-
wicklung durch Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 ff.
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mit EPL abgebildet werden kdnnen, ergeben sich fiir ein BL-Modul aufgrund der techni-
schen Unterstiitzung zusitzliche Moglichkeiten, die der klassischen Prasenzlehre nicht
zur Verfiigung stehen. So konnen die Modulverantwortlichen z. B. festlegen, dass ein
Modulbestandteil ,.Betreuung® mit Hilfe der Lehrform EPL digital abgebildet und der
Modulbestandteil ,,Ubung* bei Bedarf vor- oder nachgelagert unterstiitzt werden soll.
Weitere mogliche Anwendungsbeispiele fiir die Umsetzung von Modulbestandteilen mit
Hilfe von EPL sind zeitlich und ortlich flexible Priifungen, Sprechstunden oder Priifungs-
gespriache.**® EPL kann somit im Vorfeld (z. B. Vorbereitungskurs), begleitend (z. B.
begleitende Lehrveranstaltung, Sprechstunde oder Betreuung) und/oder im Nachhinein
(z. B. Priifung oder Klausurbesprechung) zu den Modulbestandteilen eines Moduls ein-
gesetzt werden. Die folgende Abbildung zeigt das Innere eines Moduls inklusive grund-
satzlich moglicher Einsatzszenarien von EPLs aus der Modulperspektive. Die genaue

Verortung von EPL wird erst auf den darunter liegenden Ebenen sichtbar.

Blended-Learning-Modul mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil 1 Socuiesiandtall 2 BL-Modulbestandteil mit EPL-Anteilen
(Vorkurs) (Z. B. Vorlesung)
Semesterwochen 1|2|3|4|5|6|7 |89 |[10]|11][12]13]14
Modulbestandteil 3 BL-Modulbestandteil mit EPL-Anteilen
< (Z. B. Ubung)
S Semesterwochen 1|l2|3|4|5|6|7|8|9|10]1]|12]|13]|14
o
7]
g :
3 Modulbestandteil 4 BL-Modulbestandteil mit EPL-Anteilen
=y (Betreuung)
m
= Semesterwochen 1|2|3|a4|5|6|7|8]|9|10]|1]|12]|13]14
Modulbestandteil 5 o s e . .
st taspriing) Abschlussprifung mit EPL jederzeit online
Y Semesterwoche 2 - 15

Abb. 8: Blended-Learning-Modul mit EPL-Anteilen

Strukturelle Chancen ergeben sich beim Einsatz von EPL, wie die obigen Beispiele zei-
gen, vor allem in der Flexibilitdt bei der Absolvierung digital unterstiitzter Modulbestand-
teile. Eine EPL-Priifung konnte z. B. zu einem individuell flexibel buchbaren Zeitpunkt

stattfinden und nicht ausschlieBlich am Ende eines Semesters.*3°

438 Vgl.: Diel, Séren; Eymann, Torsten; Kollenda, Matthias; Sommer, Friedrich; Storz, Sandra: Online-
Klausuren - Rahmenbedingungen, Implementierung und Evaluation, in: Wie Corona die Hochschul-
lehre verdndert: Erfahrungen und Gedanken aus der Krise zum zukiinftigen Einsatz von eLearning,
Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021, S. 329.

439 Vgl.: Diel, Soéren; Eymann, Torsten; Kollenda, Matthias; Sommer, Friedrich; Storz, Sandra: Online-
Klausuren - Rahmenbedingungen, Implementierung und Evaluation, a. a. O., S. 329 ff.
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Seitens der Modulverantwortlichen (Strukturebene: Lehrstiihle) sollten bei der Unterstiit-
zung eines Moduls mit EPL-Formaten entsprechend der Strukturzerlegung folgende

Uberlegungen beriicksichtigt werden:

1. Soll das Modul ausschlieBlich in Prasenz stattfinden oder soll das Modul zusitz-
lich mit E-Learning unterstiitzt und dadurch als BL-Modul angeboten werden?
(Zwingende Voraussetzung fiir den Einsatz von EPL)

2. Wenn sich fiir das Angebot eines BL-Moduls entschieden wurde: Welche Modul-
bestandteile (bspw. Vorlesung, Ubung, Betreuung, Priifung) umfasst das BL-
Modul?

3. Welche Bestandteile des BL-Moduls eignen sich fiir den Einsatz von E-Learning
respektive EPL?

4. Welche Bestandteile des BL-Moduls sollen mithilfe von EPL umgesetzt werden?

5. Welches Ausmal3 an den zeitlichen Gesamtkapazitidten der EPL-Unterstiitzung
sollten grundsétzlich zur Verfiigung stehen?

Soll EPL die Modulbestandteile vor-, wahrend, oder nachgelagert unterstiitzen?

Welchen Entscheidungsspielraum mochte man Studierenden erméglichen?

Die Umsetzung eines rein digitalen Moduls ohne Priasenzanteile wird im Rahmen dieser
Arbeit nicht betrachtet, da EPL ausschlieBlich im Rahmen eines BL-Moduls eingesetzt
werden soll. Denn im Rahmen der vorliegenden Arbeit wird davon ausgegangen, dass
nur die Kombination von Prisenz- und E-Learning-Anteilen (Blended Learning) die
Lehre an Prisenz-Hochschulen bereichern kann.*** Aus Anbietersicht ist daher auf der
Meso-Ebene zu definieren, wo und wie (das ,,Wann* erfolgt im Rahmen der Betrachtung
des Konstruktionselements ,,Ablauf der Handlung®) der Einsatz von EPL in einem BL-

Modul grundsitzlich moglich, sinnvoll und zielfiihrend ist.**!

440 Vgl.: Saragih, Maradoni Jaya; Cristanto, Raden Mas Rizky Yohannes; Effendi, Yusri; Zamzami,
Elviawaty M.: Application of Blended Learning Supporting Digital Education 4.0, in: Journal of
Physics: Conference Series, 1566/2020, IOP Publishing:S. 2 f.

441 Vgl.: Seufert, Sabine; Euler, Dieter: Learning Design: Gestaltung eLearning-gestiitzter Lernumge-
bungen in Hochschule und Unternehmen, a. a. O., S. 46 f.
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Wihrend die strukturellen Fragen den gezielten Einsatz und die Verortung von EPL un-
terstiitzen, bestimmen die folgenden Parameter, wie in Abbildung 8 dargestellt, die innere
Struktur eines BL-Moduls mit EPL-Anteilen:

- Anzahl und Art der Modulbestandteile

- Umsetzung der Modulbestandteile anhand von geeigneten Lehrformen

- Anzahl der durch ELP umgesetzten Modulbestandteile

- Anzahl und Verortung der durch EPL umgesetzten Modulbestandteile

- Umfang der EPL gestiitzten Modulbestandteile

- Zeitraume der Inanspruchnahme von Modulbestandteilen (siche Kapitel 3.4.)
- Interdependenzen zwischen Modulbestandteilen

- Frequenz der Priifung (siehe Kapitel 3.4.)

Neben den genannten Parametern kann es weitere Parameter geben, die die Gestaltung
von BL-Modulen mit EPL-Anteilen beeinflussen und die Strukturierung von EPL-Antei-
len unterstiitzen. Diese sind im spezifischen Umfeld zu ermitteln und zu priifen, da sie
bei der Planung und Umsetzung von EPL individuell zu beriicksichtigen sind (vgl. Kapi-

tel 4: Konstruktion von Electronic Pair Learning).

Auf der Handlungsebene ,,Mikro* werden die einzelnen Modulbestandteile anbietersei-
tig durch die Ausgestaltung deren inneren Struktur durch die Modulverantwortlichen de-
finiert.**?> Analog zu den iibergeordneten BL-Modulen unterscheidet sich ein BL-Modul-
bestandteil mit EPL-Anteilen strukturell nur geringfiigig von einem Modulbestandteil der
klassischen Priasenzlehre. Aus diesem Grund ergeben sich auf Anbieterseite keine struk-
turellen Verdanderungen in Bezug auf Hierarchie, Aufgaben, Aufgabentriger und Ent-
scheidungsstrukturen. Die Strukturebenen ,,Zentrale Autoritét, , Institution* und ,,Fakul-
taten* haben keinen Finfluss auf die Handlungsebene Mikro und erfahren durch die Um-
wandlung eines Prdsenzmoduls in ein BL-Modul mit EPL-Anteilen keine strukturellen
Veridnderungen. Die Strukturebene der Lehrstiihle ist jedoch fiir die Planung, Entwick-
lung, das Angebot und die Durchfiihrung der Modulbestandteile verantwortlich.*** Je
nach Ausgestaltung der Modulbestandteile durch die Modulverantwortlichen kénnen
zwar auch auf dieser Ebene den Studierenden Wahlmdglichkeiten bei der Absolvierung
eingerdumt werden, die Entscheidungen iiber die Entwicklung, Ausgestaltung und das

Angebot von Modulbestandteilen verbleiben jedoch auf der Anbieterseite.*** Bieten

442 Vgl.: Seufert, Sabine: Bildungsmanagement. Einfithrung fiir Studium und Praxis, 1. Aufl., Stuttgart:
Schaeffer-Poeschel 2013, S. 190 f.

443 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Verankerung von
Lerninnovationen an Hochschulen, a. a. O., S. 48.

444 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 5 (§8).
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Modulverantwortliche z. B. mehrere Modulbestandteilseinheiten vollstindig digital (und
ggf. asynchron) an, konnen die Studierenden frei entscheiden, wann sie diese Modulbe-
standteilseinheiten absolvieren und miissen nicht mehr einem strikt vorgegebenen Ab-
laufplan folgen.*** Diese Wahlmoglichkeit der Absolvierung betrifft jedoch die Nachfra-
geseite und hat keine strukturelle Riickwirkung auf die Prozesse der Anbieterseite auf der
Mikro-Ebene. Das Ausmal} der Wahlmoglichkeiten bei der Absolvierung und damit der
Unterschied zur klassischen Priasenzlehre liegt also, wie auf der Meso-Ebene, vor allem
in der inhaltlichen Umsetzung eines Modulbestandteils durch die Modulverantwortli-
chen. Aus diesem Grund werden die Unterschiede in den inhaltlichen Strukturen zwi-
schen Modulbestandteilen der klassischen Prisenzlehre und BL-Modulbestandteilen mit

EPL-Anteilen aus der Anbieterperspektive nochmals fokussiert.

Wihrend auf der Meso-Ebene ganze Modulbestandteile definiert und durch spezifische
Lehrformen wie EPLs abgebildet werden, wird auf der Mikro-Ebene festgelegt, ob und
in wie vielen Einheiten (die Festlegung des ,,Wann, wie oft und in welchen zeitlichen
Abstdanden® erfolgt im Konstruktionselement ,,Ablauf der Handlung*) die einzelnen Mo-
dulbestandteile zerlegt und durchgefiihrt werden sollen.**¢ Dariiber hinaus wird auf dieser
Ebene festgelegt, ob und wie unterschiedliche Lehrformen bestimmte Einheiten eines
Modulbestandeteils unterstiitzen (z. B. einheitliche oder wechselnde Lehrformen innerhalb
eines Modulbestandteils; das ,,Wie* der Unterstiitzung einzelner Modulbestandteilsein-
heiten erfolgt wiederum auf der Nano-Ebene). Dabei ist zu beachten, dass die einzuset-
zenden Lehrformen auf die Lehr- und Lerninhalte sowie die Rahmenbedingungen der
Modulbestandteile (Teilnehmerzahl, notwendige Ausstattungselemente etc.) abgestimmt
sein miissen.**” Wenn strukturelle Gegebenheiten (z. B. hohe Teilnehmendenzahlen oder
die Notwendigkeit physischer Ausstattungselemente) den Einsatz bestimmter Lehrfor-
men (z. B. Vorlesungen oder Laboriibungen) erfordern, miissen die Lehr- und Lerninhalte
ggf. an die Lehrform angepasst werden.**® Auf diese Weise ist zu ermitteln, wie die kon-

krete Ausgestaltung eines Modulbestandteils am besten durch geeignete Lehrformen

445 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.

446 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

447 Vgl.: Gotz, Thomas; Frenzel, Anne C.; Pekrun, Reinhard: Psychologische Bildungsforschung, a. a.
0., S. 83 ff.; Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 111 ff.; Vgl.: Pekrun, Rein-
hard: Emotion, Motivation, Selbstregulation: Gemeinsame Prinzipien und offene Fragen, a. a. O., S.
195 f.; Vgl.: Harley, Jason Matthew: Measuring Emotions: A Survey of Cutting Edge Methodologies
Used in Computer-Based Learning Environment Research, a. a. O., S. 99 ff.; Vgl.: Yanghee, Kim;
Smith, Diantha; Thayne, Jeffrey: Designing Tools that Care: The Affective Qualities of Virtual Peers,
Robots, and Videos, a. a. O., S. 116 ff.

448 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 480 ff.
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unterstiitzt werden kann. Der Einsatz von Lehrformen wie EPL erfolgt also auch auf die-

ser Ebene primér planerisch und weniger inhaltlich.

Die strukturellen Chancen des Einsatzes von BL in Kombination mit EPL lassen sich am
besten noch einmal im direkten Vergleich zur klassischen Prisenzlehre verdeutlichen. In
der klassischen Prédsenzlehre ist die inhaltliche Struktur eines Modulbestandteils in An-
zahl, Form, Dauer und Art der Modulbestandteileinheiten meist strikt vorgegeben und
entsprechend zu absolvieren. So gibt es in der Regel die Modulbestandteile Vorlesung,
Ubung, Betreuung und Priifung. Die Modulbestandteile Vorlesung und Ubung umfassen
hiufig jeweils 14 einzelne Pridsenzeinheiten, die in gleichen zeitlichen Abstdnden mit
gleicher Dauer in jeweils einheitlicher Lehrform stattfinden. Eine Betreuungseinheit wird
einmal pro Woche in Prisenz angeboten und die Abschlusspriifung findet fiir alle Studie-
renden ebenfalls in Prdsenz zu einem Zeitpunkt an einem Ort am Ende des Semesters
statt.**” Durch die Unterstiitzung oder gar Abbildung einzelner Modulbestandteile bzw.
Modulbestandteilseinheiten mittels EPL im Rahmen von BL kénnen Nachfrager hinge-
gen zwischen verschiedenen Arten von Modulbestandteilseinheiten wihlen, die Anzahl,
Reihenfolge, Ort und Zeit (bei asynchronen) der einzelnen Einheiten mitbestimmen und
somit die Zusammensetzung eines Modulbestandteils individuell und flexibel fiir sich
gestalten.** Auf der Mikro-Ebene kann EPL auch zur Vor- und Nachbereitung sowie zur
Begleitung der Einheiten eines Modulbestandteils eingesetzt werden. Es ist daher zu prii-
fen, in welchen Abschnitten und Einheiten eines BL-Moduls EPL eingesetzt werden kann
oder sogar vollstindig unterstiitzt werden soll (z. B. Wissensabfrage, Betreuung, Prii-
fungsvorbereitung, Vor- und Nachbereitung). Anwendungstille fiir den Einsatz von EPL
zur Unterstiitzung einzelner Modulbestandteilseinheiten konnen z. B. Einsichtnahmen,
Betreuungsangebote, Priifungsvorbereitungen, Gliederungsbesprechungen zur Vor- oder
Nachbereitung von Prisentationen im Rahmen von Abschlussarbeiten oder Vor- und
Nachbesprechungen von Vorlesungs- und Ubungseinheiten sein. Die beiden folgenden
Abbildungen zeigen jeweils das Innere eines Modulbestandteils inklusive grundsitzlich

moglicher Einsatzszenarien von EPL.

In Abbildung 9 ist ein exemplarischer Blended-Learning-Modulbestandteil ,,Vorlesung*
mit EPL-Anteilen skizziert. Wiahrend die Einleitung- und Organisationsphasen des Mo-
duls in Prisenz stattfinden, erfolgt die Wissensvermittlung und -abfrage im Laufe des
Semesters im Wechsel zwischen E-Learning-Produkten (z. B. EPL, WBT, Video-

449 Vgl.: Hanft, Anke; Kretschmer, Stefanie; Maschwitz, Annika: Organisation und Management von
Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen, a. a. O., S. 115 f.; Vgl.: Bargel, Tino; Ramm,
Michael; Multrus, Frank: Schwierigkeiten und Belastungen im Bachelorstudium - wie berechtigt sind
die studentischen Klagen?, a. a. O., S. 34 f.

450 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 516 f.
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Aufzeichnungen, Online-Tests) und Prdsenzlehreinheiten. Die Klausurvorbereitung er-
folgt mittels EPL.

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(2. B. BL-Vorlesung PLE ELP PLE EPL PLE EPL | ELP BEE EPL
mit EPL-Anteilen)
Semesterwochen 1 2 3 I 4 5 ‘ 6 7 8 9 10 11 12 13 14
L J \ J L J
T T T
Einleitung und Wissensvermittiung und -abfrage Klausur-
Organisation vorbereitung

Abb. 9: Blended-Learning-Modulbestandteil ,Vorlesung“ mit EPL-Anteilen

In Abbildung 10 ist ein exemplarischer Blended-Learning-Modulbestandteil ,,Ubung*
mit EPL-Anteilen skizziert. In diesem Modulbestandteil finden sowohl die Einleitungs-
und Organisationsphasen als auch die Wissensvermittlung und -abfrage mittels verschie-
dener E-Learning-Produkte (z. B. EPL, WBT, Online-Tests, Foren) statt. Die Klausur-
vorbereitung erfolgt mittels EPL.

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(2. B. BL-Ubung PLE 1 EPL ELP PLE EPL ELP EPL
mit EPL-Anteilen)
Semesterwochen 1 2 3 | 4 | 5 | 6 I | 8 l 9 10 11 | 12 ‘ 13 14
L J L J L J
T T T
Einleitung und Wissensvermittung und -abfrage Klausur-
Organisation vorbereitung

Abb. 10: Blended-Learning-Modulbestandteil ,Ubung“ mit EPL-Anteilen

In Abbildung 11 ist ein exemplarischer Blended-Learning-Modulbestandteil ,,Betreuung*
mit EPL-Anteilen skizziert. In diesem Modulbestandteil finden die Einleitungs- und Or-
ganisationsphasen mittels Prasenzlehreinheiten statt. Die anschlieenden Betreuungsein-
heiten im zweiwodchigen Rhythmus werden mittels EPL durchgefiihrt. Die Priifungsvor-
bereitung erfolgt ebenfalls mittels EPL.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 141

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(Z. B. Betreuung) PLE EPL EPL EPL ELP EPL EPL
Semesterwochen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14

L J L J L J
T T L]

Einleitung und

ing L Betreuungseinheiten in den einzelnen Semesterwochen Z.B. Klausur-
Organisation

(z. B. zur Gliederungsbesprechung einer Abschlussarbeit) vorbereitung

Abb. 11: Blended-Learning-Modulbestandteil ,Betreuung“ mit EPL-Anteilen

In Abbildung 12 ist ein exemplarischer Blended-Learning-Modulbestandteil ,,Priifung*
skizziert. In diesem Modulbestandteil finden alle Priifungseinheiten, die nach Absprache
kontinuierlich wéhrend des gesamten Semesters genutzt werden konnen, mittels EPL
statt.

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(Z. B. Priifung) EPL

woeswm |+ 2[5 [+ [+ o [7]e o [w]w]n]n]n

Magliche Priifungseinheiten
(z. B. kontinuierlich nach Absprache wahrend des gesamten Semesters)

Abb. 12: Blended-Learning-Modulbestandteil ,,Prifung® mit EPL-Anteilen

Wenn also einzelne Einheiten von Modulbestandteilen mit Hilfe von EPL digital unter-
stiitzt bzw. abgebildet werden, kdnnen diese von den Studierenden flexibler im Ablauf
eines Modulbestandteils in Anspruch genommen werden.*’! Gewisse Rahmenbedingun-
gen (z. B. wann, wie oft und mit welchem Anwendungszweck die Inanspruchnahme ein-
zelner Einheiten mdglich ist) sollten jedoch vom Anbieter vorab definiert werden. Durch
diese Wahlmoglichkeiten wird die Individualisierung in der Absolvierung einzelner Mo-
dulbestandteilseinheiten (Anzahl und Zeitpunkt der Wiederholungen etc.) und damit gan-

zer Modulbestandteile fiir die Nachfrager vereinfacht.*3?

451 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.

452 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 52.
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Seitens der Modulverantwortlichen sollten bei der Ergéinzung eines BL-Modulbestand-
teils um EPL-Formate entsprechend der Strukturzerlegung folgende Uberlegungen be-

riicksichtigt werden:

1. Soll das Modulbestandteil als Pridsenz-, als reines E-Learning- oder Blended-
Learning-Modulbestandteil durchgefiihrt werden? (Letztere als zwingende Vo-
raussetzung fiir den Einsatz von EPL)

2.  Wenn sich fiir das Angebot eines reinen E-Learning- oder BL-Modulbestandteils
entschieden wurde: Welches Ziel soll mit dem Modulbestandteil verfolgt werden
und welche Rahmenbedingungen herrschen vor?

3. Wie viele Einheiten soll der Modulbestandteil umfassen?

4. Welche Einheiten des BL-Modulbestandteils eignen sich grundsétzlich fiir den
Einsatz von EPL?

5. Welche Einheiten des BL-Modulbestandteils sollen mithilfe von EPL umgesetzt
werden?

6. Bei einem BL-Modulbestandteil: Wie groB ist der Anteil der EPL-Unterstiitzung
im Vergleich zur Prisenzlehre?

Soll EPL die Modulbestandteile vor-, wahrend, oder nachgelagert unterstiitzen?

Welchen Entscheidungsspielraum mochte man Studierenden erméglichen?

Im Gegensatz zur iibergeordneten Handlungsebene ist hier auch die Durchfiihrung eines
rein digitalen Modulbestandteils zu beriicksichtigen. Denn ein BL-Modul muss nicht
zwangsldufig ausschlieSlich BL-Modulbestandteile enthalten. Ein BL-Modul kann z. B.
mehrere rein digitale Modulbestandteile und mehrere BL-Modulbestandteile enthalten,
enthédlt somit in Summe Prédsenz- und digitale Anteile und ist dann per Definition ein BL-
Modul. Ein Modul ist jedoch kein BL-Modul, wenn alle Modulbestandteile ausschlief3-
lich digital oder in Prisenz stattfinden — es muss eine Mischung aus Prisenz- und E-
Learning-Inhalten geben.** EPL kann also auch im Rahmen eines BL-Moduls eingesetzt
werden, um einen rein digitalen Modulbestandteil abzubilden. Es ist also auf der Mikro-
Ebene zu definieren, wo und wie (das ,,Wann* erfolgt im Rahmen der Betrachtung des
Konstruktionselements ,,Ablauf der Handlung*) der Einsatz von EPL in einem BL-Mo-
dulbestandteil grundsitzlich moglich, sinnvoll und zielfithrend ist.*>* Dabei miissen die
mit EPL unterstiitzten Modulbestandteile (z. B. Betreuung oder Priifungen) nicht zwin-

gend Prédsenzanteile beinhalten, sondern kénnen auch rein zur Unterstiitzung anderer

453 Vgl.: Quade, Stefanie: Blended Learning in der Praxis: Auf die richtige Mischung aus Online und
Prasenz kommt es an, 13.02.2017 Online im Internet: https://hochschulforumdigitalisie-
rung.de/de/blog/blended-learning-praxis, 17.07.2023.

454 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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Modulbestandteile (z. B. Vorlesungen und Ubungen), die in BL- oder Prisenzformaten
stattfinden, digital durchgefiihrt werden.

Wihrend die strukturellen Fragen den gezielten Einsatz und die Verortung von EPL un-
terstiitzen, bestimmen die folgenden Parameter, wie in den Abbildungen 9 und 10 darge-
stellt, die innere Struktur eines BL-Modulbestandteils mit EPL-Anteilen:

- Rahmenbedingungen des Modulbestandteils (Inhalte, Teilnehmendenzahl, Lehr-
form etc.),

- Anzahl, Art (Priasenz, ELP, EPL) und Umfang der Modulbestandteilseinheiten,

- Zeitrdaume der Inanspruchnahme von Modulbestandteilseinheiten (sieche Kapi-
tel 3.4.),

- Interdependenzen zwischen Modulbestandteilseinheiten.

Neben den genannten kann es weitere Parameter geben, welche die Gestaltung von BL-
Modulbestandteilen mit EPL-Anteilen beeinflussen und die Strukturierung von EPL-An-
teilen unterstiitzen. Diese sind im spezifischen Umfeld zu ermitteln und zu priifen, da sie
bei der Planung und Umsetzung von EPL individuell zu berticksichtigen sind (vgl. Kapi-

tel 4: Konstruktion von Electronic Pair Learning).

Wihrend auf der Mikro-Ebene die innere Struktur der einzelnen Modulbestandteile be-
trachtet wurde, fokussiert die Handlungsebene ,,Nano* die spezifischen Modulbestand-
teilseinheiten und deren innere Struktur. Auch auf dieser Ebene sind keine strukturellen
Verdanderungen von und auf den Strukturebenen Zentrale Autoritét, Institution und Fa-
kultiten durch die Integration von EPL zu erwarten. Auf der Strukturebene der Lehrstiihle
kann es hingegen zu strukturellen Verdnderungen kommen, da diese Ebene fiir die Pla-
nung, Entwicklung und Durchfiihrung von Modulbestandteilseinheiten verantwortlich
ist.*3 Verinderungen durch die Umwandlung einer Modulbestandteilseinheit der Pri-
senzlehre in eine rein digitale oder BL-gestiitzte Modulbestandteilseinheit mit EPL-An-
teilen ergeben sich jedoch nicht in Bezug auf die Hierarchie, sondern kénnen sich in Be-
zug auf Aufgaben, Aufgabentrager und Entscheidungsstrukturen innerhalb einer Modul-
bestandteilseinheit ergeben. Werden von Seiten der Modulverantwortlichen z. B. Teile
der Modulbestandteilseinheit mit Hilfe von EPL optional digital als Vor- oder Nachbe-
reitung angeboten, konnen die Studierenden entscheiden, ob sie diese Option wéhlen oder
nicht. In der klassischen Prisenzlehre gibt es diese Optionen in der Regel nicht, da Inhalt

und Ablauf einer Modulbestandteilseinheit meist entweder durch ein vorab erstelltes

455 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Verankerung von
Lerninnovationen an Hochschulen, a. a. O., S. 48 f.
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Skript festgelegt oder durch den Lehrenden koordiniert werden.*® Das Ausmaf} der
Wahlmoglichkeiten seitens der Studierenden und damit die Lernautonomie héngt auf die-
ser Ebene von der Gestaltung der Modulbestandteilseinheit durch die Modulverantwort-

lichen ab.

In den Modulbestandteilseinheiten nutzen Dozenten die vorab festgelegten Lehrformen,
um die Prozesse der Wissensvermittlung und Lernerfolgskontrolle durchzufiihren.*” Da-
her wird diese Ebene in der Regel von den Dozenten eines Moduls gestaltet und verant-
wortet. Die Dozenten sind somit auch fiir die Durchfiihrung und Regeleinhaltung von
Lehrformen wie z. B. EPL in den Modulbestandteilseinheiten verantwortlich. Auf dieser
Ebene findet der Einsatz von EPL sowohl im planerischen als auch im inhaltlichen Sinne
statt, da nicht nur definiert wird, ob und wann EPL eingesetzt wird, sondern auch wie und
welche Inhalte damit unterstiitzt werden sollen. Bei der Integration von EPL ist es wich-
tig, die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen einer Modulbestandteils-
einheit zu berlicksichtigen. Die folgende, nicht abschlieBende Aufzdhlung soll einen
Uberblick iiber die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen auf der
Nano-Ebene geben. Die Analyse der konkreten Rahmenbedingungen muss jedoch im
Einzelfall erfolgen.

Inhaltliche Rahmenbedingungen (Nano-Ebene):

- Spezifische Themen oder Unterkapitel, die in der einzelnen Modulbestandteils-
einheit (z. B. Prisenzsitzung einer Vorlesung) behandelt werden sollen.

- Lernziele oder Kompetenzen, die innerhalb der Modulbestandteilseinheit erreicht
werden sollen und wie sie zur Gesamtlehrveranstaltung beitragen.

- Eigenschaften und Komplexitdt der Inhalte

- Methoden oder Lehrstrategien, die in der Modulbestandteilseinheit angewendet
werden (z. B. Prdsentationen, Gruppenarbeit).

- Verbindung zur Modulbestandteil (Mikro-Ebene) und wie der Inhalt in den Ge-
samtkontext des Moduls passt.

- Art der Leistungskontrolle innerhalb der Modulbestandteilseinheit (z. B. Kurz-

tests, Zwischenpriifungen) und wie diese die Lernziele abbilden.

456 Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten kdnnen, a. a. O., S. 36 f.; Vgl.: Reinmann, Gabi: In die Freiheit
entlassen? Gedanken zur Studiengang-Gestaltung in Zeiten der Bologna-Reform, in: Universitét in
Zeiten von Bologna: zur Theorie und Praxis von Lehr- und Lernkulturen, Géttingen: V&R unipress
GmbH 2012, S. 133 f.

457 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129.
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Organisatorische Rahmenbedingungen (Nano-Ebene):

- Datum und Uhrzeit der Modulbestandteilseinheit (z. B. Datum und Dauer einer
einzelnen Vorlesungssitzung).

- Ort der Veranstaltung (z. B. Raumnummer oder virtueller Meeting-Raum).

- Format und Dauer der Modulbestandteilseinheit (z. B. Vorlesung, Ubung, Dis-
kussion).

- Anwesenheitspflicht oder -empfehlung fiir die Modulbestandteilseinheit.

- Kommunikationskanile und -mittel fiir Riickfragen oder Unterstiitzung wiahrend
der Modulbestandteilseinheit.

- Anzahl der Teilnehmenden und Verteilung der Redeanteile

- Moglichkeiten zur Interaktion oder Fragen wéhrend der Modulbestandteilsein-
heit.

- Eventuelle Gruppeneinteilungen oder Teamarbeit innerhalb der Modulbestand-
teilseinheit.

- Ré&umlichkeiten und Ausstattungselemente

- Bewertungskriterien und Gewichtung der Aufgaben oder Priifungen innerhalb der
Modulbestandteilseinheit.

- Materialien oder Vorbereitungsunterlagen, die vor der Modulbestandteilseinheit
bereitgestellt werden.

- Unterstiitzungsangebote oder Betreuung fiir die Studierenden (z. B. Sprechstun-

den oder Online-Support).

Die strukturellen Verdanderungen und Moglichkeiten der Individualisierung durch den
Einsatz von EPL lassen sich wiederum anhand eines Strukturvergleichs mit der klassi-

schen Priasenzlehre verdeutlichen.

In der klassischen Priasenzlehre werden Modulbestandteilseinheiten meist in Form von
Prasenzveranstaltungen abgebildet, umfassen einen festen zeitlichen Rahmen und finden
an einem vorher festgelegten Ort statt. Dabei ist die inhaltliche Struktur einer Modulbe-
standteilseinheit fiir alle Teilnehmenden in der Regel homogen. Das bedeutet, dass alle
Teilnehmenden einer einzelnen Prisenzveranstaltung alle Inhalte auf die gleiche Weise
und in der gleichen Geschwindigkeit prasentiert bekommen. Eine Beeinflussung der In-
halte durch einzelne Teilnehmende ist dabei kaum moglich. Zudem miissen sich bei einer
Prisenzsitzung alle Teilnehmenden am gleichen Ort befinden.*3® Findet in der klassischen
Prasenzlehre eine einzelne Modulbestandteilseinheit in Form einer Gliederungsbespre-
chung oder einer Klausureinsicht statt, konnen die Teilnehmenden zwar die Geschwin-

digkeit und die Inhalte mitbestimmen, ein physisches Zusammentreffen an einem vorher

458 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 f.
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festgelegten Ort muss dennoch stattfinden. Wie bereits beschrieben, kann der Aufwand
fiir ein personliches Zusammentreffen in einem Missverhéltnis zur Dauer des Zusammen-
treffens stehen. So kann es sein, dass fiir eine zeitlich stark begrenzte Einzelveranstaltung
bei ausschlieBlicher Prdsenzoption iiberhaupt keine Veranstaltung zustande kommit.
Wiirde eine einzelne Modulbestandteilseinheit vollstindig digital iiber EPL abgebildet,
wiirden die rdumlichen Beschrinkungen entfallen und auch zeitlich stark begrenzte Tref-
fen konnten kurzfristig und effizient initiiert und durchgefiihrt werden.*° Dies kann bei
gemeinsamen Prisentationen, Gliederungsbesprechungen oder Priifungen sinnvoll sein.
Neben der vollstindigen Abbildung einer gesamten Modulbestandteilseinheit kdnnten
EPL-Formate im Sinne von BL auch sinnvoll in eine Prisenzveranstaltungseinheit inte-
griert werden oder vor- bzw. nachgelagert zu Prasenzterminen stattfinden, um die zu be-
sprechenden Inhalte kooperativ vor- bzw. nachzubereiten.*¢° Eine Modulbestandteilsein-
heit (z. B. Ubungssitzung) kénnte zu 70% in Priisenz und zu 30% in digitaler Form durch-
gefiihrt werden. Der digitale Teil der Modulbestandteilseinheit kann vor, wihrend oder
nach dem Présenzteil stattfinden. Dartiber hinaus kdnnten wéihrend einer Prasenzsitzung
zusitzliche Individual-Meetings auch mit Personen aulerhalb der Rdumlichkeiten durch-
gefiihrt werden. Dies wére z. B. bei Programmierkursen sinnvoll, in denen individuelle
Code-Anpassungen im Team besprochen und abgestimmt werden miissen. Die Inhalte
der Prisenzsitzungen miissten so z. B. nicht aufgrund fehlender Abstimmungsmoglich-
keiten mit Dritten (z. B. Externen, Experten, Partnern, Lernenden etc.) auf einen spéteren
Termin verschoben oder pausiert werden. Auch kdnnten Aufgabeneinheiten, die im Team
von bspw. zwei Personen durchgefiihrt werden, unabhingig von einem Standort durch-
gefiihrt werden. So wire es beispielsweise moglich, dass eine teilnehmende Person in
einem Labor steht, wéhrend die zweite Person in einem PC-Pool sitzt und die Ergebnisse
aus dem Labor in Echtzeit auswertet und prasentiert. Auf dieser Ebene ist also zu kléren,
welche Aufgabeneinheiten wie durch EPL unterstiitzt werden sollen (vorbereitend, be-
gleitend, nachbereitend) und ob die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingun-
gen der Modulbestandteilseinheiten fiir den Einsatz von EPL geeignet sind.*®! Typische
Anwendungsszenarien fiir EPL konnen z. B. Priifungsvorbereitungen, Betreuungseinhei-
ten fiir Abschlussarbeiten oder Videosprechstunden sein, die vor, wiahrend oder nach Pra-

senzeinheiten stattfinden.

459 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schifer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 15 f.

460 Vgl.: Revermann, Christoph: eLearning in Forschung, Lehre und Weiterbildung - Deutschland im
internationalen Vergleich, a. a. O., S. 29.

461 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 46, 199 ff.
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Die folgende Abbildung 13 zeigt beispielhaft das Innere einer Modulbestandteilseinheit
BL-Ubung mit EPL-Anteilen jeweils vor und nach der Prisenzlehreinheit.

Blended-Learning-Modulbestanteilseinheit mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteilseinheit
(Z. B. BL-Ubung mit vor-

und nachbereitenden EPL PLE EPL

EPL-Anteilen)

»
>

Gesamtdauer bspw. 90 Minuten

Abb. 13: Blended-Learning-Modulbestandteilseinheit mit EPL-Anteilen

Die folgende Abbildung 14 zeigt beispielhaft das Innere einer Modulbestandteilseinheit
Betreuungssitzung mit ELP (z. B. WBT, Online-Tests, Foren etc.) jeweils vor und nach
der EPL-Einheit.

Blended-Learning-Modulbestanteilseinheit mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteilseinheit
(Z. B. Betreuungssitzung mit

vor- und nachgelagerten ELP EPL ELP
E-Learning-Anteilen in Form von
E-Learning-Produkten)

o
>

Gesamtdauer bspw. 60 Minuten

Abb. 14: Blended-Learning-Modulbestandteilseinheit mit EPL-Anteilen

Seitens der Modulverantwortlichen sind bei der Abbildung bzw. Erginzung einer BL-
Modulbestandteilseinheit mit EPL-Formaten entsprechend der Strukturzerlegung fol-

gende Uberlegungen zu beriicksichtigen:

1. Voriiberlegung: Wie gestalten sich die Rahmenbedingungen (Teilnehmenden-
zahl, notwendige Ausstattungselemente, etc.) der Modulbestandteilseinheit und
welches Ziel wird mit der Absolvierung der Modulbestandteilseinheit verfolgt?
Wie viele Aufgabeneinheiten soll die Modulbestandteilseinheit umfassen?
Konnen alle Aufgabeneinheiten technisch unterstiitzt abgebildet werden (reine
EL-Modulbestandteilseinheit) oder erfordern gewissen Aufgabeneinheiten eine
physische Prisenz (BL-Modulbestandteilseinheit)?
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4. Bei reinen EL-Modulbestandteilseinheiten: Sicherstellung, dass die Rahmenbe-
dingungen der Veranstaltung (Eigenschaften der Aufgabeneinheiten, Teilneh-
mendenzahl, Komplexitit der Inhalte, etc.) ein rein digitales Abbilden zulassen.

5. Bei BL-Modulbestandteilseinheiten: Welche Aufgabeneinheiten der Modulbe-
standteilseinheit eignen sich grundsétzlich fiir den Einsatz von EPL? Sollen die
Prasenzanteile mit den EPL-Anteilen in einer Veranstaltung kombiniert oder vor-
und nachgelagert angeboten werden? Und in welchem Verhéltnis sollen Priasenz-
und EPL-Anteile angeboten werden?

6. Soll EPL die Modulbestandteilseinheiten vor-, wiahrend, oder nachgelagert unter-
stiitzen?

7. Welchen Entscheidungsspielraum mochte man Studierenden ermoglichen?

Wihrend die strukturellen Fragen den gezielten Einsatz und die Verortung von EPL un-
terstiitzen, bestimmen die folgenden Parameter, wie teilweise in Abbildung 11 dargestellt,

die innere Struktur einer EPL-gestiitzten Modulbestandteilseinheit:

- Rahmenbedingungen der Modulbestandteilseinheit (Art der Inhalte, Aus-
stattungselemente, Teilnehmendenzahl, etc.)

- Anzahl, Art (Prasenz, ELP, EPL) und Umfang der Aufgabeneinheiten

- Form der Unterstiitzung der Aufgabeneinheiten durch ELP/EPL (Vor- und
nachgelagert, vollstdndig, kombiniert)

- Zeitraume der Inanspruchnahme von Aufgabeneinheiten

- Interdependenzen zwischen Aufgabeneinheiten

Neben den genannten Parametern kann es weitere Parameter geben, die die Gestaltung
von BL-Modulbestandteilseinheiten mit EPL-Anteilen beeinflussen und die Strukturie-
rung von EPL-Anteilen unterstiitzen. Diese sind im spezifischen Umfeld zu ermitteln und
zu priifen, da sie bei der Planung und dem konkreten Einsatz von EPL individuell zu

beriicksichtigen sind (vgl. Kapitel 4: Konstruktion von Electronic Pair Learning).

Die Handlungsebene ,,Pico* schlieBlich betrachtet einzelne Aufgabeneinheiten und deren
innere Struktur. Diese Aufgabeneinheiten konnen innerhalb von Modulbestandteilsein-
heiten stattfinden, z. B. als Teamarbeit zur Losung einer Aufgabenstellung, oder in Form
eines abgegrenzten Treffens, z. B. als Betreuungseinheit oder als individuelle Ubungs-
nachbesprechung.*®? Die Pico-Ebene ist somit die unterste aller in dieser Arbeit betrach-
teten Handlungsebenen, hat die granularste Perspektive auf die Lehre und wird fast aus-
schliefllich von den Modulverantwortlichen, Lehrenden und Studierenden verantwortet.

Die Strukturebenen der Zentralen Autoritit, der Institution und der Fakultiten kdnnen auf

462 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64 f;; Vgl.: Nach Schulmeister, in: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensma-
nagement und kooperatives Lernen, a. a. O., S. 178 {.
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diese Handlungsebene weder Einfluss nehmen, noch erfahren sie selbst strukturelle Ein-
fliisse durch Verdanderungen auf dieser Handlungsebene. Die Strukturebene der Lehr-
stithle kann hingegen strukturellen Verdnderungen unterliegen, da diese Ebene fiir die
Planung, Entwicklung und Umsetzung sowie die Beriicksichtigung und Einhaltung der
organisatorischen und inhaltlichen Rahmenbedingungen der Aufgabeneinheiten verant-
wortlich ist.*3 Verinderungen durch die Umwandlung einer Aufgabeneinheit der Pri-
senzlehre in eine rein digitale oder BL-gestiitzte Aufgabeneinheit mit EPL-Anteilen er-
geben sich wiederum nicht in Bezug auf die Hierarchie, sondern konnen sich in Bezug
auf Aufgaben, Aufgabentriger und Entscheidungsstrukturen innerhalb einer Aufgaben-
einheit ergeben. So konnen z. B. durch die flexible Bereitstellung von EPL-gestiitzten
Priifungen die Studierenden selbst entscheiden, wann die miindliche Priifung stattfinden
kann. Gleiches gilt fiir Betreuungstermine, Einsichtnahmen, Vor- und Nachbesprechun-
gen und vieles mehr. Durch diese flexible Nutzung kann die Struktur der Module, Mo-
dulbestandteile und Modulbestandteilseinheiten durch die Studierenden individualisiert

werden*6*

. So konnen z. B. Modulbestandteile und Aufgabeneinheiten von den Studie-
renden weggelassen oder hinzugefiigt werden. Die Strukturebene der Lehrstiihle ist auf
dieser Ebene fiir die Einfiihrung und Durchfiihrung von Lehrformen wie EPL verantwort-

lich.

Die Dozenten setzen die Lehrformen somit in den Modulbestandteilseinheiten ein, um
die Aufgabeneinheiten zu unterstiitzen und sind fiir die Einhaltung der Rahmenbedingun-
gen von Lehrformen wie EPL (z. B. Teilnehmerzahl, Redenanteil) verantwortlich.*¢> Um
einen sinnvollen und zielfithrenden Einsatz von EPL zur Unterstiitzung von Aufgaben-
einheiten zu ermoglichen, miissen die inhaltlichen (Charakteristika und Komplexitét der
Inhalte, Art der Priasentation, Form der Aufgabenstellung etc.) und organisatorischen
(Anzahl der Teilnehmenden, Art der Veranstaltungsdurchfiihrung, Gesamtdauer, Rede-
anteile, Hilfsmittel etc.) Rahmenbedingungen fiir und von Aufgabeneinheiten unbedingt
beriicksichtigt werden.*®® Gerade im Hinblick auf die Durchfiihrung von Aufgabenein-

heiten ist deren Einhaltung von besonderer Relevanz. Denn bei Aufgabeneinheiten kann

463 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 88;
Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Verankerung von
Lerninnovationen an Hochschulen, a. a. O., S. 48.

464 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 280 f.

465 Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digita-
len Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder guter Praxis an der Univer-
sitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 13 ff.

466 Vgl.: Schroder, Daniela; Ofterdinger, Hannah; Kuhli, Milan: Universitit Hamburg: eLearning an der
Fakultét fiir Rechtswissenschaft, in: E-Learning. Digitale Lehr- und Lernangebote in Zeiten von Smart
Devices und Online-Lehre. 5. aktualisierte Auflage., Hrsg.: Dittler, Ullrich, Berlin: De Gruyter Olden-
bourg 2022, S. 69 ff.
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weder die Struktur noch der Ablauf im Voraus verldsslich geplant werden. Stattdessen
konnen Rahmenbedingungen von und fiir Aufgabeneinheiten dazu beitragen, einen ange-
messenen Einsatz von EPL zu ermdoglichen. Diese konnen im Vorfeld festgelegt werden
und fordern oder behindern den Einsatz von EPL. Die folgende, nicht abschlieBende Auf-
zdhlung von Rahmenbedingungen und deren anschlieBende Erlduterung in Bezug auf die

Eignung bzw. Behinderung der Lehrform EPL soll dies beispielhaft verdeutlichen.

Beispielhafte inhaltliche Rahmenbedingungen von Aufgabeneinheiten
(Pico-Ebene):

- Aufgabenstellung (z. B. Form) und Zielsetzung der spezifischen Aufgabe

- Thematische Verbindung zur Gesamtlehrveranstaltung und den Lernzielen

- Anforderungen an den Inhalt und Umfang der Aufgabe (Eigenschaften und Kom-
plexitét der Inhalte)

- Erwartete Lernergebnisse oder Kompetenzen (z. B. Steigerung von Fertigkeiten
oder Fahigkeiten), die durch die Aufgabe entwickelt werden sollen

- Lernmethoden und -strategien

- Lehrplan und Modulbeschreibung

Beispielhafte organisatorische Rahmenbedingungen von Aufgabeneinheiten
(Pico-Ebene):

- Zeitrahmen fiir die Bearbeitung der Aufgabe (z. B. wenige Minuten oder ein de-
finiertes Abgabedatum)

- Artder Aufgabe (z. B. schriftliche Arbeit, Prasentation, Gruppenarbeit)

- Teilnehmerzahl und Redeanteile

- Formatvorgaben

- Bewertungskriterien

- Kommunikationskanile und -mittel fiir Riickfragen oder Unterstiitzung

- Form der Betreuung und Unterstiitzung

- Ré&umlichkeiten und Ausstattung

- Priifungsmodalititen und -termine

- Ubergeordneter Zeitplan und Terminplanung

- Zur Verfligung stehendes Lehrpersonal

Aufgabeneinheiten, in denen sich viele Teilnehmende mit Grundlagenwissen beschafti-
gen, sind weniger individuell und interaktiv und daher fiir den Einsatz von EPL weniger
geeignet. Solche organisatorischen Rahmenbedingungen in Bezug auf die Teilnehmer-
zahl lassen sich besser mit E-Learning-Produkten wie z. B. WBT abbilden.*” WBT sind

467 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 199 ff.
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auf die Vermittlung von Grundlagenwissen zugeschnitten und kénnen von allen Teilneh-
menden in ithrem eigenen Lerntempo absolviert werden — die Anzahl der Teilnehmenden
ist unbegrenzt und die Grenzkosten pro Teilnehmenden gehen gegen Null.*6® Dagegen
konnen z. B. Aufgabeneinheiten, die komplexe, diskussionsbediirftige und individuelle
Problemstellungen behandeln, durch WBT nicht addquat abgebildet werden. Bei diesen
inhaltlichen Rahmenbedingungen bietet sich, wie bereits aus den Beispielen der Nano-
Ebene bekannt, der Einsatz von EPL an. Auch die Notwendigkeit spezifischer physischer
Ausstattungselemente (organisatorische Rahmenbedingung) kann den Einsatz von EPL
fordern oder behindern.*¢® Wenn keine spezifischen physischen Ausstattungselemente fiir
die Durchfiihrung von Aufgabeneinheiten erforderlich sind, kann eine Aufgabeneinheit
unabhédngig von der Ausstattung durchgefiihrt werden — dies beeinflusst EPL weder po-
sitiv noch negativ. Wenn die notwendige physische Ausstattung nur von einer Person
verwendet wird, kann die zweite Person iber EPL mit der ersten Person verbunden wer-
den. Auf diese Weise kann die erste Person im Labor arbeiten, wihrend die zweite Person
die Ergebnisse in einem PC-Labor {iberpriift. Wenn beide Personen die physikalische
Anlage vor Ort bedienen miissen, erscheint der Einsatz von EPL weniger sinnvoll. Die
inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen einer Aufgabeneinheit konnen
je nach Anwendungsgebiet und Einsatzort sehr individuell gestaltet sein. Aus diesem
Grund miissen die Rahmenbedingungen im Einzelfall ermittelt und gepriift werden.*’°
Die oben aufgefiihrte unvollstindige Auflistung der inhaltlichen und organisatorischen
Rahmenbedingungen soll an dieser Stelle ein Verstindnis fiir die Rahmenbedingungen
im Allgemeinen vermitteln. Eine detaillierte Betrachtung dieser Rahmenbedingungen
und deren Eignung in Bezug auf EPL erfolgt anhand eines konkreten Beispiels in Kapitel
4. Neben der Beriicksichtigung der Rahmenbedingungen sollen im Folgenden die Chan-
cen und Moglichkeiten in der Individualisierung und flexibleren Gestaltung der Lehre

durch den Einsatz von EPL aufgezeigt werden.

Die Moglichkeiten einer flexibleren und individuelleren Gestaltung der Lehrstruktur
durch die Unterstiitzung von Aufgabeneinheiten mit EPL lassen sich auch auf dieser
Ebene anhand eines Strukturvergleichs mit der klassischen Prasenzlehre aufzeigen. In der
klassischen Priisenzlehre finden Aufgabeneinheiten meist im Rahmen von Ubungen und

Seminaren, in Betreuungsveranstaltungen oder auflerhalb von offiziellen Veranstaltungen

468 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 206 ff.

469 Vgl.: Kreidl, Christian; Dittler, Ullrich: Kurzinterviews mit Expert*innen aus Deutschland, in: Wie
Corona die Hochschullehre verdndert: Erfahrungen und Gedanken aus der Krise zum zukiinftigen
Einsatz von eLearning, Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian, Wiesbaden: Springer Fachmedien
2021, S. 206 ff.; Vgl.: Handke, Jiirgen; Schifer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assess-
ment in der Hochschullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 163.

470 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schifer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 165 ff.
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zwischen zwei Studierenden, aber fast immer in Anwesenheit statt. Gegenstand von Auf-
gabeneinheiten sind in der Regel spontan auftretende konkrete Aufgaben- oder Problem-
stellungen (z. B. das Programmieren von Quellcode zur Losung eines Problems) oder fest
eingeplante Termine (z. B. Gliederungsbesprechungen im Rahmen von Abschlussarbei-
ten) im Semesterverlauf. Insbesondere bei fest eingeplanten Prasenzterminen miissen sich
die Beteiligten im Vorfeld auf einen (frei wiahlbaren oder vorgegebenen) Termin einigen
und sich an einem geographischen Ort treffen. Solche Treffen erfordern Vorbereitungs-,
Absprache-, An- und Abreisezeiten. Zu den Rahmenbedingungen in der klassischen Pra-
senzlehre gehdren daher u. a. die ortliche Begrenzung der Treffen sowie der zeitliche und

finanzielle Aufwand, um die Treffen zu ermoglichen.*”!

Aufgabeneinheiten, die mit Hilfe von ELP unterstiitzt oder gar abgebildet werden, sind
hingegen nicht an diese Ortlichen Restriktionen gebunden und kénnen daher schneller und
effizienter initiiert und durchgefiihrt werden.*’? Dies kann insbesondere bei zeitlich stark
begrenzten Treffen sowie bei groBBeren rdumlichen Distanzen von grolem Vorteil sein.
Denn ohne hohe Anbahnungskosten und ohne Reisezeiten werden auch spontane und
zeitlich stark begrenzte Treffen bereitwilliger in Anspruch genommen. Dariiber hinaus
konnen im Rahmen der technischen Unterstiitzung durch EPL zusitzliche Prisentations-
und Visualisierungsméglichkeiten genutzt werden.*’* EPL kann somit dazu beitragen, die
Rahmenbedingungen auf der Pico-Ebene fiir Modulverantwortliche, Lehrende und Stu-
dierende flexibler zu gestalten. Anwendungstille fiir den Einsatz von EPL zur Unterstiit-
zung einzelner Aufgabeneinheiten konnen je nach zeitlichem Umfang z. B. Gliederungs-
besprechungen, Klausureinsichten oder Vor- bzw. Nachbesprechungen zu Modulbe-

standteilseinheiten sein.

Die folgende Abbildung 15 zeigt beispielhaft das Innere einer Aufgabeneinheit mit mog-
lichen Einsatzszenarien von EPL. Szenario 1 zeigt eine Aufgabeneinheit, die vollstdndig
digital durchgefiihrt wird. Szenario 2 zeigt eine Aufgabeneinheit, die abwechselnd mit
EPL und Priasenz durchgefiihrt wird.

471 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 f.

472 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 32.

473 Vgl.: Rachbauer, Tamara; Hanke, Ulrike: Hybride, blended synchronous und Hyflex-Lehre — Chan-
cen, Risiken und Gelingensbedingungen, in: Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung, 17/2022, S. 48 ff.



Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 153

Blended-Learning-Aufgabeneinheiten mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Szenario 1: Szenario 2:
Aufgabeneinheit Aufgabeneinheit
(z. B. vollstandig (z. B. im Wechsel PLE ELP
mittels EPL EPL zwischen Présenz- EPL EPL
abgebildet) und EPL-Anteilen)
—— >
Gesamtdauer: wenige bis 30 Minuten Gesamtdauer: wenige bis 30 Minuten

Abb. 15: Aufgabeneinheit mit EPL-Anteilen

Seitens der Modulverantwortlichen sind bei der Abbildung bzw. Erginzung einer digita-

len oder BL-Aufgabeneinheit mit EPL-Formaten entsprechend der Strukturzerlegung fol-

gende Uberlegungen zu beriicksichtigen:

1.

4.
5.

Voriiberlegung: Wie gestalten sich die inhaltlichen (Eigenschaften und Komple-
xitdt der Inhalte, Art der Prasentation, Form der Aufgabenstellung, etc.) und or-
ganisatorischen (Anzahl der Teilnehmenden, Art der Veranstaltungsdurchfiih-
rung, Gesamtdauer, Redeanteile, Hilfsmittel, etc.) Rahmenbedingungen der Auf-
gabeneinheit und welches Ziel wird mit dieser verfolgt?

Fordern oder behindern die eruierten Rahmenbedingungen den Einsatz von EPL?
Kann die Aufgabeneinheit vollstindig oder nur zu Teilen von EPL unterstiitzt
werden?

Soll EPL die Aufgabeneinheiten vor-, wihrend, oder nachgelagert unterstiitzen?

Welchen Entscheidungsspielraum mochte man Studierenden ermdéglichen?

Wihrend die strukturellen Fragen den gezielten Einsatz und die Verortung von EPL un-

terstiitzen, bestimmen die folgenden Parameter, wie in Abbildung 12 dargestellt, die in-

nere Struktur einer EPL-gestiitzten Aufgabeneinheit:

Umfang der EPL- und Pridsenzanteile innerhalb der Aufgabeneinheit
Redeanteile der Teilnehmenden

Vorgaben in Bezug auf das Thema der Zusammenkunft (bspw. Klausureinsicht,
miindliche Priifung, etc.)

Neben den genannten kann es noch weitere Parameter geben, die die Gestaltung von Auf-

gabeneinheiten mit EPL-Anteilen beeinflussen und die Strukturierung von EPL-Anteilen

unterstiitzen. Diese sind im spezifischen Umfeld zu ermitteln und zu priifen, da sie bei

der Planung und Umsetzung von EPL individuell zu beriicksichtigen sind (siche Kapitel

4: Konstruktion von Electronic Pair Learning).
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Nachdem die verschiedenen Handlungsebenen aus der Anbieterperspektive ausfiihrlich
betrachtet wurden, soll nun die Nachfrageseite des Konstruktionselements ,,Umwelt und

beteiligte Personen* betrachtet werden.

3.3.3 Umwelt und beteiligte Personen im Electronic Pair Learning:
Nachfrageseitig

Im vorangegangenen Kapitel 3.3.2 wurde das Konstruktionselement ,,Umwelt und betei-
ligte Personen von Electronic Pair Learning aus der Anbieterperspektive betrachtet.
Dazu wurden Moglichkeiten aufgezeigt, wie EPL auf den verschiedenen Handlungsebe-
nen der Lehre (Meso, Makro, Mikro, Nano und Pico) von den Anbietern (Zentrale Auto-
ritét, Institution, Fakultdten und Lehrstiihle) integriert und genutzt werden kann. Dartiber
hinaus wurden die strukturellen Unterschiede zur klassischen Prdsenzlehre aufgezeigt.
Damit das von den Anbietern integrierte Electronic Pair Learning nicht nur den Zielen
der Anbieter entspricht, sondern auch die Erwartungen der Nachfrager beriicksichtigt,
sollen in diesem Kapitel die strukturellen Moglichkeiten und Verdnderungen auf der
Nachfrageseite betrachtet werden. Denn nur wenn die strukturellen Gegebenheiten und
Erwartungen beider Anspruchsgruppen beriicksichtigt werden, kann EPL zielfithrend

eingesetzt und genutzt werden.*’*

Bevor die Nachfrageseite ndher betrachtet wird, soll noch einmal kurz beschrieben wer-
den, welcher Personenkreis auf der Nachfrageseite zu verorten ist. In Kapitel 2.3.4 wur-
den die Strukturebenen einer deutschen Prisenz-Hochschule vorgestellt. Diese sind die
zentrale Autoritit, die Institution, die Fakultiten, die Lehrstiihle und die Studierenden.*”>
Wihrend die ersten vier Strukturebenen (Zentrale Autoritdt, Institution, Fakultidten und
Lehrstiihle) fiir den Betrieb einer Hochschule und damit u. a. fiir das Lehrangebot verant-
wortlich sind, stellt die letzte Strukturebene (Studierende) die Adressaten der Hochschule
und der Lehre dar. Somit ist zwischen den Anbietern (Zentrale Autoritit, Institution, Fa-
kultdten und Lehrstiihle) in Kapitel 3.3.2 und den Nachfragern (Studierenden) im vorlie-

genden Kapitel 3.3.3 zu unterscheiden.

Damit EPL auch auf der Nachfrageseite erfolgreich eingesetzt werden kann, miissen die
strukturellen Gegebenheiten, die Erwartungen sowie die Akzeptanz gegeniiber EPL auf
Seiten der Studierenden beriicksichtigt werden.*’® Denn wenn z. B. die Studierenden als

Adressaten der Lehre EPL ablehnen, kann trotz korrekter Integration durch die Anbieter

474 Vgl.: Heinrichs, Werner: Hochschulmanagement, a. a. O., S. 163 ff.

475 Vgl.: Kohmann, Oliver: Strategisches Management von Universititen und Fakultiten, a. a. O., S. 85
ff.

476 Vgl.: Horz, Holger; Schulze-Vorberg, Lukas: Digitalisierung in der Hochschullehre, in: Analysen &
Argumente: Digitale Gesellschaft, 283/2017, S. 8.
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kein erfolgreicher Einsatz von EPL erfolgen. Ein wesentlicher Treiber fiir die Akzeptanz
von EPL auf der Nachfrageseite ist die in Kapitel 2.3.2 beschriebene Lernautonomie der
Studierenden.*’” Da EPL, wie in Kapitel 2.3.2 beschrieben, die Lernautonomie der Stu-
dierenden aus verschiedenen Griinden fordert, ist davon auszugehen, dass eine gewisse
Akzeptanz gegeniiber EPL seitens der Studierenden erreicht wird. Um jedoch die Erwar-
tungen der Nachfrageseite und die implizite Akzeptanz gegeniiber EPL detaillierter be-
trachten zu konnen, sollen im Folgenden parallel zur vorangegangenen Anbieterperspek-
tive die verschiedenen Handlungsebenen (Meta, Makro, Meso, Mikro, Nano und Pico) in
Bezug auf die Strukturebene der Studierenden betrachtet werden. Dazu werden auf den
einzelnen Handlungsebenen die Verdnderungen und Mdoglichkeiten bei Einfiihrung bzw.

Verfligbarkeit von EPL aufgezeigt.

Auf der Meta- und Makro-Ebene werden Studienginge und Studiengangsphasen ver-
ortet.*’® Auf diesen Handlungsebenen konnen sich die Studierenden nur einen Uberblick
iiber die Studiengédnge und die darin enthaltenen Studienphasen verschaffen. So konnen
sie sich dariiber informieren, welche Module in welchen Studiengangsphasen angeboten
werden. Einen Einblick in die einzelnen Module erhalten die Studierenden erst auf der
Meso-Ebene.*” Studierende konnen Studiengiinge und Studienphasen nicht beeinflussen
und haben daher auf der Meta- und Makro-Ebene keine Handlungsaufgaben auBerhalb
der individuellen Studienplanung, die auch von der Einsicht in die einzelnen Module auf
der Meso-Ebene abhingt. Sie konnen auf diesen Ebenen lediglich entscheiden, an einem
Studiengang teilzunehmen und Module in den vorgegebenen Semestern zu belegen. Auch
auf diesen Handlungsebenen fiihrt EPL nicht zu strukturellen Verdnderungen auf der
Strukturebene der Studierenden. Aus diesen Griinden ist die Verfiigbarkeit von EPL fiir
die Studierenden auf diesen Ebenen kaum relevant. Lediglich die Verdffentlichung der
Verfiigbarkeit von E-Learning-Elementen (z. B. mit Electronic Pair Learning) in einem
Studiengang auf der Web Site der Prasenz-Hochschule konnte die Attraktivitit eines Stu-
diengangs fiir Studierende erhéhen.

Auf der Meso- und Mikro-Ebene werden die einzelnen Module sowie deren Modulbe-

standteile innerhalb eines Studiengangs verortet.*3” Die Studierenden konnen somit auf

477 Vgl.: Breidenbach, Petra: Akzeptanz von E-Learning und E-Learning-Angeboten, in: E-Learning im
digitalen Zeitalter: Losungen, Systeme, Anwendungen, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Steinhoff, Peter
F.J., Wiesbaden: Springer Fachmedien 2022, S. 164 ff.

478 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 23 f. (§ 44).

479 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.; Vgl.: Karner, Britta: Modularisierung
der ErzieherInnenausbildung. Diskussionslinien und Initiativen in Deutschland, a. a. O., S. 71 f.

480 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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dieser Ebene die einzelnen Module inkl. ihrer Bestandteile (z. B. Vorlesung, Ubung, Be-
treuung, Priifung) einsehen. Die konkrete Ausgestaltung der einzelnen Module zeigt, wel-
che Bestandteile (z. B. Vorlesung, Ubung, Betreuung, Priifung) zur Verfiigung stehen
und wie diese von den Studierenden absolviert werden konnen. Die Strukturierung der
Modulbestandteile wiederum gibt den Studierenden z. B. Auskunft dariiber, aus wie vie-
len einzelnen Einheiten (z. B. Vorlesungen oder Ubungen) sich ein Modulbestandteil zu-
sammensetzt und wann diese wie zu absolvieren sind. Einen Einblick in die einzelnen
Einheiten der Modulbestandteile (z. B. eine einzelne Ubungssitzung) erhalten die Studie-
renden erst auf der Nano-Ebene. Auf der Meso- und Mikro-Ebene ist daher fiir die Stu-
dierenden in erster Linie relevant, wie flexibel und individuell die Absolvierung des Mo-

481 Studierende interessieren sich auf der Meso- und Mikro-Ebene da-

duls erfolgen kann.
her fiir das Angebot und die Art der Durchfiihrung von Modulen und ihren Bestandteilen.
In der klassischen Prasenzlehre wird die Absolvierung von Modulen und Modulbestand-
teilen in der Regel von den Modulverantwortlichen und Lehrenden anhand eines Ablauf-
plans vorgegeben und kann von den Studierenden meist nicht beeinflusst werden.*3? Eine
individuelle Gestaltung der Modulabsolvierung ist daher in der Prisenzlehre kaum mog-
lich. Werden jedoch mit Hilfe von Electronic Pair Learning z. B. Betreuungsangebote
digital zur Verfligung gestellt, Vorkurse angeboten, Priifungen zeitlich individuell wéhl-
bar oder Vorlesungen bzw. Ubungen teilweise individuell oder vollstindig digital absol-
vierbar angeboten, flihrt dies zu Moglichkeiten einer flexibleren Absolvierung von Mo-
dulen auf Seiten der Studierenden. Dies wiederum fiihrt zu einer hheren Lernautonomie
und einer individuellen Gestaltung des Semester- und Studienverlaufs.*®* Aufgrund der
durch EPL geschaffenen Wahlmoglichkeiten bei der Modulabsolvierung ergeben sich so-
mit auf der Strukturebene der Studierenden minimale strukturelle Verdnderungen im Ver-
gleich zur Prasenzlehre. Zwar bleibt die Hierarchie auf der Strukturebene der Studieren-
den unveréndert, jedoch werden den Studierenden mehr Aufgaben (z. B. Wahl zwischen

Modulbestandteilen, Art der Inanspruchnahme etc.) ibertragen, wodurch sie als

481 Vgl.: Wolff, Karola; Weichelt, Thomas: Digitalisierung als Chance fiir berufsbegleitende Weiterbil-
dungsstudiengénge - Erfahrungen und Erkenntnisse aus Online-Masterstudiengéngen der Universitét
Duisburg-Essen, a. a. O., S. 105 f.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan: Flexibel und individuell -
Digital gestiitzte Lernangebote fiir Studierende, a. a. O., S. 157 f.

482 Vgl.: Hanft, Anke; Kretschmer, Stefanie; Maschwitz, Annika: Organisation und Management von
Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen, a. a. O., S. 115 f.; Vgl.: Bargel, Tino; Ramm,
Michael; Multrus, Frank: Schwierigkeiten und Belastungen im Bachelorstudium - wie berechtigt sind
die studentischen Klagen?, a. a. O., S. 34 f.

483 Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, a. a. O., S. 29 f.; Vgl.: Buf,
Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermdglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse Studieren-
denschaft, a. a. O., S. 36, 11, 148.
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Aufgabentriger mehr Entscheidungen treffen konnen und miissen als in der klassischen

Prisenzlehre. %

Die Nano-Ebene bildet die einzelnen Modulbestandteilseinheiten (z. B. einzelne Vorle-
sungs-, Betreuungs- oder Ubungssitzungen) eines Modulbestandteils (z. B. Vorlesung,
Betreuung oder Ubung) ab und beinhaltet damit die Prozesse der Wissensvermittlung und
Lernerfolgskontrolle.*®® In der Regel werden diese Einheiten (auch Sitzungen genannt)
von den Lehrenden eines Moduls angeboten und durchgefiihrt und von den Studierenden
nachgefragt, um einen Modulbestandteil und damit das Modul zu absolvieren. Die Ent-
scheidung tliber die Teilnahme liegt allein bei den Studierenden, sofern keine Anwesen-
heitspflicht von den Modulverantwortlichen festgelegt wurde. In der klassischen Prasenz-
lehre nehmen die Studierenden an solchen Modulbestandteilseinheiten aufgrund der ge-
ringen Lernautonomie iiberwiegend passiv teil.**¢ Electronic Pair Learning kann diese
Einheiten jedoch entweder digital unterstiitzen (z. B. in Form von vor- oder nachgelager-
ten EPL-Einheiten zu Vorlesungs- oder Ubungssitzungen) oder sogar vollstindig digital
abbilden (z. B. in Form von Betreuungsangeboten, Gliederungsbesprechungen, miindli-
chen Priifungen etc.). Diese digitale Unterstiitzung erlaubt eine flexiblere Absolvierung
und ermoglicht einerseits hohere Freiheitsgrade in der Lernautonomie, erfordert anderer-
seits aber auch eine hohere Eigeninitiative der Studierenden.*®” Dies ist leicht nachvoll-
ziehbar: Je mehr Parameter die Studierenden zur Gestaltung ihres individuellen Studien-
verlaufs erhalten, desto mehr Entscheidungen kénnen und miissen sie treffen. Da Studie-
rende in Blended Learning und Pair Learning Veranstaltungen eine hohere Lernautono-
mie haben als in der klassischen Priasenzlehre (vgl. Kapitel 3.2.2), erwarten die Studie-
renden auch eine hohere Beteiligung als in der klassischen Prisenzlehre.*®® Die Lernau-
tonomie kann nach Hansen und Schiefer, wie in Kapitel 2.3.2 beschrieben, durch fol-
gende Parameter bestimmt werden: Entscheidung an einem Kurs teilzunehmen, Lern-
tempo, Lernzeiten und -ort, Auswahl der Lernmethoden und -materialien sowie Inhalt

und Ziele der Lehrveranstaltung.*®® Dariiber hinaus konnen die Studierenden entscheiden,

484 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 95 f.

485 Vgl.: Osterroth, Andreas: Lehren an der Hochschule, a. a. O., S. 11 f.

486 Vgl.: Winteler, Adi; Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein
Praxisbuch, a. a. O., S. 130.

487 Vgl.: Nach Heidenreich, Konrad/Traub und Rautenstrauch, in: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 291 f.

488 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 44 {.

489 Vgl.: Hansen, Svenja; Schiefer, Gerhard: Bedarfsgerechte Lehr-Lernarrangements: zielgruppen- und
ressourcenorientierte Planung von Inhalten, Methoden und Medien, a. a. O., S. 125 ff.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 158

in welchem Umfang sie sich an den Modulbestandteilseinheiten beteiligen und in wel-
chem Umfang sie mit den Lehrenden und anderen Studierenden interagieren. Wenn die
Studierenden diese Lernautonomie nutzen, kdnnen BL- und EPL-Veranstaltungen dazu
beitragen, das Selbststudium der Studierenden zu unterstiitzen. Auf der anderen Seite er-
fordern BL- und EPL-Veranstaltungen aber auch mehr Eigeninitiative der Studieren-
den.*? Strukturelle Verinderungen ergeben sich daher auch auf dieser Ebene durch die
zusdtzlichen Parameter flir die Studierenden zur Gestaltung der Absolvierung von Mo-
dulbestandteilseinheiten. Zwar hat der Einsatz von EPL keinen Einfluss auf die Hierar-
chie der studentischen Strukturebene, jedoch ergeben sich Verdnderungen in Bezug auf
Aufgaben, Aufgabentriger und Entscheidungsstrukturen. Die erhohte Lernautonomie
fiihrt dazu, dass die Absolvierung der Modulbestandteilseinheiten nicht mehr vollstindig
von den Lehrenden vorgegeben wird, sondern die Studierenden neue Aufgaben erhalten,
wodurch sie zu Aufgabentrdgern werden und neue Entscheidungen treffen konnen und

miissen.

Auf der Pico-Ebene werden die einzelnen Aufgabeneinheiten durchgefiihrt, die in den
Modulbestandteilseinheiten verortet sind. Aufgabeneinheiten umfassen in der Regel ei-
nen Zeitraum von wenigen Minuten bis zu einer halben Stunde und stellen damit die gra-

nularste Handlungsebene in der Hochschullehre dar.**!

Gegenstand von Aufgabeneinhei-
ten konnen z. B. die Diskussion und Lésung von Fragestellungen, Présentationen, Dis-
kussionen, Gliederungsbesprechungen oder auch Tests sein. Verdnderungen durch die
Umwandlung einer Aufgabeneinheit der Prisenzlehre in eine rein digitale oder BL-ge-
stiitzte Aufgabeneinheit mit EPL-Anteilen ergeben sich wiederum nicht in Bezug auf die
Hierarchie, sondern konnen sich in Bezug auf Aufgaben, Aufgabentrdger und Entschei-
dungsstrukturen innerhalb einer Aufgabeneinheit ergeben. So konnen z. B. durch die fle-
xible Bereitstellung von EPL-gestiitzten Priifungen die Studierenden selbst entscheiden,
wann die miindliche Priifung stattfinden kann. Gleiches gilt fiir Betreuungstermine, Ein-
sichtnahmen, Vor- und Nachbesprechungen und vieles mehr. Durch diese flexible Nut-
zung kann die Struktur der Module, Modulbestandteile und Modulbestandteilseinheiten
durch die Studierenden individualisiert werden**2. So konnen z. B. Modulbestandteile
und Aufgabeneinheiten von den Studierenden weggelassen oder hinzugefiigt werden.
Aufgabeneinheiten kdnnen von einem oder mehreren Studierenden oder Lehrenden spon-

tan initiiert oder geplant werden. Je kleiner die Anzahl der Personen innerhalb dieser

490 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 52 f.

491 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64.

492 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 280 f.
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Aufgabeneinheiten ist, desto individueller konnen diese durchgefiihrt werden.*** Die Stu-
dierenden entscheiden auf dieser Ebene individuell iiber ihre Teilnahme, den Grad der
Interaktion und Beteiligung, beeinflussen das Lernziel und das Lerntempo und erfahren
so einen grofen individuellen Handlungsspielraum. Aufgrund der in der Regel geringen
Anzahl von Personen, die eine Aufgabeneinheit gemeinsam bearbeiten, der Spezifitit der
Aufgabenstellungen sowie der Granularitit der Lehre ist die Lernautonomie auf dieser
Handlungsebene somit am hochsten. In der klassischen Prasenzlehre werden Aufgaben-
einheiten immer in Présenz durchgefiihrt und unterliegen damit immer auch den ortlichen
und zeitlichen Restriktionen der klassischen Prisenzlehre.*** In E-Learning-Lehrformen
wie Electronic Pair Learning bestehen hingegen geringere Hiirden fiir die Initiierung,
Durchfiihrung und Teilnahme an Aufgabeneinheiten. Durch die digitale Unterstiitzung
entfallt z. B. die Notwendigkeit eines physischen Zusammentreffens, was zu Kosten- und
Zeitersparnissen fiihrt. Neben der individuellen Adressierung und der erhdhten Lernau-
tonomie, die bereits in der klassischen Prdsenzlehre zum Tragen kommen, wiirden die
Studierenden daher von Electronic Pair Learning eine flexiblere und effizientere Bear-
beitung der Aufgabeneinheiten erwarten (z. B. in Form von granularen Betreuungsmog-
lichkeiten, welche zeitlich und ortlich flexibel gebucht und in Anspruch genommen wer-

den konnen).4

Nachdem nun alle Handlungsebenen (Meta, Makro, Meso, Mikro, Nano und Pico) aus
Sicht der Studierenden (Strukturebene der Nachfrageseite) betrachtet wurden, lassen sich
folgende Erwartungen der Studierenden an EPL zusammenfassen: Studierende erwarten,
dass sie mit Hilfe von EPL ihr Studium vor allem auf den unteren Handlungsebenen
(Mikro, Nano und Pico) individueller und flexibler gestalten und absolvieren konnen.*¢
Beispielsweise erwarten Studierende, dass EPL entweder Modulbestandteile (Mikro-
Ebene: z. B. Priifungen, Betreuungen, etc.), Modulbestandteileinheiten (Nano-Ebene: z.
B. Gliederungsbesprechungen, Priifungsvorbereitungen, etc.) oder Aufgabeneinheiten
(Pico-Ebene: z. B. Losung einzelner Fragestellungen) digital so unterstiitzt, dass deren
Nutzung flexibler, effektiver und effizienter moglich wird. So kdnnen die Studierenden
als Nachfrager z. B. die einzelnen Einheiten der unteren Handlungsebenen eigenstindig

in den Modulverlauf einplanen und fiir sich entscheiden, wie viele und wie oft

493 Vgl.: Persike, Malte: Denn sie wissen, was sie tun: Blended Learning in GroB3veranstaltungen, a. a.
0.,8.67f.

494 Vgl.: Handke, Jirgen: Von der klassischen Vorlesung zur Digitalen Integration, in: Lob der Vorle-
sung: Vorschlige zur Verstindigung liber Form, Funktion und Ziele universitérer Lehre, Hrsg.: Egger,
Rudolf; Eugster, Balthasar, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 228 ff.

495 Vgl.: Handke, Jirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 399
f.

496 Vgl.: Moser, Sandra; Staudacher, Diana; Panfil, Eva-Maria: Lernen nach meinen Bediirfnissen: For-
derung der Selbstlernkompetenz durch E-Learning in der praktischen Ausbildung, in: PADUA,
16/2021, S. 280 f.
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Modulbestandteils- und Aufgabeneinheiten von ihnen digital oder physisch in Anspruch

497 Auf diese Weise miissen im Rahmen der Modulstruktur nicht alle

genommen werden.
Bestandteile als vorgegeben akzeptiert werden, sondern die Nachfrager konnen mit Hilfe
von BL und EPL granularer entscheiden, wie die individuelle Modulstruktur gestaltet
werden soll. Da EPL insbesondere auf die Unterstiitzung von Lehr- und Lernszenarien
zwischen zwei Personen fokussiert, werden Studierende weniger erwarten, hohere Hand-
lungsebenen (Meta-, Makro-, Meso-Ebene) mit Hilfe von EPL flexibler gestalten zu kon-
nen. Allerdings erwarten die Studierenden durch die erhohte Lernautonomie auch mehr

Eigeninitiative im Studium.*®

3.4  Ablauf der Handlung: Electronic Pair Learning

3.4.1 Ablauf der Handlungen in der Lehre einer Prasenz-Hochschule

Zu Beginn des Kapitels 3 wurde eine Systematisierung der Konstruktionselemente von
Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario vorgenommen. Im anschlieenden
Kapitel 3.2 wurde das erste Konstruktionselement ,,Genre* des Didaktischen Szenarios
nach Baumgartner in Bezug auf Electronic Pair Learning jeweils aus der Anbieter- und
Nachfrageperspektive betrachtet. Dazu wurden zunichst bereits bekannte Genres aus Ka-
pitel 2 aufgegriffen. Darauf aufbauend wurde das Genre Electronic Pair Learning anhand
von Eigenschaften, Einsatzzwecken und Zielsetzungen abgegrenzt und definiert. An-
schlieBend wurden die Erwartungen der Anbieter an das Genre EPL anhand der Kriterien
,Lernziel®, ,Lernautonomie®, ,,Gruppengrofle®, ,,Verfiigbare Ressourcen®, ,,Vorlieben
und Abneigungen der Dozenten® und ,,Vorwissen der Teilnehmer* herausgearbeitet. Die
Erwartungen der Nachfrager an das Genre EPL wurden anhand der Kriterien ,,Entschei-
dung iiber die Kursteilnahme*, ,,Lerntempo, Zeit und Ort*“, ,,Auswahl der Lernmethoden
und -materialien* sowie ,,Inhalte und Ziele einer Veranstaltung® ermittelt. In Kapitel 3.3
wurde weiterhin das zweite Konstruktionselement ,,Umwelt und beteiligte Personen* des
Didaktischen Szenarios nach Baumgartner in Bezug auf Electronic Pair Learning aus An-
bieter- und Nachfrageperspektive untersucht. Dazu wurden zunéchst die bereits in Kapi-
tel 2 erarbeiteten Grundlagen zu den Strukturebenen (Zentrale Autoritét, Ebene der Insti-
tution, Ebene der Fakultit, Ebene der Lehrstiihle, Ebene der Studierenden) und den Hand-
lungsebenen (Meta, Makro, Meso, Mikro, Nano und Pico) wiederholt. AnschlieBend wur-

den die Moglichkeiten der Integration und Nutzung von EPL auf den verschiedenen

497 Vgl.: Getto, Barbara; Kerres, Michael: Digitalisierung von Studium und Lehre - Wer, warum und
wie?, a. a. 0., S. 13 ff.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan: Flexibel und individuell - Digital gestiitzte
Lernangebote fiir Studierende, a. a. O., S. 157 f.

498 Vgl.: Prohaska, Sabine: Training und Seminare im digitalen Wandel. Der E-Learning-Kompass fiir
erfolgreiche Schulungskonzepte., Paderborn: Junfermann 2021, S. 20 f.
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Handlungsebenen aus der Anbieterperspektive (Zentrale Autoritét, Ebene der Institution)
und aus der Nachfrageperspektive (Ebene der Studierenden) analysiert. Dies geschah
durch einen Vergleich der Situation auf den Handlungsebenen der klassischen Prasenz-

lehre mit der Situation beim Einsatz von EPL.

Nachdem in den vorangegangenen Kapiteln die Konstruktionselemente ,,Genre* (Kapitel
3.2) und ,,Umwelt und beteiligte Personen‘ (Kapitel 3.3) in Bezug auf Electronic Pair
Learning analysiert wurden, soll in diesem Kapitel das Konstruktionselement ,,Ablauf der

Handlung* behandelt werden.

Im vorangegangenen Kapitel wurden die Grundlagen zu den verschiedenen Handlungs-
ebenen in der Lehre an einer deutschen Prasenz-Hochschule aus Kapitel 2 nochmals auf-
gegriffen, um ein Verstdndnis fiir die an der Lehre beteiligten Personen und deren Auf-
gaben zu erhalten. Diese Aufgaben auf den verschiedenen Handlungsebenen finden je-
doch nicht in beliebiger Reihenfolge statt, sondern folgen in der Regel einer geplanten
Struktur. Diese Struktur wird durch das Konstruktionselement ,,Ablauf der Handlung*

beschrieben.

Die Grundlagen fiir das Konstruktionselement ,,Ablauf der Handlung* im Didaktischen
Szenario wurden in Kapitel 2.3.6 dargelegt. Um zu verdeutlichen, was mit diesem Kon-
struktionselement gemeint ist, wurde eine Analogie zum Theater herangezogen. In einem
Theaterstiick oder auch in einem Film bestimmen Drehbiicher den Handlungsablauf eines
Stiickes oder Films. Ein Drehbuch besteht aus verschiedenen Szenen, die in einer vorge-
gebenen Reihenfolge abgearbeitet werden. Auf diese Weise werden die Handlungen zu-
sammen mit den Schauspielern und Requisiten in einen Sinnzusammenhang gebracht und

die Geschichte des Theaterstiicks oder Films erzahlt.

Ahnliches gilt fiir die Handlungen, die in einer Priisenz-Hochschule stattfinden. Wie be-
reits erwéhnt, laufen die Handlungen auf den verschiedenen Ebenen nicht in zufélliger,
sondern in geplanter Reihenfolge ab. Wihrend diese Abfolge im Theater durch ein Dreh-
buch dargestellt wird, werden in einer Prasenz-Hochschule Modulbeschreibungen, Ab-
laufpline, Skripte und Zeitplidne bereitgestellt.**® Mit Hilfe dieser Komponenten be-
schreibt das Konstruktionselement ,,Ablauf der Handlung* im Rahmen der vorliegenden
Arbeit den Ablauf von Studiengéngen, Studienphasen, Modulen, Modulbestandteilen,

Modulbestandteilseinheiten und Aufgabeneinheiten.

499 Vgl.: Hanft, Anke; Kretschmer, Stefanie; Maschwitz, Annika: Organisation und Management von
Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen, a. a. O., S. 115 ff.; Vgl.: Bargel, Tino; Ramm,
Michael; Multrus, Frank: Schwierigkeiten und Belastungen im Bachelorstudium - wie berechtigt sind
die studentischen Klagen?, a. a. O., S. 34 f.; Vgl.: Reinmann, Gabi: In die Freiheit entlassen? Gedan-
ken zur Studiengang-Gestaltung in Zeiten der Bologna-Reform, a. a. O., S. 133 ff.
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Im Folgenden werden die Grundlagen des Konstruktionselements ,,Ablauf der Handlung*
aus Kapitel 2 aufgegriffen, um darauf aufbauend die fiir Electronic Pair Learning rele-
vanten und spezifischen Handlungsabldufe herauszuarbeiten. AnschlieBend werden in
Kapitel 3.4.2 einige beispielhafte Handlungsabldufe der Lehrform Electronic Pair Learn-
ing aus der Anbietersicht dargestellt. Handlungsablaufe von Electronic Pair Learning, die

die Nachfrageseite betreffen, werden im anschlieBenden Kapitel 3.4.3 behandelt.

Wihrend auf den ersten Blick alle Handlungsebenen und deren Abladufe relevant erschei-
nen, werden im Folgenden in Bezug auf Electronic Pair Learning nur die Ebenen betrach-
tet, auf denen EPL planerisch und inhaltlich relevant ist. So sind die Handlungen und
Abliufe auf den Ebenen Meta und Makro (Studiengang und Studienphasen) sowohl pla-
nerisch als auch inhaltlich weniger relevant fiir EPL, da hier weder die Planung, der Ein-
satz noch die inhaltliche Umsetzung von EPL sichtbar wird. Die Ebenen Meso (Modul),
Mikro (Modulbestandteil), Nano (Modulbestandteileinheit) und Pico (Aufgabeneinheit)
umfassen hingegen Handlungen und Abldufe, die sowohl planerisch als auch inhaltlich
fiir EPL relevant sind. So wird in letzteren u. a. festgelegt, ob und wann EPL eingesetzt
werden soll (z. B. eine Betreuungssitzung in Form einer Gliederungsbesprechung im Rah-
men der Erstellung einer Abschlussarbeit). Wéahrend die Meso- und Mikro-Ebene fokus-
sieren, wie EPL in den Ablauf eingeplant werden kann (z. B. zu Beginn des Moduls),
betrachten die Nano- und Mikro-Ebene, wie EPL inhaltlich ablaufen kann (z. B. Vertei-
lung der Redeanteile in einer EPL-gestiitzten Priifung). Da die Abldufe der Handlungen
im EPL nicht oder nur grob im Voraus planbar sind, sollen auf den unteren Ebenen die
inhaltlichen (Art der Prasentation, Eigenschaften und Verarbeitung der Inhalte (Komple-
xitdt, Art der Aufgabenstellung)) und organisatorischen (Anzahl der Teilnehmer, Rede-
anteile, Ausstattungselemente etc.) Rahmenbedingungen der Abldufe im Vordergrund

stehen.

Diese EPL-spezifischen ablauforganisatorischen Merkmale sollen im Folgenden aus der

Sicht der Anbieter und Nachfrager niher betrachtet werden.

3.4.2 Ablauf der Handlungen im Electronic Pair Learning: Anbieterseitig

Aus dem vorangegangenen Systematisierungskapitel sowie aus dem Kapitel 2.3.5 (Um-
welt und beteiligte Personen) ist bereits bekannt, welche Aufgaben und Handlungen den
Anbietern auf den unterschiedlichen Handlungsebenen in einer Prasenz-Hochschule zu-
kommen. Diese anbieterseitigen Handlungen sollen im Rahmen des vorliegenden Kapi-
tels fiir jede Ebene aus ablauforganisatorischer Sicht betrachtet werden. Der Fokus liegt
dabei auf dem ,,Wann* und ,,Wo* (planerisch) sowie dem ,,Wie* (inhaltlich) von EPL im
Ablauf der jeweiligen Handlungsebene. Der Fokus soll nicht darauf liegen, welche Mo-

dule, Modulbestandteile oder Modulbestandteilseinheiten durch EPL unterstiitzt werden
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konnen. Diese Betrachtung erfolgte bereits im vorangegangenen Kapitel zur Umwelt und

den beteiligten Personen.

Die ablauforganisatorische Perspektive definiert neben der aufbauorganisatorischen Per-
spektive aus dem vorangegangenen Kapitel 3.3 ,,Umwelt und beteiligte Personen* einen
weiteren Parameter fiir die Gestaltung des Lehrangebots iiber die Handlungsebenen und
den Einsatz von EPL.5% Die nachfolgende Betrachtung der anbieterseitigen Abldufe auf
den verschiedenen Handlungsebenen soll von den unteren Ebenen in Richtung der héhe-
ren Ebenen erfolgen, um den planerischen Einsatz von EPL besser nachvollziehen zu

konnen.
Pico-Ebene: Ablauf einer Aufgabeneinheit

Die Pico-Ebene stellt alle Aufgabeneinheiten dar, die in ihrer Summe die einzelnen Mo-
dulbestandteilseinheiten (Nano-Ebene) ergeben. Aufgabeneinheiten konnen z. B. das Lo-
sen einer Aufgabe, das Vergleichen oder Priasentieren von Ergebnissen oder das Bespre-
chen von Unklarheiten in einer Betreuungssitzung sein. Bereits aus den vorangegangenen
Kapiteln bekannte Beispiele fiir den Einsatz von EPL auf dieser Ebene sind die gemein-
same Losung einer Aufgabenstellung, je nach zeitlichem und inhaltlichem Umfang die
Besprechung einer Gliederung oder die gemeinsame Einsicht in eine Klausur. Das Zeit-
fenster solcher Aufgabeneinheiten liegt zwischen wenigen Minuten und einer halben
Stunde, dementsprechend liegt auch das Zeitfenster der Betrachtung des Ablaufs zwi-

schen wenigen Minuten und einer halben Stunde.>"!

Zur Bestimmung des Handlungsablaufs einer Aufgabeneinheit sind die in 3.3.2 beschrie-
benen Gestaltungsparameter heranzuziehen. Diese bestimmen die Struktur der Aufgaben-
einheiten und sind mafigeblich fiir den Handlungsablauf innerhalb einer Aufgabeneinheit.
Dabei ist zu beachten, dass die konkreten Handlungsablidufe je nach Art der Aufgaben-
einheit (Vor-/Nachbereitung, Einsichtnahme, Gliederungsbesprechung etc.) stark variie-

ren konnen.

Die in Kapitel 3.3.2 aufgefiihrten Parameter fiir die Ausgestaltung der Aufgabeneinheiten

auf der Pico-Ebene sind die folgenden:

- Umfang der EPL- und Prédsenzanteile innerhalb der Aufgabeneinheit
- Redeanteile der Teilnehmenden
- Vorgaben in Bezug auf das Thema der Zusammenkunft (bspw. Klausureinsicht,

miindliche Priifung, etc.)

500 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S.6l1.

501 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64.
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Diese Gestaltungsparameter haben einen entscheidenden Einfluss auf den Ablauf einer
Aufgabeneinheit auf der Pico-Ebene. So kann z. B. die Verteilung der Redeanteile zwi-
schen Anbieter und Nachfrager einen entscheidenden Einfluss auf den Ablauf einer Auf-
gabeneinheit haben. Beschreibt der Anbieter die Aufgabenstellung entweder sehr aus-
fiihrlich miindlich innerhalb der Aufgabeneinheit oder nur schriftlich im Vorfeld, so hat
dies einen groBen Einfluss auf die Bearbeitungszeit des Lernenden innerhalb der Aufga-
beneinheit. Der Ablauf hingt auch stark vom Thema der Zusammenkunft ab. Bei einer
Gliederungsbesprechung oder Klausureinsicht erhélt der Studierende z. B. vor der Sit-
zung die korrigierte und kommentierte Gliederung bzw. Klausur, die als Diskussions-
grundlage fiir die folgende Sitzung dient. In dieser findet dann ein kontinuierlicher Aus-
tausch zwischen Studierendem und Betreuendem statt. Bei einer miindlichen Priifung
hingegen beschreibt die priifende Person zu Beginn der Aufgabeneinheit die Aufgaben-
stellung. Die restliche Zeit der Aufgabeneinheit steht dem Studierenden zur Verfiigung,

um seine Losung zu erldutern.

Wie aus diesen Beispielen bereits deutlich wird, ist es schwierig, den Ablauf einer Auf-
gabeneinheit ohne inhaltlichen Bezug allgemeingiiltig zu beschreiben.>’> Abhéngig vom
eigentlichen Thema der Sitzung konnen die Ablaufe sehr unterschiedlich sein. So unter-
scheidet sich z. B. der Ablauf bei einer Einsichtnahme deutlich von dem bei der Losung
einer Aufgabenstellung oder einer Gliederungsbesprechung. Aus diesem Grund soll auch
an dieser Stelle auf die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen einer
Aufgabeneinheit oder einer iibergeordneten Modulbestandteilseinheit verwiesen wer-
den.* Diese in Kapitel 3.3.2 beschriebenen inhaltlichen und organisatorischen Rahmen-
bedingungen sollen an dieser Stelle nicht noch einmal beschrieben werden. Fiir die Be-
trachtung des Ablaufs auf der Pico-Ebene soll an dieser Stelle lediglich deutlich gemacht
werden, dass eine genaue Beschreibung des Ablaufs nicht zielfiihrend ist, sondern der
Fokus der Betrachtung vielmehr auf den entsprechenden Rahmenbedingungen liegen

sollte.

502 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a.0,S. 116 f.

503 Vgl.: Kreidl, Christian; Dittler, Ullrich: Kurzinterviews mit Expert*innen aus Deutschland, a. a. O.,
S. 206 ff.; Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in
der Hochschullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 163.
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Nano-Ebene: Ablauf einer Modulbestandteilseinheit

Die Nano-Ebene reprisentiert alle Modulbestandteilseinheiten. Diese Modulbestand-
teilseinheiten beinhalten die einzelnen Aufgabeneinheiten der Pico-Ebene und ergeben in
Summe die Modulbestandteile.’* Eine Modulbestandteilseinheit dauert in der Regel ca.
90 Minuten zuziiglich Vor- und Nachbereitungszeit fiir Studierende und Lehrende und
findet einmal pro Woche im Semester statt. Die Nano-Ebene wiederholt sich somit wo-
chentlich innerhalb der Mikro-/Meso-Ebene. Aus diesem Grund wird fiir die Nano-Ebene
ein Betrachtungszeitraum von einer Semesterwoche festgelegt. Dieser Betrachtungszeit-
raum gilt sowohl fiir digitale als auch fiir nicht-digitale Modulbestandteilseinheiten und
ist als fiktives Konstrukt zu betrachten, da er insbesondere bei digitalen Einheiten nicht
immer der Realitdt entspricht. Das folgende Beispiel soll dies zunidchst verdeutlichen.
Digitale Modulbestandteilseinheiten, die planerisch jeweils einer Woche entsprechen,
konnen von den Studierenden auch direkt hintereinander innerhalb eines Tages oder auch
wiederholt am Ende eines Semesters vor der Priifung absolviert werden. Dariiber hinaus
dauern Modulbestandteilseinheiten wie z. B. Betreuungseinheiten weniger als 90 Minu-
ten und konnen, wenn sie digital in Form von EPL oder Online-Foren angeboten werden,
mehrmals innerhalb einer Woche in Anspruch genommen werden. Betreuungseinheiten
in der klassischen Prasenzlehre werden dagegen in Form von wochentlichen Sprechstun-
den vor Ort angeboten.>*> Auch wenn die Betreuungszeit dort genauso lang ist wie in der
digitalen Betreuungseinheit, muss die betreuende Person die wochentliche Sprechstunde
freihalten. Die Studierenden kénnen also mit Hilfe der digitalen Modulbestandteilsein-
heiten eine individuelle Zeitplanung vornehmen, die innerhalb und auf3erhalb der vorge-

sehenen Semesterwoche liegen kann.>%

Zur Bestimmung des Handlungsablaufs einer Modulbestandteilseinheit ist auf die in 3.3.2
beschriebenen Gestaltungsparameter zurlickzugreifen. Diese bestimmen die Struktur der
Modulbestandteilseinheiten und sind malgeblich fiir den Handlungsablauf innerhalb ei-
ner Modulbestandteilseinheit. Dabei ist zu beachten, dass die konkreten Handlungsab-
laufe je nach Art der Modulbestandteilseinheit (Priifung, Vorlesung, Seminar etc.) stark

variieren konnen.

504 Vgl.: Osterroth, Andreas: Lehren an der Hochschule, a. a. O., S. 11 f.

505 Vgl.: Heublein, Ulrich; Ebert, Julia; Hutzsch, Christopher; Isleib, Séren; Koénig, Richard; Richter,
Johanna; Woisch, Andreas: Zwischen Studienerwartungen und Studienwirklichkeit. Ursachen des
Studienabbruchs, beruflicher Verbleib der Studienabbrecherinnen und Studienabbrecher und Ent-
wicklung der Studienabbruchquote an deutschen Hochschulen., a. a. O., S. 41 f.

506 Nach Heidenreich, Konrad/Traub und Rautenstrauch, in: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen,
Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien,
a.a.0.,S.291 f.
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Die in Kapitel 3.3.2 aufgefiihrten Parameter fiir die Ausgestaltung der Modulbestandteils-
einheiten auf der Nano-Ebene sind die folgenden:

- Rahmenbedingungen der Modulbestandteilseinheit (Art der Inhalte, Aus-
stattungselemente, Teilnehmendenzahl, etc.)

- Anzahl, Art (Prasenz, ELP, EPL) und Umfang der Aufgabeneinheiten

- Form der Unterstiitzung der Aufgabeneinheiten durch ELP/EPL (Vor- und
nachgelagert, vollstdndig, kombiniert)

- Zeitraume der Inanspruchnahme von Aufgabeneinheiten

- Interdependenzen zwischen Aufgabeneinheiten

Diese Gestaltungsparameter nehmen einen maflgeblichen Einfluss auf den Ablauf einer
Modulbestandteilseinheit auf der Nano-Ebene. So kann z. B. eine hohe Teilnehmerzahl
dazu fiihren, dass ein Diskussionsteil in einer Vorlesung entweder sehr viel Zeit in An-
spruch nimmt oder ggf. gar nicht moglich ist.>*” Des Weiteren konnen umfangreiche Auf-
gabeneinheiten in Form von WBT-gestiitzten Vorbereitungskursen im Vorfeld einer Vor-
lesung dazu fiihren, dass sich der Prasenzanteil einer Modulbestandteilseinheit reduziert,
da die Wissensvermittlung bereits vor der Veranstaltung stattgefunden hat.’*® Zudem
miissen sie zwingend vor der Vorlesung absolviert werden, was eine zeitliche Einschréin-
kung auf Seiten der Studierenden bedeutet. Dariiber hinaus konnen ELP, die ausschlie3-
lich in synchroner Form zur Verfiigung gestellt werden, zu zeitlichen Vorgaben fiihren,
wihrend asynchrone ELP die zeitliche Autonomie auf Seiten der Studierenden erho-

hen.>%?

Die folgenden Beispiele aus der klassischen Prisenzlehre und der EPL-Unterstiitzung

sollen dies verdeutlichen.
Nano-Ebene: Die klassische Vorlesungssitzung

Der Ablauf einer Modulbestandteilseinheit ,,Vorlesungssitzung* der klassischen Prasenz-
lehre gestaltet sich in der Regel wie folgt: Vor der Modulbestandteilseinheit findet eine
Vorbereitungsphase seitens des Anbieters statt, danach treffen sich alle Beteiligten (Leh-
rende und Studierende) in einem Horsaal in der Priasenz-Hochschule. Es folgt eine Be-
griiBung durch den Dozenten, danach findet ein Block der Wissensvermittlung statt. Ge-
gebenenfalls werden vereinzelt Fragen gestellt und vom Lehrenden beantwortet. Es folgt
die Verabschiedung durch den Lehrenden und das Verlassen des Horsaals. AbschlieBend

erfolgt eine Nachbereitungsphase durch den Lehrenden.

507 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 29.

508 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 112 f.
509 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 111.
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Nano-Ebene: Die klassische Betreuungssitzung

Der typische Ablauf einer Modulbestandteilseinheit ,,Betreuungssitzung* der klassischen
Prasenzlehre gestaltet sich in der Regel wie folgt: Die betreuende Lehrperson erhélt im
besten Fall bereits vor der eigentlichen Betreuungssitzung die zu besprechenden Fragen
bzw. Inhalte von den anfragenden Studierenden. Die betreuende Lehrperson erdftnet die
Betreuungssitzung vor Ort an der Priasenz-Hochschule entsprechend der zu Semesterbe-
ginn festgelegten Zeitfenster fiir die Studierenden, indem sie den reservierten Raum oder
einen Raum des Lehrstuhls fiir die Studierenden 6ffnet. Die betreuende Lehrkraft begriifit
den Studierenden, der dann die vorbereiteten und ggf. bereits iibermittelten Inhalte, Fra-
gen oder Probleme vorstellt. Dabei kann es sich beispielsweise um Gliederungsentwiirfe
fiir eine Abschlussarbeit oder um Unklarheiten aus Ubungssitzungen handeln. Die be-
treuende Lehrperson beantwortet die Fragen bzw. bespricht die Inhalte miindlich. In der
Regel findet nun ein Austausch zwischen dem betreuenden Studierenden und der betreu-
enden Lehrperson statt. Sind alle Inhalte/Unklarheiten besprochen, verldsst der Studie-
rende den Raum. Die betreuende Lehrperson empfangt entweder den néchsten Studieren-
den oder beendet die Betreuungssitzung.

In der klassischen Priasenzlehre gibt es, wie die beiden Beispiele zeigen, zeitliche Vorga-
ben fiir die Durchfiihrung der Modulbestandteilseinheiten und damit in gewissem Mal3e
auch fiir die Vor- und Nachbereitungsphasen. So legen die Anbieter zu Beginn des Se-
mesters fest, wann die einzelnen Modulbestandteilseinheiten stattfinden.’'? Diese zeitli-
che Planung findet zwar auf der libergeordneten Mikro-Ebene statt, hat aber Einfluss auf
den Ablauf der einzelnen Modulbestandteilseinheit. Denn mit der Festlegung eines be-
stimmten Zeitpunkts fiir jede Modulbestandteilseinheit werden auch die Zeitrdume fiir
die Vor- und Nachbereitungsphase jeder Modulbestandteilseinheit sowie fiir die Durch-
fiihrung der Modulbestandteilseinheit selbst anbieterseitig eingeschriankt. Die Vorberei-
tungsphase muss zwingend vor dem zu Semesterbeginn festgelegten Termin der Modul-
bestandteilseinheit stattfinden und die Nachbereitungsphase kann erst danach stattfinden.
Der Ort der Durchfiihrung der Modulbestandteilseinheit ist ebenfalls anbieterseitig vor-
gegeben. Der Ort der Vor- und Nachbereitung ist hingegen flexibel.

Bei rein digitalen Modulbestandteilseinheiten sind die Abldufe flexibler. Dadurch, dass
alle Modulbestandteilseinheiten digital abgebildet und zeitlich und ortlich flexibel absol-
viert werden konnen, miissen die Anbieter keine zeitlichen Vorgaben beziiglich der Ab-
solvierung von Vor- und Nachbereitungsphasen oder der Absolvierung von Modulbe-

standteilseinheiten machen. Ein anbieterseitiger Ablauf kann an dieser Stelle nicht

510 Vgl.: Hanft, Anke; Kretschmer, Stefanie; Maschwitz, Annika: Organisation und Management von
Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen, a. a. O., S. 115 ff.; Vgl.: Bargel, Tino; Ramm,
Michael; Multrus, Frank: Schwierigkeiten und Belastungen im Bachelorstudium - wie berechtigt sind
die studentischen Klagen?, a. a. O., S. 34 f.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 168

verldsslich definiert werden. Dies gilt jedoch nur fiir Modulbestandteilseinheiten, die di-
gital und asynchron abgebildet werden. Bei synchronen digitalen Modulbestandteilsein-

heiten wie dem EPL konnen Aussagen iiber den Handlungsablauf getroffen werden.
Nano-Ebene: Die Electronic-Pair-Learning-gestiitzte Betreuungssitzung

Der Ablauf einer synchronen digitalen Modulbestandteilseinheit ,,Betreuungssitzung*,

welche mithilfe von EPL umgesetzt wird, konnte wie folgt aussehen.

Zu Beginn des Semesters legen die Lehrenden die Betreuungszeitrdume pro Modulbe-
standteil fest (z. B. unterschiedliche Zeitraume in jeder zweiten Woche). Im Laufe des
Semesters erhilt die betreuende Lehrperson eine Betreuungsanfrage inkl. Informationen
zum Gesprachsinhalt von einem Studierenden und bestétigt diesen Termin. Der Lehrende
bereitet darauthin die Betreuungssitzung vor. Zum vereinbarten Termin ruft der Lehrende
den Studierenden tiber ein Videokonferenzsystem an. Der Studierende schildert sein
Problem, worauthin der Lehrende eine Hilfestellung gibt, auch auf der Grundlage der
zuvor bereitgestellten Informationen. Nach einem moglichen Austausch beendet die
Lehrperson die Videokonferenz. Es folgt eine Nachbereitungsphase durch die Lehrperson

und gegebenenfalls eine zweite Betreuungssitzung mit einem anderen Studierenden.
Nano-Ebene: Die Electronic-Pair-Learning-gestiitzte Einsichtnahme

Der Ablauf einer synchronen digitalen Modulbestandteilseinheit ,,Einsichtnahme*, wel-

che mithilfe von EPL umgesetzt wird, konnte wie folgt aussehen.

Die Modulverantwortlichen geben nach der Priifungsphase des Semesters die Zeitrdume
bekannt, in denen eine Klausureinsichtnahme mdoglich ist. Nach der Priifungsphase erhal-
ten die priifenden Lehrenden von den Studierenden Anfragen auf Klausureinsicht. Die
priifenden Lehrpersonen bestitigen die einzelnen Anfragen und senden anschlie3end je-
weils die korrigierte Klausur samt Losungshinweisen an die anfragenden Studierenden.
Zum vereinbarten Zeitpunkt der Einsichtnahme ruft die betreuende Lehrperson den an-
fragenden Studierenden iiber ein Videokonferenzsystem an und beantwortet die verblei-
benden Fragen des Studierenden zur Klausur. Wenn keine Fragen mehr offen sind, been-

det die betreuende Lehrperson die Einsichtnahme.

Wie die Beispiele zeigen, kann der Ablauf einer EPL-gestiitzten Modulbestandteilsein-
heit von den Studierenden mitgestaltet werden. Wéhrend die Vorbereitung der EPL-ge-
stiitzten Modulbestandteilseinheiten zeitlich vor und die Nachbereitung nach der Modul-
bestandteilseinheit zu erfolgen hat, konnen die Studierenden die Zeitpunkte der Inan-
spruchnahme der EPL-gestiitzten Modulbestandteilseinheiten (Priifung, Einsichtnahme
und Betreuungssitzung) mitbestimmen. Die Ortsunabhéngigkeit ist fiir jede der EPL-ge-

stiitzten Modulbestandteilseinheiten und deren Vor- und Nachbereitungsphasen gegeben.
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Bei Blended-Learning-Modulbestandteilseinheiten findet eine Kombination der beiden
oben genannten Handlungsabldufe statt. Wahrend Priasenzveranstaltungen zu einem fes-
ten Zeitpunkt an einem festen Ort stattfinden und Vor- und Nachbereitungszeiten defi-
nieren, ermodglichen digitale (synchrone und asynchrone) Modulbestandteilseinheiten

eine flexiblere Durchfiihrung.3!!

Mikro-Ebene: Ablauf eines Modulbestandteils

Auf der Mikro-Ebene werden die einzelnen Bestandteile eines Moduls einschlielich
ihrer Einheiten dargestellt.’'> Diese Modulbestandteile werden in der Regel nach der
Lehrform benannt, die zur Umsetzung des Modulbestandteils verwendet wird. So kann
ein Modul z. B. aus den Bestandteilen Vorlesung, Ubung, Betreuung und Priifung zusam-
mengesetzt sein. Die Ausgestaltung und Zusammensetzung eines Modulbestandteils (An-
zahl und Dauer der Modulbestandteilseinheiten) bestimmt dabei maf3geblich dessen Ab-
lauf. Wahrend bspw. die Einheiten des Modulbestandteils Vorlesung wochentlich tiber
das gesamte Semester hinweg angeboten werden, besteht der Modulbestandteil Priifung
aus einer einzelnen Einheit am Ende des Semesters. Auch konnen Modulbestandteilsein-
heiten von z. B. 180 statt 90 Minuten die Dauer der Durchfiihrung eines Modulbestand-
teils im Semester halbieren. Dariiber hinaus kann die Biindelung von Modulbestandteils-
einheiten zu Blockveranstaltungen den Angebotsrhythmus der Einheiten eines Modulbe-
standteils und damit den Ablauf eines Moduls beeinflussen. Viele weitere Szenarien sind
hier denkbar. Die Betrachtung der Modulbestandteile muss iiber das gesamte Semester
hinweg erfolgen. Aus diesem Grund wird als Betrachtungszeitraum ein ganzes Semester

gewihlt.

Zur Bestimmung des Handlungsablaufs eines Modulbestandteils sind die in 3.3 beschrie-
benen Gestaltungsparameter heranzuziehen. Diese bestimmen die Struktur der Modulbe-
standteile und sind mafBigeblich fiir den Handlungsablauf innerhalb der Modulbestand-
teile. Dabei ist zu beachten, dass die konkreten Handlungsabléaufe je nach Art des Modul-

bestandteils (Vorlesung, Ubung, Betreuung, Priifung etc.) stark variieren kénnen.

511 Vgl.: Busse, Birgitta: E-Learning an Hochschulen. Stand der Entwicklung unter didaktischer Perspek-
tive., a. a. O., S. 6 ff.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan: Flexibel und individuell - Digital gestiitzte
Lernangebote fiir Studierende, a. a. O., S. 157 f.

512 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.
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Die in Kapitel 3.3.2 aufgefiihrten Parameter fiir die Ausgestaltung von Modulbestandtei-
len auf der Mikro-Ebene sind die folgenden:

o Rahmenbedingungen des Modulbestandteils (Inhalte, Teilnehmendenzahl,
Lehrform etc.)

o Anzahl, Art (Prasenz, ELP, EPL) und Umfang der Modulbestandteilseinheiten

o Zeitraume der Inanspruchnahme von Modulbestandteilseinheiten (siche Kapi-
tel 3.4)

o Interdependenzen zwischen Modulbestandteilseinheiten

Diese Gestaltungsparameter beeinflussen maB3geblich den Ablauf eines Modulbestand-
teils auf der Mikro-Ebene. Beispielsweise kann es bei einer hohen Teilnehmerzahl erfor-
derlich sein, einen Modulbestandteil ,,Ubung* an zwei Terminen innerhalb einer Woche
anzubieten, um alle Studierenden angemessen betreuen zu konnen. Auch die zu vermit-
telnden Inhalte eines Modulbestandteils beeinflussen die Auswahl geeigneter Lehrformen
und die Mdglichkeiten des Einsatzes von E-Learning. Die eingesetzte Lehrform und die
Form der Integration von E-Learning beeinflussen wiederum den Ablauf der Modulbe-
standteilseinheit. So kann auch die Abbildung oder Unterstiitzung von Modulbestandtei-
len durch E-Learning-Produkte den Ablauf eines Modulbestandteils beeinflussen. Wird
z. B. die Hilfte aller Vorlesungsinhalte vollstindig digital und asynchron angeboten (wie
es z. B. beim Inverted-Classroom-Konzept im Blended Learning der Fall sein kann), kon-
nen die Studierenden den Ablauf eines Modulbestandteils selbst gestalten.’'* Auch die
Lehrenden miissen nicht jede Woche Wissen vermitteln, sondern kénnen sich z. B. auf
Betreuungsangebote konzentrieren.’'* Interdependenzen zwischen Modulbestandteilen
konnen ebenfalls den Ablauf von Modulbestandteilen beeinflussen. Wenn z. B. der Mo-
dulbestandteil Ubung dazu dient, die Inhalte der Vorlesung durch anwendungsorientierte
Aufgaben im Nachhinein zu liben, ergeben sich Einschrankungen im Ablauf beider Mo-
dulbestandteile. Blockveranstaltungen biindeln z. B. mehrere Modulbestandteilseinheiten
zu einer zeitlich ausgedehnten Modulbestandteilseinheit, die an einem einzelnen Termin
stattfindet. Auch dies kann den Ablauf der Modulbestandteile maB3geblich beeinflussen.

Bevor auf die Abldufe der Modulbestandteile der klassischen Prisenzlehre sowie bei In-
tegration von EPL eingegangen wird, soll an dieser Stelle die Auswahl der im Folgenden
beschriebenen Modulbestandteile begriindet werden. Warum diese Betrachtung gerade
auf der Mikro-Ebene sinnvoll ist, ldsst sich u. a. anhand von zwei Rahmenbedingungen

verdeutlichen. Zum einen sind die von den Modulverantwortlichen pro Modulbestandteil

513 Vgl.: Handke, Jiirgen: Von der klassischen Vorlesung zur Digitalen Integration, a. a. O., S. 238 f.

514 Vgl.: Sonnberger, Julia F.M.; Bruder, Regina: Entwicklung von Qualititsanforderungen an E- Learn-
ing-Angebote: transparent und zielgruppengerecht, in: E-Learning im digitalen Zeitalter: Losungen,
Systeme, Anwendungen, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Steinhoff, Peter F.J., Wiesbaden: Springer
Fachmedien 2022, S. 140 f.
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gewihlten Lehrformen iiber den Betrachtungszeitraum der Mikro-Ebene in der Regel
konstant (z. B. ist die gewdéhlte Lehrform ,,Vorlesung* {iber ein Semester hinweg die
Standard-Lehrform fiir den Modulbestandteil ,,Vorlesung®). Zum anderen bietet jeder
Modulbestandteil je nach zu vermittelnden Inhalten unterschiedliche Moglichkeiten fiir

die Eignung und Integration von Lehrformen.

Mit Blick auf die Kriterien zur Auswahl einer Lehrform und deren Eignung lassen sich
folgende Uberlegungen skizzieren: Wihrend Vorlesungen dazu geeignet sind, wochent-
lich einer groBen Anzahl von Studierenden Wissen zu vermitteln, dienen wochentlich
stattfindende Ubungen dazu, sich das erlernte Wissen anzueignen.’!® In Seminaren wer-
den Inhalte im Diskurs zwischen einer bestimmten Anzahl von Studierenden diskutiert.>'¢
In allen drei Modulbestandteilen kann EPL singuldr eingesetzt werden, um bestimmte
Modulbestandteile oder Aufgabeneinheiten zu unterstiitzen (z. B. Gruppenarbeit, Vor-
kurse, Einfilhrung, Organisation, Priifungsvorbereitung). EPL ist jedoch nicht geeignet,
diese Modulbestandteile vollstindig abzubilden. Anders verhilt es sich mit den Modul-
bestandteilen Priifung und Betreuung. Die Modulbestandteile Priifung und Betreuung
sind in der Regel individueller Natur, auf eine geringe Teilnehmerzahl beschriankt, be-
handeln komplexe bzw. diskussionsbediirftige Lehrinhalte und konnen vollstindig durch
EPL abgebildet werden.’!” Die beiden zuletzt genannten Beispiele sollen nachfolgend in
Bezug auf die klassische Prasenzlehre sowie bei Unterstiitzung durch EPL néher betrach-

tet werden.

Der typische Ablauf eines Modulbestandteils ,,Priifung* in der klassischen Prasenzlehre

gestaltet sich wie folgt:
Mikro-Ebene: Die klassische Priifung

Im Laufe eines Semesters legt das Priifungsamt eines Fachbereichs die Priifungszeit-
rdaume fest und teilt den Modulanbietern die Zeitfenster fiir die Abschlusspriifungen der
jeweiligen Module mit. Im Laufe des Semesters konzipieren die priifenden Lehrenden
die Priifungen. Nachdem das Priifungsamt den Professuren die Anzahl der Priifungsteil-
nehmenden mitgeteilt hat, geben die Professuren die Klausuren in Druck. Zum Klausur-
termin betreten die priifenden Lehrpersonen den Horsaal und bereiten ihn vor. Es folgt
der Einlass und die Kontrolle aller Priifungsteilnehmenden sowie die BegriiBung und die

Bekanntgabe der priifungsrechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen.

515 Vgl.: Enders, Natalie: Die klassische Frontalvorlesung im Diskurs: Evidenz aus der empirischen Lehr-
Lernforschung, a. a. O., S. 6, 29.

516 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfithrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, a. a. O., S. 67 f,, 100 £, 221, 231.

517 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 305 ff.
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Anschlieend werden die Klausuren ausgegeben und die Bearbeitungszeit durch die prii-
fenden Lehrenden er6ffnet. Wéahrend der Bearbeitung der Klausur beantworten die prii-
fenden Personen ggf. auftretende Fragen der Studierenden. Nach ca. 90 Minuten wird die
Bearbeitungszeit der Klausur durch die priifenden Personen beendet und die Klausuren
werden eingesammelt. Anschlieend werden die Priiflinge verabschiedet. Die Priifenden
leiten die Priifungsunterlagen an das Priifungsamt weiter und beginnen mit der Korrektur
der Priifung. Sobald die Korrektur abgeschlossen ist, iibermitteln die Priifenden die Noten
an das Priifungsamt zur Bekanntgabe. Nach einer gewissen Zeit wird den Studierenden

von der Professur eine Klausureinsicht angeboten.

Der typische Ablauf eines Modulbestandteils ,,Betreuung* in der klassischen Prasenz-

lehre gestaltet sich wie folgt:
Mikro-Ebene: Die klassische Betreuung

Die Modulverantwortlichen legen vor Semesterbeginn fest, wie die Betreuung der Stu-
dierenden im Rahmen eines Moduls erfolgen soll. Beispielsweise wird ein festes wo-
chentliches Zeitfenster festgelegt, in dem die Studierenden eine Betreuung vor Ort in An-
spruch nehmen konnen. Alternativ oder erginzend kann die Betreuung auch nur auf An-
frage angeboten werden. In beiden Fillen laufen die einzelnen Betreuungseinheiten wie
auf der Nano-Ebene beschrieben ab. Zusétzlich zu den einzelnen wochentlichen Betreu-
ungseinheiten kann der Modulbestandteil Betreuung mit einer abschlieBenden Betreu-
ungssitzung ,,Priifungsvorbereitung* fiir alle Studierenden in einer gemeinsamen Sitzung

abgeschlossen werden.

In beiden Szenarien der klassischen Priasenzlehre miissen sich Lehrende und Studierende
an einem geographisch festgelegten Ort treffen.’'® Im Rahmen dieser Zusammenkunft
entstehen fiir beide Personengruppen Kosten (Anreise, Raumreservierung etc.). Im Rah-
men des Modulbestandteils Priifung besteht zudem keine Flexibilitit fiir die Studieren-
den, da alle ihre Priifung zu einem bestimmten Zeitpunkt im Semester an einem Ort ab-
legen miissen.>!” Electronic Pair Learning kann diese Prozesse sowohl fiir die Studieren-

den als auch fiir die Lehrenden flexibler und effizienter gestalten.

518 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpiddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 f.

519 Vgl.: Heublein, Ulrich; Ebert, Julia; Hutzsch, Christopher; Isleib, Séren; Konig, Richard; Richter,
Johanna; Woisch, Andreas: Zwischen Studienerwartungen und Studienwirklichkeit. Ursachen des
Studienabbruchs, beruflicher Verbleib der Studienabbrecherinnen und Studienabbrecher und Ent-
wicklung der Studienabbruchquote an deutschen Hochschulen., a. a. O., S. 41 f.
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Mikro-Ebene: Die Electronic-Pair-Learning-gestiitzte Priifung

Der Ablauf eines Modulbestandteils ,,Priifung®, welcher mithilfe von EPL umgesetzt

wird, konnte wie folgt aussehen.

Zu Beginn des Semesters legen die priifenden Lehrenden einen Zeitraum fest, in dem die
Studierenden die miindliche Priifung ablegen konnen und veroffentlichen entsprechende
Priifungsinformationen. Fiir diesen Zeitraum erhalten die priifenden Lehrpersonen im
Laufe des Semesters Anfragen der Studierenden. Daraufhin bestétigen die priifenden
Lehrenden die einzelnen Termine oder lehnen diese z. B. bei Uberschneidungen ab.
Wurde ein Antrag auf Ablegung einer miindlichen Priifung genehmigt, gibt es verschie-
dene Szenarien, wie die Priifung ablaufen kann. Wenn es Priifungsinhalte gibt, die der
Priifling vorab bearbeiten und anschlielend priasentieren und diskutieren muss, muss der
Priifende dem Priifling diese Inhalte z. B. eine Woche vor der Priifung zusenden. Zum
Priifungstermin ruft die priifende Lehrkraft den Priifling iiber eine Videokonferenzsoft-
ware an. Nach einer BegriiBung stellt der Priifling seine Ergebnisse vor. Wurden dem
Priifling keine Priifungsinhalte vorab mitgeteilt, so beginnt der Priifende mit der Aufga-
benstellung und stellt dem Priifling dazu Fragen, die dieser sofort beantworten muss. Da-
nach stellt die priifende Lehrkraft abschlieBende Fragen und beendet die Priifung mit der
Verabschiedung des Priiflings. Die priifende Person erstellt den Bewertungsbogen und
iibermittelt die Endnote an das zustdndige Priifungsamt. Gegebenenfalls bietet der Lehr-

stuhl dem Priifling im Anschluss an die Priifung ein Abschlussgespréch an.
Mikro-Ebene: Die Electronic-Pair-Learning-gestiitzte Betreuung

Der Ablauf eines Modulbestandteils ,,Betreuung®, welcher mithilfe von EPL umgesetzt

wird, konnte wie folgt aussehen.

Die Modulverantwortlichen legen vor Semesterbeginn fest, wie die Betreuung der Stu-
dierenden im Rahmen eines Moduls erfolgt und verdffentlichen die entsprechenden In-
formationen. Wie in der klassischen Priasenzlehre konnen z. B. feste Betreuungszeiten
pro Woche, Betreuungssitzungen vor und/oder nach den Prisenzeinheiten oder individu-
elle Betreuungstermine auf Anfrage angeboten werden. Diese individuellen Betreuungs-
einheiten werden dann, wie auf der Nano-Ebene beschrieben, iiber das Semester verteilt
angeboten. Die Durchfiihrung dieser EPL-gestiitzten Betreuungssitzungen erfolgt wie auf

der Nano-Ebene im Detail beschrieben.

Wie die Beispiele zeigen, bietet jeder Modulbestandteil unterschiedliche Moglichkeiten
zur Integration von E-Learning-Produkten wie EPL. Wéhrend EPL im Modulbestandteil
Vorlesung einzelne Sitzungen oder Aufgabeneinheiten unterstiitzen kann, konnen die
Modulbestandteile Priifung und Betreuung vollstindig mit EPL abgebildet werden. Im

Vergleich zur klassischen Prisenzlehre konnen EPL-Sitzungen effizienter geplant und
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durchgefiihrt werden, da keine Rdume gebucht werden miissen und Reisezeiten entfal-
len.>?° Zum anderen ist eine flexiblere Inanspruchnahme solcher Sitzungen durch die Stu-
dierenden moglich, was einen individuellen Ablauf der Modulbestandteile durch die Stu-

dierenden ermoglicht.>?!
Meso-Ebene: Ablauf eines Moduls

Die Meso-Ebene bildet die einzelnen Module eines Studiengangs ab.’?? Ein Modul er-
streckt sich 1. d. R. iiber ein ggf. auch zwei Semester und besteht, wie im vorangegange-
nen Kapitel detailliert beschrieben, aus mehreren Modulbestandteilen. Die Anzahl, Art
und Dauer dieser Modulbestandteile bestimmen den Ablauf eines Moduls. Je nach Aus-
gestaltung der Modulbestandteile (Mikro-Ebene) kann ein Modul somit unterschiedliche
Ablaufszenarien annehmen. Die dargestellten Ablaufszenarien auf der vorangegangenen
Mikro-Ebene haben dies exemplarisch gezeigt. Es gibt jedoch viele weitere Szenarien im

Ablauf eines Modulbestandteils und damit eines Moduls.

Zur Bestimmung des Handlungsablaufs eines Moduls ist auf die in 3.3.2 beschriebenen
Gestaltungsparameter zuriickzugreifen. Diese bestimmen die Struktur eines Moduls und

sind mafBgeblich fiir den Handlungsablauf innerhalb eines Moduls.

Die in Kapitel 3.3.2 aufgefiihrten Parameter fiir die Ausgestaltung von Modulen auf der
Meso-Ebene sind die folgenden:

- Anzahl und Art der Modulbestandteile

- Umsetzung der Modulbestandteile anhand von geeigneten Lehrformen

- Anzahl der durch ELP umgesetzten Modulbestandteile

- Anzahl und Verortung der durch EPL umgesetzten Modulbestandteile

- Umfang der EPL gestiitzten Modulbestandteile

- Zeitraume der Inanspruchnahme von Modulbestandteilen (siche Kapitel 3.4)
- Interdependenzen zwischen Modulbestandteilen

- Frequenz der Priifung (siehe Kapitel 3.4)

Diese Gestaltungsparameter beeinflussen den Ablauf eines Moduls auf der Meso-Ebene
mafgeblich. Werden z. B. nur zwei statt vier Modulbestandteile angeboten, konnen die
ersten mehr Zeit im Semesterablauf in Anspruch nehmen. Auch die eingesetzten Lehr-

formen haben einen Einfluss auf den Ablauf. Modulbestandteile, die ausschlieSlich

520 Vgl.: Ditsche, Andreas: Das Ende der Bullet-Points — Erfolgsfaktoren fiir E-Learning und Online-
Klausuren aus Dozentensicht, in: E-Learning im digitalen Zeitalter: Losungen, Systeme, Anwendun-
gen, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Steinhoff, Peter F.J., Wiesbaden: Springer Fachmedien 2022, S. 194
ff.

521 Vgl.: Diel, Séren; Eymann, Torsten; Kollenda, Matthias; Sommer, Friedrich; Storz, Sandra: Online-
Klausuren - Rahmenbedingungen, Implementierung und Evaluation, a. a. O., S. 329 ff.

522 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 175

mittels Prisenzlehrformen durchgefiihrt werden, lassen kaum Spielraum im Modulab-
lauf.3?3 Hingegen konnen vollstéindig digitale asynchrone Modulbestandteile von den Stu-
dierenden vollig flexibel in Anspruch genommen werden.>?* Der Modulablauf wird somit
von jedem Studierenden individuell gestaltet. Abhingigkeiten zwischen Modulbestand-
teilen haben ebenfalls Einfluss auf den Modulablauf. Unterstiitzt ein Modulbestandteil
einen anderen Modulbestandteil, kann ggf. eine alternierende Durchfiihrung im Ablauf

sinnvoll sein.>

Die folgenden zwei Beispiele aus der klassischen Prisenzlehre und der EPL-Unterstiit-
zung sollen dies an dieser Stelle nur sehr abstrakt verdeutlichen, da EPL auf dieser Ebene

nur als ,,Black Box“ sichtbar ist.
Meso-Ebene: Klassisches Prisenzmodul

Module der klassischen Prisenzlehre konnen wie folgt ablaufen: Vor Semesterbeginn
werden alle notwendigen Informationen zum Modul online gestellt. Anschlieend findet
eine Einfiilhrungs- und Organisationsveranstaltung im Rahmen des Modulbestandteils
Vorlesung in Prisenz statt. In der zweiten Woche beginnt der Modulbestandteil Ubung
mit dem ersten Ubungstermin in Prisenz. Danach wechseln sich die Modulbestandteile
Vorlesung und Ubung in wdchentlichen Prisenzterminen ab. Alle zwei Wochen findet
eine Betreuungssitzung im Rahmen des Modulbestandteils Betreuung in Prisenz statt.
Am Ende des Semesters findet die schriftliche Priifung im Rahmen des Modulbestandteils

Priifung in Prédsenz statt.
Meso-Ebene: Das EPL-gestiitzte BL.-Modul

Ein BL-Modul mit EPL-Anteilen konnte wie folgt ablaufen: Vor Semesterbeginn werden
alle notwendigen Informationen zum Modul online gestellt. Danach findet eine Einfiih-
rungs- und Organisationsveranstaltung im Rahmen des Modulbestandteils Vorlesung in
Prisenz statt. In der zweiten Woche beginnt der Modulbestandteil Ubung mit dem ersten
Ubungstermin in Prisenz. Danach wechseln sich die Modulbestandteile Vorlesung und
Ubung in wochentlichem Rhythmus in Priisenz und iiber ELP ab. Die Modulbestandteile
Betreuung und Priifung finden zeitlich flexibel nach Absprache iiber das gesamte Semes-
ter mittels ELP statt.

523 Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten kdnnen, a. a. O., S. 36 f.; Vgl.: Reinmann, Gabi: In die Freiheit
entlassen? Gedanken zur Studiengang-Gestaltung in Zeiten der Bologna-Reform, a. a. O., S. 133 ff.

524 Vgl.: Coenen, Christian; Arnold, Irene: Blended Learning: the next normal, in: fmpro, Schweizer-
ischer Verband fiir Facility Management und Maintenance, 2022/2022, S. 24 f.

525 Vgl.: Revermann, Christoph: eLearning in Forschung, Lehre und Weiterbildung - Deutschland im
internationalen Vergleich, a. a. O., S. 29.
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Auf dieser Ebene miissen die Anbieter also einen sinnvollen Einsatz von EPL iiber die
Modulbestandteile hinweg planen und sich die Frage stellen, wie und wo das Modul im
Ablauf durch EPL unterstiitzt werden kann. Da EPL primér auf den unteren Handlungs-
ebenen angesiedelt ist, kann EPL auf der Meso-Ebene nur als ,,Black Box* geplant wer-
den. Sichtbar wird EPL auf dieser Ebene daher nur dort, wo sie ganze Modulbestandteile
unterstiitzt (Priifung, Betreuung etc.) oder einen wesentlichen Anteil an einer Modulbe-
standteilseinheit einnimmt (z. B. Vor- und/oder Nachbereitung einer Modulbestandteils-

einheit).
Meta- und Makro-Ebene: Ablauf der Studienginge, Studienphasen und Semester

Die Meta- und Makro-Ebene bilden Studienginge und die in den Studiengéingen ent-
haltenen Studienphasen ab.32¢ Wihrend ein Studiengang grundsitzlich aus einer Samm-
lung von Modulen besteht, dienen Studienphasen dazu, diese im Ablauf eines Studien-
gangs zu organisieren. So werden z. B. einfiihrende Module mit Grundlagenwissen zu
Beginn eines Studiengangs angeboten (Eingangsphase), autbauende Module im weiteren
Verlauf (Hauptphase) und abschlieBende Module am Ende eines Studiengangs (Ab-
schlussphase).>?” Die Ablauforganisation auf diesen Ebenen entspricht somit dem Ablauf
eines Studiengangs und der Gestaltung seiner Studienphasen. Wéhrend der Betrachtungs-
zeitraum eines Studiengangs mehrere Jahre umfasst, betrachten Studienphasen jeweils
nur einen bestimmten Zeitraum des Studiengangs in Form von Semestern, in denen wie-

derum Module absolviert werden.

Ein Bachelor-Studiengang mit seinen Studienphasen Eingangsphase, Hauptphase und
Abschlussphase konnte wie folgt ablaufen: Zu Beginn des Studiengangs findet die Ein-
gangsphase statt, die der Hauptphase vorgelagert ist, die einfiihrenden Module umfasst
und in der Regel ein bis drei Semester dauert. Daran schlie8t sich die Hauptphase des
Studiengangs an, die die Aufbaumodule umfasst und in der Regel zwei bis drei Semester
dauert. Das Studium endet mit der Abschlussphase. Diese schlieB3t sich an die Hauptphase
an, beinhaltet z. B. die Abschlussarbeit (Thesis) und umfasst einen Zeitraum von ein bis
zweil Semestern. Wihrend sich die Einfithrungsphase organisatorisch und zeitlich von
den anderen Phasen unterscheidet, ist die Trennung und der Ubergang zwischen Haupt-
und Abschlussphase nicht immer eindeutig.

Analog zu den vorhergehenden Ebenen sollten sich die Anbieter die Frage stellen, wie
ein Studiengang bzw. seine Phasen in ithrem Ablauf durch EPL unterstiitzt werden kon-

nen. Zur Beantwortung dieser Frage ist ein Blick auf die darunter liegenden Ebenen

526 Vgl.: Hessische Gesetze und Verwaltungsvorschriften in Zusammenarbeit mit Wolters Kluwer
Deutschland GmbH: Landesrecht Hessen: Hessisches Hochschulgesetz, a. a. O., S. 23 f. (§ 44).

527 Vgl.: Wiggers, B.: Abhdngigkeit der Integrationsmoglichkeiten von Studierenden von Studienart und
Studienform, a. a. O., S. 45 ff.
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notwendig. Denn EPL ist auf den unteren Handlungsebenen angesiedelt und wird im Rah-
men dieser Arbeit nicht eingesetzt, um ganze Module in digitale Formate zu tiberfiihren.
Damit wird EPL auch nicht in der Struktur und im Ablauf eines Studiengangs bzw. seiner
Studienphasen sichtbar. Aus diesen Griinden soll an dieser Stelle kein exemplarischer
Ablauf eines Studiengangs mit BL-Modulen skizziert werden, in die wiederum EPL in-

tegriert ist.

Nachdem nun alle Handlungsebenen aus Sicht der Anbieter anhand des Vergleichs von
klassischer Priasenzlehre und dem Einsatz von EPL im Ablauf betrachtet wurden, lassen
sich folgende Erkenntnisse zusammenfassen. Die Relevanz von EPL im Handlungsablauf
nimmt mit abnehmender Ebene zu. Wihrend die Meta- und Makro-Ebene die Lehre auf
einer abstrakten Ebene betrachten und EPL im Ablauf kaum sichtbar ist, erscheint EPL
im Ablauf der Meso-Ebene zumindest als Black Box. Fiir diese hoheren Ebenen spielt
daher vor allem die Verortung von EPL im Ablauf der Module eine Rolle. Anders verhélt
es sich auf den unteren Ebenen Mikro, Nano und Pico. Auf diesen Ebenen erfolgt sowohl
die Verortung als auch die interne Ausgestaltung von EPL im Ablauf von Modulbestand-
teilen, Modulbestandteilseinheiten und Aufgabeneinheiten. Wéhrend der Ablauf von BL-
Modulen sinnvoll mit EPL-Modulbestandteilen (Mikro-Ebene) und EPL-Modulbestand-
teilseinheiten (Nano-Ebene) betrachtet werden kann, spielen auf der untersten Ebene
(Pico-Ebene) vor allem die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen eine
Rolle. Denn auf der Pico-Ebene ist der Ablauf stark vom Anwendungsszenario abhingig
und daher im Vorfeld kaum verlésslich planbar. Auf jeder Handlungsebene wurden die
Details des Ablaufs beschrieben. Dabei konnten Moglichkeiten aufgezeigt werden, wie
Module, Modulbestandteile, Modulbestandteileinheiten und Aufgabeneinheiten im Ab-

lauf durch EPL unterstiitzt werden kdnnen und welche Vorteile sich daraus ergeben.

3.4.3 Ablauf der Handlungen im Electronic Pair Learning: Nachfrageseitig

Nachdem die ablauforganisatorischen Gegebenheiten der verschiedenen Handlungsebe-
nen aus der Anbieterperspektive betrachtet wurden, soll in diesem Kapitel die ablaufor-
ganisatorische Perspektive der Nachfrager eingenommen werden. Wie bereits aus den
vorangegangenen Kapiteln bekannt, wird die Nachfrageperspektive durch die Struktur-
ebene der Studierenden représentiert. Daher beschrinkt sich dieses Kapitel auf die EPL-
und nachfragespezifischen Abldufe. Wie bereits aus der Anbieterperspektive bekannt, ist
EPL auf der Meta- und Makro-Ebene nicht sichtbar und auf der Meso-Ebene nur als
,,Black Box‘ vorhanden. Aus diesem Grund soll sich hier auf die Mikro-, Nano- und Pico-
Ebene konzentriert werden. Dariiber hinaus ist eine Betrachtung der Gestaltungsparame-
ter aus Kapitel 3.3.2 an dieser Stelle nicht sinnvoll, da die Modulgestaltung ausschlielich

Aufgabe der Anbieter ist. Die Nachfrager konnen lediglich Modulbestandteile,
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Modulbestandteilseinheiten und Aufgabeneinheiten absolvieren und die von den Anbie-

tern zur Verfiigung gestellten Freirdume in der Absolvierung nutzen.

Auf der Mikro-Ebene sind alle Modulbestandteile angesiedelt, die alle Modulbestand-
teilseinheiten enthalten und in ihrer Gesamtheit auf der Meso-Ebene ein Modul erge-
ben.>?® Die Modulbestandteile werden in der Regel nach der Lehrform benannt, die von
den Anbietern zur Umsetzung verwendet wird. So umfasst ein Modul in der Regel die
Modulbestandteile Vorlesung, Ubung, Betreuung und Priifung. Daneben gibt es noch Se-
minare, Hausarbeiten, Praktika und viele weitere Formen von Modulbestandteilen. Letz-
tere spielen zumindest im Rahmen dieser Arbeit eine untergeordnete Rolle. Der Ablauf
dieser Modulbestandteile wird maBigeblich durch deren Ausgestaltung und Zusammen-
setzung bestimmt. Der Ablauf von Modulbestandteilen kann z. B. wie folgt gestaltet sein:
Jede Woche findet eine Vorlesungseinheit statt, alle zwei Wochen eine Ubungs- und Be-
treuungseinheit und am Ende des Semesters eine Abschlusspriifung. Auch Blockveran-
staltungen konnen die Einheiten eines Modulbestandteils biindeln und so den Ablauf ei-
nes Modulbestandteils gestalten. Viele weitere Szenarien sind hier denkbar. Da diese Mo-
dulbestandteile in ihrer Summe genau einem Modul entsprechen, entsprechen sie auch
der zeitlichen Dimension eines Moduls. Der Betrachtungszeitraum entspricht somit der
Dauer eines Semesters. Auf der Mikro-Ebene absolvieren die Studierenden somit alle

erforderlichen Modulbestandteile, um ein Modul abschlieen zu kénnen.

In der klassischen Prasenzlehre wird ein Modulbestandteil in der Regel nach einem vom
Anbieter zu Beginn des Semesters fest vorgegebenen Ablaufplan in Form von einzelnen
Modulbestandteilseinheiten in Prisenz angeboten.’?® Die Gestaltung und der Rhythmus
des Angebots entsprechen in der Regel dem oben genannten Beispiel fiir den Ablauf eines
Moduls der klassischen Prisenzlehre. Die Studierenden konnen zu diesen Terminen vor
Ort anwesend sein und teilnehmen oder diese im Selbststudium bearbeiten. Wiederho-
lungs- oder Wahltermine gibt es in der klassischen Prisenzlehre in der Regel nicht. Die
Nachfrager miissen also den Ablauf der Modulbestandteile so durchlaufen, wie er vom
Anbieter vorgegeben ist.*3°

528 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

529 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.

530 Vgl.: Handke, Jiirgen: Asynchrone Wissensvermittlung - nicht nur in Corona-Zeiten, a. a. O., S. 394
f.; Vgl.: Heublein, Ulrich; Ebert, Julia; Hutzsch, Christopher; Isleib, Séren; Konig, Richard; Richter,
Johanna; Woisch, Andreas: Zwischen Studienerwartungen und Studienwirklichkeit. Ursachen des
Studienabbruchs, beruflicher Verbleib der Studienabbrecherinnen und Studienabbrecher und Ent-
wicklung der Studienabbruchquote an deutschen Hochschulen., a. a. O., S. 41 f.; Vgl.: Rybnikova,
Irma; Scholz, Marie: Partizipation von Studierenden in der universitdren Lehre, a. a. O., S. 120.
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Bei einem BL-Modulbestandteil mit EPL-Anteilen kann der Ablauf dagegen flexibler
gestaltet werden. Beispielsweise konnen die Modulbestandteile Betreuung und Priifung
durch EPL unterstiitzt und deren Einheiten im Ablauf flexibler angeboten und individuell
in Anspruch genommen werden. So konnen EPL-Betreuungseinheiten (z. B. eine Glie-
derungsbesprechung im Rahmen einer Abschlussarbeit) anstelle eines festen Betreuungs-
zeitfensters flexibel nach Vereinbarung angeboten und von den Studierenden bei Bedarf
individuell von zu Hause aus in Anspruch genommen werden. Auch eine EPL-gestlitzte
Priifung konnte den Studierenden Freirdume im Ablauf der Modulbestandteile einrdu-
men. Wenn die Studierenden bereits in der Mitte des Semesters {liber alle fiir die Priifung
notwendigen Kenntnisse verfiigen, konnen sie die Priifung vorzeitig ablegen und miissen
nicht bis zum Ende des Semesters warten.>*! Gleiches gilt fiir Vor- und Nachbereitungs-
phasen, die durch EPL unterstiitzt werden und vor oder nach z. B. Vorlesungs- und
Ubungseinheiten stattfinden. Diese Flexibilisierung kann durch asynchrone EPL noch zu-

sitzlich erhoht werden.>32

Auf der Mikro-Ebene konnen die Studierenden also Modulbestandteile zeitlich flexibler
absolvieren, wenn deren Einheiten digital durch ELP wie z. B. EPL unterstiitzt werden.
Der Zeitpunkt der Absolvierung einzelner Einheiten eines Modulbestandteils muss dann
nicht mehr wie von den Anbietern vorgegeben erfolgen, sondern kann von den Studie-

renden frei gewihlt werden.>3?

Auf der Nano-Ebene sind alle Modulbestandteilseinheiten angesiedelt, die die einzelnen
Aufgabeneinheiten der Pico-Ebene beinhalten und in ihrer Summe einen Modulbestand-
teil auf der Mikro-Ebene ergeben. Modulbestandteilseinheiten konnen z. B. einzelne wo-
chentliche Vorlesungs-, Ubungs- oder Betreuungsveranstaltungen im Semester sein.>>*
Eine Modulbestandteilseinheit dauert in der Regel ca. 90 Minuten zuziiglich Vor- und
Nachbereitungszeit fiir Studierende und Lehrende und findet einmal pro Woche im Se-
mester statt. Die Nano-Ebene wiederholt sich also wochentlich innerhalb der Mikro-
/Meso-Ebene. Aus diesem Grund wird fiir die Nano-Ebene ein Betrachtungszeitraum von
einer Semesterwoche festgelegt. Dieser Betrachtungszeitraum gilt sowohl fiir digitale als

auch fiir nicht-digitale Modulbestandteilseinheiten und ist als fiktives Konstrukt zu

531 Vgl.: Diel, Séren; Eymann, Torsten; Kollenda, Matthias; Sommer, Friedrich; Storz, Sandra: Online-
Klausuren - Rahmenbedingungen, Implementierung und Evaluation, a. a. O., S. 329 ff.

532 Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan; Dubrau, Marlen: Flexibilitdt und Vielseitigkeit mit digitalen Lehr-
und Lernmaterialien erhdhen, a. a. O., S. 43 f.; Vgl.: Coenen, Christian; Arnold, Irene: Blended Lear-
ning: the next normal, a. a. O., S. 24 f.

533 Vgl.: Krasnova, Tatiana; Demeshko, Maria: Tutor-mediated Support in Blended Learning, in: Proce-
dia - Social and Behavioral Sciences, 166/2015, S. 405 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thil-
losen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 51 ff.

534 Vgl.: Osterroth, Andreas: Lehren an der Hochschule, a. a. O., S. 11 f.
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betrachten, da er insbesondere bei digitalen Einheiten nicht immer der Realitét entspricht.
Inhalte solcher Veranstaltungen kénnen einfiihrende und organisatorische Informationen,

Blocke zur Wissensvermittlung und Erfolgskontrolle oder Betreuungsinhalte sein.

Aus Sicht der Nachfrager stellt sich der Ablauf von Modulbestandteilseinheiten der klas-
sischen Prisenzlehre wie folgt dar: Die Studierenden erhalten zu Beginn des Semesters
anhand der Ablaufpldne der Modulbestandteile Kenntnis dariiber, wann und wo die ein-
zelnen Modulbestandteilseinheiten stattfinden. Im Idealfall bereiten sich die Studieren-
den inhaltlich auf diese einzelnen Einheiten vor. Zum Zeitpunkt der Prasenzveranstaltung
betreten die Studierenden die Raumlichkeiten der Prasenz-Hochschule. Nach einer Be-
griiBung erfolgt die Wissensvermittlung, die Lernerfolgskontrolle, der Diskurs oder die
Betreuung. Der Grad der Interaktivitit und Individualitit variiert dabei je nach Lehrform.
Zum Abschluss findet eine Verabschiedung statt, danach verlassen die Studierenden die

Raumlichkeiten und bereiten die Modulbestandteilseinheit nach.

Eine EPL-gestiitzte Modulbestandteilseinheit konnte wie folgt ablaufen: Zu Beginn des
Semesters werden die Studierenden anhand der Modulablaufplidne dariiber informiert, in
welchen Zeitrdumen bzw. Zeitslots die einzelnen EPL-gestiitzten Modulbestandteilsein-
heiten stattfinden konnen. Im Laufe des Semesters tragen sich die Studierenden in die
einzelnen Zeitfenster ein oder erfragen diese individuell bei den Lehrenden oder Betreu-
ern. Im Idealfall bereiten sich die Studierenden inhaltlich auf die jeweils gebuchten Ein-
heiten vor. Durch diesen von den Studierenden individuell gebuchten Termin kénnen die
Studierenden auch die entsprechenden Vor- und Nachbereitungsphasen fiir diese Einheit
selbststandig einplanen. Diese Zeiten sind in der klassischen Prdsenzlehre durch feste
Termine fiir die Modulbestandteilseinheiten zumindest in einem gewissen Rahmen vor-
gegeben. Zum gebuchten Termin erhalten die Studierenden vom Dozenten eine Einla-
dung zu einer Videokonferenz. Nach Eintritt in die Videokonferenz erfolgt die Begrii-
Bung sowie die Wissensvermittlung, Lernerfolgskontrolle, Diskussion oder Betreuung.
Auch hier variiert der Grad der Interaktivitdt und Individualitét je nach Veranstaltungs-
typ. Den Abschluss bilden die Verabschiedung und das Verlassen der Veranstaltung. Im
Anschluss bereiten die Studierenden die Modulbestandteilseinheit nach. An dieser Stelle
soll bewusst eine nicht themenbezogene Ablaufbeschreibung erfolgen, da der Ablauf je
nach Veranstaltungsart stark variieren kann. Der konkrete Ablauf einer EPL-gestiitzten
Modulbestandteilseinheit wird im Rahmen von Kapitel 4 anhand eines konkreten Bei-

spiels beschrieben.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 181

Auf der Pico-Ebene befinden sich alle Aufgabeneinheiten, die in ihrer Summe die Mo-
dulbestandteilseinheiten auf der Nano-Ebene ergeben. Aufgabeneinheiten konnen z. B.
das Losen einer Aufgabe, das Vergleichen oder Prasentieren von Ergebnissen oder das
Besprechen von Unklarheiten in einer Betreuungssitzung sein.>*> Bereits aus den voran-
gegangenen Kapiteln bekannte Beispiele fiir den Einsatz von EPL auf dieser Ebene sind
die gemeinsame Losung einer Aufgabenstellung, je nach zeitlichem und inhaltlichem
Umfang die Besprechung einer Gliederung oder die gemeinsame Durchsicht einer Klau-
sur. Das Zeitfenster solcher Aufgabeneinheiten liegt zwischen wenigen Minuten und ei-
ner halben Stunde, dementsprechend liegt auch das Zeitfenster der Betrachtung des Ab-

laufs zwischen wenigen Minuten und einer halben Stunde.

Da gerade auf dieser Ebene die Beschreibung eines allgemeingiiltigen Ablaufs schwierig
ist und der Ablauf durch die Ausgestaltung der Aufgabeneinheit durch die Anbieter sowie
die inhaltlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen bestimmt wird, soll hier auf

diese verwiesen werden.

Nachdem die Abldufe auf den einzelnen relevanten Handlungsebenen auch aus der Nach-
frageperspektive betrachtet wurden, lassen sich fiir die Flexibilisierung der Lehre durch
EPL aus Sicht der Studierenden folgende Schlussfolgerungen ziehen. Fiir die Studieren-
den sind vor allem die Abldufe auf den Ebenen Mikro, Nano und Pico relevant. Auf die
Abldufe der dariiber liegenden Handlungsebenen haben sie kaum Einfluss und auch dort
kann EPL, wenn liberhaupt, nur planerisch als Black Box betrachtet werden. Letzteres ist
nur fiir Anbieter im Rahmen der Gestaltung relevant. Wenn die Anbieter jedoch Modul-
bestandteile, Modulbestandteilseinheiten und Aufgabeneinheiten mit ELP, insbesondere
EPL unterstiitzen, konnen die Studierenden diese flexibler im Verlauf eines Studien-
gangs, eines Semesters oder einer Woche nutzen und damit ihre Lernautonomie erhdhen.
So kénnen z. B. Modulbestandteile wie Priifungen oder Betreuungen flexibel und indivi-
duell nach Absprache in Anspruch genommen werden und miissen sich nicht an vorab
festgelegten Abldufen orientieren (z. B. miindliche Priifungen im laufenden Semester
statt zu einem festen Termin am Ende des Semesters).>*® Auch Modulbestandteilseinhei-
ten konnen flexibler genutzt werden, wenn sie digital unterstiitzt werden. Einzelne Mo-
dulbestandteilseinheiten, wie z. B. einzelne Betreuungs- oder Ubungssitzungen, kénnen
entweder vollstindig mit EPL abgebildet werden (sinnvoll bei Betreuungen) oder teil-
weise mit EPL unterstiitzt werden (z. B. in Form von Vor- und Nachbereitungsphasen).
Auch die Unterstiitzung einzelner Aufgabeneinheiten durch EPL kann die Abldufe fiir die

Studierenden individueller, flexibler und selbststédndiger gestalten. Durch diese flexible

535 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a. 0., S. 64 f;; Vgl.: Nach Schulmeister, in: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensma-
nagement und kooperatives Lernen, a. a. O., S. 178 {.

536 Vgl.: Handke, Jiirgen: Von der klassischen Vorlesung zur Digitalen Integration, a. a. O., S. 238 f.
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Inanspruchnahme auf den verschiedenen Handlungsebenen konnen sich die Studierenden

einen individuellen Semesterverlauf planen.>3’

3.5  Ausstattung der Umgebung: Electronic Pair Learning

3.5.1 Ausstattung der Umgebung in der Lehre einer Préasenz-Hochschule

Im Rahmen der Kapitel 3.2, 3.3 und 3.4 wurden die Grundlagen der Konstruktionsele-
mente des didaktischen Szenarios aus Kapitel 2 aufgegriffen und darauf aufbauend die
Electronic Pair Learning spezifischen Aspekte herausgearbeitet. Anschlieend wurden
die einzelnen Elemente des Electronic-Pair-Learning-spezifischen didaktischen Szena-
rios jeweils aus Anbieter- und Nachfrageperspektive konstruiert. In Kapitel 3.2 wurden
die bereits bekannten Genres der Prisenz-Hochschullehre aufgefiihrt und das Electronic
Pair Learning spezifische Genre aus Anbieter- und Nachfrageperspektive definiert. In
Kapitel 3.3 wurden auf Basis der Struktur- und Handlungsebenen die Umwelt und die
beteiligten Personen von Electronic Pair Learning bestimmt. AnschlieBend wurden
exemplarisch didaktische Szenarien aus Anbieter- und Nachfrageperspektive konstruiert.
Dabei wurden die an der Lehrform Electronic Pair Learning beteiligten Personen auf un-
terschiedlichen Handlungsebenen und damit unterschiedliche Lehr- und Lernszenarien
betrachtet. In Kapitel 3.4 wurden die fiir Electronic Pair Learning relevanten Handlungs-
abldufe auf den verschiedenen Ebenen abgegrenzt und exemplarische Handlungsabldufe
der Lehrform Electronic Pair Learning aus Anbieter- und Nachfrageperspektive konstru-
iert. Um die in Kapitel 3.4 beschriebenen Handlungsabldufe durchfiihren zu kénnen, be-
notigen die in Kapitel 3.3 beschriebenen Akteure eine entsprechende Ausstattung und
Umgebung.>*® Daher wird in diesem Kapitel 3.5 der Fokus auf das Konstruktionselement
»Ausstattung der Umgebung® gelegt. Dabei wird analog zu den vorangegangenen Kapi-
teln auf die Grundlagen aus Kapitel 2 verwiesen (siehe dort Kapitel 2.3.7). Aufbauend
auf diesen Grundlagen wird in den folgenden Kapiteln 3.5.2 und 3.5.3 das Konstrukti-
onselement ,,Ausstattung der Umgebung* fiir Electronic Pair Learning anhand exempla-

rischer Ausstattungsmoglichkeiten aus Anbieter- und Nachfrageperspektive konstruiert.

Wie in Kapitel 2.3.7 beschrieben, sind die Anbieter fiir den Einsatz der Ausstattungsele-
mente in der Prisenz-Hochschule verantwortlich.3*° Sie geben also die Ausstattungsele-

mente in der Lehre vor und die Nachfrager nutzen diese. Die Nachfrager kdnnen

537 Vgl.: Rennstich, Joachim K.: E-Priifungen, a. a. O., S. 42 f,, 58 {.

538 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 34 f.

539 Vgl.: Wimmer, Martin: IT-Governance an Hochschulen. Notwendigkeit, Stand und Wege zum Erfolg,
in: Die Hochschule: Journal fiir Wissenschaft und Bildung, 26/2017, S. 73 ff.
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auBerhalb dieser Vorgaben auch eigene Ausstattungselemente einsetzen. Das folgende
Kapitel konzentriert sich auf die Ausstattungselemente, die von den Anbietern in der Pra-
senzlehre grundsatzlich zur Verfligung gestellt werden, um die individuelle Lehre zu un-
terstiitzen. Die Perspektive der Nutzung dieser Ausstattungselemente durch die Nachfra-
ger wird im anschliefenden Kapitel 3.5.3 betrachtet.

3.5.2 Ausstattung der Umgebung im Electronic Pair Learning: Anbieterseitig

Im Rahmen des Konstruktionselements ,,Ausstattung der Umgebung* werden die in Ka-
pitel 2.3.7 beschriebenen Ausstattungselemente eingesetzt, um die Ziele und Handlungen
der beteiligten Personen in der Lehre zu erméglichen und zu unterstiitzen.>** Je nach
Lehrform, Anwendungsszenario, Personengruppe und den damit verbundenen Handlun-
gen kann die Ausstattung variieren. So nutzen Personen in der Verwaltung hédufig andere
technische Systeme als Personen in der Lehre. Im Falle von Electronic Pair Learning
setzen die Anbieter entsprechende Systeme ein, um die Lehrform Electronic Pair Learn-

ing optimal in die Lehre integrieren zu konnen.

Bevor auf die Ausstattungselemente eingegangen wird, die speziell die individuelle Lehre
und insbesondere das Electronic Pair Learning unterstiitzen, sollen zunéchst allgemeine
technische Anforderungen definiert werden, die fiir fast alle einzusetzenden Systeme gel-
ten.>*! Die Betrachtung der allgemeinen technischen Anforderungen ist vor allem aus
Sicht der Anbieter essenziell, da diese die Ausstattung gegeniiber den Nachfragern be-
reitstellen und fiir die Erfiillung der allgemeinen technischen Anforderungen verantwort-
lich sind. Im Anschluss an diese Betrachtung soll ein Uberblick iiber die verschiedenen
Systemkategorien aus der obigen Tabelle gegeben werden. Diese konnen die Modulver-

antwortlichen und Dozenten bei der Lehre technisch unterstiitzen. >42

540 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a.0.,S.61f.

541 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, Berlin: Logos Verlag 2014, S.
5 ff.; Vgl.: Doberkat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Velt-
mann, Christof: Anforderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im
Auftrag des Ministeriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen,
in: LS 10 Software-Technologie, 2003, S. 49 ff.

542 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, a. a. O., S. 5 f.; Vgl.: Dober-
kat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Veltmann, Christof: An-
forderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im Auftrag des Minis-
teriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen, a. a. O., S. 49 ff.
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1) Benutzerfreundlichkeit: Die Software sollte benutzerfreundlich und intuitiv sein, so
dass sie von Lehrenden und Lernenden leicht verwendet werden kann. Eine klare und
iibersichtliche Benutzeroberflache, einfache Navigation und verstandliche Anweisungen

sind wichtig, um eine reibungslose Nutzung zu gewihrleisten.>*

2) Skalierbarkeit: Die Software sollte in der Lage sein, mit steigenden Anforderungen
und einer wachsenden Anzahl von Benutzern umzugehen. Sie sollte flexibel genug sein,

um sich an unterschiedliche KursgréBen und -kontexte anzupassen.>**

3) Kompatibilitit: Die Software sollte auf verschiedenen Geréten und Betriebssystemen
laufen, um ein breites Spektrum von Endnutzern abzudecken. Sie sollte sowohl auf Com-

putern als auch auf mobilen Geriten einwandfrei funktionieren.

4) Integration: Die Fihigkeit zur Integration mit anderen Systemen und Plattformen ist
wichtig, um eine nahtlose Verbindung mit bestehenden Lernmanagementsystemen, Da-
tenbanken, Content-Management-Systemen und anderen relevanten Tools zu ermdgli-

chen.>#®

5) Sicherheit: Die Software sollte Sicherheitsmechanismen implementieren, um die Da-
ten der Nutzer zu schiitzen und unbefugten Zugriff zu verhindern. Dazu gehoren Ver-
schliisselung, sichere Authentifizierung, regelméfBige Updates und eine robuste Datensi-

cherungsstrategie.>*

6) Anpassbarkeit: Die Software sollte an die individuellen Bediirfnisse und Vorlieben
der Lehrenden und Lernenden angepasst werden konnen. Sie sollte Funktionen bieten,
um Inhalte zu personalisieren, Fortschritte zu verfolgen und den Unterricht an individu-

elle Lernziele anzupassen.>*

7) Datenanalyse: Die Software sollte iiber Funktionen zur Datenanalyse verfiigen, um
den Lehrkréften Einblicke in den Lernfortschritt und die Leistung der Lernenden zu er-
moglichen. Analysewerkzeuge konnen helfen, Stirken und Schwéchen zu identifizieren

und personalisierte Unterstiitzung anzubieten.

543 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 101 ff.

544 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms,
2nd ed, Upper Saddle Rliver, NJ: Pearson Prentice Hall 2007, S. 308 f.

545 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a.0.,S.378f.

546 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a.0.,S.378f.

547 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 101 f.
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8) Support: Ein zuverléssiger technischer Support ist wichtig, um Probleme oder Fragen
der Nutzer schnell zu 16sen. Ein dediziertes Support-Team und Ressourcen wie Handbii-

cher, FAQs und Schulungen tragen zur effektiven Nutzung der Software bei.>*8

9) Barrierefreiheit: Die Software und Hardware sollte barrierefrei sein und Funktionen
bieten, die Menschen mit unterschiedlichen Fahigkeiten und Behinderungen den Zugang
ermdglichen. Dazu gehdren Funktionen wie Alternativtexte fiir Bilder, Untertitel fiir Vi-

deos, Tastaturzugénglichkeit und Unterstiitzung fiir Bildschirmleseprogramme.

Diese allgemeinen technischen Anforderungen sind auf Software und Systeme zur Un-
terstiitzung der Lehre ausgerichtet. Es ist jedoch zu beachten, dass die spezifischen An-

forderungen je nach Bildungseinrichtung, Lernzielen und Zielgruppe variieren konnen.

Nach der Definition der allgemeinen technischen Anforderungen werden im Folgenden
die verschiedenen Systemkategorien kurz beschrieben. Anschlieend wird auf die EPL-

spezifischen Ausstattungselemente eingegangen.

Zu den klassischen Medien zédhlen u. a. Softwarelosungen zur Textverarbeitung, Prasen-
tationserstellung, Tabellenkalkulation (z. B. Word, Excel, PowerPoint), PCs zur Nutzung
von Software, E-Mail- und Telefondienste zur Kommunikation, Whiteboards und Bea-
mer zur visuellen Unterstiitzung von Pridsentationen sowie E-Books zur Bereitstellung
digitaler Lehr- und Lernmaterialien. Diese Medien werden von den Anbietern vor allem
zur Erstellung und Préasentation von Informationen zu Modulen, ihren Bestandteilen, Ein-
heiten und Aufgaben genutzt. Dazu gehoren organisatorische Informationen wie Modul-
beschreibungen, Priifungsorganisation, Betreuungsangebote und Anleitungen zur Erstel-
lung von Abschlussarbeiten. Sie dienen auch der Bereitstellung von Lehr- und Priifungs-

inhalten wie Ablaufpldnen, Skripten, Prisentationen und Klausuren.’#

Soziale Kommunikations-Tools umfassen eine Vielzahl von Instrumenten, darunter Fo-
ren, Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, Kooperations- und Kommunikationssysteme
und soziale Netzwerke. Diese Instrumente werden von den Anbietern zur Kommunika-
tion mit den Studierenden und von den Studierenden zur Interaktion untereinander ge-
nutzt.>° Foren bieten eine Plattform fiir den Austausch von Informationen und die Dis-

kussion von Themen. Hier konnen Lehrende Fragen beantworten, zusitzliche

548 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.

549 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 87 f.; Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-
Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, a. a.
0.,S.23f.

550 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 88 ff.; Vgl.: Dittler, Ullrich (Hrsg.): E-
Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, a. a.
0., S.31.
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Erlduterungen geben oder Diskussionen anregen. Die Studierenden haben die Moglich-
keit, sich untereinander auszutauschen, Fragen zu stellen und gemeinsam Probleme zu
16sen. Foren fordern den interaktiven Austausch und ermdoglichen es den Teilnehmenden,
voneinander zu lernen. Uber Chat-Dienste kdnnen Studierende und Lehrende in Echtzeit
miteinander kommunizieren. Dies kann in Form von Einzelgespriachen oder Grup-
penchats geschehen. Chat-Dienste bieten eine direkte und schnelle Kommunikations-
moglichkeit, um Fragen zu kldren, Feedback zu geben oder auch gemeinsam an Projekten
zu arbeiten.’>! Webcams und Mikrofone ermdglichen audiovisuelle Kommunikation in
Echtzeit. Sie werden haufig fiir virtuelle Treffen, Sprechstunden oder Online-Konferen-
zen eingesetzt. Durch den Einsatz von Webcams und Mikrofonen kénnen Studierende
und Lehrende miteinander sprechen, einander sehen und nonverbale Kommunikation nut-
zen, um eine personlichere und interaktivere Lernerfahrung zu schaffen. Soziale Netz-
werke bieten eine Plattform fiir soziale Interaktion und Informationsaustausch. Sie er-
moglichen es den Lernenden, sich zu vernetzen, Gruppen zu bilden, Ressourcen gemein-
sam zu nutzen und sich iiber Lerninhalte auszutauschen. Lehrende konnen diese Plattfor-
men nutzen, um relevante Informationen zu verbreiten, Diskussionen zu initiieren oder
Feedback zu geben. Der Einsatz sozialer Kommunikationswerkzeuge in Bildungskontex-
ten fordert die Interaktion und Zusammenarbeit zwischen Lernenden und Lehrenden. Sie
ermoglichen einen offenen Dialog, den Austausch von Ideen und den Aufbau einer Lern-
gemeinschaft. Die Integration solcher Werkzeuge in den Lernprozess fordert die soziale

Interaktion und schafft eine unterstiitzende Lernumgebung.

Audio- und videobasierte Medien umfassen eine Vielzahl von Formaten und Werkzeu-
gen, darunter Podcasts, Aufzeichnungen, Live-Streams und Tutorials wie Web Based
Trainings (WBTs) sowie Autorenwerkzeuge, Content Management Systeme (CMS) oder
Learning Management Systeme (LMS). Diese Medien werden von Anbietern genutzt, um
mit klassischen Medien erstellte Inhalte zu priasentieren und E-Learning-Produkte zu er-
stellen.3>? Podcasts haben sich zu einem beliebten Medium fiir die Bereitstellung von au-
dio-basierten Inhalten entwickelt. Sie ermdglichen es Lehrenden, Vortrage, Diskussionen
oder Interviews aufzuzeichnen und den Lernenden zur Verfiigung zu stellen. Mit Po-
dcasts konnen Lerninhalte flexibel und mobil abgerufen werden, so dass sich die Lernen-
den ihre Lernzeit selbst einteilen konnen. Videoaufzeichnungen und -streams werden
hdufig verwendet, um Vorlesungen oder Prasentationen aufzuzeichnen und den Lernen-

den zur Verfiigung zu stellen. Dadurch konnen die Lernenden die Inhalte in threm eigenen

551 Vgl.: Mayrberger, Kerstin: Praxisbericht: Universitdt Hamburg, in: E-Learning 4.0, Mobile Learning,
Lernen mit Smart Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Berlin Boston:
De Gruyter Oldenbourg 2017, S. 141 f.

552 Vgl.: Kergel, David; Heidkamp-Kergel, Birte: E-Learning, E-Didaktik und digitales Lernen, a. a. O.,
S. 57 ff.
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Tempo verfolgen und bei Bedarf erneut ansehen.’>® Live-Streams ermdglichen es den
Lernenden, in Echtzeit an Vorlesungen oder Veranstaltungen teilzunehmen und interaktiv
mit Lehrenden und anderen Teilnehmern zu interagieren. Tutorials wie Web-Based Trai-
nings (WBT) sind interaktive Lernmaterialien, die audiovisuelle Elemente wie Videos,
Animationen oder interaktive Ubungen enthalten. Sie werden hiufig in E-Learning-Kur-
sen eingesetzt, um den Lernenden den Zugang zu ansprechenden und interaktiven Lerni-
nhalten zu ermoglichen.>* Autorentools, CMS und LMS bieten Anbietern die Moglich-
keit, diese audio- und videobasierten Medien effektiv zu verwalten und in E-Learning-
Plattformen zu integrieren. Lehrende konnen Inhalte erstellen, organisieren und den Ler-
nenden zur Verfligung stellen, wihrend die Lernenden auf verschiedene Ressourcen zu-
greifen und ihren Lernfortschritt verfolgen kdnnen. Durch den Einsatz von audio- und
videobasierten Medien kdnnen Anbieter ein vielfdltiges Spektrum an Lerninhalten pra-
sentieren und den Lernenden ermdglichen, auf unterschiedliche Weise zu lernen. Sie bie-
ten Flexibilitét, Interaktivitdt und ein multimediales Erlebnis, das den Lernprozess berei-

chern und das Verstiandnis fordern kann.

Zu den interaktiven Tools und Formaten gehoren u. a. CMS, LMS und MOOC:s, die
jeweils iiber erweiterte Funktionen im Vergleich zu Audio- und Videomedien verfiigen,
individuelle Lernplattformen, virtuelle Labore, AR, VR, kollaborative Online-Office-
Werkzeuge, synchrone Webkonferenz-Software, Team- und Projektmanagement-Losun-
gen und Wikis.>>®> Diese Tools und Formate werden von den Anbietern genutzt, um eine
Vielzahl von Unterstiitzungsmoglichkeiten zu bieten.”® Lehrende konnen iiber CMS
(Content-Management-Systeme) oder LMS (Learning-Management-Systeme) Lernin-
halte strukturiert und interaktiv bereitstellen, Lernfortschritte verfolgen und individuelles
Feedback geben. MOOCs (Massive Open Online Courses) bieten hochwertige Kurse und
Lernmaterialien zu verschiedenen Themen, die flexibel und frei zugédnglich sind. Indivi-
duelle Lernplattformen ermdglichen es den Lernenden, ihren eigenen Lernweg zu gestal-
ten und auf personalisierte Ressourcen zuzugreifen. Virtuelle Labore bieten eine sichere
Umgebung fiir praktische Experimente und Simulationen, wihrend AR und VR immer-
sive Lernerfahrungen ermoglichen. Online-Office-Tools fordern die Zusammenarbeit, in-

dem sie Lernenden ermoéglichen, gemeinsam an Dokumenten zu arbeiten und

553 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 88 ff.

554 Vgl.: Riesenbeck, Wilke: Betriebliche Aus- und Weiterbildung 4.0, in: E-Learning 4.0, Mobile
Learning, Lernen mit Smart Devices und Lernen in sozialen Netzwerken, Hrsg.: Dittler, Ullrich,
Berlin Boston: De Gruyter Oldenbourg 2017, S. 179 ff.

555 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 137 ff.

556 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 108 f.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 194 ., 227 f.
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Informationen in Echtzeit auszutauschen. Synchrone Webkonferenz-Software ermdéglicht
es Lehrenden und Lernenden, in Echtzeit zu kommunizieren und virtuelle Unterrichtsein-
heiten abzuhalten.’>” Team- und Projektmanagement-LOsungen unterstiitzen die Zusam-
menarbeit und Organisation von Gruppenarbeit. Wikis dienen als kollaborative Plattfor-
men, auf denen Nutzer Wissen austauschen, bearbeiten und zusammenarbeiten konnen.
Diese interaktiven Tools und Formate erweitern die Betreuungsmoglichkeiten und er-

moglichen einen flexiblen und interaktiven Lernprozess.*>®

Grundsitzlich konnen fast alle der oben genannten Systeme aus den einzelnen System-
kategorien zur Unterstiitzung der Individuallehre eingesetzt werden. Eine spezifische
Ausrichtung auf die Individuallehre haben jedoch die Systeme in der letzten Spalte der
Tabelle 5 (Kapitel 2.3.7, Seite 84 f.). Da EPL den Lehrformen der Individuallehre zuge-
ordnet wird, empfiehlt es sich, fiir EPL eine Ausstattung aus der Spalte ,,Individuallehre®
zu wihlen. Diese Systeme konnen die Anforderungen und fachlichen Besonderheiten von
EPL am besten unterstiitzen. Zum einen stellt EPL allgemeine fachliche Anforderungen
an die technische Ausstattung, zum anderen gibt es spezifische Anforderungen je nach
Anwendungsszenario. Zunichst sollen die allgemeinen Anforderungen an die EPL-spe-
zifische Ausstattung beschrieben werden.?° AnschlieBend werden anhand verschiedener
Anwendungsszenarien spezifische Anforderungen je EPL-Anwendungsszenario formu-
liert.

Folgende allgemeine fachliche Anforderungen stellt EPL als Individuallehrform an die

technische Ausstattung:

1) Effiziente digitale Verbindung von zwei bis fiinf Personen: Die technische
Ausstattung sollte die Moglichkeit bieten, eine gleichzeitige und stabile Verbin-
dung zwischen den Teilnehmenden herzustellen, um eine effektive Kommunika-
tion und Zusammenarbeit zu ermoglichen (z. B. iiber Software-Losungen wie MS

Teams oder Moodle).3¢°

557 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 66 f.
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559 Vgl.: Alharthi, Ahmed D.; Spichkova, Maria: Individual and Social Requirement Aspects of Sustain-
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Research, 21-24/2016, S. 4 ff.

560 Vgl.: Ghazal, Ghadeer; Alian, Marwah; Alkhawaldeh, Eslam: E-Learning and Blended Learning
Methodologies Used in Universities During and After COVID-19, in: International Journal of
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2)

3)

4)

5)

6)

Beriicksichtigung verschiedener Lerntypen: Die technische Ausstattung sollte
verschiedene Formate unterstiitzen, um unterschiedliche Lerntypen anzuspre-
chen. Dies konnte z. B. die Moglichkeit der gemeinsamen Nutzung von Text, Au-
dio und Video beinhalten.>®!

Angemessene Prisentation der Lerninhalte: Die technische Ausstattung sollte
eine angemessene Darstellung der Lehrinhalte sowohl visuell als auch auditiv er-
moglichen. Dies kann die Unterstiitzung von Bildern, Videos, Prasentationen oder
interaktivem Material beinhalten.>%?

Beriicksichtigung individueller Merkmale der Studierenden: Die technische
Ausstattung sollte flexibel genug sein, um den individuellen Bediirfnissen und
Préferenzen der Studierenden gerecht zu werden. Dies konnte z. B. die Anpassung
der Bildschirmeinstellungen, der Schriftgrofe oder des Audiopegels umfassen.
Anpassungsfihigkeit an unterschiedliche Lernumgebungen: Die technische
Ausstattung sollte flexibel genug sein, um unterschiedliche Lernumgebungen zu
unterstiitzen. Dies konnte die Moglichkeit einschlieBen, personalisiertes Lernen
sowohl in formalen Bildungskontexten (z. B. Online-Kurse) als auch in informel-
len Lernsituationen (z. B. selbstgesteuertes Lernen) umzusetzen.>%
Personalisierte Lernunterstiitzung: Die technische Ausstattung sollte Funktio-
nen bereitstellen, die eine personalisierte Lernunterstiitzung ermoglichen. Dazu
konnte die Integration von KI-gesteuerten Systemen gehoren, die den Lernenden
individuelle Empfehlungen zu Lerninhalten, Ubungen oder Ressourcen auf der
Grundlage ihrer individuellen Bediirfnisse, Fortschritte und Priaferenzen geben

konnen. %4

Nachdem eine Auswahl von allgemeinen Anforderungen an die Lehrform EPL skizziert

wurde, sollen im Folgenden einige EPL-spezifische Szenarien genannt und durch die ent-

sprechende technische Ausstattung erginzt werden.
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Vgl.: Ennouamani, Soukaina; Mahani, Zouhir: An overview of adaptive e-learning systems, in: 2017
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EPL-Szenario 1: Unterstiitzung einer digitalen Ubungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: interaktive Ubungsmaterialien, Feedbackmecha-

nismen

Geeignete technische Ausstattung: CMS, LMS, MOOC:s, virtuelle Labore, interaktive

Lernmaterialien (Web Based Trainings), Feedbackmechanismen

Begriindung: Eine digitale Ubungseinheit erfordert interaktive Ubungsmaterialien wie
Web-Based Trainings, um den Lernenden die Mdglichkeit zu geben, aktiv zu lernen und
sich einzubringen. CMS und LMS ermdglichen die strukturierte Bereitstellung dieser Ma-
terialien. Virtuelle Labore bieten eine sichere Umgebung fiir praktische Ubungen und
Simulationen. Dartiber hinaus sind Feedback-Mechanismen wichtig, um den Lernenden

Riickmeldung iiber ihre Leistungen zu geben und sie bei Bedarf zu unterstiitzen. %>
EPL-Szenario 2: Unterstiitzung einer digitalen Betreuungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: Interaktive Kommunikationsmdglichkeiten, indi-

viduelle Betreuung

Geeignete technische Ausstattung: Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, Learning-Ma-

nagement- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, synchrone Webkonferenz-

Software

Begriindung: Eine digitale Betreuungseinheit erfordert interaktive Kommunikationsmog-
lichkeiten wie Chat-Dienste, Webcams und Mikrofone, um eine direkte Interaktion zwi-
schen Lehrenden und Studierenden zu ermdglichen. Learning-Management- und Koope-
rations- und Kommunikationssysteme bieten eine Plattform fiir den Austausch und die
gemeinsame Nutzung von Ressourcen. Synchrone Webkonferenz-Software ermdglicht
virtuelle Betreuungssitzungen in Echtzeit. Diese Tools ermdglichen eine individuelle Be-
treuung der Studierenden, um Fragen zu klaren, Feedback zu geben und bei Bedarf wei-

tere Hilfestellung zu leisten.>%¢
EPL-Szenario 3: Unterstiitzung einer digitalen Priifungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: zuverldssige Priifungsorganisation, Online-Prii-

fungsmoglichkeiten

Geeignete technische Ausstattung: E-Mail- und Telefondienste, Content-Management-

Systeme, Online-Priifungsplattformen

565 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 146 ff.

566 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 260 ff., 300 ff.
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Begriindung: Eine digitale Priifungseinheit erfordert eine zuverlissige Priifungsorganisa-
tion, einschlieBlich der Kommunikation von Informationen und Anweisungen an die Stu-
dierenden iiber E-Mail- und Telefondienste. Content Management Systeme ermoglichen
den Lehrenden die effiziente Verwaltung und Bereitstellung von Priifungsinhalten. Dar-
iiber hinaus sollten Online-Priifungsmdglichkeiten zur Verfiigung stehen, damit die Stu-
dierenden Priifungen in einer digitalen Umgebung ablegen kdnnen, die Sicherheit und

Uberwachung gewihrleistet.>¢7

Wie die einzelnen Beispiele zeigen, variieren die technischen Anforderungen und damit
auch die geeigneten Ausstattungselemente je nach Anwendungsszenario. Bei der Aus-
wahl, der Bereitstellung und dem Einsatz sowie der Wartung der technischen Ausstat-

tungselemente fiir die Anbieterseite ist daher eine Einzelfallbetrachtung vorzunehmen.

3.5.3 Ausstattung der Umgebung im Electronic Pair Learning: Nachfrageseitig

Nachdem das Konstruktionselement ,,Ausstattung der Umgebung* fiir EPL aus der Per-
spektive der Anbieter betrachtet wurde, soll nun ein Blick auf die Perspektive der Nach-
frager geworfen werden. Auch die Nachfrager nutzen Ausstattungselemente zur Unter-
stiitzung ihrer Handlungen. Allerdings sind die Nachfrager in der Auswahl der von der
Hochschule zur Verfiigung gestellten Ausstattungselemente stark eingeschrinkt, da diese
von den Anbietern vorgegeben und von den Nachfragern lediglich genutzt werden kon-
nen.>%® Im Rahmen dieses Kapitels soll daher keine Analyse eines Auswahlprozesses von
technischen Ausstattungselementen erfolgen. Dieser Prozess findet bereits auf Seiten der
Anbieter statt und wird von den Anbietern per Annahme zielfiihrend durchgefiihrt. Neben
diesen von den Anbietern zur Verfiigung gestellten Ausstattungselementen nutzen die
Studierenden in der Regel private Ausstattungselemente wie Laptops, Tablets und Smart-
phones.>®® Der Auswahlprozess dieser privaten Ausstattungselemente soll hier ebenfalls
nicht betrachtet werden. Dies hat mehrere Griinde: Zum einen ist es das Ziel dieser Arbeit,
ein Konzept fiir die Anbieter, also die Prasenz-Hochschule, zu entwickeln. In diesem Zu-
sammenhang soll die Ausstattung der Prasenz-Hochschule optimiert werden, um den Be-
diirfnissen der Nachfrager (Studierenden) besser gerecht zu werden. Das Hauptaugen-

merk soll daher auf den Ausstattungselementen liegen, die von der Prasenz-Hochschule

567 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 327 ff.

568 Vgl.: Persike, Malte; Friedrich, Julius-David: Lernen mit digitalen Medien aus Studierendenperspek-
tive. Sonderauswertung aus dem CHE Hochschulranking fiir die deutschen Hochschulen. Themen-
gruppe ,,Innovationen in Lern- und Priifungsszenarien* koordiniert vom CHE im Hochschulforum
Digitalisierung, a. a. O., S. 38 ff.

569 Vgl.: Sailer, Michael; Schultz-Pernice, Florian; Chernikova, Olga; Sailer, Maximilian; Fischer, Frank:
Digitale Bildung an bayerischen Hochschulen - Ausstattung, Strategie, Qualifizierung und Medien-
einsatz, a. a. O., S. 15 ff.



3 Konstruktionselemente von Electronic Pair Learning im Didaktischen Szenario 192

bereitgestellt werden und von ihr direkt beeinflusst und verbessert werden konnen. An-
dererseits haben die Anbieter nur begrenzte Einflussmoglichkeiten auf die Wahl der pri-
vaten Ausstattungselemente durch die Studierenden. Jeder Studierende bringt individu-
elle Vorlieben und Bediirfnisse mit, die sich in der Wahl der personlichen Ausstattung
widerspiegeln.’’® Die Priasenz-Hochschule kann diese individuellen Priferenzen nicht
umfassend berticksichtigen oder steuern.

Da sich die Handlungen der Anbieter (z. B. Lehrgestaltung, -angebot, -durchfiihrung)
weitgehend von den Handlungen der Nachfrager (z. B. Inanspruchnahme des Lehrange-
bots, Absolvieren von Priifungen) unterscheiden, gibt es auch Unterschiede in der einge-
setzten Ausstattung. Um die Analogie zu Theater und Film aus Kapitel 2 aufzugreifen:
Wihrend Regisseure, Drehbuchautoren und Schauspieler z. B. ein Theater, ein Drehbuch,
ein Biihnenbild und Requisiten nutzen, nutzen Theaterbesucher in der Regel einen Sitz-
platz und ihre Sinne, um ein Theaterstiick wahrzunehmen. Findet das Theaterstiick nicht
vor Ort statt, konnen beide Seiten wie auch die Anbieter und Nachfrager in der Lehre

zusdtzliche technische Ausstattungsmoglichkeiten nutzen.

Wihrend also in der Prasenz-Hochschule die Lehranbieter die Ausstattungselemente nut-
zen, um die Handlungen Lehrkonzeption, Lehrangebot, Lehrdurchfiihrung, Priifung und
Bewertung zu ermdglichen, nutzen die Studierenden die Ausstattungselemente, um das
Lehrangebot wahrnehmen zu kénnen. Fiir diese Handlungen benétigen die Studierenden
nur einen Teil der Ausstattungselemente, die von den Lehranbietern eingesetzt werden.
Um die Ausstattungselemente identifizieren zu konnen, welche die Studierenden nutzen,
um an EPL teilnehmen zu kdnnen, werden im Folgenden die Handlungen der Studieren-
den betrachtet. Die Betrachtung wird sich auf die Handlungsebenen Meso, Mikro, Nano
und Pico beschridnken, da die Ausstattung auf den tlibergeordneten Ebenen nicht EPL-

spezifisch ist.
Meso-Ebene: Handlungen und Ausstattungselemente der Studierenden

Auf der Meso-Ebene (Modul-Ebene) informieren sich die Studierenden, welche Module
sie belegen konnen, welche Anforderungen und Ziele diese Module haben und aus wel-
chen Bestandteilen sie sich zusammensetzen. AnschlieBend schreiben sich die Studieren-
den fiir diese Module ein und absolvieren sie, indem sie die einzelnen Modulbestandteile
durchlaufen.

Fiir die Planung des Studienverlaufs, die Abfrage von Modulbeschreibungen sowie die
Anmeldung zu Modulen nutzen die Studierenden in der Regel technische Ausstattungs-

elemente wie klassische Medien sowie einen Webbrowser. Dariiber hinaus nutzen sie

570 Vgl.: Busse, Birgitta; Bargel, Tino: Befragungen zu E-Learning an Hochschulen: Erfahrungen und
Sicht der Studierenden, in: Hefte zur Bildungs- und Hochschulforschung (96), 2017, S. 36 ff.
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Online-Plattformen, E-Mail-, Chat- und Telefondienste zur Kommunikation mit Modul-
verantwortlichen und Kommilitonen.’”! AuBerdem nutzen Studierende Online-Plattfor-
men wie CMS oder LMS, um auf digitale Lehr- und Lernmaterialien zuzugreifen.’’?
Wihrend des Modulverlaufs kénnen die Studierenden soziale Kommunikations-Tools
wie Foren und Chat-Dienste nutzen, um sich mit anderen Studierenden auszutauschen,
Fragen zu stellen oder Probleme kooperativ zu 16sen. Bei Bedarf konnen sie auch virtuelle
Treffen und Webkonferenzen mithilfe von Webcams und Mikrofonen verwenden, um mit
Lehrenden und Kommilitonen zu kommunizieren.’”3 Zur Priifungsvorbereitung konnen
sie auf asynchrone EPL wie Vorlesungsaufzeichnungen und Web Based Trainings zu-
greifen, die von den Anbietern in Audio- und Videomedien zur Verfligung gestellt wer-
den.>’* Mit Hilfe dieser Ausstattungselemente werden die Studierenden bei der Planung
und Durchfithrung ihrer Module und beim Austausch mit anderen Teilnehmern unter-

stltzt.
Mikro- und Nano-Ebene: Handlungen und Ausstattungselemente der Studierenden

Auf der Mikro-Ebene (Ebene der Modulbestandteile) informieren sich die Studierenden
iiber die Modulbestandteile eines ausgewahlten Moduls und absolvieren diese. Im Rah-
men der Nano-Ebene (Ebene der Modulbestandteilseinheit) nehmen die Studierenden an
einzelnen Modulbestandteilseinheiten teil, z. B. an einzelnen Vorlesungs-, Ubungs- oder

Betreuungssitzungen.

Um die Handlungen auf der Mikro- und Nano-Ebene durchfiihren zu kénnen, greifen die
Studierenden auf virtuelle Lernplattformen oder Content-Management-Systeme zu.
Diese ermdglichen den Zugriff auf Skripte oder Zusatzmaterialien (z. B. E-Books, mul-
timediale Lerninhalte, interaktive Ubungen), die im Rahmen der Modulbestandteilsein-

heiten zur Verfligung gestellt werden.>”>

Werden Audio- und Videomedien von den Anbietern zur Verfiigung gestellt, konnen die
Studierenden z. B. Vorlesungsaufzeichnungen oder Live-Vorlesungen online verfolgen

und flexibel an ihr individuelles Lerntempo anpassen. Interaktive Tools wie Online-

571 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 62 ff.

572 Vgl.: Dittler, Ullrich: Die 4. Welle des E-Learning: Mobile, smarte und soziale Medien erobern den
Alltag und veréndern die Lernwelt, in: E-Learning 4.0, Mobile Learning, Lernen mit Smart Devices
und Lernen in sozialen Netzwerken, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Berlin Boston: De Gruyter Oldenbourg
2017, S. 64 f.

573 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 80 ff.
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Diskussionsforen oder Chat-Dienste ermdglichen es den Studierenden dariiber hinaus,
Fragen zu stellen, sich mit Kommilitoninnen und Kommilitonen auszutauschen und Dis-

kussionen zu fithren.37¢

Des Weiteren konnen je nach Art der Modulbestandteilseinheit spezifische technische
Ausstattungselemente erforderlich sein. Beispielsweise konnen Studierende in Ubungen
virtuelle Labore oder Simulationswerkzeuge nutzen. Bei Gruppenarbeiten oder gemein-
samen Projekten konnen sie kollaborative Online-Office-Tools nutzen, um gemeinsam

an Dokumenten zu arbeiten und Informationen in Echtzeit auszutauschen.>”’
Pico-Ebene: Handlungen und Ausstattungselemente der Studierenden

Auf der Pico-Ebene (Ebene der Aufgabeneinheit) bearbeiten die Studierenden einzelne
Aufgabeneinheiten, wie z. B. das Losen einzelner Fragen. Insbesondere auf dieser Ebene
kann eine technische Unterstlitzung unkompliziert zur Verfiigung gestellt und genutzt

werden.>’8

Auf dieser Ebene konnen die Studierenden beispielsweise Textverarbeitungsprogramme
einsetzen, um schriftliche Antworten oder Losungen zu erstellen. Sie konnen Tabellen-
kalkulationsprogramme verwenden, um numerische Berechnungen durchzufiihren oder
Daten zu analysieren.’”® Bei Programmieraufgaben konnen sie spezielle Entwicklungs-
umgebungen verwenden, um Code zu schreiben und zu testen. Bei Bedarf konnen auch
spezielle Software- oder Simulationswerkzeuge eingesetzt werden, um Aufgaben zu 16-

sen.

Dariiber hinaus konnen die Studierenden auf digitale Lernplattformen oder Online-
Ubungsumgebungen zugreifen, um Materialien und Ubungen zu erhalten. Diese Plattfor-
men bieten hdufig Feedback-Mechanismen, um den Studierenden Riickmeldung zu thren

Antworten oder Lésungen zu geben.>® Durch die Nutzung von Webkonferenz-Software,
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Foren oder Chat-Diensten kdnnen sie bei Bedarf Unterstiitzung erhalten oder sich mit

anderen Studierenden austauschen, um Probleme gemeinsam zu losen.>8!

Unabhingig der Handlungen auf den einzelnen Ebenen konnen auch auf Seiten der Nach-
frager EPL-spezifische Anwendungsszenarien, deren Anforderungen aus Sicht der Stu-
dierenden sowie geeignete technische Ausstattung betrachtet werden. Nachfolgend wer-
den exemplarisch die drei Szenarien ,,Unterstiitzung einer digitalen Ubungseinheit*, ,,Un-
terstiitzung einer digitalen Betreuungseinheit” und ,,Unterstiitzung einer digitalen Prii-

fungseinheit* aus Sicht der Nachfrager betrachtet:
EPL-Szenario 1: Unterstiitzung einer digitalen Ubungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: Interaktive Ubungsmaterialien, klare Instruktionen

Geeignete technische Ausstattung: CMS, LMS, virtuelle Labore, interaktive Lernmateri-
alien (Web Based Trainings), Feedback-Tools

Begriindung: Studierende erwarten interaktives Ubungsmaterial, das sie aktiv einbezieht
und ihr Lernen unterstiitzt. Sie wollen auf eine benutzerfreundliche Plattform zugreifen
konnen, die ihnen Zugang zu Ubungsinhalten, klaren Anweisungen und unterstiitzenden
Materialien bietet. Virtuelle Labore ermdglichen es ihnen auch, praktische Ubungen und
Simulationen sicher durchzufiihren. Wichtig sind ihnen auch Feedback-Mechanismen,

um ihren Lernfortschritt zu {iberpriifen und bei Bedarf Unterstiitzung zu erhalten.>%?
EPL-Szenario 2: Unterstiitzung einer digitalen Betreuungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: Interaktive Kommunikationsmdglichkeiten, indi-

viduelle Beratung

Geeignete technische Ausstattung: Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, Learning-Ma-

nagement- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, synchrone Webkonferenz-

Software

Begriindung: Studierende benotigen die Moglichkeit, aktiv mit Lehrenden und Kommi-
litonen zu kommunizieren. Chat-Dienste und Web-Konferenz-Tools ermoglichen es
thnen, Fragen zu stellen, Feedback zu erhalten und aktiv an Diskussionen teilzunehmen.
Der Einsatz von Webcams und Mikrofonen ermoglicht eine personlichere Interaktion und
bezieht die nonverbale Kommunikation mit ein. Learning-Management- und Kooperati-

ons- und Kommunikationssysteme bieten eine Plattform, um sich zu vernetzen,

581 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 39 f.; Vgl.: Nach Gaiser (2002), Nach Kawalek (1997), in:
Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning:
Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51, 80, 140.

582 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 287.
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Ressourcen zu teilen und sich tiber Lerninhalte auszutauschen. Personliche Beratung tiber
synchrone Webkonferenz-Software ermoglicht gezielte Unterstiitzung bei individuellen

Anliegen und Fragen.>%3
EPL-Szenario 3: Unterstiitzung einer digitalen Priifungseinheit

Spezifische fachliche Anforderungen: Transparente Priifungsorganisation, verldssliche
Technik

Geeignete technische Ausstattung: E-Mail- und Telefondienste, Content-Management-

Systeme, Online-Priifungsplattformen

Begriindung: Studierende erwarten eine klare und transparente Priifungsorganisation. Sie
wollen rechtzeitig liber Priifungstermine, Anforderungen und Ablaufe informiert werden.
Wichtig ist auch ein zuverlédssiger E-Mail- und Telefonservice, um eventuelle Fragen
oder Bedenken kldren zu konnen. Dariiber hinaus bendtigen die Studierenden eine eftizi-
ente Plattform, iiber die sie auf Priifungsinhalte und -materialien zugreifen konnen. On-
line-Priifungsplattformen sollten eine stabile und sichere Umgebung fiir die Durchfiih-
rung von Priifungen in digitaler Form bieten und gleichzeitig die Integritét der Priifungen

gewihrleisten.’%4

Nachdem die technische Ausstattung nun auch auf der Seite der Studierenden betrachtet
wurde, lassen sich fiir die Nachfrageseite des Konstruktionselements ,,Ausstattung der

Umgebung* folgende Schlussfolgerungen ziehen.

Die Studierenden nutzen die Ausstattungselemente zur Unterstiitzung ihrer Handlungen
auf den verschiedenen Ebenen (Meso, Mikro, Nano und Pico). Dabei sind sie auf die
Ausstattungselemente angewiesen, die ihnen von den Anbietern zur Verfligung gestellt
werden. Aus diesem Grund entféllt auf Seiten der Nachfrager auch der Auswahlprozess
von Systemen, wie er auf Seiten der Anbieter notwendig ist. Der Auswahlprozess von
privat genutzten technischen Ausstattungselementen soll im Rahmen dieser Arbeit nicht
erfolgen. Da die Handlungen der Studierenden in der Prdasenz-Hochschule weniger um-
fangreich sind als die Handlungen der Anbieter, bendtigen die Studierenden auch nur
einen Teil der Ausstattungselemente der Anbieter. Diese konnen, wie die exemplarischen
EPL-Szenarien gezeigt haben, je nach Anwendungsszenario variieren. Fiir EPL-spezifi-
sche Szenarien eignen sich vor allem der Einsatz von CMS, LMS, virtuellen Laboren,

interaktiven Lernmaterialien (Web-Based Trainings), Feedback-Tools, Chat-Diensten,

583 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 286 ff.
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Webcams, Mikrofonen, kollaborativen Online-Office-Tools und Webkonferenz-Sys-
teme. Letztere ermoglichen es den Studierenden, in Echtzeit an virtuellen Modulbestand-
teilen, Modulbestandteilseinheiten und Aufgabeneinheiten teilzunehmen und interaktiv
mit den Lehrenden und anderen Teilnehmern zu interagieren. Durch den Einsatz von
Webkonferenz-Systemen konnen die Studierenden in einem gemeinsamen virtuellen
Raum an Diskussionen teilnehmen, Fragen stellen und Lernfortschritte erzielen. Die Aus-
wahl und Nutzung dieser Ausstattungselemente hingt von den spezifischen Anforderun-
gen des jeweiligen Szenarios ab und sollte an die Bediirfnisse der Studierenden angepasst
werden. Die meisten der oben genannten Systeme stellen jedoch kaum nennenswerte

komplexe technische Anforderungen an die Studierenden.>®®

585 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 100.
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4  Konstruktion von Electronic Pair Learning

4.1  Systematisierung des Konstruktionsvorgangs

Im Rahmen des Kapitels 1 der vorliegenden Arbeit wurde beschrieben, wie Studierende
im personlichen Umfeld lernen, welche Probleme in der klassischen Pridsenzlehre auf-
grund der sich immer schneller 4ndernden Lehrinhalte vorherrschen und warum es aus
verschiedenen Griinden notwendig ist, die Individualisierung in der Lehre voranzutrei-
ben. Eine Moglichkeit, die Individualisierung in der Lehre voranzutreiben, besteht in der
Entwicklung eines Konzepts zur Konstruktion und Implementierung einer individuali-
sierten Lehrform in die Lehre einer deutschen Prasenz-Hochschule. Ein solches Konzept
soll im Rahmen dieser Arbeit entwickelt werden. Bevor mit der Entwicklung eines sol-
chen Konzeptes begonnen werden konnte, wurden in Kapitel 2 die notwendigen Grund-
lagen zur Individualisierung der Lehre erarbeitet. Da das zu entwickelnde Konzept zum
Ziel hat, eine individualisierte Lehrform in die Lehre einer Prasenz-Hochschule zu integ-
rieren, richtet sich das Konzept in erster Linie an die Anbieter der Lehre. Aus diesem
Grund wurden zu Beginn des Kapitels 2 didaktische Modelle in der Hochschullehre be-
trachtet. Diese Modelle unterstiitzen die Lehrenden bei der zielgerichteten Konzeption
und Integration von Lehrformen in die Lehre. Nach einer Einfiihrung in didaktische Mo-
delle fiir die Hochschullehre wurde ein didaktisches Modell ausgewihlt, das eine struk-
turierte Sicht auf unterschiedliche Lehr- und Lernszenarien unterstiitzt und den Rahmen
fiir die Konstruktion der zu entwickelnden Lehrform Electronic Pair Learning bieten soll.
Dieses Modell tragt den Namen ,,Didaktisches Szenario* und wurde von Baumgartner
entwickelt.’¢ Fiir die Betrachtung unterschiedlicher Lehr- und Lernszenarien verwendet
Baumgartner die Konstruktionselemente ,,Genre®, ,,Ablauf der Handlung* und ,,Inventar
der Umgebung®. Wéhrend die beiden Konstruktionselemente ,,Genre* und ,,Ablauf der
Handlung* in ihrer Struktur fiir die vorliegende Arbeit iibernommen wurden, wurde das
Konstruktionselement ,,Inventar der Umgebung* in zwei einzelne Konstruktionselemente
,umwelt und beteiligte Personen® und ,,Ausstattung der Umgebung* unterteilt. Anhand
dieser vier Konstruktionselemente wurde das Kapitel 2 gegliedert und die Grundlagen

entsprechend der einzelnen Konstruktionselemente beschrieben.

In Kapitel 2 wurde beschrieben, wie die Lehre an deutschen Prasenz-Hochschulen struk-
turiert ist, welche Lehrformen sich fiir welche Anwendungszwecke und Lehr-/Lernsze-
narien gut oder weniger gut eignen, welche Personen auf welcher Struktur- und Hand-
lungsebene mit welchen Aufgaben betraut sind, wie der Ablauf auf diesen einzelnen Ebe-

nen gestaltet ist und welche Ausstattungselemente zur Unterstiitzung der Lehre an einer

586 Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt,
a.a.0,S.24 1,97 f.
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Prasenz-Hochschulen vorhanden, notwendig und geeignet sind. Diese Erkenntnisse bil-
den die Grundlage fiir die umfassende Beschreibung und zielgerichtete Konstruktion so-
wie Implementierung einer Lehrform in den Lehrbetrieb einer deutschen Prasenz-Hoch-
schule. In Kapitel 2 wurden somit die notwendigen Grundlagen erarbeitet, um eine Lehr-
form im Umfeld einer Prasenz-Hochschule beschreiben, konzipieren und implementieren

zu konnen.

Autbauend auf den Erkenntnissen aus Kapitel 2 wurden in Kapitel 3 die einzelnen Ele-
mente des didaktischen Szenarios von Electronic Pair Learning erldutert. In Kapitel 3.2
,Genre: Electronic Pair Learning™ wurde fiir die Lehrform Electronic Pair Learning
(EPL) ein eigenes Genre abgeleitet, definiert und in verschiedene Blended Learning-Kon-
zepte eingeordnet. Dazu wurden drei verschiedene Pair-Learning-Szenarien beschrieben,
um unterschiedliche Auspragungen von Electronic Pair Learning aufzuzeigen und Eigen-
schaften, Einsatzzwecke und Ziele von EPL zusammenzufassen. Dariiber hinaus wurden
die Erwartungen von Anbietern und Nachfragern an dieses Genre beschrieben. Wahrend
die Betrachtung der Anbieterseite anhand der in Kapitel 2.3.2 genannten Kriterien fiir die
Auswabhl einer Lehrform (Lernziel, Lernautonomie, Gruppengrdf3e, verfligbare Ressour-
cen, Vorlieben und Abneigungen der Dozenten, Vorwissen der Teilnehmer) erfolgte,
wurde die Nachfrageseite anhand der in Kapitel 2.3.2 genannten Kriterien fiir die Lern-
autonomie der Studierenden (Entscheidung der Kursteilnahme, Lerntempo, Lernzeit und
Lernort, Auswahl der Lernmethoden und -materialien sowie Inhalte und Ziele einer Lehr-
veranstaltung) betrachtet. Im Kapitel 3.3 ,,Umwelt und beteiligte Personen: Electronic
Pair Learning* wurden das Electronic-Pair-Learning-spezifische Umfeld sowie die betei-
ligten Personen und ihre Aufgaben herausgearbeitet. Dazu wurden auf der Anbieterseite
fiir jede Handlungsebene verschiedene Einsatzszenarien von EPL aufgezeigt und deren
Einsatz und Verortung anhand struktureller Fragen beschrieben. Die inneren Strukturen
der verschiedenen EPL-Szenarien auf den unterschiedlichen Handlungsebenen wurden
anhand von Gestaltungsparametern bestimmt. Dariiber hinaus wurden beispielhafte in-
haltliche und organisatorische Rahmenbedingungen fiir EPL auf den Ebenen Nano und
Pico definiert, um die Eignung der Lehrform EPL fiir verschiedene Szenarien liberpriifen
zu konnen. Auf der Nachfrageseite standen die Handlungen der Studierenden auf der
Nano- und Pico-Ebene im Mittelpunkt der Betrachtung. Fiir beide Perspektiven gilt je-
doch: Der primire Betrachtungsraum von EPL liegt in den Ebenen Pico, Nano und Mikro.
Im Kapitel 3.4 ,,Ablauf der Handlung: Electronic Pair Learning* wurden die EPL-spezi-
fischen Ablédufe auf den verschiedenen Handlungsebenen beschrieben. Dabei wurde ana-
log zu den vorangegangenen Kapiteln zunédchst die Anbieterseite betrachtet. Da eine ver-
lassliche Betrachtung des Ablaufs nicht fiir jede Handlungsebene erfolgen kann, wurden
inhaltliche und organisatorische Rahmenbedingungen im Ablauf der Lehrform Electronic

Pair Learning definiert und erldutert. Zusétzlich wurden die Parameter zur inneren
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Ausgestaltung aus Kapitel 3.3 herangezogen, da diese einen maligeblichen Einfluss auf
den Ablauf haben. Anhand von beispielhaften EPL-Szenarien wurden zudem verschie-
dene EPL-Ablédufe auf den unterschiedlichen Handlungsebenen skizziert. Auf der Nach-
frageseite lag der Fokus der Betrachtung wiederum auf der Pico-, Nano- und Mikro-
Ebene. Auf die dariiber liegenden Ebenen haben die Studierenden wenig bis keinen Ein-
fluss. Fiir die Studierenden ist vor allem die Flexibilisierung der Abldufe auf den unteren
Ebenen relevant. SchlieBlich wurden im Rahmen des Kapitels 3.5 ,,Ausstattung der Um-
gebung: Electronic Pair Learning® den verschiedenen Lehrformen unterschiedliche tech-
nische Ausstattungselemente zugeordnet und eine Auswahl geeigneter Systeme fiir die
Lehrform Electronic Pair Learning getroffen. Abschlieend wurden anhand von drei un-
terschiedlichen EPL-Szenarien exemplarisch jeweils spezifische fachliche Anforderun-
gen an die technische Ausstattung formuliert, eine Auswahl geeigneter technischer Aus-
stattungselemente getroffen und diese Auswahl begriindet. Dies soll als Hilfestellung fiir
den Prozess der Auswahl und des Einsatzes von technischen Ausstattungselementen zur

Unterstiitzung unterschiedlicher EPL-Szenarien dienen.

Aufbauend auf den Grundlagen aus Kapitel 2 und der Erlauterung der Konstruktionsele-
mente des didaktischen Szenarios aus Anbieter- und Nachfragesicht in Kapitel 3 soll in
diesem Kapitel 4 die eigentliche Konstruktion von Electronic Pair Learning anhand eines
konkreten Beispiels erfolgen. Die Konstruktion von Electronic Pair Learning erfolgt in
Anlehnung an das klassische System- und Software-Engineering nach dem Dreischritt

der fachlichen, organisatorischen und technischen Konstruktion.>%’

In einem ersten Schritt muss im Rahmen des fachlichen Konstruktionsvorgangs die all-
gemeine Situation der Lehrumgebung, in die Electronic Pair Learning integriert werden
soll, analysiert werden (Schritt 1: Situationsanalyse). Fiir die vorliegende Arbeit ist dies
bereits sehr ausfiihrlich anhand der Grundlagen in Kapitel 2 und der Erlduterung der Kon-
struktionselemente des didaktischen Szenarios in Kapitel 3 geschehen. Auf Basis dieser
Inhalte konnen erste Konstruktionsentscheidungen getroffen werden. So ist es z. B. sinn-
voll, zunichst eine Auswahl der in Kapitel 2 und 3 beschriebenen Anwendungsszenarien
in der Lehre zu treffen, die auch im eigenen Umfeld vorkommen und mit Hilfe von EPL
unterstiitzt werden sollen (Schritt 2: Auswahl eines Anwendungsszenarios). Dariiber
hinaus ist es hilfreich, das ausgewihlte Anwendungsszenario noch einmal im Zustand der
klassischen Priasenzlehre, also vor der Integration, genauer zu betrachten, um Defizite
und Zielvorstellungen zu erkennen (Schritt 3: Ausgewiihltes Anwendungsszenario in
der klassischen Priisenzlehre). Hat man sich ein Bild von der eigenen Lehrsituation und

den eingesetzten Lehrformen und -methoden gemacht und Anwendungsszenarien

587 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering -
Einordnung und Grundlagen, in: Arbeitspapiere W1, 01/1999, S. 17 ff.
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ausgewdhlt, in die EPL integriert werden soll, kann das fachliche Requirements Engine-
ering erfolgen (Schritt 4: Anforderungsanalyse).’® Hier werden die fachlichen Anfor-
derungen und Ziele definiert, die mit Hilfe von EPL erreicht werden sollen. Diese Tren-
nung in Situationsanalyse und Anforderungsanalyse macht deutlich, in welchem Zustand
man sich befindet und welchen Zustand man mit der Integration von EPL erreichen

mochte.’®?

Nachdem man sich ein Bild von der eigenen Lehrsituation gemacht hat, eine Auswahl
von Anwendungsszenarien getroffen und die fachlichen Anforderungen und Ziele fiir die
Integration definiert hat, kann EPL aus fachlicher Sicht konstruiert werden (Schritt 5:
Konstruktion von EPL aus fachlicher Sicht). Dies geschieht durch eine umfassende
Beschreibung und Erlduterung eines realistischen EPL-Szenarios anhand eines konkreten
Beispiels. Im Falle der vorliegenden Arbeit geschieht dies in der Professur fiir BWL und
Wirtschaftsinformatik am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der Justus-Liebig-Uni-

versitit Gieflen.

AbschlieBend werden die spezifischen Vorteile und Risiken des fachlichen Konstrukti-
onsvorgangs herausgearbeitet. Dadurch soll verdeutlicht werden, welche konkreten Vor-
teile EPL in Bezug auf das beschriebene Lehrumfeld bietet und wo mdgliche Hindernisse
liegen konnten. Dies erleichtert Anbietern und Nutzern die effiziente und zielgerichtete

Verwendung dieser Lehrform und reduziert mogliche Schwierigkeiten von Beginn an.

Nachdem das ausgewédhlte Anwendungsszenario aus fachlicher Sicht konstruiert wurde,
erfolgt in Kapitel 4.3 die Konstruktion aus organisatorischer Sicht.>*® Auch diese Sicht-
weise erfolgt zunédchst auf Basis des ausgewihlten Anwendungsszenarios in der klassi-
schen Prdsenzlehre und aus den Perspektiven der Anbieter und Nachfrager (Schritt 1:
Aufbauorganisatorischer Vorgang in der klassischen Prisenzlehre und Schritt 2:
Ablauforganisatorischer Vorgang in der klassischen Prisenzlehre). Wihrend auf der
Anbieterseite die aufbau- und ablauforganisatorischen Aspekte geplant, umgesetzt und
angeboten werden miissen, wird auf der Nachfragerseite die Nutzung der Aufbau- und
Ablauforganisation betrachtet. Im néchsten Schritt (Schritt 3: Organisatorische Defi-
zite und Anforderungen in der klassischen Priisenzlehre) werden die Defizite und An-
forderungen der klassischen Prasenzlehre herausgearbeitet. Diese und alle weiteren An-
forderungen an die Organisation des EPL-gestiitzten Anwendungsszenarios werden in

Schritt 4: Anforderungsanalyse erhoben. Darauf aufbauend kann die Konstruktion des

588 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering -
Einordnung und Grundlagen, a. a. O., S. 3.

589 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering -
Einordnung und Grundlagen, a. a. O., S. 5.

590 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering -
Einordnung und Grundlagen, a. a. O., S. 17.



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 202

EPL-Anwendungsszenarios aus organisatorischer Sicht erfolgen (Schritt 5: Konstruk-
tion von EPL aus ablauforganisatorischer Sicht und Schritt 6: Konstruktion von

EPL aus ablauforganisatorischer Sicht).

AbschlieBend werden die spezifischen Vorteile und Risiken des Vorgangs der organisa-
torischen Konstruktion herausgestellt. Dadurch soll verdeutlicht werden, welche Vorteile
durch die Integration von EPL in die Organisation erzielt werden kdnnen und wo mogli-
che organisatorische Herausforderungen liegen. Diese ausfiihrliche Analyse sorgt dafiir,
dass die Implementierung und Verwendung von EPL in der Lehre reibungslos verlaufen

und potenzielle organisatorische Probleme identifiziert und vermieden werden konnen.>!

In Kapitel 4.4 wird als letzter Schritt des Dreiklangs von System- und Software-Engine-
ering die technische Konstruktion durchgefiihrt.>*> Analog zur fachlichen und organisa-
torischen Konstruktion wird zunéchst die Situation des EPL-Anwendungsszenarios in der
klassischen Prisenzlehre analysiert, jedoch mit Blick auf die technische Unterstiitzung
(Schritt 1: Situationsanalyse). Basierend darauf konnen Defizite und Anforderungen
identifiziert werden, die durch technische Unterstiitzung minimiert und adressiert werden
konnen (Schritt 2: Defizite und Anforderungen). AnschlieBend wird eine konkrete Sys-
temauswahl zur Unterstiitzung des EPL-Anwendungsszenarios getroffen (Schritt 3:
Auswahl und Implementierung geeigneter technischer Systeme). In Schritt 4 wird die
Nutzung der Technologie durch die Anbieter betrachtet (Schritt 4: Nutzung geeigneter
technischer Systeme auf Anbieterseite). Die Perspektive der Nachfrager wird in Schritt
5 eingenommen (Schritt S: Nutzung geeigneter technischer Systeme auf Nachfra-
geseite). Im letzten Schritt werden die Anpassung an individuelle Bediirfnisse sowie
Feedback- und Unterstiitzungsmechanismen betrachtet (Schritt 6: Individuelle Bediirf-

nisse und Unterstiitzung).

Auch fiir diesen technischen Konstruktionsvorgang werden abschlieBend die spezifischen
Vorteile und Risiken herausgearbeitet (Kapitel 4.4.2). Es soll aufgezeigt werden, inwie-
weit die technische Integration von EPL zur Optimierung der Lehr- und Lernsituation
beitrdgt und welche moglichen Hindernisse bei der Implementierung und Nutzung zu be-

achten sind.**?

Bevor mit dem Konstruktionsdreiklang begonnen wird, soll ein konkretes EPL-Anwen-

dungsszenario ausgewahlt werden, das in allen drei Vorgingen verwendet wird, um die

591 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 15.

592 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering -
Einordnung und Grundlagen, a. a. O., S. 17 f.

593 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 42 f.
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EPL-Konstruktion zu demonstrieren. Wie bereits aus den Kapiteln 2 und 3 bekannt, gibt
es im Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der Justus-Liebig-Universitit Gief3en viele
verschiedene Anwendungsszenarien, die potenziell durch EPL unterstiitzt werden konn-
ten. Dazu zédhlen beispielsweise die Vor- und Nachbereitung von Lehrveranstaltungen,
Einsichtnahmen, Betreuungen, miindliche Priifungen, Gruppenarbeiten und vieles. Aus
Griinden der Ubersichtlichkeit wird jedoch zuniichst nur ein Szenario ausfiihrlich darge-

stellt. Ein weiteres Szenario befindet sich im Anhang dieser Arbeit.

Fiir die konkrete Demonstration von EPL durch die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre
und Wirtschaftsinformatik am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der Justus-Liebig-
Universitit Gielen wurde das Anwendungsszenario ,,Betreuung* ausgewihlt. Das An-
wendungsszenario Betreuung kommt in verschiedenen Modulkonstellationen vor und
kann je nach Zielsetzung des Anbieters unterschiedliche Auspriagungen annehmen. In der
vorliegenden Arbeit wurde der Schwerpunkt auf die individuelle Betreuung bei der Er-
stellung von wissenschaftlichen Arbeiten (Seminar- oder Abschlussarbeiten) mit beson-
derem Augenmerk auf die Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechungen® ge-
legt. Dieses Anwendungsszenario weist in seiner Umsetzungsform in der klassischen Pra-
senzlehre einige Defizite auf und muss individuell zwischen wenigen Personen durchge-
fiihrt werden.>* Dariiber hinaus wurde dieses Beispiel ausgewihlt, da es an deutschen
Prasenz-Hochschulen weit verbreitet und somit gut iibertragbar ist und sich zudem sehr

gut fiir den Einsatz von EPL eignet, da es viele verschiedene Aspekte von EPL aufzeigt.>%3

4.2  Fachlicher Konstruktionsvorgang

4.2.1 Fachlicher Konstruktionsvorgang: Betreuung

Zu Beginn des fachlichen Konstruktionsvorgans sollte jeder Lehranbieter, der eine Lehr-
form wie EPL implementieren mochte, eine Situationsanalyse durchfiihren, in der erfasst
wird, wie die relevante Lehrsituation gestaltet ist (Schritt 1: Situationsanalyse). Dies
gibt einen Uberblick dariiber, welche Einsatzszenarien in der eigenen Lehre grundsétzlich
existieren, welche davon fiir die Integration von EPL geeignet sind, welche Ziele damit
erreicht werden konnen und welche Restriktionen bestehen. Fiir den Fachbereich Wirt-
schaftswissenschaften der Justus-Liebig-Universitdt Gieen ist dies bereits in den Kapi-
teln 2 und 3 geschehen. Der Vollstdndigkeit halber soll diese Situation im Folgenden

jedoch noch einmal kurz zusammengefasst werden. Im Anschluss an die

594 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, 1. Auflage, Opladen: Barbara Budrich 2015, S. 15, 20, 23.

595 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 13 ff.
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Situationsanalyse sollte der Anbieter mindestens ein Anwendungsszenario in der eigenen
Lehre auswiéhlen, welches durch EPL unterstiitzt werden soll (Schritt 2: Auswahl eines
Anwendungsszenarios). Im Rahmen dieser Arbeit wurde als Anwendungsszenario die
Betreuung bei der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten gewihlt. Die Begriindung fiir
die Auswahl dieses Szenarios wurde bereits in Kapitel 4.1 gegeben. Der Vollstandigkeit
halber wird dieser Auswahlprozess noch einmal kurz aufgegriffen. Um Defizite und Ziel-
vorstellungen identifizieren zu konnen, muss das ausgewidhlte Anwendungsszenario in
seiner derzeitigen Form grob analysiert werden (Schritt 3: Ausgewéhltes Anwendungs-
szenario in der klassischen Prisenzlehre). Nach der Durchfiihrung der Situationsana-
lyse und der Auswahl eines Anwendungsszenarios erfolgt die Anforderungsanalyse
(Schritt 4: Anforderungsanalyse). In dieser werden die Anforderungen und Ziele an
EPL formuliert. Anschlieend erfolgt die Konstruktion von EPL aus fachlicher Sicht
(Schritt 5: Konstruktion von EPL aus fachlicher Sicht) sowie die Beschreibung der

moglichen Vorteile und Risiken einer Unterstiitzung durch Electronic Pair Learning.
Schritt 1: Situationsanalyse (Kurzfassung)

Die Justus-Liebig-Universitit ist eine Prisenz-Universitdt mit ca. 25.700 Studierenden
(Stand: WS 23/24) im mittelhessischen Giellen und gliedert sich in verschiedene Fachbe-
reiche, Fachzentren und hochschulzentrale Service-Einrichtungen.’*® Der Fachbereich,
der als Untersuchungsgebiet dient, ist der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften. Der
Fachbereich Wirtschaftswissenschaften besteht u. a. aus einem Dekanat mit Service-Cen-
ter und Priifungsamt zur zentralen Organisation sowie einer bestimmten Anzahl von Pro-
fessuren, die jeweils ein bestimmtes Fachgebiet abdecken und neben Forschung und
Selbstverwaltung fiir das Lehrangebot verantwortlich sind. Der Fachbereich bietet ver-
schiedene Bachelor- und Masterstudiengidnge an, die von den einzelnen Professuren mit
Modulen gefiillt werden. Die Professuren als Modulverantwortliche sind fiir das Angebot,
die Durchfiihrung und die Priifung der Lehre und der Lehrinhalte verantwortlich.>®” Dabei
sind sie an verschiedene hochschul- und fachbereichsweite Regelungen (z. B. Studien-
und Priifungsordnungen) gebunden.’*® Diese Fachbereichssituation trifft auf die iiberwie-
gende Mehrheit der deutschen Priasenz-Hochschulen zu und erlaubt daher eine relativ all-

gemeingiiltige und iibertragbare Beschreibung des Konstruktionsumfelds.>*’

596 Vgl.: o. V.. JLU Gielen: Zahlen und Fakten, Online im Internet: https://www.uni-gies-
sen.de/de/ueber-uns/jlu/zahlen, 20.01.2024.; Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse
der Adoption von E-Learning-Innovationen in der Hochschullehre, a. a. O., S. 125.

597 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 126.

598 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 138.

599 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 125.
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Im Rahmen dieser Arbeit erfolgt die Betrachtung und Konstruktion von EPL aus der An-
bieterperspektive der Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik.
Die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik bietet abwechselnd
im Sommer- und Wintersemester verschiedene Module in den Bachelor- und Masterstu-
diengédngen an. Dazu gehoren Module, die sich, wie in den Kapiteln 2 und 3 ausfiihrlich
beschrieben, aus verschiedenen Modulbestandteilen wie Vorlesungen, Ubungen, Betreu-
ung und Priifungen zusammensetzen, aber auch Module zur Erstellung wissenschaftlicher
Arbeiten (Seminare und Thesen). Diese unterschiedlichen Lehrszenarien bieten verschie-
dene Einsatzmdoglichkeiten fiir die Lehrform EPL. Vorlesungen und Ubungen kénnen mit
EPL vor- und nachbereitet werden. Betreuungseinheiten konnen neben einem Forum
auch durch digitale Einzeltermine mit Hilfe von EPL ergédnzt werden. Priifungen kénnen
in miindlicher Form digital mit Hilfe von EPL durchgefiihrt und die Betreuung von Ab-

schlussarbeiten durch EPL unterstiitzt werden.
Schritt 2: Auswahl eines Anwendungsszenarios

Aus diesen verschiedenen Lehr- und Lernszenarien hat sich die Professur fiir Betriebs-
wirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik, wie in Kapitel 4.1 beschrieben, fiir die Un-
terstiitzung des Anwendungsszenarios "Betreuung bei der Erstellung wissenschaftli-
cher Arbeiten" durch EPL entschieden. Der Vollstindigkeit halber werden die Griinde
dafiir hier noch einmal kurz aufgefiihrt: Das Anwendungsszenario der Betreuung bei der
Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten ist individueller Natur, weist Defizite in der klas-
sischen Priasenzlehre auf, behandelt tendenziell vertiefende und diskussionsbediirftige In-
halte, ist weit verbreitet und daher gut libertragbar und greift viele verschiedene Aspekte
von EPL auf.®®® Nach der Auswahl eines Anwendungsszenarios sind zunichst die Rah-
menbedingungen der Prasenz-Hochschule fiir den Einsatz der neuen Lehrform zu priifen.
Fiir das gewéhlte Anwendungsszenario sind daher in der vorliegenden Arbeit die Vorga-
ben der verschiedenen Studien- und Priifungsordnungen zu berticksichtigen. Diese stellen
sich fiir die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik in Bezug
auf das Anwendungsszenario wie folgt dar: Es gibt keine explizite Verpflichtung zur Be-
treuung von Studierenden bei der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten und keine spe-
zifischen Rahmenbedingungen, wie die Betreuung der Studierenden dabei zu erfolgen
hat.%%! Dariiber hinaus gibt es in den Studien- und Priifungsordnungen der JLU GieBen
sowie des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften keine expliziten Vorgaben, dass neu
einzusetzende Lehrformen wie EPL grundsitzlich zu genehmigen sind. Dies wurde zwar

in Kapitel 2 beschrieben, kann aber aufgrund der in den Studien- und Priifungsordnungen

600 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a.a. O., S. 11 ff.

601 Vgl.: Der Prisident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit GieBen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 10.
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beschriebenen Freiheiten an dieser Stelle entfallen. Diese Freiheiten wurden von den Er-
stellern der Ordnungen bewusst geschaffen, um den Lehrenden einen moglichst groflen
Spielraum in der eigenen Lehrdurchfiihrung zu erméglichen. Nachdem festgestellt wurde,
wie die Lehre am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften, insbesondere aus der Perspek-
tive der Lehrform der einfithrenden Professur, organisiert ist und keine rechtlichen Hin-
dernisse in den Studien- und Priifungsordnungen zu finden sind, kann mit der detaillierten
Betrachtung des ausgewéhlten Anwendungsszenarios in der klassischen Prasenzlehre be-
gonnen werden. Darauf autbauend konnen die verschiedenen zu minimierenden Defizite
sowie die Anforderungen und Ziele fiir das ausgewahlte Anwendungsszenario formuliert

werden.
Schritt 3: Ausgewihltes Anwendungsszenario in der klassischen Priasenzlehre

Wie bereits erwihnt, bietet die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsin-
formatik neben den oben genannten Modulen auch ein Modul zur Anfertigung einer wis-
senschaftlichen Arbeit an. Im Rahmen dieses Moduls erstellen die Studierende mit Be-
treuungsunterstiitzung eine Seminararbeit (z. B. Proseminar oder Seminar) oder eine Ab-
schlussarbeit (z. B. Bachelor- oder Master-Thesis). Dieses Modul kann je nach der zu
erstellenden wissenschaftlichen Arbeit unterschiedliche Inhalte, Anforderungen, Ziele,
Zeitrdume und Ablaufszenarien haben und unterschiedliche Kompetenzen vermitteln.5%2
So ist ein Proseminar innerhalb von 10 Wochen zu absolvieren und dient in erster Linie
dem Erwerb von Kompetenzen zur Erstellung einer Bachelor-Thesis. Eine Bachelor-The-
sis ist innerhalb von drei Monaten, eine Master-Thesis innerhalb von sechs Monaten an-
zufertigen. Beide Arbeiten behandeln eine individuelle und komplexe Fragestellung, die-
nen dem Nachweis der Fihigkeit, innerhalb einer vorgegebenen Frist ein wissenschaftli-
ches Thema selbstidndig nach wissenschaftlichen Methoden zu bearbeiten und schlie3en
jeweils ein Studium ab.®> Wihrend die Inhalte, Anforderungen und Zielsetzungen der
Abschlussarbeiten im Laufe des Studiums (in der Reihenfolge Proseminar, Bachelor-
Thesis, Seminar, Master-Thesis) umfangreicher, komplexer und individueller werden
konnen, ist der Ablauf zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit an der Professur fiir
Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik fiir fast alle Arten von Abschlussar-
beiten einheitlich, lediglich die Zeitrdume der einzelnen Phasen verldngern sich. Wihrend
die inhaltlichen Anforderungen und Ziele im Rahmen dieses Kapitels ndher zu betrachten
sind, soll ein typischer Ablauf zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit zunéchst

nur kurz skizziert und in Kapitel 4.3 ausfiihrlicher behandelt werden.

602 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 25 ff.

603 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 18 ff.
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Vor Beginn des Moduls zur Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit melden sich die
Studierenden beim Priifungsamt des Fachbereichs mit Priferenzen bei verschiedenen
Professuren an, die jeweils ein bestimmtes Fachgebiet abdecken. Das Priifungsamt teilt
dann die antragstellenden Studierenden den Professuren zu und informiert die Studieren-
den und die Professuren. Zu Beginn des Moduls erhalten die Studierenden dann von der
thnen zugeteilten Professur (hier: Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirt-
schaftsinformatik) detaillierte Informationsunterlagen, die alle organisatorischen und
fachlichen Rahmenbedingungen fiir die Erstellung der wissenschaftlichen Arbeit enthal-
ten. Zu den organisatorischen Rahmenbedingungen gehoren z. B. Fristen, Abldufe, Ab-
gabeorte etc. (diese Aspekte werden im Rahmen der organisatorischen Konstruktion de-
tailliert behandelt). Zu den fachlichen Rahmenbedingungen gehoéren z. B. inhaltliche und
formale Anforderungen, Literaturrecherche, Methoden, theoretische Grundlagen, Ziele,
Gliederungs- und Formatierungsvorgaben oder Themen in Form von Problemstellungen
sowie Beispiele, wie solche Problemstellungen in einer wissenschaftlichen Arbeit erar-
beitet werden konnen. In einem anschlieBenden Prasenzkolloquium werden Themen ver-
geben und Hinweise zur Erstellung einer Gliederung gegeben. Die Studierenden erstellen
dann ihre Gliederung und senden sie an die ihnen zugeteilte Betreuungsperson, die sie
mit Korrekturhinweisen versieht. Diese Hinweise werden dann bei einem personlichen
Treffen zwischen dem Betreuer und dem Absolventen besprochen. Nach diesem Treffen
erstellt der Studierende die endgiiltige Gliederung, auf deren Grundlage die wissenschaft-
liche Arbeit verfasst wird. Bei Unklarheiten wendet sich der Studierende an den zuge-
wiesenen Betreuer. Innerhalb der Abgabefrist sendet der Studierende die wissenschaftli-
che Arbeit an die Professur. Es folgt die Begutachtung durch die betreuenden und prii-
fenden Personen, die Erstellung der Gutachten sowie die Ubermittlung der Noten an das
Priifungsamt, das seinerseits den Studierenden informiert. Bei Bedarf kann der Studie-
rende ein Abschlussgespriach mit den betreuenden Personen des zugeordneten Lehrstuhls

vereinbaren.

Schritt 4: Anforderungsanalyse

Nachdem sich der Anbieter der Lehrform ein Bild von der allgemeinen Lehrsituation ge-
macht, ein Anwendungsszenario ausgewéhlt und dessen Zustand in der klassischen Pra-
senzlehre analysiert hat, konnen im Rahmen der Anforderungsanalyse die fachlichen An-
forderungen an die Lehrform abgeleitet werden.®®* Dabei stellen sowohl Anbieter als
auch Nachfrager fachliche Anforderungen an die Lehrform. Diese variieren, da Anbieter

und Nachfrager nicht exakt die gleichen Ziele verfolgen.

604 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 122 ff.
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So verfolgen z. B. die Betreuerinnen und Betreuer der Professur als Anbieter in erster

Linie das Ziel, den Studierenden die notwendigen Grundlagen zu vermitteln, die das selb-

stindige Verfassen einer wissenschaftlichen Arbeit positiv beeinflussen, sowie effektive

und effiziente Betreuungsleistungen zur Verfiigung zu stellen. Es lassen sich aber noch

weitere Anforderungen der Anbieter finden.

Anforderungen der Anbieter (Auswahl):

1) Vermittlung von Fachwissen: Die Anbieter erwarten, dass sie mit der Lehrform
den Studierenden die notwendigen fachlichen und methodischen Kompetenzen
vermitteln konnen, die fiir die Erstellung einer qualitativ hochwertigen wissen-
schaftlichen Arbeit erforderlich sind.%%

2) Qualitiit der Betreuung: Die Anbieter legen Wert auf eine qualitativ hochwer-
tige Betreuung. Sie erwarten, dass sie in der Lage sind, die Studierenden effektiv
zu unterstiitzen, Fragen zu beantworten und regelméfige Feedbackgespriache an-
zubieten .60

3) Forderung der Selbstindigkeit: Die Anbieter sind bestrebt, die Selbstindigkeit
und das eigenstindige wissenschaftliche Arbeiten der Studierenden zu fordern.
Die Lehrform soll die Fahigkeit zu selbstdndiger Recherche, Analyse und kriti-
scher Bewertung fordern. "’

4) Praxisbezug: Ein weiteres Ziel kann es sein, den Studierenden Einblicke in die
Praxis zu ermoglichen und sicherzustellen, dass ihre wissenschaftlichen Arbeiten
relevante Fragen und Probleme ihres Fachgebietes aufgreifen.6%8

5) Qualititsstandards: Die Anbieter erwarten, dass die wissenschaftlichen Arbei-
ten sowohl hinsichtlich der wissenschaftlichen Methodik als auch der formalen

Anforderungen den geltenden Qualititsstandards entsprechen.®%

605

606

607

608

609

Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a.a. O., S. 12, 18 ff.

Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digita-
len Medien ermdglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder guter Praxis an der Univer-
sitdt Duisburg-Essen, a. a. O., S. 39 f.; Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im
Studium anleiten, betreuen und bewerten, a. a. O., S. 13, 49, 75.

Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, Wies-
baden: Springer Fachmedien 2022, S. 1 f.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria;
Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 22;
Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 20 ff., 24 ff.

Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a.a. 0., S. 23 f.

Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 45 ff.
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Die Studierenden als Nachfrager bei der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten erwarten
hingegen moglichst prézise und zielgerichtete Informationsunterlagen, miindliche Hin-
weise und Betreuungsangebote, die sie bei der Erstellung der wissenschaftlichen Arbeit
bestmoglich unterstiitzen. Diese sollen zudem verstindlich und umsetzbar sein. Die An-
forderungen an eine wissenschaftliche Arbeit sind aus Sicht der Studierenden z. B. dann
nachvollziehbar, wenn sie spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und terminierbar
sind.%!? Dies ist jedoch nur eine Perspektive, die Studierende einnehmen kdnnen. Das
grundlegende Ziel der Studierenden ist es, die wissenschaftliche Arbeit mit einer zuftrie-
denstellenden Note abzuschlieBen. Auch auf der Nachfrageseite lassen sich weitere An-

forderungen finden.
Anforderungen der Nachfrager (Auswahl):

1) Klar formulierte Anforderungen: Die Studierenden erwarten von den Anbie-
tern klare und prézise Informationen iiber die Anforderungen an ihre wissen-
schaftliche Arbeit. Diese sollten spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und ter-
minierbar sein.®!!

2) Unterstiitzung bei der Themenfindung: Die Studierenden wiinschen sich Un-
terstiitzung bei der Auswahl eines geeigneten Themas fiir ihre wissenschaftliche
Arbeit, einschlieBlich Informationen tiber aktuelle Forschungsliicken und rele-
vante Fragestellungen.®'?

3) Verstindliche Betreuung: Die Studierenden erwarten eine verstdndliche und
leicht zugédngliche Betreuung, sowohl in schriftlicher Form (z. B. Feedback) als
auch in miindlicher Form (z. B. personliche Gespriche). Sie wollen sicher sein,
dass sie die erhaltenen Ratschlige und Hinweise auch umsetzen konnen.®'?

4) Ressourcen und Materialien: Studierende benétigen Zugang zu relevanten Res-
sourcen, Bibliotheken und wissenschaftlichen Datenbanken, um ihre Recherchen
durchfiihren zu konnen. Sie erwarten auch, dass Lehrmaterialien und Literatur-

hinweise zur Verfiigung gestellt werden.®'

610 Vgl.: Ringel, Nadja; Biirmann, Barbara Maatouk; Fellmer-Drueg, Erika; Roos, Marco; Herzog, Wolf-
gang; Nikendei, Christoph; Wischmann, Tewes; Weiss, Carmen; Eicher, Christiane; Engeser, Peter;
Schultz, Jobst-Hendrik; Jiinger, Jana: Integriertes Peer Teaching klinischer und kommunikativer
Kompetenzen Wie bereiten wir studentische Tutoren darauf vor?, in: PPmP - Psychotherapie - Psy-
chosomatik - Medizinische Psychologie, 65/2015, S. 288 ff.

611 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S.5f.

612 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 4.

613 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 38.

614 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 18.
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5) Zeitmanagement: Die Studierenden erwarten Unterstiitzung im Zeitmanagement
bei der Planung und Durchfiihrung ihrer wissenschaftlichen Arbeit, um diese ef-
fizient und fristgerecht abschlieBen zu konnen.®!

6) Verbesserungsmoglichkeiten: Die Moglichkeit, die eigene Arbeit durch Feed-
back und weitere Unterstiitzung kontinuierlich zu verbessern, ist fiir die Studie-

renden wichtig, um eine zufriedenstellende Benotung zu erreichen.'¢

Die hier aus Sicht der Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik
dargestellte Auswahl an Anforderungen von Anbietern und Nachfragern im Kontext der
Betreuung von Studierenden bei der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten ist nicht als
abschliefend oder allgemeingiiltig zu verstehen. Vielmehr soll diese Auflistung von An-
forderungen, die Anbieter und Nachfrager an den Prozess der Erstellung einer wissen-
schaftlichen Arbeit haben, die wichtigsten Aspekte abdecken und eine Hilfestellung ge-
ben, welche dieser Anforderungen tatsédchlich durch EPL adressiert werden konnen. Dar-
iiber hinaus sollen sie als Hilfestellung dienen, um eigene Anforderungen zu identifizie-

ren und zu formulieren.

Dabei ist zu beachten, dass die Anforderungen an eine Lehrform je nach den Bediirfnissen
der verschiedenen Anspruchsgruppen stark variieren konnen. Beispielsweise streben die
Studierenden einen erfolgreichen Abschluss ihres Studiums an, die Lehrenden und Be-
treuenden mochten die Lehrinhalte effektiv vermitteln und die Hochschule ist in der Re-
gel bestrebt, die Studierenden in angemessener Zeit zu einem Abschluss zu fithren. Daher
sollte jede Integration einer Lehrform einer individuellen Anforderungsanalyse unterzo-

gen werden.5!’

Nachdem die Anforderungen an die Lehrform skizziert wurden, kann das ausgewéhlte

Anwendungsszenario mit EPL-Unterstiitzung aus fachlicher Sicht konstruiert werden.

615 Vgl.: Holzbaur, Ulrich: Wissenschaft muss wirken: Forschung, Transfer und Bildung fiir eine zu-
kunftsfiahige Gesellschaft, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023, S. 217 f.; Vgl.: Schrader, Michael:
Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O., S. 5 f.; Vgl.: Keller,
Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewerten, a. a. O.,
S. 16 ff.

616 Vgl.: Winstone, Naomi E.; Nash, Robert A.; Parker, Michael; Rowntree, James: Supporting Learners’
Agentic Engagement With Feedback: A Systematic Review and a Taxonomy of Recipience Processes,
in: Educational Psychologist, 52/2017, S. 20 ff.

617 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 166 ff.
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Schritt 5: Konstruktion von EPL aus fachlicher Sicht

Nachdem die Situationsanalyse, die Auswahl sowie die Betrachtung eines konkreten An-
wendungsszenarios erfolgt sind und darauf autbauend die Anforderungen der Anbieter
und Nachfrager ermittelt wurden, kann nun die Konstruktion des Moduls zur Erstellung

wissenschaftlicher Arbeiten mit Unterstiitzung von EPL erfolgen.

Die anbietende Professur erklirt vor Beginn des Moduls gegeniiber dem zustédndigen Prii-
fungsamt ihre Bereitschaft, das Modul zur Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit
anzubieten. Je nach Stellenausstattung erhélt die Professur ein Kontingent an Studieren-
den. Die anbietende Professur erstellt zudem die notwendigen Informationsmaterialien,
die die fachlichen, organisatorischen, technischen und rechtlichen Rahmenbedingungen
des Moduls beinhalten. Anhand dieser Materialien konnen sich die Studierenden vorab
tiber das Modul informieren. AnschlieBend bewerben sich die Studierenden digital beim
Priifungsamt mit unterschiedlichen Praferenzen fiir die einzelnen Professuren. Das Prii-
fungsamt nimmt die Zuordnung der Studierenden zu den Professuren vor und informiert

beide Seiten tiber die Zuordnung.

Zu Beginn des Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit erhalten die Teil-
nehmenden von der betreuenden Professur die Informationsmaterialien zur Erstellung ei-
ner wissenschaftlichen Arbeit, sofern sie diese nicht bereits selbststindig abgerufen ha-
ben, sowie das Thema der Arbeit und die einfiihrende Literatur in digitaler Form. Dies
geschieht im Rahmen eines digitalen Kolloquiums, das aufgezeichnet zur spéteren Ein-
sichtnahme gespeichert wird. Die Studierenden kénnen jederzeit auf die Informationen
zugreifen und bei Bedarf Fragen stellen. Die Professur stellt den Studierenden auch den
digitalen Zugang zu relevanten Ressourcen, Bibliotheken und wissenschaftlichen Daten-
banken zur Verfiigung. Lehrmaterialien, Literatur- und Forschungsnachweise werden di-
gital zur Verfiigung gestellt. Zudem werden digitale Werkzeuge fiir das Zeitmanagement
zur Verfligung gestellt, um die Planung und Durchfiihrung der wissenschaftlichen Arbeit
zu erleichtern. Die Studierenden konnen ihren Arbeitsfortschritt verfolgen und Termine

einhalten.

Im Rahmen des Kolloquiums teilt die Professur jedem Studierenden auch den zugeord-
neten individuellen Betreuer mit, der fiir Fragen und Feedback digital zur Verfligung

steht. Die Betreuungsverhiltnisse werden zur Ubersicht digital dokumentiert.

Nach einer Bearbeitungszeit von ca. drei bis vier Wochen sendet jeder Teilnehmende
seinen Gliederungsentwurf digital an den zugeteilten Betreuer und erhélt schriftliche Hin-
weise und Anmerkungen zuriick. Anschlieend findet fiir jeden Studierenden eine indi-
viduelle digitale Gliederungsbesprechung mittels Electronic Pair Learning statt. Die Pla-
nung der Besprechung erfolgt digital, sodass sich die Studierenden freie Zeitfenster im

vorgegebenen Zeitraum selbstindig reservieren konnen. Wéhrend der Besprechung



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 212

Offnen die Studierenden das Gliederungsdokument und erldutern ihre Absichten und
Uberlegungen zu Struktur, Inhalt und Zielsetzung der erstellten Gliederung. Der Betreuer
prasentiert das Gliederungsdokument mit den Korrekturempfehlungen und gibt in Echt-
zeit Hilfestellungen und Erlduterungen. Am Ende der Besprechung kann der Studierende
Fragen stellen und erhilt eine sofortige Kldrung. Die Aufzeichnung der digitalen Gliede-
rungsbesprechung wird gespeichert, so dass die Studierenden sie zu einem spéteren Zeit-

punkt erneut durchgehen konnen.

Nach der Gliederungsbesprechung erhalten die Studierenden ein schriftliches Feedback
und konnen so ihre Arbeit kontinuierlich verbessern. Bei Bedarf kdnnen sie weitere indi-
viduelle digitale Treffen mittels Electronic Pair Learning mit ihrem Betreuer vereinbaren,

um Fragen zu kldren und Ratschldge einzuholen.

Das Abschlussgespriach findet ebenfalls digital per Electronic Pair Learning {iber eine
geeignete Videokonferenz-Losung statt. Die abschlieBende Bewertung und Noteniiber-

mittlung erfolgt digital an das Priifungsamt.

Das Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten beriicksichtigt die Anforderungen
sowohl der Anbieter als auch der Nachfrager. Im Folgenden wird das EPL-gestiitzte Mo-
dul noch einmal in Form einer Liste zusammengefasst. Die folgende Auflistung fasst die

fachlichen Aspekte der Modulkonstruktion noch einmal zusammen.

A) Informationsbereitstellung und Themenvergabe (Anforderungen der Anbieter

und Nachfrager):

e Die betreuende Professur stellt Informationsmaterial zur Erstellung wissenschaft-
licher Arbeiten sowie das Thema der Arbeit und einfiihrende Literatur digital zur
Verfligung.

e Dies geschieht in Form eines digitalen Kolloquiums, das aufgezeichnet und zum
spateren Abruf gespeichert wird.

e Die Studierenden konnen jederzeit auf die Informationen zugreifen und bei Be-

darf digital Fragen stellen oder eine individuelle Besprechung buchen.
B) Individuelle Betreuung (Anforderungen der Anbieter und Nachfrager):

e Jeder Studierende erhilt einen individuellen Betreuer, der digital erreichbar ist,
um Fragen zu beantworten und Feedback zu geben.
e Zur besseren Ubersicht werden die Termine und Inhalte der Betreuung digital do-

kumentiert.
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C) Gliederungsentwurf und -besprechung (Anforderungen der Anbieter und Nach-

frager):

Der Studierende sendet seinen Gliederungsentwurf digital an den Betreuer und
erhélt schriftliche Hinweise und Anmerkungen zuriick.

AnschlieBend findet eine digitale Gliederungsbesprechung mit einer Videokonfe-
renz-LOsung statt.

Die Planung der Besprechung erfolgt digital, sodass sich die Studierenden freie
Zeitfenster im vorgegebenen Zeitraum selbstindig reservieren konnen.

Die Studierenden 6ffnen das Gliederungsdokument und erldutern ihre Absichten
und Uberlegungen.

Der Betreuer prasentiert das Dokument mit den Korrekturen und gibt in Echtzeit
Hilfestellungen und Erklarungen.

Am Ende der Besprechung kann der Studierende Fragen stellen und erhilt sofor-
tige Klarung.

Die Aufzeichnung der digitalen Gliederungsbesprechung wird gespeichert, so

dass die Studierenden sie zu einem spéteren Zeitpunkt erneut durchgehen konnen.

D) Ressourcenbereitstellung (Anforderungen der Nachfrager):

Die Professur stellt den Studierenden einen digitalen Zugang zu relevanten Res-
sourcen, Bibliotheken und wissenschaftlichen Datenbanken zur Verfligung.
Lehrmaterialien, Literatur- und Forschungshinweise werden ebenfalls digital zur

Verfligung gestellt.

E) Zeitmanagement (Anforderungen der Nachfrager):

Es werden digitale Tools fiir das Zeitmanagement zur Verfiigung gestellt, um die
Planung und Durchfiihrung der wissenschaftlichen Arbeit zu erleichtern.

Die Studierenden kénnen ihren Fortschritt verfolgen und Fristen einhalten.

F) Kontinuierliches Feedback (Anforderungen der Nachfrager):

Nach der Gliederungsbesprechung erhalten die Studierenden ein schriftliches
Feedback und konnen so ihre Arbeit kontinuierlich verbessern.
Bei Bedarf konnen sie mit ihrem Betreuer weitere digitale Treffen vereinbaren,

um Fragen zu kldren und Ratschldge einzuholen.
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G) Abschlussgespriach und Bewertung (Anforderungen der Nachfrager und Anbie-
ter):

e Das Abschlussgesprich findet ebenfalls digital per Electronic Pair Learning tiber
eine geeignete Videokonferenz-Losung statt.
e Die abschlieende Bewertung und Notentibermittlung erfolgt digital an das Prii-

fungsamt.

Der iiberarbeitete Entwurf nutzt, um den Bediirfnissen von Anbietern und Nachfragern
gleichermallen gerecht zu werden, die Vorteile von digitalen Tools und EPL. Diese digi-
tale Unterstiitzung ermoglicht eine flexible und effiziente Betreuung, transparente Kom-

munikation und optimale Nutzung von Ressourcen und Zeit.!8

4.2.2 Fachlicher Konstruktionsvorgang: Spezifische Vorteile und Risiken

Die Unterstlitzung des Moduls zur Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit durch
EPL bringt eine Reihe von Vorteilen mit sich. Dies ist bereits in der Beschreibung deut-
lich geworden. Es gibt jedoch auch spezifische Risiken, die mit dem Einsatz der Lehrform
EPL verbunden sein kdnnen. Diese spezifischen Vorteile und Risiken werden im Folgen-
den aufgelistet. Diese Aufzidhlung trifft jedoch nicht auf jeden Anwendungstall zu und
erhebt keinen Anspruch auf Vollstidndigkeit. Sie wurde aus der Sicht der Professur fiir
Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik am Fachbereich Wirtschaftswissen-
schaften der JLU Gieflen erstellt und ist so weit abstrahiert, dass sie eine gewisse Allge-
meingiltigkeit besitzt. Sie kann jedoch als Hilfestellung zur Abschétzung der eigenen

Vorteile und Risiken genutzt werden.
Vorteile bei der Unterstiitzung des Anwendungsszenarios durch EPL:

1. Zeitersparnis: Studierende und Betreuer konnen Besprechungen ohne Reisezeit
und -kosten durchfiihren. Dadurch kann die Gesamtarbeitszeit verkiirzt werden.®!®

2. Kosteneffizienz: Wegfall von Reisekosten und -aufwand fiir alle Beteiligten, ein-
schlieBlich Fahrt- und ggf. Ubernachtungskosten.

618 Vgl.: Ackeren, Isabell van; Bilo, Albert; Blotevogel, Uwe; Gollan, Holger; Heinrich, Sandrina;
Hintze, Patrick; Liebscher, Julia; Petschenka, Anke: Vom Strategiekonzept zur Entwicklung der Lehr-
/Lernkultur? Ein Uberblick iiber bisherige Rahmenbedingungen und MaBnahmen der E-Learning-
Strategie, in: Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermoglichen: strategische Verankerung und Er-
probungsfelder guter Praxis an der Universitdt Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren, Isabell van; Kerres,
Michael; Heinrich, Sandrina, Miinster, New York: Waxmann 2018, S. 38 ff.

619 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 32.
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Flexibilitiit bei Betreuungssitzungen: Betreuungssitzungen kénnen schnell und
einfach geplant und durchgefiihrt werden, auch bei kurzfristigem Bedarf, da keine
physische Anwesenheit erforderlich ist.®?

Bessere Zuginglichkeit: Studierende konnen leichter an Betreuungssitzungen
teilnehmen, unabhingig davon, wo sie sich befinden, was die Beteiligung und In-
teraktion fordern kann.5?!

Unterstiitzung der Lernautonomie: Die Studierenden konnen den Lernort selbst
wihlen, verschiedene digital bereitgestellte Lernmethoden und -materialien nut-
zen und Betreuungszeiten flexibler und effizienter buchen und nutzen.
Aufzeichnung und Wiederholung: Betreuungssitzungen kénnen aufgezeichnet
und gespeichert werden, so dass sie zu einem spiteren Zeitpunkt erneut angesehen
oder den Studierenden zur Verfiigung gestellt werden kénnen. %2

Erhohte Bereitschaft: Studierende konnten eher dazu geneigt sein, an Betreu-
ungssitzungen teilzunehmen oder solche zu initiieren, da sie durch die Teilnahme
an digitalen Betreuungssitzungen weniger personlich présent sind.
Umweltfreundlichkeit: Reduzierung des Ressourcenverbrauchs durch weniger

Reisen und Papierverbrauch.

Risiken bei der Unterstiitzung des Anwendungsszenarios durch EPL:

1.

Fehlender personlicher Kontakt: Mangelnder personlicher Kontakt kann zu
Missverstdandnissen fiihren und die Kommunikation bei komplexen oder sensiblen
Themen erschweren.523

Technische Probleme: Storungen oder Ausfille digitalen Tools und Systemen

konnen den Ablauf von Betreuungssitzungen beeintrichtigen.5*

620

621

622

623

624

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.

Vgl.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian: Erwartungen der digital natives an Bildungsangebote, a. a. O.,
S. 68 ff.

Vgl.:  Microsoft Corporation: Education-Hilfe und -Learning, Online im Internet:
https://support.microsoft.com/de-de/education, 27.12.2023.

Vgl.: Silzle, Sonja; Vogt, Linda; Blank, Jennifer; Bleicher, André; Scholz, Ingrid; Karossa, Nadja;
Stratmann, Renate; D’Souza, Thomas: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der
Corona-Pandemie, Baden-Baden: Tectum - ein Verlag in der Nomos Verlagsgesellschaft mbH & Co.
KG 2021,S.73 f.

Vgl.: Handke, Jiirgen; Schifer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 13 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne
Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a.
0., S. 97 f;; Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 28 ff.
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3. Datenschutz: Die Ubertragung und Speicherung sensibler Informationen in digi-
taler Form kann Datenschutzrisiken mit sich bringen, wenn keine angemessenen
Sicherheitsvorkehrungen getroffen werden.%?

4. Mangel an sozialer Interaktion: Der fehlende personliche Kontakt kann das
Vertrauensverhéltnis zwischen Studierenden und Betreuern erschweren und das
Gemeinschaftsgefiihl schwéchen.

5. Technologische Herausforderungen fiir die Teilnehmer: Einige Studierende
oder Betreuer konnten Schwierigkeiten haben, sich mit den erforderlichen digita-
len Tools und Plattformen vertraut zu machen.

6. Ablenkungen: Bei digitalen Betreuungssitzungen konnten Studierende leichter
durch externe Reize abgelenkt werden, was die Produktivitit beeintrdchtigen

konnte.

Diese Auflistung umfasst eine Reihe von méglichen Vor- und Nachteilen im Zusammen-
hang mit der EPL-Unterstiitzung des Moduls zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten
aus der Sicht der Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik. Es ist
jedoch zu beachten, dass die tatsdchlichen Erfahrungen und Auswirkungen je nach den
individuellen Gegebenheiten und dem Einsatz der Technologie variieren kénnen. Eine
detailliertere Betrachtung der technischen Rahmenbedingungen erfolgt in Kapitel 4.4:

Technischer Konstruktionsvorgang.

Nachdem im Rahmen des fachlichen Konstruktionsvorgangs die Lehrsituation analysiert,
ein geeignetes Anwendungsszenario ausgewéhlt, dessen Zustand in der klassischen Pra-
senzlehre betrachtet und darauf aufbauend die fachlichen Anforderungen von Anbietern
und Nachfragern erhoben wurden, erfolgte die fachliche Konstruktion des Anwendungs-
szenarios mit EPL-Unterstiitzung. AbschlieBend wurden die spezifischen Vorteile und
Risiken des Einsatzes von EPL in diesem Anwendungsszenario beschrieben. Aufbauend
auf diesen Erkenntnissen erfolgt im nichsten Schritt der organisatorische Konstruktions-

vorgang.

625 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 89 ff.; Vgl.: Tracol, Xavier: Chapter
V of Regulation (EU) 2018/1725 on transfers of personal data by Union institutions and bodies to
third states and international organisations, in: ERA Forum, 22/2021, S. 544 f.
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4.3 Organisatorischer Konstruktionsvorgang

4.3.1 Organisatorischer Konstruktionsvorgang: Betreuung

Nachdem das ausgewihlte Anwendungsszenario mit Hilfe von EPL aus fachlicher Sicht
konstruiert wurde, erfolgt in diesem Kapitel die Konstruktion aus organisatorischer Sicht.
Auch diese Sichtweise erfolgt auf Basis des in Kapitel 4.1 ausgewéhlten Anwendungs-
szenarios und aus den Perspektiven der Anbieter und Nachfrager. Wihrend auf der An-
bieterseite die aufbau- und ablauforganisatorischen Aspekte geplant, umgesetzt und an-
geboten werden miissen, wird auf der Nachfragerseite die Nutzung der Aufbau- und Ab-
lauforganisation betrachtet.®?¢ Zunichst erfolgt auch hier eine Situationsanalyse des An-
wendungsszenarios in der klassischen Prasenzlehre, jedoch mit Fokus auf die Aufbau-
und Ablauforganisation (Schritt 1: Aufbauorganisatorischer Vorgang in der klassi-
schen Prisenzlehre und Schritt 2: Ablauforganisatorischer Vorgang in der klassi-
schen Prisenzlehre). Auch in diesem Kapitel werden diese beiden Punkte in verkiirzter
Form dargestellt, da in den Kapiteln 2 und 3 bereits eine umfassende Situationsanalyse
durchgefiihrt wurde. Im néchsten Schritt werden die organisatorischen Defizite und An-
forderungen des Moduls in der klassischen Prasenzlehre aufgezeigt, die im Rahmen der
Unterstlitzung durch EPL adressiert werden sollen (Schritt 3: Organisatorische Defizite
und Anforderungen in der klassischen Prisenzlehre). Darauf aufbauend werden die
organisatorischen Anforderungen und Ziele fiir die Lehrform EPL definiert (Schritt 4:
Anforderungsanalyse). In den Schritten 5 und 6 erfolgt die Konstruktion des Anwen-
dungsszenarios mit EPL-Unterstiitzung aus organisatorischer Sicht (Schritt S: Kon-
struktion von EPL aus aufbauorganisatorischer Sicht und Schritt 6: Konstruktion

von EPL aus ablauforganisatorischer Sicht).

AbschlieBend werden in Kapitel 4.3.2 die spezifischen Vorteile und Risiken des organi-
satorischen Konstruktionsvorgangs herausgearbeitet. Dies soll aufzeigen, welche Vor-
teile durch die organisatorische Integration von EPL erzielt werden konnen und wo mog-
liche organisatorische Herausforderungen liegen. Diese ausfiihrliche Analyse triagt dazu
bei, die Einfithrung und Nutzung von EPL in der Lehre zu erleichtern und gleichzeitig

mogliche organisatorische Fallstricke zu erkennen und zu vermeiden.5?

626 Vgl.: Altvater, Peter; Hamschmidt, Martin; Sehl, Ilka: Prozessorientierte Hochschule - Neue Perspek-
tiven fiir die Organisationsentwicklung, in: Wissenschaftsmanagement, 4/2010, S. 45 ff.

627 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Future Skills: Lernen der Zukunft - Hochschule der Zukunft, Wiesbaden:
Springer VS 2020, S. 31 ff.
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Wie bereits erwéhnt, gliedert sich der organisatorische Vorgang in eine aufbauorganisa-
torische und eine ablauforganisatorische Sicht.®*® Wihrend die aufbauorganisatorische
Sicht beschreibt, an welcher Stelle das Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten
verankert ist, welche rechtlichen Rahmenbedingungen bestehen und welche Vorgaben an
die Anbieter gemacht werden, betrachtet die ablauforganisatorische Sicht den Ablauf der
Durchfiihrung des Moduls.

Schritt 1: Aufbauorganisatorischer Vorgang in der klassischen Priasenzlehre

Das Modul zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit ist ein integraler Bestandteil
des Studiums und weicht in seiner Struktur und Ablauforganisation von typischen Mo-
dulen in der Lehre ab.®?° Wihrend typische Module zur Vertiefung bestimmter Themen-
gebiete oftmals in Modulbestandteile wie Vorlesung, Ubung und Priifung gegliedert sind,
sind Module zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten in Phasen und Betreuungseinhei-
ten unterteilt. Dariiber hinaus sind Module zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit
in der Regel einer bestimmten Studienphase zugeordnet. Wahrend Module zur Erstellung
wissenschaftlicher Seminararbeiten in der Regel in der Hauptphase des Studiums durch-
gefiihrt werden, erfolgen Module zur Erstellung einer Abschlussarbeit als Abschlussmo-
dul eines Studiengangs (Abschlussphase).®*® Auch inhaltlich unterscheiden sich die Mo-
dule zur Anfertigung von Abschlussarbeiten (Bachelor- und Master-Thesen) von denen
zur Anfertigung von Seminararbeiten (Proseminare und Seminare). Dies liegt vor allem
daran, dass der Gestaltungsspielraum der Professuren bei Seminararbeiten deutlich gro-
Ber ist als bei Abschlussarbeiten, bei denen die Priifungsordnungen zum Teil auch inhalt-
liche Rahmenbedingungen vorgeben konnen. Denn die Module zur Erstellung wissen-
schaftlicher Arbeiten unterliegen unterschiedlichen fachlichen und rechtlichen Rahmen-
bedingungen, die in Studienhandbiichern und Studienordnungen festgelegt sind.®3! So
kann die betreuende Professur im Rahmen eines Seminars die Gliederungsbesprechung
als Bestandteil des Moduls definieren, die fiir das Bestehen des Moduls zwingend absol-
viert werden muss. Anders verhilt es sich bei Abschlussarbeiten, bei denen die Professur
die Gliederungsbesprechung ggf. nicht als verpflichtenden Bestandteil vorgeben kann.

Auch diese Rahmenbedingungen kdnnen von Hochschule zu Hochschule unterschiedlich

628 Vgl.: Bazijanec, B.; Gausmann, O.; Klockner, S.; Turowski, K.: Analyse von Risikofaktoren bei der
Einfithrung, Integration und Migration von integrierten Informationssystemen an mittelgroBen deut-
schen Hochschulen, in: Integriertes Informationsmanagement an Hochschulen. Quo vadis Universitit
2.0?, Hrsg.: Gaedke, Martin; Borgeest, Rolf, Karlsruhe: Univ.-Verl. Karlsruhe 2007, S. 40 ff.

629 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 61 ff.

630 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten,a.a. 0., S. 13 f.

631 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S.1ff.
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ausgestaltet sein und daher stark variieren. So gibt es Hochschulen, die eine ausfiihrliche
Betreuung der Studierenden praktizieren, wahrend andere Hochschulen diese z. B. aus
Effizienzgriinden oder wegen zu hoher Studierendenzahlen auf ein Minimum reduzie-
ren.%*2 Einige Hochschulen bzw. Professuren haben einen starken Praxisbezug, wihrend
andere Hochschulen bzw. Professuren reine Literaturarbeiten anbieten. Im Falle des
Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften der Justus-Liebig-Universitdt Gielen gibt es
kaum inhaltliche Vorgaben seitens des Priifungsamtes, die z. B. Art und Umfang der Be-
treuungsleistungen seitens der Professur definieren. Beziiglich der Themenvergabe wer-
den keine Vorgaben gemacht, so dass Betreuende und Studierende dies individuell aus-
legen konnen.%? Bearbeitet die Professur z. B. ein fiir den Studierenden interessantes
Themengebiet, kann daraus ein Thema fiir eine Abschlussarbeit fiir den Studierenden
ausgewdhlt werden. Wendet sich ein Studierender hingegen mit einem spezifischen
Thema an eine Professur, die das entsprechende Themengebiet betreut, so kann dies Be-
standteil der Abschlussarbeit sein. Das Modul und seine Bestandteile, wie z. B. die Art
der Betreuung, sind vielmehr ein qualitativer Aspekt der Lehre, der nicht exakt kodifiziert
ist, sondern praktiziert wird, um qualitativ hochwertige Ergebnisse fiir die Professuren,
die Studierenden und die Hochschule zu erzielen und damit auch die Lehr- und Lernqua-
litiat der Hochschule zu unterstiitzen und zu verbessern.®** So kann die betreuende Pro-
fessur die Betreuungskomponente im Modul zur Erstellung einer Abschlussarbeit in Art
und Umfang fiir sich und die teilnehmenden Studierenden eigenstdndig definieren. Die
betreuenden Professuren konnen festlegen, wann, wie oft und in welchem Umfang eine

Gliederungsbesprechung oder eine Verteidigung stattfinden soll.
Schritt 2: Ablauforganisatorischer Vorgang in der klassischen Prisenzlehre

Vor Beginn des Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit miissen die Pro-
fessuren dem Priifungsamt melden, dass sie das Modul anbieten. Anschliefend beginnt
die jeweilige Professur (hier: Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsin-
formatik) mit der Terminplanung, der Raumreservierung und der Erstellung und Verof-
fentlichung der Informationsdokumente mit allen fachlichen, organisatorischen, techni-
schen und rechtlichen Rahmenbedingungen (inkl. Termine, Betreuungszeiten, Ablédufe,
Raumangaben, Fristen etc.). Das Priifungsamt weist dann den Professuren ein Kontingent
an Studierenden zu. Die Studierenden konnen sich dann innerhalb der vorgegebenen Be-

werbungsfrist bei den jeweiligen Professuren iiber das Modul informieren und sich fiir

632 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a.a. 0., S. 58 f.

633 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 4.

634 Vgl.: Holzbaur, Ulrich: Wissenschaft muss wirken: Forschung, Transfer und Bildung fiir eine zu-
kunftsfahige Gesellschaft, a. a. O., S. 217 f.
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das Modul bewerben.%*3 Die Professur erhilt dann zu Beginn des Moduls die vom Prii-
fungsamt zugewiesenen Studierenden und kontaktiert diese erstmals. Die Professur ver-
schickt die Informationsdokumente und 14dt die Studierenden zum ersten Kolloquium vor
Ort in der Prasenz-Hochschule ein. Im ersten Kolloquium werden die fachlichen und or-
ganisatorischen Inhalte miindlich besprochen (z. B. BegriiBung, Einfiihrung, Themen-
vergabe, Zuweisung der Betreuungsperson etc.).®¢ AnschlieBend erstellen die Studieren-
den eine Gliederung geméf den inhaltlichen und zeitlichen Vorgaben und senden diese
an die ihnen zugewiesene Betreuungsperson. Die Betreuungsperson priift die eingereich-
ten Gliederungsentwiirfe, kommentiert diese und sendet sie an die Studierenden zuriick.
Gemil dem Ablaufplan treffen sich die Studierenden dann mit der ithnen zugewiesenen
Betreuungsperson zu einem personlichen Gesprach an der Prasenz-Hochschule, um die

zuvor schriftlich kommentierten Gliederungsentwiirfe zu besprechen.

Die Studierenden erldutern ihre Absichten und Gedanken zum Gliederungsentwurf und
die Betreuer geben Hinweise und Korrekturvorschlidge. Die Besprechungen und deren
Inhalte werden von den Betreuern protokolliert und archiviert. Auf der Grundlage der
besprochenen und korrigierten Gliederung schreiben die Studierenden ihre wissenschaft-
liche Arbeit selbstindig. Bei Fragen oder Unklarheiten konnen die Studierenden einen
Betreuungstermin vor Ort vereinbaren. Die wissenschaftliche Arbeit muss dann zu dem
im Ablaufplan angegebenen Termin vor Ort abgegeben werden.®?” Die Abgabe der Glie-
derung, der fertigen wissenschaftlichen Arbeit sowie die Vereinbarung und Inanspruch-
nahme von Betreuungsterminen muss wihrend des gesamten Semesters durch die betreu-
ende Professur ermdglicht werden. Im Anschluss an die Abgabe erstellen die betreuenden
und begutachtenden Personen ein Gutachten und melden die Noten an das Priifungsamt,
das die Studierenden fristgerecht informiert. Nach Bekanntgabe der Note konnen die Stu-
dierenden bei der betreuenden Professur ein personliches Abschlussgespriach mit Feed-

backmoglichkeit beantragen.®3®

Der Ubersichtlichkeit halber wird diese ablauforganisatorische Beschreibung des Moduls
zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit in der klassischen Priasenzlehre nachfol-

gend noch einmal in Form einer Ablaufliste dargestellt.

635 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 4.

636 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 62, 69.

637 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 45.

638 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
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1. Anmeldung und Vorbereitung des Moduls:

e Die Professur (hier: Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinfor-
matik) meldet das Modul beim Priifungsamt an.

e Die Professur beginnt mit:

o Terminplanung
o Raumreservierung
o Erstellung von Informationsdokumenten mit fachlichen, organisatori-
schen, technischen und rechtlichen Rahmenbedingungen (u. a. Termine,
Betreuungszeiten, Abldufe, Raumangaben, Fristen)
2. Zuweisung der Studierenden:
e Das Priifungsamt weist den Professuren ein Kontingent an Studierenden zu.
3. Bewerbung der Studierenden:

e Die Studierenden konnen sich bei den jeweiligen Professuren iiber das Modul

informieren und sich innerhalb der vorgegebenen Bewerbungsfrist bewerben.
4. Erstkontakt und Informationsvermittlung:

e Die Professur erhilt die zugeteilten Studierenden zu Beginn des Moduls und
nimmt Erstkontakt auf.

e Die Professur versendet die Informationsdokumente.

e FEin erstes Prasenz-Kolloquium wird einberufen, um organisatorische, fachliche,
technische und rechtliche Rahmenbedingungen und Inhalte zu besprechen (z. B.
BegriiBung, Einfiihrung, Themenvergabe, Zuweisung der Betreuungsperson).

5. Erstellung der Gliederung:

e Die Studierenden erstellen die Gliederungen geméf den inhaltlichen und zeitli-
chen Vorgaben und reichen sie bei den ithnen zugewiesenen Betreuungspersonen
ein.

6. Gliederungsbeurteilung:

e Die Betreuungspersonen priifen die eingereichten Gliederungsentwiirfe.

e Sie kommentieren die Gliederungen und senden sie an die Studierenden zuriick.
7. Individuelle Besprechungen:

e Gemil dem Ablaufplan oder individuellen Vereinbarungen treffen sich die Stu-
dierenden einzeln mit den ithnen zugewiesenen Betreuern vor Ort.

e Die Studierenden erldutern ihre Absichten und Gedanken zur Gliederung.

e Die Betreuer geben Hinweise und Korrekturvorschlige.

e Die Besprechungen und deren Inhalte werden protokolliert und archiviert.

8. Verfassen der wissenschaftlichen Arbeit:

e Die Studierenden verfassen ihre wissenschaftliche Arbeit selbstindig auf der

Grundlage der besprochenen und korrigierten Gliederung.
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9. Betreuung bei Bedarf:
e Die Studierenden kénnen bei Fragen oder Unklarheiten individuelle Vort-Ort-Be-
treuungstermine vereinbaren.
10. Abgabefristen einhalten:
e Die Studierenden reichen ihre wissenschaftliche Arbeit fristgerecht ein.
11. Begutachtung und Notenvergabe:
e Die betreuenden und priifenden Personen erstellen Gutachten und melden die No-
ten an das Priifungsamt.
12. Bekanntgabe der Noten:
e Das Priifungsamt informiert die Studierenden fristgerecht iiber ihre Noten.
13. Abschlussgesprich und Feedback:
e Die Studierenden haben die Moglichkeit, bei der betreuenden Professur ein Vor-

Ort-Abschlussgesprach mit Feedback zu beantragen.

Im néchsten Schritt werden die organisatorischen Defizite und Anforderungen in der klas-
sischen Prasenzlehre identifiziert und beschrieben, um darauf aufbauend die aufbau- und
ablauforganisatorischen Anforderungen des Moduls mit Unterstiitzung von Electronic

Pair Learning zielgerichtet ableiten zu konnen.

Schritt 3: Organisatorische Defizite und Anforderungen in der Kklassischen

Priasenzlehre

Ausgehend von der Beschreibung der Aufbau- und Ablauforganisation des Moduls zur
Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit in der klassischen Prasenzlehre lassen sich ei-
nige Defizite identifizieren und Anforderungen zur Verbesserung des Moduls formulie-
ren. Zu den Defiziten in der klassischen Prasenzlehre zdhlen z. B. die Ortsgebundenheit,
der Raum- und Ressourcenbedarf, die zeitlichen Restriktionen, die eingeschrinkte Inter-
aktion und die papierbasierten Prozesse.®*° Sie betreffen sowohl die Anbieter (Professu-
ren und Betreuer) als auch die Nachfrager (Studierende) des Moduls. Die organisatori-
schen Anforderungen lassen sich weiter unterteilen. Einerseits gibt es Anforderungen, die
aufgrund der Gegebenheiten klassischer Prasenzlehre an Anbieter und Nachfrager gestellt
werden. Zum anderen gibt es Anforderungen, die von Anbietern und Nachfragern an die
Lehrform selbst gestellt werden. Letztere werden erst im néchsten Schritt der organisato-
rischen Konstruktion betrachtet. Die Anforderungen, die in der klassischen Prasenzlehre
an Anbieter und Nachfrager gestellt werden, umfassen u. a. das Management von Res-
sourcen, die Bereitstellung von ausreichender Betreuung und Feedback sowie die aktive
Beteiligung und effektive Kommunikation. Die Integration von EPL in das Modul kann

639 Vgl.: Gegenfurtner, Andreas; Spagert, Lina; Weng, Gabriele; Bomke, Christine; Fisch, Karina;
Oswald, Andreas; Reitmaier-Krebs, Martina; Resch, Christine; Schwab, Nina; Stern, Wolfgang; Zitt,
Alexander: LernCenter: Ein Konzept fiir die Digitalisierung berufsbegleitender Weiterbildungen an
Hochschulen, in: Bavarian Journal of Applied Sciences, 3/2017, S. 262 ff.
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dazu beitragen, diese Defizite zu minimieren und die Anforderungen an Anbieter und
Nachfrager effizienter zu erfiillen, indem das Modul flexibler, ortsunabhéngiger und di-
gitaler wird. Dies kann sowohl fiir Anbieter als auch fiir Nachfrager Vorteile bei der Or-

ganisation und Durchfithrung des Moduls bieten.

Organisatorische Defizite des klassischen Priasenzmoduls zur Erstellung einer

wissenschaftlichen Arbeit:®*°

e Ortsgebundenheit: Studierende und Lehrende miissen sich physisch an einem
bestimmten Ort treffen, was geografische Einschrinkungen und Reisezeiten mit
sich bringt.

e Raum- und Ressourcenbedarf: Die Organisation von Prisenzveranstaltungen
erfordert die Reservierung von Raumen, physische Ausstattungselemente, ggf.
die physische Verteilung von Informationsmaterial und die Sicherstellung einer
ausreichenden Anzahl von Betreuungspersonen vor Ort.%!

e Zeitliche Einschrinkungen: Prisenzveranstaltungen erfordern feste Zeiten und
Termine, die moglicherweise nicht flexibel genug sind und mit anderen Verpflich-
tungen der Studierenden kollidieren kénnen.%4?

e [Eingeschrinkte Interaktion: Die Kommunikation zwischen Studierenden und
Lehrenden sowie zwischen Studierenden muss sich auf die Prasenzveranstaltun-
gen beschrdnken, was die Moglichkeiten fiir Diskussion und Zusammenarbeit ein-
schréankt.

e Papierbasierte Prozesse: Die Verwaltung von Dokumenten wie Gliederungen
und Arbeiten kann physische Kopien erfordern, was den Verwaltungsaufwand er-

hohen kann. %3

Die hier aufgefiihrten Defizite stehen in engem Zusammenhang mit den nachfolgenden
Anforderungen, die sich aus den Gegebenheiten der klassischen Présenzlehre an die An-
bieter und Nachfrager ergeben. Sowohl die Defizite als auch die Anforderungen an An-

bieter und Nachfrager in der klassischen Prasenzlehre miissen neben den Anforderungen

640 Vgl.: Gegenfurtner, Andreas; Spagert, Lina; Weng, Gabriele; Bomke, Christine; Fisch, Karina;
Oswald, Andreas; Reitmaier-Krebs, Martina; Resch, Christine; Schwab, Nina; Stern, Wolfgang; Zitt,
Alexander: LernCenter: Ein Konzept fiir die Digitalisierung berufsbegleitender Weiterbildungen an
Hochschulen, a. a. O., S. 262 ff.

641 Vgl.: Kohler, Martin; Broscheit, Jessica; Draheim, Susanne; Meyer, Uli; Luck, Kai von: Lab Cultures
— Hochschullabore im Kontext von Wissenstransfer und digitaler Innovation, a. a. O., S. 530 f.

642 Vgl.: Karl, Matthias: Medienpiddagogische Schulungen zur Digitalisierung in der Lehre, a. a. O., S.
61 f.
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an die Lehrform EPL durch eine EPL-gestiitzte Autbau- und Ablauforganisation adres-

siert werden.

Organisatorische Anforderungen an Anbieter und Nachfrager im Aufbau und

Ablauf des klassischen Priasenzmoduls:
Anbieter (Professuren, Betreuungspersonen):

e Ressourcenmanagement: Die Professur muss die Verfiigbarkeit von Raumlich-
keiten, Zeitpldnen und Personal sicherstellen, um die Durchfiihrung von Prisenz-
veranstaltungen zu ermdglichen %44

¢ Betreuung und Feedback: Die Betreuungspersonen miissen sicherstellen, dass
sie wihrend der Prasenzveranstaltungen ausreichend Zeit fiir individuelle Gespra-
che mit den Studierenden haben und qualitativ hochwertiges Feedback geben kon-

nen. %
Nachfrager (Studierende):

e Anwesenheit und Engagement: Die Studierenden miissen piinktlich zu den Pri-
senzveranstaltungen erscheinen und sich aktiv an Diskussionen und Gruppenar-
beiten beteiligen.%4¢

e Kommunikation: Die Studierenden miissen rechtzeitig und effektiv mit den Leh-
renden und Kommilitonen kommunizieren, wenn sie Fragen oder Probleme ha-

ben.

Die Integration von EPL in das Modul kann diese Defizite und Anforderungen adressie-
ren, indem die Ortsunabhédngigkeit und Flexibilitidt erhoht und die Kommunikation und
den Zugang zu Ressourcen erleichtert wird. Dies kann sowohl fiir die Anbieter als auch
fiir die Nachfrager in Bezug auf die Organisation und den Ablauf des Moduls von Vorteil

sein.4
Schritt 4: Anforderungsanalyse

In den Schritten 1 und 2 des organisatorischen Konstruktionsvorgangs wurde die Aufbau-
und Ablauforganisation des Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit in der
klassischen Priasenzlehre beschrieben. Darauf aufbauend wurden die organisatorischen

Defizite und Anforderungen in der klassischen Pridsenzlehre herausgearbeitet. Diese

644 Vgl.: Froese, Anna: Organisation der Forschungsuniversitit, a. a. O., S. 117.

645 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 6 ff.

646 Vgl.: Winteler, Adi; Geyer, Claudia; Lehrberger, Gerhard: Professionell lehren und lernen: ein
Praxisbuch, a. a. O., S. 130.

647 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.
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Defizite und Anforderungen in der klassischen Présenzlehre sollen neben den Anforde-
rungen, die direkt an die Organisation der Lehrform EPL gestellt werden, ebenfalls in die
organisatorische Anforderungsanalyse einflieBen. Dariiber hinaus sollen Anforderungen,
die im Rahmen von EPL an Anbieter und Nachfrager gestellt werden, betrachtet werden.
Da Anbieter und Nachfrager auch im Rahmen der Organisationsgestaltung unterschied-
liche Perspektiven einnehmen, werden die Anforderungen an Anbieter und Nachfrager

im Folgenden getrennt betrachtet.

Die Anforderungen der Anbieter und Nachfrager an die Lehrform selbst beziehen sich
auf organisatorische Aspekte, die dazu beitragen sollen, die Defizite der klassischen Pra-
senzlehre zu minimieren und eine effizientere, flexiblere und ortsunabhéngigere Lehr-
form zu schaffen.®*® Die Anforderungen beziehen sich dabei auf Strukturen, Abldufe und
Technologien, die die Lehrform unterstiitzen. So werden beispielsweise Anforderungen
an die technische Ausstattung, das digitale Dokumentenmanagement und die Bereitstel-

lung von Tools zur Erleichterung der Organisation und Durchfithrung von EPL gestellt.
Anforderungen an die Organisation von EPL:%%

e Ortsunabhingigkeit: EPL muss von iiberall zugénglich sein, ohne dass die Teil-
nehmer an einen bestimmten physischen Ort gebunden sind, um geografische Ein-
schrankungen und Reisezeiten zu minimieren.

e Bereitstellung digitaler Ressourcen: EPL muss die notwendigen digitalen Res-
sourcen (Funktionen, Tools etc.) dauerhaft und nutzerfreundlich zur Verfligung
stellen, um die fachlichen Aufgaben der Lehrform unterstiitzen zu konnen.

o Zeitliche Flexibilitit: EPL sollte zeitlich flexibel gestaltet sein, so dass die Stu-
dierenden verschiedene Zeiten fiir die Teilnahme an den Sitzungen wéhlen kon-
nen, um Konflikte mit anderen Verpflichtungen zu vermeiden.

e Vielfiltige Interaktionsmoglichkeiten: Die technischen Systeme fiir EPL soll-
ten vielfiltige Interaktionsmoglichkeiten zwischen Studierenden und Lehrenden
sowie zwischen Studierenden bieten, um Diskussion und Zusammenarbeit zu for-
dern.

o Effiziente Verwaltung: Die Verwaltung von Dokumenten, Riickmeldungen und
Noten sollte digital und effizient erfolgen, um den Verwaltungsaufwand zu redu-

zieren.

648 Vgl.: Kreidl, Christian; Dittler, Ullrich: E-Learning: Wieso eigentlich? Griinde fiir die Einfiihrung von
E-Learning an Hochschulen im Riickblick, in: E-Learning: eine Zwischenbilanz: Kritischer Riickblick
als Basis eines Aufbruchs, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Miinster: Waxmann 2009, S. 270 f.; Vgl.: Ackeren,
Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digitalen Medien er-
moglichen: strategische Verankerung und Erprobungsfelder guter Praxis an der Universitéit Duisburg-
Essen, a. a. O., S. 14 f.

649 Vgl.: Breitenbach, Andrea: Digitale Lehre in Zeiten von Covid-19: Risiken und Chancen, Marburg:
pedocs 2021, S. 10.
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Neben den Anforderungen an die Organisation der Lehrform sind die folgenden organi-
satorischen Anforderungen an Anbieter und Nachfrager zu stellen, da die erfolgreiche
Implementierung von EPL die Kooperation und Koordination beider Seiten erfordert.5>°
Diese Anforderungen beziehen sich auf die Kompetenzen, den Zugang zur Technologie,
die Einhaltung von Zeitplédnen und Vereinbarungen und das Engagement der Beteiligten,

um die Vorteile der Lehrform optimal zu nutzen.

Die Anforderungen an die Anbieter konzentrieren sich in erster Linie auf die Schaffung
einer effizienten Lehrform, die sie bei der Betreuung der Studierenden und die Studieren-
den selbst bei der Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit effektiv und zielgerichtet
unterstiitzt. Dies beinhaltet die Notwendigkeit einer reibungslosen Bereitstellung digita-
ler Ressourcen, einer flexiblen Organisation, um den Bediirfnissen der Nachfrager ge-
recht zu werden, und der Schaffung vielfaltiger Interaktionsmoglichkeiten zur Unterstiit-

zung des Erstellungsprozesses.
Organisatorische Anforderungen an die Anbieter (Professuren/Betreuende):

e Unterstiitzung der Ortsunabhiingigkeit: Die Anbieter sollten in der Lage sein,
ortsunabhingig zu lehren und zu betreuen.®’!

e Bereitstellung digitaler Ressourcen: Die Anbieter miissen sicherstellen, dass
die notwendigen technischen Systeme, Ressourcen und Tools fiir EPL zur Verfii-
gung stehen. %2

e Nutzung und Anwendung von digitalen Ressourcen: Die Anbieter miissen in
der Lage sein, die zur Verfiigung gestellten digitalen Ressourcen und Tools effi-
zient und effektiv zu nutzen.®3

e Anpassung an zeitliche Flexibilitiit: Die Anbieter sollten ihre Lehr- und Betreu-
ungszeiten flexibel gestalten konnen, um den Bediirfnissen der Studierenden ge-

recht zu werden.*

650 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 300 ff.

651 Vgl.: Brandt, Sabina; Bachmann, Gudrun: Auf dem Weg zum Campus von morgen (Keynote), in:
Lernrdume gestalten - Bildungskontexte vielfaltig denken, Hrsg.: Rummler, Klaus, Miinster:
Waxmann 2014, S. 22.

652 Vgl.: Fischer, Helge: E-Learning im Lehralltag: Analyse der Adoption von E-Learning-Innovationen
in der Hochschullehre, a. a. O., S. 34 f.; Vgl.: Dittler, Ullrich: Ein kurzer historischer Riickblick auf
die langen evolutiondren — und die kurzen revolutiondren — Entwicklungsphasen des eLearning, a. a.
0., S. 53.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Hand-
buch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 61 f,, 141 ff.

653 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 273 {f.; Vgl.: BuB, Imke: Flexibel studieren
— Vereinbarkeit ermoglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse Studierendenschaft, a. a. O., S. 177
f.

654 Vgl.: Brandt, Sabina; Bachmann, Gudrun: Auf dem Weg zum Campus von morgen (Keynote), a. a.
0.,S.22.
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e Forderung der Interaktion: Die Anbieter sollten vielfiltige Interaktionsmdg-
lichkeiten aktiv nutzen und fordern.%

e Betreuung und Feedback: Die Betreuer miissen sicherstellen, dass sie wahrend
der EPL-Sitzungen geniigend Zeit fiir individuelle Gespridche mit den Studieren-

den haben und qualitativ hochwertiges Feedback geben konnen.6¢

Die organisatorischen Anforderungen an die Nachfrager konzentrieren sich hingegen auf

die

Schaffung und Nutzung einer zugénglichen, flexiblen und technisch zuverldssigen

Lernumgebung. Dies beinhaltet eine zuverldssige technische Ausstattung der Studieren-

den sowie die Entwicklung digitaler Kompetenzen, um diese Lehrform effektiv nutzen

zu konnen. Aktive Beteiligung, piinktliche Teilnahme und effektive Kommunikation sind

ebenfalls Schliisselfaktoren fiir den Lernerfolg.®’

Organisatorische Anforderungen an die Nachfrager (Studierende):

e Anwesenheit und Engagement: Die Studierenden miissen sich piinktlich in die
vereinbarten digitalen EPL-Sitzungen einwidhlen und aktiv an Diskussionen und
Gruppenarbeiten teilnehmen. 58

e Zuverlissige Technologie: Die Studierenden miissen iiber zuverldssige Endge-
rate und eine stabile Internetverbindung verfiigen, um an EPL-Sitzungen teilneh-
men zu konnen.

o [Effektives Zeitmanagement: EPL erfordert von den Studierenden ein effektives
Zeitmanagement, um Sitzungen und Aufgaben rechtzeitig zu absolvieren und
gleichzeitig die Flexibilitdt beziiglich des Zeitpunkts der Teilnahme zu nutzen. %’

¢ Digitale Kompetenz: Die Studierenden sollten iiber grundlegende digitale Kom-
petenzen verfiigen, die es ihnen ermodglichen, die fiir die Kommunikation und Zu-
sammenarbeit erforderliche technische Ausstattung effektiv zu nutzen.®6°

e Kommunikation: Die Studierenden miissen in der Lage sein, selbst und mit Hilfe

von EPL effektiv online zu kommunizieren, sei es in schriftlicher Form oder in

655

656

657

658

659

660

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 179 ff.

Vgl.: BuB}, Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermdglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse
Studierendenschaft, a. a. O., S. 164 f.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 296 f.

Vgl.: Ulrich, Immanuel: Lehre durchfiihren auBerhalb der Veranstaltung: Blended und E-Learning,
in: Gute Lehre in der Hochschule: Praxistipps zur Planung und Gestaltung von Lehrveranstaltungen,
Hrsg.: Ulrich, Immanuel, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2020, S. 24 ff.

Vgl.: Kuhlee, Dina; Buer, Jiirgen van; Klinke, Sigbert: Strukturelle Studierbarkeit und Wirksamkeit
der Lehrerbildung, Berlin: Humboldt-Universitdt zu Berlin, Humboldt-Universitét, Leitung und Ver-
waltung 2009, S. 45 ff.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 273 ff.
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Videokonferenzen, um eine erfolgreiche Zusammenarbeit in Paaren oder Grup-

pen zu gewihrleisten.%¢!

Die Anforderungen an die Organisation von EPL sowie an die Anbieter und Nachfrager
selbst zielen darauf ab, die Defizite der klassischen Prisenzlehre zu minimieren, insbe-
sondere im Hinblick auf Ortsunabhidngigkeit, Raum- und Ressourcenbedarf, zeitliche
Restriktionen, eingeschriankte Interaktion und papierbasierte Prozesse. Durch die Erfiil-
lung dieser Anforderungen kann EPL eine flexiblere, ortsunabhéingige und ressourcenef-
fiziente Umgebung schaffen, die den Bediirfnissen von Anbietern und Nachfragern ge-

recht wird.
Schritt 5: Konstruktion von EPL aus aufbauorganisatorischer Sicht

Im Rahmen der aufbauorganisatorischen Gestaltung des EPL-Moduls sind grundsétzlich
die gleichen Aspekte zu beriicksichtigen wie bei einem Modul zur Erstellung wissen-
schaftlicher Arbeiten in der klassischen Priasenzlehre. Hierbei sind die Strukturfragen und
Gestaltungsparameter der entsprechenden Handlungsebene aus Kapitel 3:3 Umwelt und

beteiligte Personen zu beriicksichtigen.

Da im Rahmen der vorliegenden Arbeit die Entscheidung getroffen wurde, das Modul
zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten mit Hilfe von EPL zu unterstiitzen, sind die
Strukturfragen und Gestaltungsparameter der Meso-Ebene zu betrachten.%? Da der Fokus
jedoch nicht auf dem gesamten Modul, sondern vielmehr auf der Komponente der Be-
treuung liegt, sind vor allem die Strukturfragen, Gestaltungsparameter und inhaltlichen
sowie organisatorischen Rahmenbedingungen der darunter liegenden Ebenen zu beriick-
sichtigen.%® Denn im Rahmen der aufbauorganisatorischen Gestaltung ist die Betreu-
ungskomponente nicht nur als Black Box, sondern auch je Betreuungseinheit zu betrach-
ten. Da das Modul zur Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit in seiner Struktur von
klassischen Modulen abweicht, die sich in einzelne Bestandteile wie Vorlesung, Ubung,
Betreuung und Priifung gliedern und diese teilweise kombinieren®®*, muss auch fiir das

Modul eine Auswahl relevanter Strukturfragen und Gestaltungsparameter aus

661 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 297.

662 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.

663 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129.

664 Vgl.: Walburga, Katharina Freitag: Modularisierung der fachschulischen Qualifizierung. Chancen
und Grenzen der Etablierung von Anrechnungsverfahren auf Hochschulstudiengénge, a. a. O., S. 197
f.
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unterschiedlichen Handlungsebenen getroffen werden.®®> Diese Auswahl von Struktur-
fragen, Gestaltungsparametern und inhaltlichen sowie organisatorischen Rahmenbedin-
gungen ist dann auf das Modul zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit zugeschnit-

ten und berticksichtigt auch dessen Spezifika.

Die Meso-Ebene betrachtet das gesamte Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbei-
ten und konzentriert sich auf die Rahmenbedingungen und Ziele des Moduls. Die Mikro-
Ebene fokussiert im Rahmen des gewéhlten Anwendungsszenarios speziell den Betreu-
ungsteil des Moduls und beleuchtet spezifische Anforderungen und Ziele fiir alle Betreu-
ungseinheiten. Die Nano-Ebene befasst sich mit der Planung und Gestaltung einzelner
Betreuungssitzungen, wobei die Interaktion zwischen Betreuern und Studierenden im
Vordergrund steht. Die Pico-Ebene schlielich geht ins Detail und bezieht sich auf ein-
zelne Aufgaben innerhalb der einzelnen Betreuungssitzungen. Hier liegt der Schwerpunkt
auf den digitalen Tools und Ressourcen, die zur Unterstiitzung der einzelnen Aufgaben

eingesetzt werden konnen, 6

Diese hierarchische Unterteilung in verschiedene Ebenen ermdglicht eine detaillierte
Analyse und Planung des gesamten Moduls, einschlief3lich aller Bestandteile und Einhei-
ten, und stellt sicher, dass alle Aspekte des Moduls beriicksichtigt werden. Auf diese
Weise wird eine klare Struktur geschaffen, die den Lehrenden hilft, eine umfassende
strukturelle Planung durchzufiihren. Die Herausforderung besteht darin, sicherzustellen,
dass jede Ebene sorgfiltig geplant und umgesetzt wird, um die Ziele und Erwartungen
von Anbietern und Nachfragern zu erfiillen.%’ Es ist auch wichtig, die Schnittstellen zwi-
schen den Ebenen zu beriicksichtigen, um sicherzustellen, dass das Modul reibungslos
funktioniert.

665 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 62; Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwis-
senschaften, a. a. O., S. 2 f.

666 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 129 f.; Vgl.: Baumgartner, Peter: Taxonomie
von Unterrichtsmethoden: ein Pladoyer fiir didaktische Vielfalt, a. a. O., S. 64 f.; Vgl.: Nach Schul-
meister: Nikodemus, Paul: Lernprozessorientiertes Wissensmanagement und kooperatives Lernen, a.
a.0.,S. 178 f.

667 Vgl.: Seufert, Sabine: Innovationsorientiertes Bildungsmanagement: Hochschulentwicklung durch
Sicherung der Nachhaltigkeit von eLearning, a. a. O., S. 209 ff.
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Meso-Ebene (Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten):
Strukturfragen:

e Erlauben die Bedingungen des Moduls eine Unterstiitzung durch EPL?
= EPL: Das Modul zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit behandelt
individuelle, komplexe und diskussionsbediirftige Inhalte und findet in
fortgeschritteneren Semestern statt. Diese Voraussetzungen erméglichen
die Unterstiitzung des Moduls durch EPL.
e Soll das gesamte Modul durch EPL unterstiitzt werden oder nur bestimmte Be-
standteile, z. B., die Betreuung?
= EPL: Ziel ist es, vor allem die Betreuungselemente, d. h. den Kontakt zwi-

schen Betreuer und Betreutem, mit EPL zu unterstiitzen.
Gestaltungsparameter:

e Entscheidung iiber den Umfang der EPL-Unterstiitzung im gesamten Modul.
= EPL: Alle Betreuungseinheiten sollen durch EPL unterstiitzt werden. Da
aufler der Betreuung kaum andere Veranstaltungseinheiten stattfinden, ist
die Nutzung der EPL-Unterstiitzung im Modul sehr hoch.

Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Definition der Ziele des Moduls und der EPL-Unterstiitzung
= EPL: Ziel des Moduls ist es, die Studierenden bei der Erstellung einer
wissenschaftlichen Arbeit bestmoglich zu unterstiitzen. EPL soll die Zu-

sammenarbeit der Beteiligten effizienter, effektiver und flexibler gestalten.
Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Planung von Terminen, Ressourcen und Infrastruktur fiir die digitale Unterstiit-
zung des Moduls.

= EPL: An dieser Stelle sind die Inhalte der fachlichen, organisatorischen

und technischen Konstruktion relevant. Diese sollen hier nicht erneut auf-

gefiihrt werden.
Mikro-Ebene (Modulbestandteil der Betreuung):
Strukturfragen:

e Erlauben die Bedingungen des Modulbestandteils eine Unterstiitzung durch EPL?
=>» EPL: Die Bedingungen des Modulbestandteils Betreuung eignen sich fiir
den Einsatz von EPL, da sie individuell, komplex und diskussionsbediirftig

sind und in fortgeschrittenen Semestern stattfinden.

e Wie viele Betreuungseinheiten soll der Modulbestandteil "Betreuung" umfassen?
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= EPL: Ziel ist die Erméglichung von mindestens der gleichen Anzahl von
Betreuungseinheiten wie in der klassischen Prdsenzlehre, jedoch mit we-
sentlich mehr Flexibilitdt.
e Sollen alle Betreuungseinheiten mit EPL durchgefiihrt werden oder nur be-
stimmte?
=>» EPL: Alle Betreuungseinheiten sollen mithilfe von EPL durchgefiihrt wer-

den.
Gestaltungsparameter:

e Festlegung, welche Betreuungseinheiten mit EPL durchgefiihrt werden sollen und
in welchem Umfang.

= EPL: Alle Betreuungseinheiten werden durch EPL unterstiitzt, der Um-

fang der einzelnen Betreuungseinheiten kann variieren. Die einzelnen

Slots sollten einen Umfang von ca. 30 Minuten haben.
Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Definition der Themen und Schwerpunkte fiir jede Betreuungseinheit.
= EPL: Themen und Schwerpunkte der Betreuungseinheiten sind: Erledi-
gung der Formalitdten, Themenvergabe, Erldiuterung der Rahmenbedin-
gungen fiir das Verfassen einer wissenschaftlichen Arbeit, Gliederungsbe-

sprechung, individuelle Fragen der Studierenden, Abschlussgesprdch.
Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Planung von Zeitpldnen und Kommunikationskanélen fiir die digitalen Betreu-
ungseinheiten.
= EPL: Folgende Betreuungseinheiten werden angeboten: Kolloquium,
Gliederungsbesprechung, flexibel buchbare Einzelbetreuungseinheiten
mit der Betreuungsperson, Abschlussgesprdch.
= EPL: Der Ablauf dieser Einheiten wird in der ablauforganisatorischen
Sicht betrachtet.
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Nano-Ebene (Gestaltung einzelner Betreuungssitzungen):

Auf dieser Ebene soll die aufbauorganisatorische Ausgestaltung anhand der Betreuungs-
sitzung ,,Gliederungsbesprechung* beschrieben werden, da dies eine konkrete Erlaute-
rung der Ausgestaltung erlaubt. Dabei handelt es sich um einen konkreten Anwendungs-
fall im Rahmen des gewéhlten Anwendungsszenarios der Betreuung wissenschaftlicher

Arbeiten, der exemplarisch beschrieben werden soll.
Strukturfragen:

e Erlauben die Bedingungen der Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbespre-
chung“ eine Unterstiitzung durch EPL?
= EPL: In der Gliederungsbesprechung werden individuelle, komplexe und
digital darstellbare Inhalte zwischen zwei Personen besprochen. Damit
sind die Voraussetzungen fiir den Einsatz von EPL erfiillt.

e Sollen alle Aufgabeneinheiten mit EPL durchgefiihrt werden oder nur bestimmte?

= EPL: Zur Gliederungsbesprechung gehoren folgende Aufgabeneinheiten:
Buchung eines Betreuungsslots, Ubermittlung des Gliederungsentwurfs,
Korrektur des Gliederungsentwurfes, Vermittlung der Gedanken zur Er-
stellung der Gliederung, Vermittlung von Verbesserungshinweisen (Be-
sprechung der korrigierten Version der Gliederungsbesprechung), Kld-
rung offener Fragestellungen, Ubermittlung des korrigierten Gliede-
rungsentwurfs.

= Die Buchung des Betreuungsslots und die Ubermittlung der Dokumente
finden auferhalb der eigentlichen Gliederungsbrechung statt, sind aber
Inhalt der Besprechung und daher an dieser Stelle zu erwdhnen. Diese
Aufgabeneinheiten lassen sich digital per E-Mail oder LMS abbilden und
sollen nicht mit EPL umgesetzt werden. Die restlichen Aufgabeneinheiten,
finden innerhalb der Besprechung statt und sollen mithilfe von EPL um-
gesetzt werden.

e Wie sollen die einzelnen Betreuungssitzungen (hier: ,,Gliederungsbespre-
chung®) ausgestaltet werden (bspw. Anzahl und Art der Aufgabeneinheiten je
Betreuungssitzung)?

= EPL: Die Gliederungsbesprechung umfasst die oben genannten Aufga-
beneinheiten. Im Abschnitt ,, Gestaltungsparameter‘‘ wird deren Umset-
zung definiert.

e Welche Lernziele oder Kompetenzen sollen in jeder Betreuungssitzung erreicht
werden?

= EPL: Die Gliederungsbesprechung soll Kenntnisse, Fertigkeiten und F-

higkeiten vermitteln, die dazu dienen, eine wissenschaftliche Arbeit
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selbststandig zu strukturieren (Problem erkennen, Ziel formulieren, Glie-

derung erarbeiten, Inhalte beschreiben etc.) und fertigzustellen.®®
Gestaltungsparameter:

e Festlegung, welche Aufgabeneinheiten der Modulbestandteilseinheit ,,Gliede-
rungsbesprechung mit EPL durchgefiihrt werden sollen und in welchem Um-
fang.

= EPL: Vermittlung der Gedanken zur Erstellung der Gliederung, Vermitt-
lung von Verbesserungshinweisen (Besprechung der korrigierten Version
der Gliederungsbesprechung), Kldrung offener Fragestellungen.

= Der Umfang kann spontan und individuell wihrend der Sitzung festgelegt
werden. Lediglich die gebuchte Gesamtdauer der Sitzung muss eingehal-
ten werden.

e Auswahl der digitalen Werkzeuge und Ressourcen zur Unterstiitzung der Betreu-
ungssitzungen.

=>» EPL: PC/Tablet, Internet, E-Mail, LMS, Kommunikations- und Koordina-
tionssystem, Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbei-
tungssoftware, ggf. Aufzeichnungssoftware, Team- und Projektmanage-

mentlosungen etc. (siehe technische Konstruktion)
Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Erstellung von Lehrmaterialien und Forschungshinweisen, die den Studierenden
digital zur Verfligung gestellt werden.
= EPL: Simtliche Informationsmaterialien (fachlich, organisatorisch, tech-
nisch, rechtlich) und Forschungshinweise wurden vor der Sitzung zur
Gliederungsbesprechung zur Verfiigung gestellt und besprochen, die Er-
stellung einer korrigierten Version der Gliederung ist in dieser Sitzung
jedoch zur Verfiigung zu stellen und zu besprechen.
e Welche Themen und Schwerpunkte sollen in den einzelnen Betreuungssitzungen
(hier: ,,Gliederungsbesprechung*) behandelt werden?
= EPL: Problemstellung und Zielsetzung der Arbeit, Aufbau der Arbeit
(Haupt- und Unterkapitel) sowie wie Inhalte der Kapitel der Arbeit

Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Planung der Interaktion zwischen Betreuern und Studierenden wihrend der digi-

talen Betreuungssitzungen (hier: ,,Gliederungsbesprechung®).

668 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 36 f., 69.
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= EPL: Studierender erldutert die Erstellung seiner Gliederung (Problem-
stellung, Ziel und Aufbau der Arbeit); Betreuer erldutert Hinweise zur

Verbesserung/Anpassung der Gliederung, Studierender stellt ggf. Riick-
fragen.

Pico-Ebene (Unterstiitzung einzelner Aufgaben in Betreuungssitzungen):

Auf dieser Ebene soll die aufbauorganisatorische Ausgestaltung anhand der Aufgaben-

einheit ,,Vermittlung und Besprechung von Korrekturhinweisen* in der Betreuungs-

sitzung ,,Gliederungsbesprechung* beschrieben werden, da dies eine konkrete Erlaute-

rung der Ausgestaltung erlaubt. Dabei handelt es sich um einen konkreten Anwendungs-

fall im Rahmen des gewéhlten Anwendungsszenarios der Betreuung wissenschaftlicher

Arbeiten, der exemplarisch beschrieben werden soll.

Strukturfragen:

Erlauben die Bedingungen der Aufgabeneinheit (hier: ,,Vermittlung und Be-
sprechung von Korrekturhinweisen*) eine Unterstiitzung durch EPL?
= EPL: Die Aufgabeneinheit umfasst zwei Personen, die Inhalte sind kom-
plex, individuell und diskussionsbediirftig und die aus der klassischen
Prdsenzilehre bekannten Handlungen und Abldufe lassen sich mit EPL op-
timal digital abbilden.
Wie konnen bestimmte Aufgaben (hier: ,,Vermittlung und Besprechung von
Korrekturhinweisen*) in den Betreuungssitzungen durch EPL unterstiitzt wer-
den?
= EPL: Audio- und Videotibertragung der beteiligten Personen, Bildschirm-
tibertragung und Visualisierung von Korrektur-/Verbesserungshinweisen,
ggf. Aufzeichnung der Sitzung zu Dokumentationszwecken
Welche digitalen Werkzeuge oder Ressourcen konnen in den Betreuungssitzun-
gen verwendet werden, um die ausgewdhlte Aufgabeneinheit effektiv zu unter-
stiitzen?
=>» EPL: PC/Tablet, Internet, E-Mail, LMS, Kommunikations- und Koordina-
tionssystem, Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbei-
tungssoftware, ggf. Aufzeichnungssoftware, Team- und Projektmanage-
mentlosungen etc. (siehe technische Konstruktion)
Wie kann die Interaktion zwischen Betreuern und Studierenden in der ausgewihl-
ten Aufgabeneinheit verbessert werden?
= EPL: Durch geeignete technische Visualisierungsmaoglichkeiten, Ad-hoc-
Recherche, zusdtzliche technische Moglichkeiten wie VR/AR
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Gestaltungsparameter:

e Vorgaben in Bezug auf das Thema der Aufgabeneinheit (,,Vermittlung und Be-
sprechung von Korrekturhinweisen*) in der Zusammenkunft
= EPL: Gliederungsentwurf muss vorliegen, Termin- und Zeitplan muss ein-
gehalten werden, Technik muss funktionieren
e Definition der Aufgabe(n) (,,Vermittlung und Besprechung von Korrektur-
hinweisen*), die in den Betreuungssitzungen digital unterstiitzt werden sollen.
= EPL: Studierender erldutert erstellte Gliederung (Intention, Ziel, Inhalt)
und erhdlt daraufhin ggf. Korrekturempfehlungen seitens des Betreuers.
Anschlieffend konnen noch offene Unklarheiten besprochen werden.
e Auswahl geeigneter digitaler Werkzeuge und Ressourcen zur Unterstiitzung der
Aufgabe(n).
=>» EPL: PC/Tablet, Internet, E-Mail, LMS, Kommunikations- und Koordina-
tionssystem, Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbei-
tungssoftware, ggf. Aufzeichnungssoftware, Team- und Projektmanage-
mentlosungen etc. (siehe technische Konstruktion)
e Festlegung von Methoden zur Verbesserung der Interaktion in den Betreuungssit-
zungen (bspw. feste Redeanteile o. 4.).
= EPL: An dieser Stelle sollen zundichst keine Verbesserungsmethoden ge-

plant werden.
Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Festlegung der erwarteten Lernergebnisse oder Kompetenzen fiir jede unterstiitzte
Aufgabe.

= EPL: Die erwarteten Lernergebnisse (klares Verstindnis der Problem-

stellung, des Ziels und der Struktur sowie des Inhalts der Arbeit) gelten

analog zur klassischen Prdsenzlehre.
Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Einrichtung und Bereitstellung der benétigten digitalen Tools und Plattformen.
= EPL: Die zentrale technische Infrastruktur (Videokonferenzsystem, E-
Mail, Aufzeichnungssoftware) muss von der verantwortlichen Einheit (Re-
chenzentrum) bereitgestellt werden, die individuelle Infrastruktur (PC, In-
ternet, Videokonferenz-Client-Software etc.) muss von den Teilnehmenden
selbst sichergestellt werden, die Betreuungsperson muss die Studierenden
rechtzeitig zur Videokonferenz einladen, die Studierenden miissen beitre-

ten.
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e Festlegung von potentiellen Kommunikationskanélen und -mitteln fiir die Inter-
aktion wéhrend der Aufgabenbearbeitung.
= EPL: Personliche oder unperséonliche E-Mail-Adressen, Videokonferenz-
system, LMS, Team- und Projektmanagementlosungen etc. (siche techni-
sche Konstruktion)
e Anzahl der Teilnehmenden, Art der Veranstaltungsdurchfiihrung, Gesamtdauer,
Redeanteile, Hilfsmittel, etc.
= EPL: Zwei Teilnehmende, Einzelgesprdch, ca. 30 Minuten, Redeanteil ab-
hdngig von der Qualitit des Gliederungsentwurfs, digitale Infrastruktur

(server- und clientseitig)

Neben den hier beschriebenen strukturellen Fragen, Gestaltungsparametern sowie inhalt-
lichen und organisatorischen Rahmenbedingungen sind die rechtlichen und inhaltlichen
Vorgaben zu beachten, die zentral durch das Priasidium in allgemeinen Ordnungen und
dezentral durch das Priifungsamt eines Fachbereichs in speziellen Ordnungen festgelegt
werden.®® Da in den allgemeinen und speziellen Ordnungen im Untersuchungsbereich
dieser Arbeit keine Rahmenbedingungen existieren, die den Einsatz von EPL beeinflus-
sen, kann EPL ohne ein spezielles Genehmigungsverfahren eingefiihrt und eingesetzt

werden.

Im Rahmen der Einfiihrung von EPL muss zudem, wie in der klassischen Prasenzlehre,
festgelegt werden, wo EPL im Studium wie eingesetzt werden soll. Fiir die vorliegende
exemplarische Konstruktion wurde das Anwendungsszenario der Betreuung bei der Er-
stellung wissenschaftlicher Arbeiten gewéhlt. Dieses Anwendungsszenario findet bei Se-
minararbeiten meist in der Hauptphase und bei Abschlussarbeiten meist in der Abschluss-
phase eines Studiums statt.’" Neben der Verortung des gewihlten Anwendungsszenarios
in einem Studiengang ist aus auftbauorganisatorischer Sicht auch zu kléren, ob es sich bei
den Betreuungseinheiten um Pflichtveranstaltungen handelt, die priifungsimmanent sind,
oder ob sie als freiwillige Zusatzleistung zu einem frei wiahlbaren Zeitpunkt in Anspruch
genommen werden konnen.%”! Da es sich bei dem in dieser Arbeit gewihlten Anwen-
dungsszenario um die Betreuung bei der Erstellung von Abschlussarbeiten (Bachelor-

und Masterarbeiten) handelt, sind im Gegensatz zur Betreuung bei der Erstellung von

669 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S. 2 f.; Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und
bewerten, a. a. O., S. 70; Vgl.: Stern, Detlef: Agiles Studieren: Eine Einfiihrung fiir Dozenten, a. a.
0., S. 8 f,; Vgl.: Theisen, Manuel René; Theisen, Martin: Wissenschaftliches Arbeiten: erfolgreich
bei Bachelor- und Masterarbeit, 16., vollsténdig iiberarbeitete Auflage, Miinchen: Verlag Franz Vah-
len 2013, S. 25 f., 42, 120, 166, 209, 239.

670 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten,a.a. 0., S. 77 f.

671 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a.a. 0., S. 87 f.
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Seminararbeiten spezifischere Vorgaben des Priifungsamtes zu beriicksichtigen.t”> Wie
beschrieben, kann eine Professur bei Seminararbeiten Kolloquien als Pflichttermine fest-
legen, wéhrend dies bei der Betreuung von Abschlussarbeiten ggf. nicht moglich ist. Aus
diesem Grund sollen im Rahmen des hier gewéhlten Anwendungsszenarios alle EPL-
Termine als Wahl- und nicht als Pflichttermine angeboten werden. Alle Betreuungster-
mine sollen {iber EPL abgewickelt werden. Aufbauorganisatorisch bedeutet dies auch,
dass keine physische Raumreservierung, -buchung und -nutzung erfolgen muss. Nach-
dem festgestellt wurde, dass keine Genehmigung von EPL erfolgen muss, der Einsatz-
zweck von EPL néher definiert und im Studiengang verortet wurde, sowie die autbauor-
ganisatorische Form der Umsetzung festgelegt wurde, soll im Folgenden definiert wer-
den, wie EPL im Ablauf angeboten werden soll. Im nichsten Schritt erfolgt daher die
ablauforganisatorische Konstruktion des Electronic-Pair-Learning-gestiitzten Moduls zur

Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten.
Schritt 6: Konstruktion von EPL aus ablauforganisatorischer Sicht

Nachdem in Schritt 5 die aufbauorganisatorische Sicht des EPL-Moduls zur Erstellung
wissenschaftlicher Arbeiten auf den verschiedenen Handlungsebenen dargestellt wurde,
soll in diesem Schritt die ablauforganisatorische Sicht des EPL-Moduls betrachtet wer-
den. Auch in diesem Schritt wird das gesamte EPL-Modul und insbesondere die Modul-
bestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechung® beriicksichtigt. Der Ablauf dhnelt dabei
dem der klassischen Prédsenzlehre, bildet jedoch alle Betreuungseinheiten (wie in der auf-
bauorganisatorischen Sicht beschrieben) sowie einige weitere Bestandteile digital ab und
erhoht damit die Flexibilitit und Autonomie der Studierenden deutlich.%”3 Zusétzlich wer-

den die Anforderungen aus Schritt 3 bei der Konstruktion des Ablaufs beriicksichtigt.

Die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik meldet vor Beginn
des Semesters die Bereitschaft, das Modul im Semester anzubieten, an das Priifungsamt
des Fachbereichs und erstellt anschlieBend die fachlichen, organisatorischen, technischen
und rechtlichen Informationsmaterialien und verdffentlicht diese im entsprechenden di-
gitalen Bereich der Professur. Das Priifungsamt ermittelt auf Basis der Stellenbesetzung
ein Studierendenkontingent fiir jede Professur und eroffnet die Bewerbungsphase fiir Stu-
dierende. Die Studierenden konnen sich dann bei den einzelnen Professuren tliber die Rah-
menbedingungen fiir die Anfertigung einer wissenschaftlichen Arbeit informieren und
sich beim Priifungsamt mit ihren unterschiedlichen Préaferenzen digital bewerben. Nach
Ablauf der Bewerbungsfrist teilt das Priifungsamt die Studierenden den einzelnen Pro-

fessuren zu und informiert sowohl die Studierenden als auch die betreuenden Professuren

672 Vgl.: Schrader, Michael: Sicher zur Abschlussarbeit - in Natur- und Ingenieurwissenschaften, a. a. O.,
S.1ff.

673 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 110 f.
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iiber die Zuteilung. Die Professur fiir BWL und Wirtschaftsinformatik informiert dann
die zugeteilten Studierenden iiber die digital bereitgestellten Informationsdokumente und
ladt die Studierenden in der zweiten Woche des Moduls zu einem ersten gemeinsamen
digitalen Kolloquium ein. In diesem digitalen Kolloquium erhalten alle Studierenden
Themenvorschldge von der Professur, Erlduterungen zu den Informationsdokumenten so-
wie eine Betreuungsperson, die ihnen digital zur Verfiigung steht. AnschlieBend kénnen
die Studierenden Fragen stellen und das Thema zur Bearbeitung annehmen, womit die
Bearbeitungszeit fiir die Erstellung einer wissenschaftlichen Abschlussarbeit beginnt. Die
Studierenden beginnen nun mit der Erstellung eines ersten Gliederungsentwurfs, indem
sie eine Fragestellung, das Ziel der Arbeit und die dafiir vorgesehene Gliederung formu-
lieren. Diesen Gliederungsentwurf mit Erlduterungen senden die Studierenden in digitaler
Form an die jeweilige Betreuungsperson und buchen zusétzlich einen freien digitalen Be-
treuungstermin. Die Betreuungsperson der Professur priift dann den Gliederungsentwurf,
versieht ihn mit Korrekturhinweisen und Empfehlungen und sendet ihn an den Studieren-
den zuriick. Zum gebuchten Betreuungstermin ladt die Betreuungsperson den Studieren-
den zu einer individuellen digitalen Besprechung ein. Nach der BegriilBung beginnt der
Studierende mit der Erlduterung des Gliederungsentwurfs und beschreibt die Problem-
stellung, das Ziel der Arbeit und die dafiir vorgesehene Gliederung (Haupt- und Unterka-
pitel). Je nach Qualitdt der Gliederung gibt die Betreuungsperson anschlieend Korrek-
turhinweise und Empfehlungen zur Verbesserung des Gliederungsentwurfs. Danach hat
der Studierende nochmals die Mdglichkeit, Fragen zu stellen und letzte Unklarheiten zu
klaren. Am Ende verabschieden sich die beiden Teilnehmenden und das aufgezeichnete
Gesprach wird digital archiviert. So kdnnen Studierende und Betreuende im Sinne der
Dokumentation bei Bedarf noch einmal auf die Aufzeichnung der Einzelbesprechung zu-
rickgreifen. Im Anschluss an die Gliederungsbesprechung verfassen die Studierenden
ihre Abschlussarbeit auf Basis der gepriiften Gliederung. Sollten wéhrend des Verfassens
der Arbeit erneut Fragen oder Unklarheiten seitens der Studierenden auftauchen, konnen
diese erneut einen digitalen Betreuungstermin bei ihrer Betreuungsperson buchen. Ent-
sprechend der Bearbeitungsfrist reichen die Studierenden abschlieBend ihre Abschlussar-
beit in digitaler Form bei der Professur ein. Die Betreuungsperson begutachtet die Ab-
schlussarbeit, bewertet sie, erstellt ein Gutachten und informiert das Priifungsamt des
Fachbereichs iiber die Bewertung. Das Priifungsamt informiert dann die einzelnen Stu-
dierenden iiber die Bewertung. Abschlie3end bieten die Professuren den Studierenden ein
digitales Abschlussgesprich an, falls die Studierenden weitere Informationen zur Bewer-

tung wiinschen.

Der Ubersichtlichkeit halber wird diese ablauforganisatorische Beschreibung des EPL-
Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit nachfolgend noch einmal in Form

einer Ablaufliste dargestellt.
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. Modulanmeldung und Bereitstellung von Informationen

a. Die Professur fiir Betriebswirtschaftslehre und Wirtschaftsinformatik mel-
det die Bereitschaft zur Durchfiihrung des Moduls an das Priifungsamt.

b. Die Professur erstellt und veroffentlicht die notwendigen Informationsma-
terialien in digitaler Form.

. Auswahl der Studierenden und Bewerbungsphase

a. Das Priifungsamt legt je nach Kapazitdt ein Kontingent fiir jede Professur
fest und er6ffnet die digitale Bewerbungsphase.

b. Die Studierenden informieren sich online bei den Professuren und bewer-
ben sich beim Priifungsamt.

. Zuteilung und Erstkommunikation

a. Nach Ablauf der Bewerbungsfrist teilt das Priifungsamt die Studierenden
zu und informiert die Studierenden und Professuren.

b. Die zugeteilten Studierenden werden von der Professur kontaktiert, erhal-
ten digitalen Zugang zu allen notwendigen Materialien und werden zu ei-
nem digitalen Kolloquium eingeladen.

. Digitales Einfiihrungskolloquium

a. Ineiner ersten digitalen Sitzung stellt die Professur die Themenvorschldge
vor, erldutert die Materialien und weist den Studierenden die Betreuungs-
personen zu.

b. Anschlieend konnen die Studierenden Fragen stellen, z. B. zur Organisa-
tion, zum Inhalt oder zu den Materialien.

. Erstellung des Gliederungsentwurfs

a. Die Studierenden beginnen mit der Erstellung einer vorldufigen Gliede-
rung und reichen diese in digitaler Form bei ihrem Betreuer ein.

. Terminreservierung und Korrektur des Gliederungsentwurfs

a. Die Studierenden buchen digital individuelle Betreuungstermine in frei
verfiigbaren Betreuungszeitrdumen bei ihrem Betreuer.

b. Die Betreuer bestétigen die gebuchten Termine, tiberpriifen die Gliederun-
gen und laden die Teilnehmer zu einer personlichen digitalen Besprechung
ein.

. Digitale Besprechung der Gliederung

a. Zu Beginn der digitalen Besprechung stellen die Studierenden ihre Glie-
derung hinsichtlich Fragestellung, Ziel, Struktur und Inhalt vor.

b. Die Betreuer geben anschlieBend Korrekturhinweise und Empfehlungen
zur Verbesserung der Gliederung.

c. Die Studierenden stellen abschlieBende Fragen zu den Korrekturhinwei-

sen und Empfehlungen, um letzte Unklarheiten zu klaren.
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d. Die Besprechung wird digital archiviert, so dass beide Seiten bei Bedarf
darauf zuriickgreifen konnen.
8. Verfassen der Abschlussarbeit
a. Die Studierenden schreiben ihre Arbeit auf der Grundlage der gepriiften
Gliederung.
b. Bei weiteren Fragen oder Unklarheiten konnen zusitzliche Termine mit
dem Betreuer digital vereinbart und durchgefiihrt werden.
9. Abgabe und Beurteilung
a. Die fertige Arbeit wird von den Studierenden fristgerecht in digitaler Form
eingereicht.
b. Die Betreuer begutachten die Abschlussarbeit, erstellen eine Bewertung
und leiten diese an das Priifungsamt weiter.
10. Bekanntgabe der Ergebnisse und abschliefende Riickmeldung:
a. Die Ergebnisse der Abschlussarbeiten werden den Studierenden durch das
Priifungsamt mitgeteilt.
b. Bei Bedarf konnen die Studierenden ein abschlieBendes Feedback-Ge-
sprach in digitaler Form mit der Betreuungsperson vereinbaren, um die

Bewertung zu besprechen.

Neben der Konstruktion des Ablaufs des gesamten Moduls auf der Meso-Ebene soll zu-
satzlich der Ablauf der Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechung® (Punkte 6
und 7) auf der Nano-Ebene ndher betrachtet werden. In der Modulbestandteilseinheit
,»Gliederungsbesprechung® finden entsprechend der Gestaltung der Aufbauorganisation
folgende Aufgabeneinheiten statt:

Buchung eines Betreuungsslots, Ubermittlung des Gliederungsentwurfs, Korrektur des
Gliederungsentwurfes, Vermittlung der Gedanken zur Erstellung der Gliederung, Ver-
mittlung von Verbesserungshinweisen (Besprechung der korrigierten Version der Glie-
derungsbesprechung), Klirung offener Fragestellungen, Ubermittlung des korrigierten
Gliederungsentwurfs.
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Der Ablauf der Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechung® unterstiitzt durch
Electronic Pair Learning ist wie folgt:

6. Terminreservierung und Korrektur des Gliederungsentwurfs
a. Buchung eines Betreuungsslots:

1. Die Studierenden nehmen Einsicht in den digitalen Kalender mit

den frei verfligbaren Betreuungsslots.
ii. Sie wihlen einen freien Betreuungsslot aus, der in ihren Zeitplan
passt.
iii. Der Betreuer iiberpriift den gewédhlten Slot und bestétigt den
Termin.
iv. Der Studierende wird iiber die Bestdtigung digital informiert.
b. Einreichen des Gliederungsentwurfs:

1. Die Studierenden iibermitteln ihren Gliederungsentwurf im vorge-
gebenen Format (z. B. PDF oder DOCX) digital an die zustdndige
Betreuungsperson.

1. Eine automatische Bestitigungsnachricht wird an die Studierenden
gesendet, sobald der Entwurf erfolgreich tibermittelt wurde.
¢. Korrektur des Gliederungsentwurfs:

1. Der Betreuer tiberpriift den eingereichten Gliederungsentwurf auf
Struktur, Inhalt und andere relevante Aspekte.

ii. Notwendige Korrekturhinweise und Kommentare werden direkt
im Dokument oder in einer beigefiigten Datei vermerkt.
d. Vorbereitung der digitalen Sitzung:

1. Der Betreuer bereitet, falls erforderlich, Unterlagen oder Présenta-
tionen zur Erlduterung bestimmter Punkte wihrend der digitalen
Sitzung vor.

7. Digitale Besprechung der Gliederung
a. Einleitung und Begriilung:

1. Nach Bestitigung des Termins sendet der Betreuer dem Studieren-

den eine Einladung zur digitalen Besprechung.
ii. Der Studierende betritt zum vereinbarten Zeitpunkt den digitalen
Besprechungsraum.
iii.  Es folgt die BegriiBung der Teilnehmenden und eine kurze Bespre-
chung des Ablaufs der Erorterung des Gliederungsentwurfs.
b. Vorstellung des Gliederungsentwurfs:
1. Der Studierende stellt seinen Gliederungsentwurf vor und erlautert

die Uberlegungen, die zu diesem Entwurf gefiihrt haben.
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ii. Auf diese Weise erhilt der Betreuer einen Einblick in die Uberle-
gungen und den Ansatz des Studierenden.
¢. Vermittlung von Verbesserungsvorschligen:
1. Der Betreuer erldutert seine Korrekturanmerkungen und Empfeh-
lungen auf der Grundlage des vorgelegten Gliederungsentwurfs.
1. Diese Anmerkungen werden gemeinsam erortert und etwaige Fra-
gen geklart.
d. Klirung offener Fragen:

1. Der Studierende hat die Moglichkeit, offene Fragen oder Unklar-
heiten beziiglich der Hinweise oder des gesamten Prozesses zu kla-
ren.

ii. Der Betreuer bietet Losungsmdglichkeiten an und kléart Unklarhei-
ten.
e. Ende des Gesprichs und néchste Schritte:

1. Die néchsten Schritte zur Erstellung der wissenschaftlichen Arbeit
werden gemeinsam besprochen.

ii. Die Teilnehmenden verabschieden sich. Das digitale Treffen wird
beendet.
f. Ubermittlung des iiberarbeiteten Gliederungsentwurfs:

1. Nach dem Treffen {iberarbeitet der Studierende den Gliederungs-
entwurf auf der Grundlage des erhaltenen Feedbacks.

ii. Der korrigierte Gliederungsentwurf wird erneut in digitaler Form
an den Betreuer gesendet.

iii. Der Studierende fahrt mit der Fertigstellung der wissenschatftli-
chen Arbeit fort.

Nachdem nun der Ablauf des EPL-gestiitzten Moduls zur Erstellung einer wissenschaft-
lichen Arbeit sowie der Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechung* konstruiert
wurde, sollen im néchsten Schritt die spezifischen Vorteile und Risiken der organisatori-
schen Konstruktion erldutert werden. Dabei sollen insbesondere auch die genannten De-
fizite der klassischen Prisenzlehre sowie die Anforderungen an und durch die Lehrform

Electronic Pair Learning beriicksichtigt werden.
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4.3.2 Organisatorischer Konstruktionsvorgang: Spezifische Vorteile und Risiken

Zu Beginn des Kapitels 4.3.1 wurden organisatorische Defizite und Anforderungen in der
klassischen Prisenzlehre und darauffolgende Anforderungen an und durch die Anbieter-
und Nachfrageseite in Bezug auf EPL-Unterstiitzung identifiziert. In diesem Kapitel wird
erldutert, inwiefern die EPL-Unterstlitzung diese adressiert, welche Vorteile die Integra-
tion von EPL bietet und welche organisatorischen Herausforderungen bestehen. Diese
detaillierte Analyse ermdglicht eine zielgerichtete Einfiihrung und Nutzung von EPL in

der Lehre und hilft organisatorische Hindernisse zu erkennen und zu vermeiden.

Zunichst soll untersucht werden, inwieweit die Defizite der klassischen Prisenzlehre
durch den Einsatz von EPL adressiert werden konnen. Da die Defizite Anbieter und Nach-
frager in unterschiedlicher Weise betreffen, werden sie aus beiden Perspektiven getrennt
betrachtet.

Anbieter (Professuren, Betreuungspersonen): Adressierte Defizitet*

e Ortsgebundenheit: Durch den anbieterseitigen Einsatz technischer Systeme mit
entsprechenden Funktionalititen (z. B. Videokonferenzen, Chat- und Dateifunk-

tionen) entfallen rdumliche Barrieren, Reisezeiten und damit verbundene Kosten.

e Raum- und Ressourcenbedarf: Digitale Meetings reduzieren den Bedarf an
physischen Raumlichkeiten. Informationsmaterial wird online zur Verfiigung ge-

stellt, wodurch auch Druckressourcen eingespart werden.

e Zeitliche Einschrinkungen: Flexible Terminbuchungen und die Mdglichkeit,
Veranstaltungen digital zu organisieren und durchzufiihren, bieten mehr Spiel-

raum bei der Zeitplanung.

e [Eingeschrinkte Interaktion: Digitale Technologien wie Videokonferenzsys-
teme, gemeinsam genutzte Dokumente und virtuelle Whiteboards ermoglichen

eine umfassendere und flexiblere Interaktion und Zusammenarbeit.

e Papierbasierte Prozesse: Die konsequente Nutzung technischer Systeme fiir den
Austausch digitaler Dokumente und Riickmeldungen minimiert den Bedarf an Pa-

pier und physischen Kopien.

o Effizienzsteigerung bei der Verwaltung und Organisation: Technische Sys-
teme, die eine automatisierte Terminbuchung ermoglichen, sparen Zeit und mini-
mieren Abstimmungsfehler. AuBBerdem konnen die Studierenden durch geeignete

technische Systeme schneller erreicht, informiert und betreut werden. Auch die

674 Vgl.: Pscheida, Daniela; Liiner, Andrea; Lorenz, Anja; Kahnwald, Nina: Vom Raum in die Cloud:
Lehren und Lernen in cMOOQOCs, in: Lernrdume gestalten - Bildungskontexte vielféltig denken, Hrsg.:
Rummler, Klaus, Miinster: Waxmann 2014, S. 294 ff,
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Erstellung und Aktualisierung von digitalen Dokumenten kann durch geeignete

Tools unterstiitzt werden.

Auf der Anbieterseite konnten die Defizite der klassischen Priasenzlehre durch den Ein-
satz von EPL adressiert werden. Da dies allerdings nur den einen Teil der Betrachtung
darstellt, wird im Folgenden auf die Adressierung der Defizite auf der Nachfrageseite

eingegangen.
Nachfrager (Studierende): Adressierte Defizite

e Ortsgebundenheit: Durch den Einsatz geeigneter Technologien konnen die Stu-
dierenden von iliberall aus auf Materialien zugreifen und an Sitzungen teilnehmen,

wodurch Reisezeiten und geografische Einschrinkungen entfallen.®”

e Raum- und Ressourcenbedarf: Entfillt, da keine physische Anwesenheit mehr

erforderlich ist.

e Zeitliche Einschrinkungen: Die Mdglichkeit, Termine online zu buchen und je-
derzeit auf digitales Material zuzugreifen, ermoglicht den Studierenden eine fle-

xiblere Zeitplanung.676

e Eingeschrinkte Interaktion: Technische Systeme wie Videokonferenzsysteme,
Chat-Dienste, Foren, kollaborative Dokumentenbearbeitung konnen die Interak-
tionsmoglichkeiten auBerhalb der festen Vorlesung- und Betreuungszeiten fiir
Studierende erhohen. Eine detaillierte Betrachtung der technischen Unterstiitzung

erfolgt im Rahmen der technischen Konstruktion.””

e Papierbasierte Prozesse: Die konsequente Nutzung technischer Systeme fiir den
Austausch digitaler Dokumente und Riickmeldungen minimiert den Bedarf an Pa-

pier und physischen Kopien.

e Verbesserte Informationsverfiigbarkeit: Die zentrale digitale Bereitstellung
von Materialien und Informationen sowie die individuelle Vereinbarung von di-
gitalen Betreuungsterminen erleichtern den Zugang und stellen sicher, dass alle
Studierenden die gleichen Informationen erhalten.®”

e Interaktives Feedback und klarere Anleitung: Digitale Einzelbetreuungster-

mine bieten Raum fiir detailliertes Feedback. Aufgezeichnete Gesprache konnen

675 Vgl.: BuB, Imke: Flexibel studieren — Vereinbarkeit ermoglichen: Studienstrukturen fiir eine diverse
Studierendenschaft, a. a. O., S. 36 f.

676 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 107 f.

677 Vgl.: Kopp, Michael; Ebner, Martin; Nagler, Walther; Lackner, Elke: Technologie in der
Hochschullehre. Rahmenbedingungen, Strukturen und Modelle, a. a. O., S. 476 f.

678 Vgl.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian: Erwartungen der digital natives an Bildungsangebote, a. a. O.,
S. 68 ff.
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zu einem spiteren Zeitpunkt zur Uberpriifung herangezogen werden und tragen

dazu bei, dass wichtige Details oder Anweisungen nicht vergessen werden.®”°

Nach der Analyse der Adressierung von Defiziten der klassischen Priasenzlehre durch

EPL kann ein Blick auf die organisatorischen Anforderungen geworfen werden, die an

die Organisation von EPL selbst gestellt werden. Die Ahnlichkeit zwischen den Defiziten

der klassischen Prisenzlehre und den Anforderungen an die Organisation von EPL zeigt,

wie eng diese beiden Perspektiven miteinander verkniipft sind. SchlieBlich wird die Lehr-

form EPL so konzipiert, dass die Defizite der klassischen Priasenzlehre adressiert werden.

Erfiillte Anforderungen an die Organisation von EPL:

e Ortsunabhiingigkeit: EPL wird digital iiber geeignete technische Systeme ange-

boten, so dass es von iiberall zuginglich ist, ohne dass die Teilnehmer an einen
bestimmten physischen Ort gebunden sind. Dadurch werden geografische Ein-

schrinkungen und Reisezeiten minimiert.58°

e Bereitstellung digitaler Ressourcen: Alle Ressourcen werden im Rahmen von

EPL digital zur Verfiigung gestellt. Dies ist von allen Beteiligten laufend zu be-
riicksichtigen. %!

o Zeitliche Flexibilitiit: Die technische Unterstiitzung im Rahmen von EPL ermdég-

licht es den Teilnehmenden, individuelle Betreuungstermine zu buchen. Dartiiber
hinaus konnen alle Betreuungstermine digital vereinbart und durchgefiihrt wer-
den, was die zeitliche Flexibilitdt weiter erhoht. Es liegt jedoch auch in der Ver-
antwortung der Teilnehmenden, entsprechende Zeitrdume zur Verfligung zu stel-

len und die Vereinbarungen einzuhalten.®%?

e Vielfiltige Interaktionsmoglichkeiten: Im Rahmen von EPL werden technische

Systeme eingesetzt, die eine Vielzahl von Interaktionsmoglichkeiten bieten, um
die Zusammenarbeit digital abzubilden und zu fordern. Auch hier ist es Aufgabe
der Beteiligten, diese Moglichkeiten zu nutzen. Die spezifische technische Unter-

stiitzung von EPL ist im Rahmen der technischen Konzeption sicherzustellen.®%3
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Vgl.: Stegmann, Karsten; Wecker, Christof; Mandl, Heinz; Fischer, Frank: Lehren und Lernen mit
digitalen Medien, a. a. O., S. 967 ff.; Vgl.: Hassler, Dominic: Pddagogische Hochschule Ziirich: Mul-
timediale Formen von Feedback, in: E-Learning. Digitale Lehr- und Lernangebote in Zeiten von
Smart Devices und Online-Lehre, Hrsg.: Dittler, Ullrich, 5. aktualisierte Auflage, Berlin: De Gruyter
Oldenbourg 2022, S. 148 f.
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Effiziente Verwaltung: Im Rahmen von EPL werden alle Unterlagen und Doku-
mente in digitaler Form verwendet und auch die Kommunikation wird digital er-
moglicht. Es ist Aufgabe der Teilnehmenden, diese Mdglichkeiten konsequent
und effizient zu nutzen. Die spezifische technische Unterstiitzung fiir EPL ist im

Rahmen der technischen Konzeption sicherzustellen. %

Neben den Defiziten der klassischen Prisenzlehre und den daraus resultierenden organi-

satorischen Anforderungen, die direkt an EPL gestellt werden, wurden zusitzlich organi-

satorische Anforderungen identifiziert, die von Anbietern und Nachfragern zu erfiillen

sind. Auch bei dieser Auflistung von Anforderungen sind die Parallelen zu den bereits

genannten Defiziten der klassischen Pridsenzlehre und den Anforderungen an die Lehr-

form EPL erkennbar. Dennoch ist es wichtig, die Anforderungen an Anbieter und Nach-

frager getrennt darzustellen, um zu verdeutlichen, dass die Erfiillung der Anforderungen

nicht nur von einer neuen Lehrform abhingt, sondern auch von den beteiligten Personen

geleistet werden muss.

Anbieter (Professuren, Betreuungspersonen): Erfiillte Anforderungen

Unterstiitzung der Ortsunabhingigkeit und Bereitstellung digitaler Ressour-
cen: Als Anbieter sind die Professuren mafigeblich fiir die Bereitstellung und kon-
sequente Nutzung technischer Systeme verantwortlich, die eine Ortsunabhingig-
keit ermdglichen. Als verantwortliche Organisationseinheit fiir die Einfiihrung
von EPL sind die Professuren maligeblich daran interessiert, diese Ortsunabhén-
gigkeit zu gewéhrleisten. Gleiches gilt fiir die konsequente Bereitstellung der da-
fiir notwendigen Tools und Ressourcen. Es liegt im Interesse der Professuren, alle
Materialien konsequent online zur Verfiigung zu stellen und damit Ressourcen

effizient zu nutzen und zu sparen. %3

Nutzung und Anwendung von digitalen Ressourcen und Anpassung an zeit-
liche Flexibilitiit: Die von den Anbietern im Vorfeld eines Semesters zu treffen-
den Vorkehrungen bereiten die Anbieter auf eine effiziente und effektive Nutzung
der digitalen Ressourcen vor. Unterstiitzende Einheiten wie ein Rechenzentrum
oder eine Support-Plattform kénnen die Anbieter dabei zusitzlich unterstiitzen
(dieser Punkt wird im Rahmen der technischen Konstruktion sowie bei den nach-
folgenden organisatorischen MaBBnahmen néher betrachtet). Zudem erfolgt die
Datei- und Terminverwaltung digital, was die Prozesse effizienter und weniger

zeitaufwédndig macht und den unterschiedlichen Zeitplinen der Betreuenden

684 Vgl.: Rowlands, Ian; Nicholas, David; Russell, Bill; Canty, Nicholas; Watkinson, Anthony: Social
media use in the research workflow, in: Learned Publishing, 24/2011, S. 183 ff.

685 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 273 ff.
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Rechnung triagt. Dadurch konnen die Betreuenden flexiblere Sprechzeiten anbie-

ten und auf die Bediirfnisse der Studierenden eingehen.5%¢

e Forderung der Interaktion: Durch den Einsatz unterschiedlicher technischer
Losungen, die die fachlichen Anforderungen digital umsetzen, nutzen die Anbie-
ter auch unterschiedliche Formen der Interaktion. Es ist seitens der Anbieter da-
rauf zu achten, dass diese und weitere technische Mdglichkeiten konsequent ge-

nutzt werden.%®’

¢ Betreuung und Feedback: Geplante digitale Kolloquien und individuell verein-
barte Betreuungstermine ermoglichen es den Betreuenden, sich ausreichend Zeit
fiir ein gezieltes und qualitatives Feedback zu nehmen, ohne z. B. durch grof3e
Gruppen oder Raumwechsel eingeschrinkt zu sein. Zudem fiihrt eine klare und
zentrale Informationsvermittlung seitens der Anbieter zu einer verbesserten Kom-
munikation und Transparenz, wodurch Missverstindnisse vermieden werden. Die
digitale Archivierung der Besprechungen ermdglicht den Anbietern zudem eine
konsistente Dokumentation und erleichtert die Nachvollziehbarkeit der Betreu-

ungsinhalte.5%8

¢ Ressourcenmanagement: Digitale Prozesse vereinfachen die Planung von Res-
sourcen. Dadurch wird weniger physische Infrastruktur bendtigt und die Anbieter

konnen sich auf die Bereitstellung digitaler Ressourcen konzentrieren.®’

Nachfrager (Studierende): Erfiillte Anforderungen®?’

e Anwesenheit und Engagement: Da die Studierenden ihre individuellen Betreu-
ungstermine selbststindig nach eigenem Zeitplan buchen und die Inhalte der Be-

treuung ein wesentlicher Bestandteil fiir das Bestehen der Abschlussarbeit und
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Vgl.: Kreidl, Christian; Dittler, Ullrich: E-Learning: Wieso eigentlich? Griinde fiir die Einfithrung von
E-Learning an Hochschulen im Riickblick, a. a. O., S. 270 f.; Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres,
Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermdglichen: strategische
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Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 51 ff.



4

Konstruktion von Electronic Pair Learning 248

damit des Studiums sind, kann von einer aktiven Teilnahme und Mitarbeit der

Studierenden ausgegangen werden.®!

Zuverlissige Technologie und digitale Kompetenz: Da eine technische Grund-
ausstattung auf Seiten der Studierenden fiir die Absolvierung eines Studiums ele-
mentar ist und die technische Hardwareausstattung durch EPL auf Seiten der
Nachfrager potenziell gering ausfillt, kann davon ausgegangen werden, dass der
iiberwiegende Teil der Studierenden iiber eine zuverldssige Technik und entspre-
chende digitale Kompetenzen verfiigt, zumal die meisten technischen Systeme

heute einfach zu bedienen sind.®2

Effektives Zeitmanagement: Da die zeitliche Flexibilitit ganz auf die Studieren-
den ausgerichtet ist, haben diese einen groflen Spielraum bei der Inanspruch-
nahme von Betreuungsangeboten. Diese konnen sie zur individuellen Gestaltung
des eigenen Zeitplans nutzen. Im Vergleich zu klassischen Prisenzveranstaltun-
gen mit festen Terminen bietet dies deutlich groBBere Freirdume. Inwieweit diese
Vorteile von den Studierenden wahrgenommen werden, hdngt jedoch von den

einzelnen Studierenden ab.%%?

Kommunikation: Die Bereitstellung verschiedener technischer Kommunikati-
onskandle durch die Anbieter erleichtert die Kommunikation. Letztlich liegt es
aber an den Studierenden, diese Moglichkeiten zu nutzen. Die Bedeutung des in-
dividuellen Erfolgs in der wissenschaftlichen Arbeit ist ein starker Anreiz fiir die

Studierenden, effektiv und effizient zu kommunizieren.®%*

Insgesamt wird mit der konstruierten Aufbau- und Ablauforganisation ein Rahmen ge-

schaffen, der mehr Flexibilitit, Effizienz und Zuginglichkeit fiir alle Beteiligten bietet

und damit viele der Einschrankungen der klassischen Prasenzlehre liberwindet.

Durch zusitzliche organisatorische Maflnahmen konnen diese spezifischen Vorteile noch

verstirkt und die Defizite des organisatorischen Konstruktionsvorgangs sowie die Risi-

ken des fachlichen Konstruktionsvorgang (Kap. 4.2.2) weiter minimiert werden. Diese

691 Vgl.: Ackeren, Isabell van; Kerres, Michael; Heinrich, Sandrina (Hrsg.): Flexibles Lernen mit digita-
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MafBnahmen kénnen sowohl auf der Anbieter- als auch auf der Nachfrageseite getroffen

werden.
Organisatorische Mainahmen auf der Anbieterseite (Professuren/Betreuende):%%
e Ortsunabhéngigkeit und Bereitstellung digitaler Ressourcen:

o Hochschulrechenzentrum: Das Rechenzentrum muss sicherstellen, dass
die Infrastruktur und die technischen Systeme leistungsfahig, stabil und

von tiberall zugénglich sind.

o IT- und Service-Center: Ein fachbereichsweites IT- und Servicezentrum
kann dezentral und auf kurzen Wegen Hilfestellung geben und Kompeten-

zen vermitteln.

o Modulverantwortliche Professur: Die modulverantwortliche Professur
muss im Rahmen der Lehrplanung und -koordination dafiir Sorge tragen,
dass die Lehrveranstaltungen wie im Ablaufplan vorgesehen angeboten

werden und die Lehrmaterialien in geeigneter Weise zugénglich sind.
e Zeitliche Flexibilitt:

o Modulverantwortliche Professur: Die modulverantwortliche Professur
muss sicherstellen, dass ausreichend buchbare Zeitfenster zur Verfiigung
stehen, um den Studierenden gentigend Flexibilitit zu ermdglichen. Kurs-
zeiten und gebuchte Termine sind mit anderen Veranstaltungen abzustim-

men.
e Vielfiltige Interaktionsmdglichkeiten:

o Hochschulrechenzentrum: Das Rechenzentrum muss im Rahmen der An-
forderungsanalyse sicherstellen, dass die einzusetzenden technischen Sys-

teme iiber ausreichende interaktive Funktionen verfiigen.
e Effiziente Verwaltung:

o Hochschulrechenzentrum/Dekanat/Professur: Durch die Auswahl, Akti-
vierung und Nutzung der verschiedenen Funktionen der technischen Sys-
teme muss sichergestellt werden, dass der administrative Aufwand fiir die
Bewertung, das Feedback und das Dokumentenmanagement reduziert

wird.

695 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.
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Auf der Nachfrageseite konnen folgende Maflnahmen dazu beitragen, die spezifischen
Vorteile zu unterstiitzen und die organisatorischen Defizite und die Risiken des fachli-

chen Konstruktionsvorgangs (Kap. 4.2.2) zu minimieren.
Organisatorische Manahmen auf der Nachfrageseite (Studierende):%°
e Zuverldssige Technologie und digitale Kompetenz:

o Hochschulrechenzentrum: Ein Support-Service fiir Studierende kénnte so-
wohl technische Unterstiitzung als auch Schulungen zur Verbesserung der
digitalen Kompetenz anbieten.

e Zeitmanagement:

o Hochschulrechenzentrum/IT- und Service-Center/Extern: Workshops
oder Schulungen zum Zeitmanagement konnten den Studierenden helfen,
ithre Zeit effektiv zu nutzen.

e Engagement und Kommunikation:

o Hochschulrechenzentrum/IT- und Service-Center/Extern: Eine Mento-
ring- oder Tutoring-Initiative konnte hilfreich sein, um Studierende zu er-
mutigen und zu unterstiitzen. Dariiber hinaus kénnten Schulungen zur ef-

fektiven Online-Kommunikation angeboten werden.

Wie die Analyse der Defizite und Anforderungen gezeigt hat, kann EPL mit der hier kon-
struierten Aufbau- und Ablauforganisation dazu beitragen, das Modul zur Erstellung wis-
senschaftlicher Arbeiten, insbesondere die Modulbestandteilseinheit der Gliederungsbe-
sprechung, flexibler, effizienter und effektiver fiir Anbieter und Nachfrager zu gestalten.
Wie die Technik diese konstruierte Aufbau- und Ablauforganisation ermdglichen und
unterstiitzen kann, wird im folgenden Kapitel 4.4 Technischer Konstruktionsvorgang er-
lautert.

696 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.
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4.4  Technischer Konstruktionsvorgang

4.41 Technischer Konstruktionsvorgang: Betreuung

Nachdem in Kapitel 4.2 die fachliche Konstruktion und in Kapitel 4.3 die organisatori-
sche Konstruktion des Electronic Pair Learning Moduls zur Erstellung einer wissen-
schaftlichen Arbeit mit Fokus auf die Modulbestandteilseinheit Gliederungsbesprechung
erfolgt ist, wird in diesem Kapitel 4.4 die technische Konstruktion vorgenommen. Diese
letzte Konstruktionsperspektive vervollstindigt den Dreiklang von System- und Soft-

wareengineering.%®’

Im Rahmen der technischen Konstruktion wird dargestellt, wie das konkrete Anwen-
dungsszenario des Moduls zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten, insbesondere der
Modulbestandteilseinheit ,,Gliederungsbesprechung®, bestmdoglich technisch unterstiitzt
werden kann. Diese Gestaltungsperspektive wird wiederum aus der Anbieter- und Nach-

frageperspektive betrachtet.

Analog zur fachlichen und organisatorischen Konstruktion wird zunédchst die Situation
des Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit in der klassischen Prasenz-
lehre analysiert, jedoch mit Blick auf die technische Unterstiitzung (Schritt 1: Situati-
onsanalyse). Auf Basis dieser Situationsanalyse sowie der Ansatzpunkte fiir eine techni-
sche Unterstiitzung aus den beiden vorangegangenen Konstruktionsvorgdngen koénnen
Defizite und Anforderungen identifiziert werden, die durch technische Unterstiitzung
adressiert und minimiert werden konnen (Schritt 2: Defizite und Anforderungen). Aus-
gehend von diesen Defiziten und Anforderungen wird auf Basis der Grundlagen aus Ka-
pitel 2 und 3 eine konkrete Systemauswahl zur Unterstiitzung des Moduls zur Erstellung
einer wissenschaftlichen Arbeit, insbesondere im Hinblick auf die Modulbestandteilsein-
heit ,,Gliederungsbesprechung®, getroffen (Schritt 3: Auswahl und Implementierung
geeigneter technischer Systeme). Dabei wird aufgezeigt, nach welchen Kriterien die
Systeme fiir dieses konkrete Anwendungsszenario ausgewéhlt werden und wie sie von

den Anbietern effektiv in die bestehende Lehrsituation integriert werden konnen.

Dartiber hinaus wird untersucht, wie die technischen Systeme von den Anbietern genutzt
werden (Schritt 4: Nutzung geeigneter technischer Systeme auf Anbieterseite). Im
ndchsten Schritt wird die Nutzung durch die Nachfrager betrachtet (Schritt 5: Nutzung
geeigneter technischer Systeme auf Nachfrageseite). Im letzten Schritt (Schritt 6: In-
dividuelle Bediirfnisse und Unterstiitzung) wird diskutiert, welche Ressourcen, Schu-

lungen, Unterstiitzungs- und Feedbackmoglichkeiten den Beteiligten zur Verfiigung

697 Vgl.: Schwickert, Axel C.; Wild, Martin: Requirements Engineering im Web Site Engineering - Ein-
ordnung und Grundlagen, a. a. O., S. 17 f.
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stehen, um die Anpassbarkeit an ihre spezifischen Bediirfnisse und Priaferenzen zu ge-
wihrleisten. Ein weiterer wichtiger Punkt ist der finanzielle Aspekt aus der Sicht der An-
bieter, der die Schédtzung der mit der Einfiihrung dieser Systeme verbundenen Kosten und
die Bewertung ihrer Wirtschaftlichkeit umfasst. Technische Unterstiitzung und Wartung
sind weitere Faktoren, die in diesem Schritt aus der Sicht der Anbieter betrachtet werden.
AbschlieBend wird diskutiert, wie Anbieter und Nachfrager mit technischen Problemen

oder Herausforderungen umgehen, die bei der Nutzung der Systeme auftreten konnen.

Auch in diesem Kapitel werden abschlieend die spezifischen Vorteile und Risiken der
Konstruktion von EPL herausgearbeitet. Dabei soll aufgezeigt werden, inwieweit die
technische Konstruktion von EPL die verschiedenen Defizite und Anforderungen adres-
siert und damit zu einer Verbesserung der Lehr- und Lernsituation beitrdgt und welche
moglichen Hindernisse bei der Implementierung und Nutzung zu beachten sind. Mit Hilfe
dieser Analyse soll sichergestellt werden, dass die Lehre technisch bestmdglich unter-
stiitzt wird und gleichzeitig mogliche Risiken und Hindernisse friihzeitig identifiziert und
adressiert werden konnen. AbschlieBend wird ein Ausblick auf zukiinftige technologische
Entwicklungen und deren mogliche Auswirkungen auf das gewéhlte Anwendungsszena-
rio von EPL gegeben.

Schritt 1: Situationsanalyse

In der klassischen Prasenzlehre wird das Modul zur Erstellung einer wissenschaftlichen
Arbeit, wie bereits in den Grundlagen und den Schritten der Situationsanalyse in den vo-
rangegangenen Konstruktionsvorgéngen beschrieben, nur an wenigen Stellen technisch
unterstiitzt. Auf diese Weise zeichnet sich der Prozess der Erstellung einer wissenschaft-

lichen Arbeit durch einen stark personlichen und physischen Charakter aus.

So erfolgt zwar die Anmeldung der Studierenden beim Priifungsamt, die Vereinbarung
von Betreuungsterminen und auch die Informationsbereitstellung seitens der Professuren
(Termine, Fristen, Informationsmaterialien) iiberwiegend digital. In den meisten Féllen
wird jedoch keine umfassende technische Losung mit verschiedenen integrierten Funkti-
onen verwendet, sondern eine Reihe traditioneller technischer Dienste wie E-Mail-Kom-
munikation und die Veroffentlichung von Dokumenten auf einer Website oder in einem
LMS. Weitere Funktionen des LMS wie Foren, Videokonferenzen, Chat, Terminplaner

oder Kalender werden in den meisten Fillen nicht genutzt.®*® Dies fiihrt zu hiufigen

698 Vgl.: Euler, Dieter: Gestaltung der Implementierung von E-Learning-Innovationen: Forderung der
Innovationsbereitschaft von Lehrenden und Lernenden als zentrale Akteure der Implementierung, a.
a. 0., S. 566 f.; Vgl.: Handke, Jiirgen: Handbuch Hochschullehre Digital: Leitfaden fiir eine moderne
und mediengerechte Lehre, a. a. O., S. 64 ff.
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Systemwechseln und ggf. auch Medienbriichen, die die Prozesse aufwandiger, kompli-

zierter und weniger nutzerfreundlich machen.%”’

Alle weiteren Kontaktpunkte zwischen Studierenden, Professuren und Priifungsamt fin-
den in erster Linie in Form von Présenzveranstaltungen statt. So treffen sich Betreuende
und Studierende zum gemeinsamen Kolloquium zur Themenvergabe oder zur Zwischen-
prasentation des Arbeitsfortschritts vor Ort, und auch die individuellen Betreuungster-
mine wihrend des Erstellungsprozesses der Arbeit selbst finden im Rahmen von Prasenz-
sprechstunden statt.”?® Eine technische Unterstiitzung durch digitale Angebote wie z. B.
virtuelle Sprechstunden oder ein kontinuierliches Feedback {iber ein Dokumentenmana-
gementsystem, das u. a. die Versionierung und Kommentierung von Entwiirfen ermog-
licht, konnte die Betreuung flexibler und zugédnglicher gestalten. Der Einsatz von Video-
konferenzsystemen und digitalen Prisentationstools konnte hier zudem nicht nur rdumli-
che und zeitliche Barrieren abbauen, sondern auch die Moglichkeit bieten, Prasentationen

aufzuzeichnen und fiir weitere Analysen und Feedbackrunden zuginglich zu machen.”!

Die Einreichung und Begutachtung von Abschlussarbeiten erfolgt in den meisten Féllen
in digitaler und physischer Form. Wéhrend die Abschlussarbeit in den meisten Féllen
zwingend in physischer Form abgegeben werden muss, kann zusétzlich eine digitale Ver-
sion der Arbeit eingereicht werden. Am Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der JLU
GieBen ist die Abgabe in digitaler Form mittlerweile die Regel. Die digitale Abgabe er-
folgt in der Regel per E-Mail und bspw. nicht integriert iiber ein LMS. Im Rahmen der
Begutachtung wird entweder die Papierversion physisch mit Anmerkungen versehen oder
die digitale Version mit entsprechender Textverarbeitungssoftware bearbeitet. Die Mog-
lichkeit, ein Dokumentenmanagementsystem mit Versionierungsfunktionen zu nutzen,

besteht in den meisten Fillen nicht.”%2

699 Vgl.: Henke, Justus; Pasternack, Peer; Zierold, Steffen; Hechler, Daniel; Pietzonka, Manuel; Schnei-
der, Sebastian; Auth, Gunnar; Schneider, Gerhard; Pirr, Uwe; Haude, Oliver; Toschldger, Markus;
Schubert, Magnus: Hochschulorganisation und digitale Infrastruktur: Die operativen Aspekte, in: Wie
die Hochschulen durch das Zeitalter des Friihdigitalismus kommen: Basiswissen fiir die avancierte
Organisationsgestaltung in 94 Fragen und Antworten, Hrsg.: Henke, Justus; Pasternack, Peer, Wies-
baden: Springer Fachmedien 2020, S. 90 ff.

700 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 61 ff.

701 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualitéitssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 303 f.

702 Vgl.: Handke, Jiirgen: Handbuch Hochschullehre Digital: Leitfaden fiir eine moderne und medienge-
rechte Lehre, a. a. O., S. 64 ff.; Vgl.: Will-Zocholl, Mascha: Digitalisierung in der 6ffentlichen Ver-
waltung. Stagnation, Transformation oder Disruption?, in: Soziale Innovationen in und von Organi-
sationen: Sozialwissenschaftliche Studien zur Transformation von Organisation, Hrsg.: Schrder, An-
dreas; Blattel-Mink, Birgit; Schroder, Antonius; Spéte, Katrin, Wiesbaden: Springer Fachmedien
2023, S. 285 ff.
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AbschlieBend finden die Beurteilungs- und Bewertungsgesprache statt. Wahrend die Ter-
mine entweder von der Professur vorgegeben oder mit den Studierenden per E-Mail ver-
einbart werden, finden die eigentlichen Gespriache personlich vor Ort in der Hochschule
statt. Digitale Tools zur koordinierten Terminvereinbarung, zum Einholen von Feedback
oder flir Bewertungsbogen werden nicht flichendeckend eingesetzt, konnten jedoch den

administrativen Aufwand reduzieren und die Abldufe effizienter gestalten.”%

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass die klassische Priasenzlehre im Modul zur
Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten viele Ansatzpunkte bietet, an denen eine techni-
sche Unterstiitzung nicht nur moglich, sondern auch sinnvoll wire, um den administrati-
ven Aufwand zu reduzieren, die Kommunikation zu verbessern und die Studierenden bes-
ser zu betreuen. In Schritt 2 werden die bereits angesprochenen Defizite und Anforderun-
gen an eine technische Unterstiitzung herausgearbeitet, um darauf aufbauend geeignete
technische Systeme zur Unterstiitzung des Moduls auswéhlen und implementieren zu

konnen.
Schritt 2: Defizite und Anforderungen

Basierend auf der Situationsanalyse im vorangegangenen Schritt 1, den vorangegangenen
fachlichen und organisatorischen Konstruktionsvorgéngen (sieche Kapitel 4.3.1 Organisa-
torischer Konstruktionsvorgang: Betreuung; Schritt 3: Organisatorische Defizite und An-
forderungen in der klassischen Prasenzlehre) sowie den Grundlagen aus Kapitel 2 und 3
konnen einige Defizite im Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten in der klas-
sischen Priasenzlehre herausgearbeitet werden, die durch technische Unterstiitzung adres-
siert werden konnen. Dariiber hinaus konnen Anforderungen an die Technik sowie an

Anbieter und Nachfrager fiir einen erfolgreichen Technikeinsatz formuliert werden.”%*

703 Vgl.: Getto, Barbara; Kerres, Michael: Digitalisierung von Studium und Lehre - Wer, warum und
wie?, a. a. 0., S. 17 ff.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan; Dubrau, Marlen: Flexibilitdt und Vielsei-
tigkeit mit digitalen Lehr- und Lernmaterialien erhéhen, a. a. O., S. 43 f.

704 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, a. a. O., S. 5 f.; Vgl.: Dober-
kat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Veltmann, Christof: An-
forderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im Auftrag des Minis-
teriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen, a. a. O., S. 49 ff,;
Vgl.: Kehrer, Mareike; Thillosen, Anne: Hochschulbildung nach Corona — ein Pladoyer fiir Vernet-
zung, Zusammenarbeit und Diskurs, in: Wie Corona die Hochschullehre veréndert: Erfahrungen und
Gedanken aus der Krise zum zukiinftigen Einsatz von eLearning, Hrsg.: Dittler, Ullrich; Kreidl, Chris-
tian, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021, S. 58 f.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen,
Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien,
a. a. 0., S. 118; Vgl.: Thillosen, Anne; Hansen, Holger: Technik und Didaktik im E-Learning: Wer
muss was konnen? Ein Pladoyer fiir verteilte Medienkompetenz in Hochschulen, in: E-Learning: eine
Zwischenbilanz: Kritischer Riickblick als Basis eines Aufbruchs, Hrsg.: Dittler, Ullrich, Miinster:
Waxmann 2009, S. 133 ff.
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In der klassischen Prisenzlehre lassen sich folgende Defizite identifizieren, die durch

technische Systeme adressiert werden konnen:

Defizite durch mangelnde technische Unterstiitzung in der Prisenzlehre: 7%

Ortsabhéngigkeit und zeitliche Einschrinkungen
o Inder klassischen Prasenzlehre werden sdmtliche Veranstaltungen vor Ort
in der Hochschule durchgefiihrt. Dies erfordert Zeit und verursacht Kosten
fiir Anreise und physische Ausstattung.
- Nutzung multimedialer Inhalte
o In der klassischen Prasenzlehre werden in der Regel nur Textdokumente
und Présentationen als Lehr- und Lernmaterialien eingesetzt.
- Dokumentation
o Die Aufzeichnung von Prisenzveranstaltungen erfordert technisches
Equipment und geschultes Personal vor Ort, ist daher kostenintensiv und
findet in der Regel nicht statt.
- Nachvollziehbarkeit des Lernfortschritts
o In der klassischen Prédsenzlehre ist es oft kaum mdglich, den Lernfort-
schritt der Studierenden systematisch zu erfassen und zu verfolgen.
- Personalisierte Lernwege
o In der klassischen Priasenzlehre sind die Moglichkeiten der Individualisie-
rung in der Regel begrenzt. So stehen meist nur Prasenzveranstaltungen
und Skripte zur Verfiigung.
- Riickmeldungen
o Riickmeldungen kénnen in der klassischen Prasenzlehre meist nur in An-
wesenheit stattfinden und erfolgen daher oft zu spét und héufig nicht de-
tailliert genug.
- Priifungsintegritiit
o Obwohl miindliche Priifungen in Anwesenheit der Priifenden im Allge-
meinen als sicher gelten, konnen auch hier Herausforderungen bei der
Aufrechterhaltung der Integritét auftreten. So stehen den Priifenden in der
Regel nur wenige technische Hilfsmittel zur Verfiigung, um miindliche

Inhalte in Echtzeit vor Ort zu {iberpriifen.

Neben den bereits genannten Defiziten in der klassischen Prasenzlehre, die durch Tech-
nologie adressiert werden konnen, lassen sich folgende allgemeine technische und fach-

liche Anforderungen sowohl von Anbieter- als auch von Nachfrageseite an die

705 Vgl.: Gegenfurtner, Andreas; Spagert, Lina; Weng, Gabriele; Bomke, Christine; Fisch, Karina;
Oswald, Andreas; Reitmaier-Krebs, Martina; Resch, Christine; Schwab, Nina; Stern, Wolfgang; Zitt,
Alexander: LernCenter: Ein Konzept fiir die Digitalisierung berufsbegleitender Weiterbildungen an
Hochschulen, a. a. O., S. 262 ff.
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Technologie identifizieren. Da die allgemeinen technischen Anforderungen der Anbieter
und Nachfrager an die einzusetzenden Technologien bereits in Kapitel 3.5.2 ausfiihrlich
beschrieben wurden und nicht spezifisch fiir die Lehrform Electronic Pair Learning sind,
werden sie im Folgenden nur noch einmal erwdhnt und nicht erneut beschrieben. Die
Erfiillung dieser Anforderungen durch die einzusetzenden Systeme ist jedoch nicht min-
der relevant, sondern ebenfalls essentiell fiir den erfolgreichen Einsatz technischer Sys-

teme.

Allgemeine technische Anforderungen der Anbieter und Nachfrager an die techni-
sche Ausstattung (Kapitel 3.5.2):7%

1) Benutzerfreundlichkeit”"’
2) Skalierbarkeit

3) Kompatibilitit

4) Integration

5) Sicherheit

6) Anpassbarkeit

7) Datenanalyse

8) Support

9) Barrierefreiheit

Die Anforderungen, die im Rahmen von Electronic Pair Learning aus fachlicher Sicht
grundsitzlich an die technische Ausstattung gestellt werden, sollen dagegen noch einmal

aufgelistet und beschrieben werden:

Allgemeine fachliche Anforderungen von EPL an die technische Ausstattung (Wdh.
aus Kapitel 3.5.2):

1) Effiziente digitale Verbindung von zwei bis fiinf Personen: Die technische
Ausstattung sollte die Moglichkeit bieten, eine gleichzeitige und stabile Verbin-
dung zwischen den Teilnehmenden herzustellen, um eine effektive Kommunika-
tion und Zusammenarbeit zu ermoglichen (z. B. iiber Software-Losungen wie MS

Teams oder Moodle).”"

706 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, a. a. O., S. 5 f.; Vgl.: Dober-
kat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Veltmann, Christof: An-
forderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im Auftrag des Minis-
teriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen, a. a. O., S. 49 ff.

707 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 101 ff.

708 Vgl.: Ghazal, Ghadeer; Alian, Marwah; Alkhawaldeh, Eslam: E-Learning and Blended Learning
Methodologies Used in Universities During and After COVID-19, a. a. O., S. 26 ff., Vgl.: Camilleri,
Mark Anthony; Camilleri, Adriana Caterina: The Acceptance of Learning Management Systems and
Video Conferencing Technologies: Lessons Learned from COVID-19, a. a. O., S. 1311 ff.
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2)

3)

4)

5)

6)

Beriicksichtigung verschiedener Lerntypen: Die technische Ausstattung sollte
verschiedene Formate unterstiitzen, um unterschiedliche Lerntypen anzuspre-
chen. Dies konnte z. B. die Moglichkeit der gemeinsamen Nutzung von Text, Au-
dio und Video beinhalten.”®

Angemessene Prisentation der Lerninhalte: Die technische Ausstattung sollte
eine angemessene Darstellung der Lehrinhalte sowohl visuell als auch auditiv er-
moglichen. Dies kann die Unterstiitzung von Bildern, Videos, Prasentationen oder
interaktivem Material beinhalten.”!?

Beriicksichtigung individueller Merkmale der Studierenden: Die technische
Ausstattung sollte flexibel genug sein, um den individuellen Bediirfnissen und
Préferenzen der Studierenden gerecht zu werden. Dies konnte z. B. die Anpassung
der Bildschirmeinstellungen, der Schriftgrofe oder des Audiopegels umfassen.
Anpassungsfihigkeit an unterschiedliche Lernumgebungen: Die technische
Ausstattung sollte flexibel genug sein, um unterschiedliche Lernumgebungen zu
unterstiitzen. Dies konnte die Moglichkeit einschlieBen, personalisiertes Lernen
sowohl in formalen Bildungskontexten (z. B. Online-Kurse) als auch in informel-
len Lernsituationen (z. B. selbstgesteuertes Lernen) umzusetzen.”'!
Personalisierte Lernunterstiitzung: Die technische Ausstattung sollte Funktio-
nen bereitstellen, die eine personalisierte Lernunterstiitzung ermoglichen. Dazu
konnte die Integration von KI-gesteuerten Systemen gehoren, die den Lernenden
individuelle Empfehlungen zu Lerninhalten, Ubungen oder Ressourcen auf der
Grundlage ihrer individuellen Bediirfnisse, Fortschritte und Priaferenzen geben

konnen.”12

Neben diesen allgemeinen fachlichen Anforderungen von EPL an die technische Ausstat-

tung lassen sich speziell fiir das EPL-Modul zur Erstellung einer wissenschaftlichen Ar-

beit und insbesondere fiir die Modulbestandteilseinheit der Gliederungsbesprechung fol-

gende spezifische fachliche Anforderungen ergénzen, die durch geeignete Systeme adres-

siert werden mussen.

Spezifische fachliche Anforderungen des gewihlten Anwendungsszenarios an die

technischen Systeme:

Einreichung, Empfang und Verwaltung digitaler Dokumente (z. B. Gliederungs-

entwiirfe, endgiiltige Abschlussarbeiten)

709 Vgl.: Ennouamani, Soukaina; Mahani, Zouhir: An overview of adaptive e-learning systems, a. a. O.,
S. 342 ff.

710 Vgl.: Khan, Badrul H.: Introduction to E-learning, a. a. O., S. 6 ff.

711 Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.

712 Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7860 ff.
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e Individuelle und flexible Buchung von digitalen Betreuungsterminen

e Dokumentation und Archivierung der digitalen Betreuungstermine

Neben den Anforderungen, die Anbieter und Nachfrager an die technische Ausstattung

stellen, stellt auch die technische Ausstattung selbst Anforderungen an Anbieter und

Nachfrager.

Technische Anforderungen an die Anbieter:”'3

1) Technische Kompetenz

Technologiekompetenz: Effizienter und effektiver Umgang mit den ver-
wendeten Technologien, wie z. B. Videokonferenz-Software, Learning Ma-
nagement Systemen (LMS) und anderen digitalen Werkzeugen.”'
Selbststindige Fehlerbehebung: Fahigkeit, grundlegende technische Prob-
leme effektiv selbst zu 16sen oder zu melden.

2) Didaktische Anpassung

E-Learning-Didaktik: Entwicklung und Anpassung von Lehrmaterialien
und Lehrmethoden an eine digitale Lehr- und Lernumgebung.”'
Interaktive Lehrmethoden: Entwicklung und Nutzung interaktiver und kol-

laborativer digitaler Aktivitdten zur Erh6hung der Beteiligung.

3) Kommunikations- und Beratungskompetenz’'¢

Digitale Kommunikation: Klare und verstidndliche Kommunikation {iber di-
gitale Kanile, einschlieBlich schriftlicher und miindlicher Formate.
Riickmeldung und Beratung: Zeitnahe und konstruktive Riickmeldung tiber
digitale Kandle.

4) Flexibilitit und Anpassungsfihigkeit’!”

Umgang mit Verdnderungen: Die Fahigkeit, sich an neue Technologien und
sich verdndernde Lehr- und Lernformate in digitalen Umgebungen anzupas-
sen.

Innovationsbereitschaft: Bereitschaft, sich auf neue Lehrmethoden und

Technologien einzulassen.

713

714

715

716

717

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 109 ff., 273 ff., 282 ff.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Future Skills: Lernen der Zukunft - Hochschule der Zukunft, a. a. O., S. 92

ff.;

Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.
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Technische Anforderungen an die Nachfrager:

718

1) Technische Kompetenz

Technologiekompetenz: Effizienter und effektiver Umgang mit den ver-
wendeten Technologien, wie z. B. Videokonferenz-Software, Learning Ma-
nagement Systemen (LMS) und anderen digitalen Werkzeugen.”"”

Selbststindige Fehlerbehebung: Fahigkeit, grundlegende technische Prob-

leme effektiv selbst zu 16sen oder zu melden.

2) Selbstgesteuertes Studieren’?’

Zeitmanagement: Effektive Organisation der eigenen Lernzeit, insbeson-
dere bei flexiblen digitalen Lehrangeboten.
Eigenverantwortliches Arbeiten: Aktive Beteiligung am Lernprozess und

eigenstindige Suche nach Informationen und Ressourcen.

3) Kommunikation und Zusammenarbeit

Digitale Kommunikation: Klare und verstdndliche Kommunikation {iber di-
gitale Kanile, einschlieBlich schriftlicher und miindlicher Formate.
Digitale Teamarbeit: Effiziente und effektive Zusammenarbeit in virtuellen

Teams und Gruppen.

4) Flexibilitit und Anpassungsfihigkeit’!

Umgang mit Verdnderungen: Die Fahigkeit, sich an neue Technologien und
sich verdndernde Lehr- und Lernformate in digitalen Umgebungen anzupas-
sen.

Offenheit fiir Riickmeldungen: Akzeptanz und Nutzung digitaler Riickmel-

dungen.

Zusammentfassend ldsst sich fiir Schritt 2 (Defizite und Anforderungen) des technischen

Konstruktionsvorgangs festhalten, dass es eine Reihe von Defiziten in der klassischen

Préasenzlehre gibt, die durch den Technikeinsatz im Rahmen von Electronic Pair Learning

adressiert werden konnen.”?? Dariiber hinaus werden von Anbietern und Nachfragern

technische und fachliche Anforderungen an die fiir Electronic Pair Learning einzusetzen-

den Technologien gestellt, die es zu adressieren gilt. Neben den Anforderungen an die

Technologie stellt auch die eingesetzte Technologie selbst Anforderungen an Anbieter

718 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 106 ff., 267 ff., 273 ff., 296 ff.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

719

720

721
722

Vgl.: Nach Heidenreich, Konrad/Traub und Rautenstrauch, in: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 291 f.

Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.
Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 104 f.
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und Nachfrager. So erfordert Electronic Pair Learning von Anbietern und Nachfragern
ein gewisses Mal} an technischer Kompetenz, Flexibilitidt und Anpassungsfahigkeit. Die
Féhigkeit, sich kontinuierlich weiterzubilden und neue Technologien effektiv und effi-
zient zu nutzen, ist daher ebenso wichtig wie die Entwicklung effektiver Kommunikati-
ons- und Kooperationsfahigkeiten. Diese Anforderungen gelten nicht nur fiir Electronic
Pair Learning, sondern auch fiir jede innovative Lehrform oder -technologie, die sich in
einer sich stindig veridndernden digitalen Bildungslandschaft widerspiegelt.”?* Dies un-
terstreicht die Notwendigkeit der Anpassung an neue Lehr- und Lernmethoden auf beiden

Seiten.
Schritt 3: Auswahl und Implementierung geeigneter technischer Systeme

Bevor konkret erldutert werden kann, wie Anbieter und Nachfrager spezifische techni-
sche Systeme im Rahmen von Electronic Pair Learning einsetzen, miissen unter Beriick-
sichtigung der Defizite und Anforderungen aus Schritt 2 geeignete Systeme ausgewéhlt
und ggf. implementiert werden. In Kapitel 2.3.7 wurden bereits Grundlagen fiir den Ein-
satz technischer Systeme fiir die verschiedenen Lehrformen aufgezeigt. In Kapitel 3.5
wurde das Konstruktionselement der Ausstattung der Umgebung fiir Electronic Pair Lear-
ning aus Anbieter- und Nachfrageperspektive untersucht und exemplarisch verschiedene
EPL-Szenarien inklusive geeigneter technischer Systeme dargestellt. In diesem Zusam-
menhang wurde bereits der folgende Einblick in ein EPL-Szenario ,,Unterstiitzung einer
digitalen Betreuungseinheit* aus Anbieter- und Nachfragesicht gegeben, das der Modul-

bestandteilseinheit der Gliederungsbesprechung sehr dhnlich ist.

EPL-Szenario 2: Unterstiitzung einer digitalen Betreuungseinheit (Anbieter)

Spezifische fachliche Anforderungen: Interaktive Kommunikationsmdglichkeiten, indi-

viduelle Betreuung

Geeignete technische Ausstattung: Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, Learning-Ma-

nagement- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, synchrone Webkonferenz-

Software

Begriindung: Eine digitale Betreuungseinheit erfordert interaktive Kommunikationsmog-
lichkeiten wie Chat-Dienste, Webcams und Mikrofone, um eine direkte Interaktion zwi-

schen Lehrenden und Studierenden zu ermdglichen. Learning-Management- und

723 Vgl.: Au, Corinna von (Hrsg.): Entwicklung von Fiihrungspersonlichkeiten und Fithrungskulturen:
holistische und nachhaltige Entwicklungsprogramme, a. a. O., S. 62 ff.; Vgl.: Engelmann, Andreas;
Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard. , Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0: Probleme, Ziele, Lernarran-
gements, 15.02.2017, S.1 ff.; Vgl.: Wachter, Christian; Scheer, August-Wilhelm (Hrsg.): Digitale Bil-
dungslandschaften, a. a. O., S. 20 f.; Vgl.: Wagner, Udo; Schafthauser-Linzatti, Michaela-Maria
(Hrsg.): Langfristige Perspektiven und Nachhaltigkeit in der Rechnungslegung, a. a. O., S. 210 f,;
Vgl.: Heyse, Volker; Erpenbeck, John; Ortmann, Stefan; Coester, Stephan (Hrsg.): Mittelstand 4.0 -
eine digitale Herausforderung: Fiihrung und Kompetenzentwicklung im Spannungsfeld des digitalen
Wandels, a. a. O, S. 63 ff.
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Kooperations- und Kommunikationssysteme bieten eine Plattform fiir den Austausch und
die gemeinsame Nutzung von Ressourcen. Synchrone Webkonferenz-Software ermog-
licht virtuelle Betreuungssitzungen in Echtzeit. Diese Tools ermdglichen eine individu-
elle Betreuung der Studierenden, um Fragen zu kliren, Feedback zu geben und bei Bedarf

weitere Hilfestellung zu leisten.”?*
EPL-Szenario 2: Unterstiitzung einer digitalen Betreuungseinheit (Nachfrager)

Spezifische fachliche Anforderungen: Interaktive Kommunikationsmdglichkeiten, indi-

viduelle Beratung

Geeignete technische Ausstattung: Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, Learning-Ma-

nagement- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, synchrone Webkonferenz-

Software

Begriindung: Studierende benotigen die Moglichkeit, aktiv mit Lehrenden und Kommi-
litonen zu kommunizieren. Chat-Dienste und Web-Konferenz-Tools ermoglichen es
thnen, Fragen zu stellen, Feedback zu erhalten und aktiv an Diskussionen teilzunehmen.
Der Einsatz von Webcams und Mikrofonen erméglicht eine personlichere Interaktion und
bezieht die nonverbale Kommunikation mit ein. Learning-Management- und Kooperati-
ons- und Kommunikationssysteme bieten eine Plattform, um sich zu vernetzen, Ressour-
cen zu teilen und sich iiber Lerninhalte auszutauschen. Personliche Beratung iiber syn-
chrone Webkonferenz-Software ermoglicht gezielte Unterstiitzung bei individuellen An-

liegen und Fragen.’?

Basierend auf den Grundlagen aus Kapitel 2 und 3 und den Defiziten und Anforderungen
aus dem vorangegangenen Schritt 2 konnen die folgenden technischen Systeme zur Un-
terstiitzung des EPL-Moduls zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten grundsétzlich in
Betracht gezogen werden. Dabei ist zu beachten, dass nicht nur die reine Gliederungsbe-
sprechung, wie in den beiden Beispielen exemplarisch dargestellt, technisch unterstiitzt
werden soll, sondern das gesamte Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten. Aus
diesem Grund miissen neben der oben genannten technischen Ausstattung der EPL-Sze-

narien weitere technische Ausstattungselemente eingesetzt werden.

724 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 260 ff., 300 ff.

725 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 286 ff.
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LMS (Learning-Management-Systeme): Fiir die Organisation des Moduls, die
Terminbuchung, zur Kommunikation und die Bereitstellung von Lehr- und Lern-
materialien (z. B. Canvas LMS, ILIAS, Stud.IP, Moodle).

Synchrone Videokonferenz-Software: Fiir die Durchfiihrung der digitalen Be-
treuungstermine (z. B. Zoom, Microsoft Teams, Cisco WebEx oder BigBlueBut-
ton).

Chat-Dienste und E-Mail-Kommunikation: Fiir die Erstkommunikation und
den kontinuierlichen Austausch, z. B. LMS (Canvas LMS, ILIAS, StudIP,
Moodle), separate Dienste (z. B. Alcatel Rainbow, Microsoft Exchange, Slack,
Matrix, Signal, Threema, Wire) oder Systeme fiir Kooperation und Kommunika-
tion (z. B. Microsoft Teams, Asana, Stackfield).

Kollaborative Office Software: Fiir die kollaborative Bearbeitung und Nachver-
folgung gemeinsam genutzter digitaler Dokumente (z. B. Microsoft Teams,
Microsoft Sharepoint, Etherpad, OnlyOffice).

Kooperations- und Kommunikationssysteme: Fiir die Organisation des Mo-
duls, die Terminbuchung, zur Kommunikation und die Bereitstellung von Lehr-
und Lernmaterialien sowie fiir eine effiziente und effektive Zusammenarbeit in
Teams durch Integration unterschiedlicher Funktionen wie Chats, Dateimanage-
ment, Videokonferenztools, kollaborative Bearbeitung von Dokumenten (z. B.
Microsoft Teams, Asana, Stackfield).

Im Modul zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten sind in Bezug auf die Modulbe-

standteilseinheit der Gliederungsbesprechung insbesondere die folgenden fachlichen

Aufgaben durch technische Systeme zu unterstiitzen:

Terminvereinbarung, -buchung: Integrierte oder eigenstindige kollaborative
Kalender-Dienste (Canvas LMS, ILIAS, Stud.IP, Moodle, Microsoft Exchange,
Google Calendar, Asana, Microsoft Teams, Stackfield).

Textbasierte Kommunikation: Integrierte oder eigenstindige Chat-Dienste (z.
B. Canvas LMS, ILIAS, Stud.IP, Moodle, Alcatel Rainbow, Microsoft Exchange,
Slack, Stackfield, Matrix, Signal, Threema, Wire, Microsoft Teams).
Durchfiihrung der digitalen Gliederungsbesprechung: Integrierte oder eigen-
stindige Videokonferenz-Software fiir eine effiziente audiovisuelle Kommunika-
tion und Bildschirmfreigabe (z. B. Alcatel Rainbow, Slack, Matrix, Signal,
Threema, Wire, Cisco Webex, Zoom, Stackfield, Microsoft Teams, BigBlueBut-
ton).

Teilen und gemeinsames Bearbeiten von Dokumenten: Integriertes oder eigen-
stindiges kollaboratives Dokumentenmangement (Google Docs, OnlyOffice,
Microsoft Teams, Etherpad, Stackfield)
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Neben der Verwendung von mehreren einzelnen Tools, die jeweils spezifische fachliche
Aufgaben technisch unterstiitzen, bieten integrierte Systemldsungen, wie z. B. LMS oder
Kooperations- und Kommunikationssysteme, den Vorteil, verschiedene Funktionen in ei-
ner einheitlichen Umgebung zu vereinen.”?® Zwar bietet keines der hier genannten LMS
native und standardméBig implementierte Funktionen fiir Videokonferenzen und kolla-
boratives Arbeiten an Dokumenten, jedoch kann fast jedes LMS um diese zusétzlichen
Anwendungen erweitert werden. Auf diese Weise werden Medienbriiche, Redundanzen
und hédufige Systemwechsel reduziert oder vermieden, was die Abldufe wesentlich effi-
zienter gestaltet. Wahrend diese Systeme eine breite Palette an Funktionen bieten, die
nicht immer in jedem Szenario bendtigt werden und die Nutzer liberfordern konnen, er-
moglicht die Anpassbarkeit durch Administratoren das gezielte Aktivieren oder Deakti-
vieren von Funktionen. Dies kann die Benutzerfreundlichkeit im Vergleich zu einer losen
Sammlung von Einzelsystemen, die von den Anwendern selbst verkniipft werden miis-

sen, erheblich verbessern.”?’

- Integrierte Systemlosungen: Unterstiitzen standardmifBig, durch Integration
oder durch Erweiterungen eine Vielzahl unterschiedlicher fachlicher Aufgaben
und ermdglichen synchrone und asynchrone Zusammenarbeit unter einer weitge-
hend einheitlichen Benutzeroberflache. Dazu gehoren z. B. LMS (Canvas LMS,
ILIAS, Stud.IP, Moodle etc.) oder Kooperations- und Kommunikationssysteme
(Asana, Microsoft Teams, Stackfield etc.).

Integrierte Systemldsungen sind jedoch keine prinzipielle Universallosung. Sie bringen

neben weiteren Vorteilen auch mogliche Herausforderungen mit sich:
Vorteile integrierter Systemlosungen:’*8

- Kosteneffizienz: Durch die Biindelung mehrerer Funktionen in einer Lésung kon-
nen die Anschaffungs-, Wartungs- und Schulungskosten fiir mehrere separate
Systeme reduziert werden.

- Datensicherheit und -integration: Integrierte Systemlosungen erleichtern die
Datensicherheit und -verwaltung, da alle Daten nur in einem System gespeichert

werden.”?

726 Vgl.: Kergel, David; Heidkamp-Kergel, Birte: E-Learning, E-Didaktik und digitales Lernen, a. a. O.,
S.61f.

727 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 101 f.

728 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 102 ff.

729 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a.0.,S.378f.
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- Verbesserte Benutzerfreundlichkeit: Eine einheitliche Benutzeroberflache und

die nahtlose Integration verschiedener Funktionen tragen zu einer konsistenteren

und intuitiveren Nutzung durch die Anwender bei.”3°

- Skalierbarkeit: Integrierte Systemlosungen sind oft skalierbarer als Einzellosun-

gen, da sie leichter an wachsende oder sich dndernde Anforderungen angepasst

werden konnen.”3!

- Einsparung von Ressourcen: Der Bedarf an einer Vielzahl von Lizenzen wird

reduziert.

Herausforderungen integrierter Systemlosungen:’3?

- Abhingigkeit von einem einzigen Anbieter: Eine integrierte Systemlosung

kann zu einer starken Abhéngigkeit von einem einzigen Anbieter fiihren.”*3

- Anfangsaufwand: Die Einfiihrung eines flichendeckenden Systems kann zu-

nédchst einen hoheren Aufwand fiir Einrichtung, Schulung und Anpassung erfor-

dern 734

- Uberkomplexitit: Es besteht die Gefahr, dass nicht notwendige Funktionen im-

plementiert werden, die zu einer Uberforderung oder Ablenkung der Nutzerinnen

und Nutzer fithren konnen.”33

- Flexibilitit bei Anpassungen: Bei sich dndernden Anforderungen kann es

schwierig sein, einzelne Komponenten des integrierten Systems zu ersetzen oder

zu aktualisieren.”3¢

730

731

732

733

734

735

736

Vgl.: Bexfield, Hildegunt; Oswald, Lena; Posor, Hilke; Schmucker, Stephan: Der Beitrag virtueller
Teamarbeit im E-Learning fiir die Gestaltung digitaler Transformationsprozesse, in: E-Learning im
digitalen Zeitalter: Losungen, Systeme, Anwendungen, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Steinhoff, Peter
F.J., Wiesbaden: Springer Fachmedien 2022, S. 66.

Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a. 0., S.308 f.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 102 ff.

Vgl.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel: Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme (BAS), in:
Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme: Enterprise Resource Planning, Hrsg.: Schubert, Petra;
Winkelmann, Axel, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023, S. 12.

Vgl.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel: Erfahrungswerte zu ERP-Einfiihrungsprojekten, in: Be-
triebswirtschaftliche Anwendungssysteme: Enterprise Resource Planning, Hrsg.: Schubert, Petra;
Winkelmann, Axel, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023, S. 181 f.; Vgl.: Eibel, Thomas; Aufer-
bauer, Martin: See You Later! Erfahrungen mit Studierenden der Berufspadagogik in einer Online-
Lehrveranstaltung, in: Didacticum, 3/2021, S. 26.

Vgl.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel: Auswahl von ERP-Systemen, in: Betriebswirtschaftliche
Anwendungssysteme: Enterprise Resource Planning, Hrsg.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel,
Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023, S. 154.

Vgl.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel: Phasen der Auswahl, in: Betriebswirtschaftliche Anwen-
dungssysteme : Enterprise Resource Planning, Hrsg.: Schubert, Petra; Winkelmann, Axel, Wiesbaden:
Springer Fachmedien 2023, S. 174 £.
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Wenn diese Vorteile und Herausforderungen jedoch in jedem der vor- und nachgelagerten
Schritte des Konstruktionsvorgangs (Situationsanalyse, Anforderungserhebung, Einfiih-
rung, Implementierung und Nutzung) beriicksichtigt werden, kann eine integrierte Sys-
temldsung mit einem ausgewogenen Verhéltnis von Funktionalitidt und Benutzerfreund-
lichkeit in der Lehre eingesetzt werden und tiberwiegt die Summe der Vorteile verschie-

dener Einzelsysteme in Form von Insellésungen.’3’

Die o. g. integrierten Systemldsungen bieten z. B. folgende Funktionen an, die entweder
standardmiafBig bereitgestellt (X), nachtriglich erweitert (E) oder integriert (I) werden
konnen. Wéhrend bei der Standardbereitstellung (X) und der nachtriaglichen Integration
(I) fir den Anwender in der Benutzeroberfldache der integrierten Systemldsung kein oder
nur ein geringer Unterschied bei der Nutzung der Funktionen erkennbar ist, wird der An-
wender bei einer nachtriglich erweiterten Funktion (E) auf ein System auf3erhalb der ei-

gentlichen integrierten Systemldsung weitergeleitet.

Die Angaben zum Funktionsumfang der verschiedenen Systeme (Canvas LMS738,
ILIAS"*°, Stud.IP74°, Moodle™!, Asana’#?, MS Teams’#, Stackfield’**) wurden den je-

weiligen Herstellerwebseiten entnommen.

737 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 61 ff.

738 Vgl.: Instructure Inc.: Canvas Overview, Online im Internet: https://www.instructure.com/de/canvas,
02.01.2024.

739 Vgl.: ILIAS open source e-Learning e.V.: Uber ILIAS — ilias.de, Online im Internet: https://www.il-
ias.de/open-source-lms-ilias/, 02.01.2024.

740 Vgl.: Stud.IP e. V.: Stud.IP-Nutzerdokumentation (deutsch): Neue Funktionen in Stud.IP, Online im
Internet: https://hilfe.studip.de/help/5.0/de/Basis/AllgemeinesNeueFunktionen, 02.01.2024.

741 Vgl.: Moodle Pty Ltd.: Funktionalititen - MoodleDocs, Online im Internet:
https://docs.moodle.org/403/de/Funktionalit%C3%Ad4ten, 02.01.2024.

742 Vgl.: Asana Inc.: Asana-Funktionen: Produktmerkmale und Projektmanagement mit Asana, Online
im Internet: https://asana.com/de/features, 02.01.2024.

743 Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams — Hilfe & Lernen, Online im Internet: https://sup-
port.microsoft.com/de-de/teams, 14.12.2023.

744 Vgl.: Stackfield GmbH: Funktionen - Stackfield, Online im Internet:
https://www.stackfield.com/de/tour, 02.01.2024.
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Integrierte Systemlosungen

LMS KuK-Systeme

Funktionen

Canvas LMS

ILIAS
Stud.IP
Moodle
Asana

MS Teams

Stackfield

Chat-Kommunikation

i

Videokonferenzen und Online-Meetings

T
[—

Aufgaben- und Projektmanagement

Integration mit anderen Anwendungen

Dateifreigabe und -speicherung

)X

b T I T B Bl e

Kollaborative Dokumentenbearbeitung

x| X

>
)X

)

Kanban-Boards

p—

p—

Gantt-Diagramme fiir Projektplanung

Kalender und Terminbuchungen

b Tl B T B el el B e R e

Aufgabenautomatisierung

Benutzerdefinierte Arbeitsablaufe

Mobile Echtzeit-Benachrichtigungen

Zeitverfolgung und Zeiterfassung

b T I T B e B B B

End-to-End-Verschliisselung

Berechtigungsmanagement

Berichterstattung und Analysewerkzeuge

Mobil-Apps fiir 10S und Android

Integrationen mit E-Mail-Systemen

Anpassbare individuelle Dashboards

el R H B

X)

Aufgabenpriorisierung und -tagging

b T B T T = Bl e

Wiki und Wissensdatenbank

Sprachanrufe

E

oL X X X ) X XX
Rop R X X ) X XX

b T I T O o B e e o I B (e I e B I S S

Tab. 9: Integrierte Systemlésungen und ihre Funktionen
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Die hier aufgefiihrten Funktionen und die dahinter stehenden Anforderungen kdnnen
zwar teilweise auch durch die an der Justus-Liebig-Universitét bereits eingesetzten Ein-
zelsysteme (u. a. BigBlueButton, Zoom, OnlyOffice, PowerFolder, DFN Terminplaner)
unterstiitzt werden, diese erfordern jedoch einen hdufigen Systemwechsel durch die An-
wender, bieten somit nicht die Benutzerfreundlichkeit integrierter Systeme und erfordern
zudem einen erhéhten Administrationsaufwand.’* Hinzu kommt, dass neben den oben
genannten Vorteilen integrierter Systemlosungen nahezu alle oben genannten Anforde-
rungen von fast allen hier beispielhaft aufgefiihrten integrierten Systemlosungen entwe-
der standardmiBig (X), durch Erweiterung (E) oder durch Integration (I) erfiillt werden.
Aus diesem Grund wird auch zur Unterstiitzung des EPL-Moduls eine integrierte Sys-

temldsung und nicht eine Sammlung von Einzelsystemen verwendet.

Nach der Entscheidung fiir den Einsatz einer integrierten Systemldsung ist nun zu priifen,
welches dieser Systeme zur Unterstiitzung des EPL-Moduls eingesetzt werden soll. Diese
Entscheidung héngt neben der Erfiillung der fachlichen Anforderungen situativ davon ab,
ob ggf. bereits ein solches System an der Prisenz-Hochschule eingesetzt wird, wie die
Unterstlitzung einzelner Kernfunktionen (X, I, E) erfiillt wird oder ob Synergien mit an-
deren digitalen Lehrformaten bestehen, die ebenfalls von einem solchen System profitie-

ren wurden.

So werden an der Justus-Liebig-Universitdt GieBBen bereits die LMS ILIAS und Stud.IP
sowie das Kommunikations- und Koordinationssystem Microsoft Teams als integrierte
Systemlosungen eingesetzt.”*® Da jedoch die LMS ILIAS und Stud.IP die wichtigsten
Funktionen zur Unterstiitzung des hier gewidhlten Anwendungsszenarios (kollaborative
Bearbeitung von Dokumenten, Durchfiihrung von Videokonferenzen) nicht nativ bzw.
integriert unterstiitzen, Aus- und Weiterbildungsangebote nur in geringem Umfang zur
Verfligung stehen und eine native Unterstiitzung mobiler Endgerite durch leistungstéhige
und funktionsreiche mobile Apps ebenfalls nicht moglich ist, wird Microsoft Teams als
integrierte Systemlosung zur Unterstiitzung des gewéhlten Anwendungsszenarios einge-

setzt.

Nach der Auswahl geeigneter Systeme miissen diese technisch implementiert werden.
Anwendungen, die zum kollaborativen Arbeiten genutzt werden und somit Daten server-
seitig und nicht nur lokal bei den Anwendern vorhalten, werden technisch in der Regel
nach dem Client-Server-Prinzip realisiert. Dabei kommunizieren die Endgeréte der An-

wender als Clients mit einem zentralen Server, um auf die bendtigten Daten und

745 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 73 ff.

746 Vgl.: Hochschulrechenzentrum (HRZ) der JLU Gieflen: Unsere Services | Von A bis Z, Online im
Internet: https://www.uni-giessen.de/de/fbz/svc/hrz/sve/services, 27.12.2023.
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Anwendungen zuzugreifen. Durch diese Architektur konnen Anderungen und Aktuali-
sierungen der Daten einfach zentral verwaltet und effizient an alle angeschlossenen Cli-
ents verteilt werden.”#” Zusitzlich bietet dies den Vorteil eines zentralen Sicherheits- und
Zugriffsmanagements, was insbesondere bei sensiblen Unternehmensdaten von grofler
Bedeutung ist.”*® Die zentrale Datenhaltung auf dem Server sorgt zudem fiir eine hdhere
Skalierbarkeit und Ausfallsicherheit. Dariiber hinaus ermdglicht diese Architektur eine
flexiblere Ressourcenverteilung und eine effizientere Integration von Backup-Ldsun-

gen.

Wihrend die technische Implementierung vieler Einzelsysteme inklusive aller notwendi-
gen technischen MaBBnahmen aufgrund unterschiedlicher technischer Grundlagen, Res-
sourcen und Abhéngigkeiten relativ aufwindig ist, konnen integrierte Systemlosungen
mit allen Funktionen in einem Implementierungsprozess bereitgestellt werden. Obwohl
einige Funktionen einen hoheren Implementierungsaufwand erfordern konnen, kann die
serverseitige Komponente vieler integrierter Systemlosungen auch von Hersteller auf
Vertragsbasis in der Cloud bereitgestellt werden.”>® Dies hat den Vorteil, dass das Re-
chenzentrum einer Prasenz-Hochschule entlastet wird und sich u. a. starker auf die Schu-
lung zur Nutzung der Systeme konzentrieren kann. Zudem hat das entwickelnde Unter-
nehmen die groflte Kompetenz bei der Bereitstellung und Anpassung der integrierten Sys-
temlosungen. Bei einer Software-as-a-Service (SaaS)-Losung ist allerdings darauf zu
achten, dass die geltenden Datenschutzbestimmungen vertraglich festgehalten und einge-

halten werden.”>!

Auch an der Justus-Liebig-Universitdt wird Microsoft Teams als SaaS-Losung eingesetzt.
Die Serverkomponente von Teams lduft damit nicht im hochschuleigenen Rechenzent-
rum, sondern auf den Servern von Microsoft. Auf diese Weise entfillt ein GroB3teil des
Implementierungsaufwands, da die Serverkomponente der integrierten Systemlosung be-
reits vom Hersteller einsatzbereit angeboten wird. Dennoch kénnen System- und Anwen-

dungsadministratoren das System iiber ein Backend konfigurieren und damit Funktionen

747 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.

a.0,S.3f.

748 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a. 0., S. 378 ff.

749 Vgl.: Tanenbaum, Andrew S.; Steen, Maarten van: Distributed systems: principles and paradigms, a.
a.0.,S.308f.

750 Vgl.: Microsoft Corporation: Was ist SaaS? Software-as-a-Service | Microsoft Azure, Online im
Internet: https://azure.microsoft.com/de-de/resources/cloud-computing-dictionary/what-is-saas,
14.12.2023.

751 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 89 ff.; Vgl.: Tracol, Xavier: Chapter
V of Regulation (EU) 2018/1725 on transfers of personal data by Union institutions and bodies to
third states and international organisations, a. a. O., S. 544 f.
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aktivieren oder deaktivieren. Der eigentliche Betrieb von Teams erfolgt jedoch auf Seiten
von Microsoft und beansprucht weniger Ressourcen des hochschuleigenen Rechenzent-

rums.’>?

Nachdem ein System ausgewéhlt und implementiert wurde, miissen die Anwender im
Umgang mit der Software geschult werden.” Diese notwendigen SchulungsmaBnahmen

konnen u. a. durch folgende MaBBnahmen erreicht werden:

- Einfiihrungsschulungen und Tutorials in Form von Web Based Trainings oder Vi-
deoaufzeichnungen zur Nutzung der integrierten Systemlosung sowie der darin
enthaltenen Einzelfunktionen.

- Bereitstellung von Supportmaterial in Form von PDF-Dokumenten und FAQs
durch den Hersteller und das Rechenzentrum.

- Einrichtung eines Helpdesk oder Supportsystems als Anlaufstelle fiir technische

Fragen des Personals und der Studierenden.

Eine detailliertere Betrachtung der Schulungsmoglichkeiten und -mafB3nahmen erfolgt in
Schritt 6. Im Anschluss an den Auswahl-, Implementierungs- und Schulungsprozess
sollte ein kontinuierliches und regelmaBiges Nutzerfeedback eingeholt werden, um die
Systeme gegebenenfalls anpassen und verbessern zu konnen.”>* Wie Anbieter und Nach-

frager die Systeme konkret nutzen, wird im nédchsten Schritt thematisiert.
Schritt 4: Nutzung geeigneter technischer Systeme auf Anbieterseite

Nach Analyse der technischen Ausstattung in der klassischen Prasenzlehre wurden allge-
meine technische und fachliche Anforderungen an die Technik sowie spezifische Anfor-
derungen anhand exemplarischer EPL-Szenarien formuliert. Auch Anforderungen an An-
bieter und Nachfrager wurden beriicksichtigt, um ein geeignetes technisches System aus-
zuwéhlen und zu implementieren. In diesem Schritt wird erklért, wie die Anbieter das

ausgewdhlte System nutzen kdnnen.

Wie bereits im vorherigen Schritt beschrieben, wird Microsoft Teams als proprietire
Software von der Justus-Liebig-Universitit als SaaS-Losung eingesetzt. Dadurch entfallt
die Installation der Serverkomponente von Microsoft Teams im hochschuleigenen Re-
chenzentrum. Auch die anschlieBende Wartung und Aktualisierung der Serverkompo-
nente entféllt. Wahrend sich das hochschuleigene Rechenzentrum als hochschulzentraler

Teams-Administrator auf die Konfiguration von Teams, z. B. hinsichtlich der

752 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 89 ff.

753 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 34 f.

754 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 122 f.
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verfiigbaren Funktionen oder der Anbindung an ein Active Directory, sowie auf Support
und Service fiir die dezentralen Einheiten konzentrieren kann, konnen die Professuren
und deren Betreuer Microsoft Teams nachgelagert administrieren.”> In wenigen Schrit-
ten konnen Professuren und Betreuer die Desktop App oder die Mobile App von Micro-
soft Teams als Client Software auf dem eigenen PC oder Smartphone installieren und
innerhalb des vom HRZ vorgegebenen Rahmens eigene Strukturen anlegen, verwalten
und alle freigeschalteten Funktionen von Teams nutzen. Der Bezug der Client-Software-
Varianten erfolgt je nach zugrundeliegender Plattform entweder direkt iiber die Web Site
von Microsoft oder iiber einen Application Store.”>® Der anschlieBende Installationspro-
zess gleicht dem einer typischen Desktop-Anwendungssoftware oder mobilen App. Nach
der Installation sind die Clients einsatzbereit und der Zugriff auf Microsoft Teams ist
moglich. Bevor mit der inhaltlichen Nutzung durch die Clients begonnen wird, kdnnen
diese an die Bediirfnisse und Eigenschaften der Anwender angepasst werden. So kénnen
beispielsweise allgemeine Einstellungen (Schriftgrofe, Design, Chatdichte, Layout
usw.), Kontoeinstellungen, Datenschutzeinstellungen (Prioritdten, blockierte Kontakte,
Lesebestiatigungen, Umfragen usw.), Geriteeinstellungen (Audio, Mikrofon,
Greenscreen, Helligkeit usw.), App-Berechtigungen, Barrierefreiheit, Untertitel und
Transkription, Dateien und Links (Speicherort, Standardprogramm), Anrufe (Regeln,
Voicemail, Klingelton, Barrierefreiheit) und Erkennung (Spracherkennung) fiir jede Cli-

ent-Installation pro Endgerit vorgenommen werden.”>’

Die folgende Auflistung zeigt, wie Microsoft Teams anschlieend von den Professuren
und Betreuern inhaltlich zur Unterstiitzung des Moduls zur Erstellung einer wissenschaft-
lichen Arbeit, insbesondere der Modulbestandteilseinheit Gliederungsbesprechung, ein-

gesetzt werden kann.
Nutzung von Microsoft Teams durch Anbieter (Professuren/Betreuende):

1) Einrichtung und Organisation von Teams und Kanilen
e Strukturierung: Die Professuren und Betreuer konnen fiir jeden Themenbe-
reich oder jedes Modul ein eigenes Team erstellen und innerhalb dieser Teams

spezifische Kandle fiir verschiedene Themen, Arbeitsgruppen usw. einrichten.

755 Vgl.: o. V.: Microsoft Teams-Administratorschulung - Microsoft Teams, 30.04.2023 Online im
Internet:  https://learn.microsoft.com/de-de/microsoftteams/training-microsoft-teams-landing-page,
27.12.2023.

756 Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams-App fiir den Desktop und fiir Mobilgeréte herunterla-
den | Microsoft Teams, Online im Internet: https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/down-
load-app, 14.12.2023.

757 Vgl.: Microsoft Corporation: Change settings in Microsoft Teams - Microsoft Support, Online im
Internet:  https://support.microsoft.com/en-au/office/change-settings-in-microsoft-teams-b506e8f1-
1296-4cf1-8c6b-bbed4f424bc7, 14.12.2023.
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2)

3)

4)

5)

Zugangsverwaltung: Die Professuren und Betreuer konnen den Zugang zu be-
stimmten Kanélen auf relevante Teilnehmer beschrinken, um Diskussionen und

Materialien zielgerichtet zu gestalten.

Planung und Durchfithrung virtueller interaktiver Sitzungen

Terminplanung: Mit der Kalenderfunktion konnen die Professuren und Be-
treuer Kolloquien und individuelle Betreuungstermine planen und automatische
Erinnerungen und Einladungen an die Teilnehmer versenden.
Videokonferenzen fiir individuelle Betreuung: Die Professuren und Betreuer
konnen die Videokonferenzfunktion fiir Einzelgesprache nutzen, um individu-
elle Betreuung und personliches Feedback zu ermdglichen.

Interaktive Tools: Wihrend der Videokonferenzen kénnen interaktive Tools
wie Prédsentationen, Notizbiicher, gemeinsam genutzte Dokumente, Umfragen,
Whiteboards und Screensharing eingesetzt werden, um die Sitzungen noch in-

teraktiver zu gestalten.

Bereitstellung und Verwaltung von Lehr- und Lernmaterialien

Materialverteilung: Die Professuren und Betreuer konnen Materialien wie Pri-
sentationen, Literaturmaterial, Dokumente und Videos in die Kanéle hochladen,
so dass die Studierenden jederzeit darauf zugreifen konnen. Die Materialien kon-
nen gezielt adressiert und kollaborativ bearbeitet werden.

Wichtige Inhalte hervorheben: Wichtige Nachrichten oder Dokumente kon-
nen am oberen Rand des Kanals angeheftet werden, um sie leicht zugénglich zu

machen.

Kommunikation und Betreuung

Direkte Kommunikation: Die Betreuer stehen fiir schnelle Fragen und Diskus-
sionen per Chatfunktion zur Verfligung.
Feedback und Beratung: Individuelle Chats oder geplante Videokonferenzen

ermoglichen personliches Feedback und Beratung.

Aufgaben- und Projektmanagement und Leistungsbewertung

Aufgaben- und Projektmanagement: Die Aufgaben- und Projektmanage-
mentfunktion in Teams ermdglicht es Professuren und deren Betreuern, Aufga-
ben zu erstellen, zuzuweisen, Termine zu setzen, den Fortschritt zu iiberwachen
und Fristen zu setzen.

Bewertung und Feedback: Eingereichte Arbeiten konnen direkt im Team be-

wertet und kommentiert werden.

Neben der Desktop App kann Microsoft Teams, wie oben bereits erwéhnt, auch {iber eine

Mobile App (Android, iOS) genutzt werden, die {iber ein an mobile Endgerite
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angepasstes Layout sowie entsprechende Navigationselemente und Meniis verfiigt.”>?
Wie die Desktop App verfligt auch die Mobile App iiber eine klar strukturierte und intu-
itive Benutzeroberflache, die den Wechsel zwischen verschiedenen Teams, Kanédlen und
Chats ermoglicht. Auf der Startseite der App werden zudem die zuletzt genutzten Teams
und Kanile angezeigt. Die Funktionalitidten der App ermdglichen zudem die Kommuni-
kation und Zusammenarbeit in Form von Chats, Sprach- und Videoanrufen, um auch per
Smartphone an digitalen Besprechungen teilnehmen zu kénnen. Dartiber hinaus kdnnen
alle Beteiligten auf gemeinsam genutzte Dateien und Dokumente in den einzelnen Team-
kandlen zugreifen, diese anzeigen und bearbeiten. Auch der Zugriff auf Kalenderfunkti-
onen wird ermdglicht, so dass alle Beteiligten ihre vereinbarten digitalen Besprechungen
einsehen und verwalten konnen. Push-Benachrichtigungen sorgen dafiir, dass die Teil-
nehmer in Echtzeit iiber neue Chat-Nachrichten, Erwdhnungen und Meetings informiert
werden. Ein Offline-Modus stellt sicher, dass die wichtigsten Funktionen auch dann zur
Verfligung stehen, wenn keine Internetverbindung besteht. Die Sicherheits- und Daten-

schutzfunktionen der mobilen Anwendung entsprechen denen der Desktop-Anwendung.

Die App ermdglicht Studierenden und Lehrenden eine schnelle Kommunikation und Ko-
ordination sowie einen ortsunabhingigen Zugriff auf Kursmaterialien und Kommunika-
tionstools, was insbesondere bei zeitkritischen Anfragen und Absprachen hilfreich sein
kann. Dariiber hinaus kénnen alle Beteiligten an digitalen Betreuungsterminen teilneh-

men, was die Mobilitét, Flexibilitdt und Zuginglichkeit von EPL weiter erhoht.
Schritt S: Nutzung geeigneter technischer Systeme auf Nachfrageseite

Wie bei den Anbietern muss auch bei den Nachfragern eine der Client-Software-Varian-
ten auf den Endgerédten installiert werden, bevor Microsoft Teams genutzt werden kann.
Der Bezug und die Installation der Client Software erfolgt genau wie bei den Anbietern.
Da auf der Nachfrageseite jedoch keine administrativen, sondern nur personalisierende
Einstellungen vorgenommen werden konnen, ist auch die Nutzung auf der Nachfrageseite
einfacher. Die personalisierenden Einstellungen (Allgemeine Einstellungen, Kontoein-
stellungen, Datenschutzeinstellungen, Geriteeinstellungen, App-Berechtigungen, Barri-
erefreiheit, Untertitel und Transkription, Dateien und Links, Anrufe und Erkennung) kon-
nen bei den Nachfragern genau wie bei den Anbietern vorgenommen werden, da diese
keinen Unterschied zwischen Anbietern und Nachfragern machen. Nach Bezug, Installa-
tion und Konfiguration der personlichen Einstellungen der Microsoft Teams Client Soft-
ware kann diese von den Studierenden zur Teilnahme an Lehrveranstaltungen genutzt
werden. Die Bedienung ist dabei dhnlich wie bei den Anbietern. Die folgende Auflistung

beschreibt die wichtigsten Funktionen von Microsoft Teams zur Unterstiitzung des EPL-

758 Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams-App fiir den Desktop und fiir Mobilgeréte herunterla-
den | Microsoft Teams, a. a. O., 14.12.2023.
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Moduls zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten, insbesondere der Modulbestandteils-

einheit ,,Gliederungsbesprechung® auf der Nachfrageseite.

Nutzung von Microsoft Teams durch Nachfrager (Studierende):

1) Aktive Teilnahme an digitalen Sitzungen

Aktive Teilnahme an interaktiven digitalen Sitzungen: Die Studierenden
konnen sich an Diskussionen beteiligen und Fragen stellen, indem sie in Teams
an digitalen Kolloquien und individuellen Betreuungssitzungen teilnehmen.

Nutzung von Breakout-Ridumen: Fiir die Arbeit in Gruppen oder fiir kleinere

Diskussionen stehen den Studierenden z. B. Breakout-Riume zur Verfiigung.”>’

2) Zugang zu Materialien und Selbstorganisation

Materialzugang: Die Studierenden konnen jederzeit auf die von den Lehrenden
zur Verfiigung gestellten Materialien (Prisentationen, Videos, Dokumente etc.)
zugreifen, diese herunterladen, diskutieren und kollaborativ bearbeiten.”®?

Selbstorganisation: Durch die Verwendung von Kanélen und Dateiablagen wer-
den die Studierenden in die Lage versetzt, ihre Materialien effizient zu organisie-

ren.

3) Individuelle Lerngestaltung:

Tools und Funktionen: Microsoft Teams bietet den Studierenden eine Vielzahl
von Tools und Funktionen, um ihren Lernfortschritt individuell zu gestalten (Auf-
gaben, Quizzes, kollaborative Dateien, Whiteboard, Integration von Drittanwen-
dungen und LMS, Kalenderfunktionen und Feedback-Tools).”¢!

4) Kollaboration

Zusammenarbeit: Microsoft Teams erleichtert die Zusammenarbeit, indem es
die gemeinsame Arbeit an Dokumenten und die Kommunikation in Echtzeit er-
moglicht.

Diskussion und Austausch: Studierende konnen iiber Kanile diskutieren, Ideen

austauschen und Feedback von ihren Kommilitonen erhalten.

759 Vgl.: Microsoft Corporation: Use breakout rooms in Microsoft Teams meetings - Microsoft Support,
Online im Internet: https://support.microsoft.com/en-au/office/use-breakout-rooms-in-microsoft-
teams-meetings-7de1f48a-da07-466c-aSab-4ebace28e461, 14.12.2023.

760 Vgl.: Microsoft Corporation: Share files in Microsoft Teams - Microsoft Support, Online im Internet:
https://support.microsoft.com/en-au/office/share-files-in-microsoft-teams-0c4d34ee-5dd8-46d5-
ab35-0d227b5e6eb5, 14.12.2023.

761 Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams — Hilfe & Lernen, a. a. O., 14.12.2023.
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5) Einreichung von Dokumenten und Entgegennahme von Riickmeldungen

e [Einreichung von Dokumenten: Studierende konnen ihre Gliederungsentwiirfe
oder fertigen wissenschaftlichen Arbeiten direkt in Microsoft Teams einreichen,
wo sie von den Betreuern direkt gepriift und bewertet werden konnen.”6?

e Uberwachung von Fristen und Aufgaben: Die Studierenden kdnnen bei der
Einhaltung der Abgabefristen unterstiitzt werden, indem sie per Push Notifica-
tions an diese Fristen erinnert werden.”®3

e Feedback: Die Studierenden konnen Feedback zu ihren Arbeiten erhalten und bei
Bedarf weitere Beratung anfordern.

6) Direkte Kommunikation mit den Lehrenden

e Personliche Beratung und Betreuung: Microsoft Teams bietet den Studieren-
den eine effiziente Moglichkeit, per geteiltem Kalender individuelle Beratungs-
termine mit den Lehrenden zu vereinbaren und personliches Feedback zu erhalten.

e Schnelle Kldrung von Fragen: Die Studierenden kdnnen die Chat-Funktion nut-
zen, um schnell Fragen zu stellen oder sich mit anderen Studierenden auszutau-
schen.

7) Feedback und Beratung: Die Kommunikationsfunktionen von Microsoft Teams er-
moglichen es den Studierenden, auf einfache Weise Feedback von den Lehrenden

einzuholen oder Beratungstermine zu vereinbaren.

Nach der Betrachtung des Einsatzes von Microsoft Teams auf der Anbieter- und Nach-
frageseite l4sst sich zusammentassend feststellen, dass Microsoft Teams eine umfassende
technische Losung zur Unterstiitzung von Electronic Pair Learning, insbesondere fiir die
Modulbestandteilseinheit der Gliederungsbesprechung, bietet. Microsoft Teams unter-
stiitzt eine interaktive, flexible und kollaborative Lehr- und Lernumgebung, in der Leh-
rende und Studierende gleichermallen von den vielféltigen Funktionen fiir Kommunika-
tion, Organisation, Zusammenarbeit und Ressourcenmanagement profitieren. Durch die
Nutzung der vielfdltigen digitalen Moglichkeiten von Teams und die Verfiigbarkeit ver-
schiedener Client-Anwendungen konnen Lehrende den Lernprozess effektiv gestalten

und Studierende zum aktiven und selbstgesteuerten Lernen anregen.
Schritt 6: Individuelle Bediirfnisse und Unterstiitzung

In diesem letzten Schritt der technischen Konstruktion wird erldutert, wie die Unterstiit-

zung der Anwender und die Anpassung der technischen Ausstattung an die individuellen

762 Vgl.: Buchal, Ralph; Songsore, Emmanuel: Using Microsoft Teams to Support Collaborative
Knowledge Building in the Context of Sustainability Assessment, in: Proceedings of the Canadian
Engineering Education Association (CEEA), 19/2019, S. 7.

763 Vgl.: Microsoft Corporation: Manage notification settings - Microsoft Support, Online im Internet:
https://support.microsoft.com/en-au/office/manage-notification-settings-34867217-9ed0-4b96-86ed-
d6fdcecb4096, 14.12.2023.
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Bediirfnisse erfolgen kann, wie die Wirtschaftlichkeit auf Anbieterseite bewertet wird
und wie die Wartung der technischen Ausstattung erfolgt. Dariiber hinaus wird unter-
sucht, welche technischen Probleme und Herausforderungen bei der Nutzung der techni-

schen Ausstattung auftreten kdnnen und wie mit diesen umgegangen werden kann.
Ressourcen und Schulungen

Damit sowohl Anbieter als auch Nachfrager die technische Ausstattung effektiv und ef-
fizient nutzen konnen, miissen sie in der Anwendung geschult werden.”®* Da es sich bei
Microsoft Teams um eine ausgereifte Anwendung handelt, die bereits seit einigen Jahren
von vielen Anwendern genutzt wird und auf dieser Basis mehrfach iiberarbeitet wurde,
ist die Benutzeroberfliche grundsitzlich intuitiv und benutzerfreundlich gestaltet.”®®> Zu-
dem dhnelt Teams in der Bedienung anderen Microsoft-Produkten und integriert Tools
wie Microsoft Office, die nicht nur in der Hochschullehre tiglich genutzt werden, so dass
die Hiirden fiir die Nutzung geringer sind als bei individuell entwickelten Open-Source-

Losungen, die Anbietern und Nachfragern nicht bekannt sind.

Dennoch ist es wichtig, die Anwender mit allen Funktionen vertraut zu machen, um das
volle Potenzial von Microsoft Teams auszuschopfen. Fiir diesen Lernprozess stehen Res-
sourcen und Schulungen zu Themen wie Installation, Konfiguration, Einrichtung, Be-
sprechungen, Dateiverwaltung, Zusammenarbeit und Integration von Drittanwendungen
zur Verfiigung.”%® Durch diese gezielten Schulungsmafinahmen werden die Anwender in
die Lage versetzt, die vielfaltigen Moglichkeiten von Microsoft Teams effizient zu nutzen

und damit die Kommunikation und Zusammenarbeit deutlich zu verbessern.

Fiir die Schulung von Anbietern und Nachfragern stehen verschiedene Moglichkeiten zur
Verfiigung. Zum einen kdnnen Anbieter und Nachfrager Ressourcen und Schulungen di-
rekt von Microsoft beziehen, zum anderen besteht die Moglichkeit, {iber das hochschul-
eigene Rechenzentrum Anwender intern zu schulen. Dariiber hinaus stehen aufgrund der
Verbreitung und Bekanntheit von Microsoft Teams zahlreiche anwenderbasierte Res-

sourcen (Videos, Tutorials, Foren etc.) auf verschiedenen Plattformen zur Verfiigung.

764 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 34.

765 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 46, 101 ff.

766 Vgl.: o. V.: Microsoft Teams-Administratorschulung - Microsoft Teams, 30.04.2023 a. a. O.,
27.12.2023.
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Microsoft 365 Lernpfade: Microsoft selbst bietet digitale Schulungen und Lern-
pfade fiir Teams an, die sowohl grundlegende als auch fortgeschrittene Funktio-
nen umfassen.”®’

Microsoft Support und Community: Auf der Web Site von Microsoft gibt es
umfangreiche Support-Artikel, FAQ-Bereiche und Community-Foren, in denen
Fragen gestellt und beantwortet werden kénnen.”6®

Tutorials und Webinare: Aufgrund der Verbreitung und des Bekanntheitsgrades
stehen im Internet auf verschiedenen Plattformen zahlreiche kostenlose digitale
Ressourcen wie Tutorials, Webinare und Videos zu verschiedenen Themen rund
um Microsoft Teams zur Verfligung.

Interne Schulungen: Das Rechenzentrum der Hochschule kann interne Schulun-
gen und einen Helpdesk fiir Lehrende und Studierende anbieten, um die Nutzung
der an die Hochschule angepassten Version von Teams zu erleichtern und bei spe-

zifischen Problemen zu unterstiitzen.

Anpassungsfahigkeit an spezifische Anforderungen und Priferenzen

Neben den Support- und Schulungsmafinahmen kann Microsoft Teams, wie bereits bei

der Auswahl und Implementierung beschrieben, einerseits durch die Administratoren des

hochschuleigenen Rechenzentrums konfiguriert werden, andererseits kann jeder Anwen-

der seine eigene Client-Installation an seine spezifischen Anforderungen und Préferenzen

anpassen. So bietet Microsoft Teams fiir die Anpassung der Client-Anwendungen fol-

gende Moglichkeiten:

Benutzerdefinierte Client-Einstellungen: Microsoft Teams ermdglicht es den
Anwendern, Benachrichtigungen, Layouts und Funktionen an ihre personlichen
Priiferenzen anzupassen.”®

Integration von Apps und Tools: Microsoft Teams unterstiitzt die Integration
einer Vielzahl von Drittanwendungen und Microsoft 365-Tools, die eine flexible
Anpassung an spezifische Arbeitsabldufe ermoglichen.””?

Anpassung der Teams-Instanz: Das hochschuleigene Rechenzentrum kann ein-
zelne Funktionen der Teams-Instanz aktivieren oder deaktivieren und die hoch-

schuleigene Teams-Instanz an die Bediirfnisse der Hochschule anpassen.
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Vgl.: o. V.. Ubersicht iiber Microsoft 365-Lernpfade, 07.04.2023 Online im Internet:
https://learn.microsoft.com/de-de/office365/customlearning/, 27.12.2023.

Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams — Hilfe & Lernen, a. a. O., 14.12.2023.

Vgl.: Microsoft Corporation: Andern von Einstellungen in Microsoft Teams - Microsoft-Support, On-
line im Internet: https://support.microsoft.com/de-de/office/%C3%A4ndern-von-einstellungen-in-
microsoft-teams-b506e8f1-1a96-4cf1-8cob-bbed4f424bc7, 27.12.2023.

Vgl.: Fontaine, Marie-Thérése: Apps in Microsoft Teams integrieren: So funktioniert‘s | Microsoft,
16.03.2021 Online im Internet: https://news.microsoft.com/de-de/apps-in-microsoft-teams-integrie-
ren-so-funktionierts/, 27.12.2023.
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- Einrichtung eigener Teams und Kanile: Anbieter konnen einzelne Teams und
Kandle entsprechend ihren spezifischen Bediirfnissen und ihrer Lehrplanung ein-

richten.
Finanzielle Aspekte und Wirtschaftlichkeit

Neben der Verfiigbarkeit und Durchfithrung von Schulungsmafinahmen und der Anpass-
barkeit an spezifische Anforderungen und Bediirfnisse ist fiir die Anbieter auch die Wirt-
schaftlichkeit einer solchen Systemeinfiihrung bzw. -nutzung von Interesse. Um die Wirt-
schaftlichkeit beurteilen zu kénnen, miissen Kosten und Nutzen quantifiziert und gegen-

libergestellt werden.””!

Die Kosten einer solchen Systemeinfiihrung bzw. -nutzung setzen sich aus verschiedenen
Positionen zusammen, die u. a. auch davon abhidngen, ob und wie das System vertrieben
(open source vs. proprietdr) und betrieben (on premise vs. cloud) wird, ob zusitzliche
Dienstleistungen (z. B. Support-Leistungen) oder Anwendungen von Drittanbietern zu-
sdtzlich in Anspruch genommen werden.”’? Die grundlegenden Kostenpositionen fiir die
Einfiihrung und Nutzung von Microsoft Teams an einer Prasenz-Hochschule sind somit
vielféltig und miissen ganzheitlich betrachtet werden. Zu den direkten Kostenpositionen
zdhlen beispielsweise Lizenzkosten, Kosten fiir die Implementierung in die eigene IT-
Infrastruktur, Schulungs- und Wartungskosten sowie Kosten fiir den technischen Sup-
port.””3 Zu den indirekten Kostenpositionen zihlen z. B. der Zeitaufwand fiir die Einar-
beitung und Umstellung der Arbeitsabldufe sowie die geringeren Kosten, die durch eine
verbesserte Zusammenarbeit und Kommunikation entstehen. Bei einem SaaS-Betrieb,
wie thn die Justus-Liebig-Universitét betreibt, sicht die Kostenstruktur etwas anders aus.
Zwar entfallen die Kosten fiir die Implementierung in die eigene IT-Infrastruktur inklu-
sive der damit verbundenen Kosten (Neuanschaffung von Hardware, Software Updates
etc.) sowie die indirekten Kosten fiir die Wartung und Aktualisierung der Systeme. Dem-
gegeniiber sind die Abonnement- bzw. Lizenzkosten hoher, da der von Microsoft bezo-
gene Leistungsumfang erweitert wird. So beinhalten die Abonnement- bzw. Lizenzkosten
bei der SaaS-Losung die Kosten fiir den Betrieb der Serverkomponente von Teams, Ba-

sisfunktionalitdt, Updates und Basissupport. Die Lizenz- bzw. Abonnementkosten

771 Vgl.: Heinrich, Lutz J.: Systemplanung: Analyse und Grobprojektierung von Informationssystemen,
Berlin New York: Walter de Gruyter GmbH & Co KG 2019, S. 18 ff.

772 Vgl.: Chandra, Deka Ganesh; Borah, Malaya Dutta: Cost benefit analysis of cloud computing in
education, in: 2012 International Conference on Computing, Communication and Applications, 2012,
S. 1 ff.; Vgl.: Fisher, Cameron: Cloud versus On-Premise Computing, in: American Journal of
Industrial and Business Management, 08/2018, Scientific Research Publishing:S. 1991 ff.

773 Vgl.: Fisher, Cameron: Cloud versus On-Premise Computing, a. a. O., S. 1995.
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konnen jedoch mit der Anzahl der Anwender und den zusétzlichen Supportleistungen

steigen, weshalb der Einsatz einer SaaS-Losung im Einzelfall zu priifen ist.”’*

Der Nutzen einer solchen Systemeinfiihrung ist, ebenso wie die indirekten Kosten, im
Gegensatz zu den direkten Kosten schwer abzuschétzen. Dies liegt daran, dass der Nut-
zen, der sich aus der Einfithrung und Nutzung des Systems ergibt, wie z. B. die Steigerung
der Effizienz, die Verbesserung der Kommunikationswege und nicht zuletzt die Zufrie-

denheit der Endnutzer, schwer zu quantifizieren ist.””?

Eine abschliefende Beurteilung der Wirtschaftlichkeit ist somit erst nach Quantifizierung
aller Nutzen und Kosten und einer detaillierten Analyse der Total Cost of Ownership
(TCO) moglich.”7® Dennoch kann festgehalten werden, dass der Einsatz von Microsoft
Teams einen kostengiinstigen und damit wirtschaftlichen Einsatz ermdglicht, da er die
Notwendigkeit vieler einzelner Kommunikations- und Kollaborationssysteme verringert,
ein zentralisiertes System bereitstellt und zudem die Kommunikation und Koordination

aller Anwender effektiver und effizienter gestaltet.
Technische Unterstiitzung und Wartung

Neben den bisher genannten Aspekten sind fiir die Anbieter auch die Bedingungen fiir
den technischen Support und die Wartung der technischen Losung von Bedeutung. Auf
eine detaillierte Analyse wird hier nicht eingegangen, da die Bedingungen von der jewei-
ligen technischen Losung und deren Umsetzung abhéngen. Es kénnen jedoch zwei unter-
schiedliche Betriebsvarianten unterschieden werden, bei denen sich die Bedingungen fiir
den technischen Support und die Wartung grundséitzlich &hneln. Wéhrend sowohl Open
Source als auch proprietire Softwareldsungen on premise, d. h. vor Ort, betrieben werden
konnen und einen hoheren internen technischen Support und Wartungsaufwand sowie
spezifische technische Kenntnisse erfordern, verursachen Dienste wie SaaS, die in der
Cloud betrieben und vom Anbieter gewartet und aktualisiert werden, hohere direkte Kos-
ten und erfordern keinen zeitlichen Aufwand und geringere technische Kompetenzen sei-

tens des hochschuleigenen Rechenzentrums.””’

Da die Justus-Liebig-Universitit Gieen Teams als SaaS-Losung von Microsoft einsetzt,
iibernimmt Microsoft selbst die Wartung, Updates und Sicherheitsaspekte der Server-

komponente sowie der Client Software. In diesem Rahmen bietet Microsoft auch

774 Vgl.: Fisher, Cameron: Cloud versus On-Premise Computing, a. a. O., S. 1995 f.

775 Vgl.: Schmitz, Uwe: Einleitung zu Teil I, in: Grundkurs Electronic Business: Grundlagen, IT-
Instrumente und Spezialgebiete, Hrsg.: Schmitz, Uwe, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2021, S. 18
f.

776 Vgl.: Fisher, Cameron: Cloud versus On-Premise Computing, a. a. O., S. 1991 ff.

777 Vgl.: Kavis, Michael: Architecting the cloud: design decisions for cloud computing service models
(SaaS, PaaS, and IaaS), Hoboken, New Jersey: Wiley 2014, S. 17 ff.
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erweiterten technischen Support und Hilfestellung bei der Fehlerbehebung und techni-
schen Fragen.”’® Das hochschuleigene Rechenzentrum kann sich somit auf die Konfigu-
ration der eigenen Instanz sowie auf nachgelagerte Schulungsangebote und die Losung

individueller Probleme konzentrieren.
Umgang mit technischen Problemen oder Herausforderungen

Selbst wenn die bestmogliche technische Losung erfolgreich ausgewihlt, implementiert
und flaichendeckend eingesetzt wird und die Anwender geschult sind, konnen bei der Nut-

zung technische Probleme und Herausforderungen auftreten.

In diesem Fall ist es wichtig, dass den Administratoren und Anwendern, wie oben be-
schrieben, ausreichende Schulungsmaterialien und Ressourcen zur Selbsthilfe zur Verfii-
gung stehen. Inwieweit solche Ressourcen in ausreichendem Maf3e zur Verfiigung stehen,
héngt u. a. davon ab, wie bekannt und verbreitet eine technische Losung ist, welchen Wert
der Dienstleister auf Dokumentation und deren Bereitstellung legt und welche Dienstleis-
tungen zusitzlich eingekauft werden konnen. Ein kurzer Hinweis auf zwei Extrembei-
spiele soll dies verdeutlichen: Wéhrend weniger bekannte und verbreitete Open-Source-
Software-Losungen meist selbst installiert, gewartet, aktualisiert und die Anwender mit
zum Teil eigens erstellten Informationsdokumenten und Kursen eigenstindig geschult
werden miissen, besteht bei Microsoft die Mdoglichkeit, all diese Punkte entweder von
Microsoft oder auch von einem externen Drittdienstleister {ibernehmen zu lassen.”” Dar-
iiber hinaus gibt es eine entsprechend groBe Community, um sich bei individuellen Fra-
gen in Foren von Dritten unterstiitzen zu lassen. Dies ist bei Open Source Losungen leider

nicht die Regel.

Grundsitzlich ist es jedoch sinnvoll, sich bei einer SaaS-Losung nicht ausschlieBlich auf
externe Dienstleistungen zu verlassen, sondern den Anwendern auch im Nachhinein Sup-
port durch das eigene Rechenzentrum anzubieten. Denn nicht jeder Anwender verfligt
entweder iiber die entsprechenden Ressourcen, um ein Problem zu beheben, oder ist be-

reit, statt des eigenen Rechenzentrums ein externes Unternehmen zu kontaktieren.

778 Vgl.: Microsoft Corporation: Preise und Plédne fiir Microsoft Teams vergleichen | Microsoft Teams,
Online im Internet: https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-op-
tions, 27.12.2023.

779 Vgl.: Microsoft Corporation: Preise und Plédne fiir Microsoft Teams vergleichen | Microsoft Teams,
a.a.0.,27.12.2023.
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4.4.2 Technischer Konstruktionsvorgang: Spezifische Vorteile und Risiken

Auch der Vorgang der technischen Konstruktion soll mit einem Kapitel iiber die spezifi-
schen Vorteile und Risiken abgeschlossen werden. In diesem Kapitel soll aufgezeigt wer-
den, inwieweit die technische Konstruktion von EPL die verschiedenen Defizite und An-
forderungen aus den Schritten 2 und 3 der technischen Konstruktion adressiert und damit
zu einer Verbesserung der Lehr- und Lernsituation beitragen kann. Dariiber hinaus soll
auf mogliche Hindernisse bei der Implementierung und Nutzung der ausgewahlten tech-
nischen Systeme hingewiesen werden. Auf diese Weise soll sichergestellt werden, dass
die Lehre bestmoglich technisch unterstiitzt wird und gleichzeitig mogliche Risiken und
Hindernisse frithzeitig erkannt und adressiert werden konnen. AbschlieBend wird ein
Ausblick auf zukiinftige technologische Entwicklungen und deren mogliche Auswirkun-

gen auf das gewéhlte EPL-Anwendungsszenario gegeben.

Die in Schritt 2 des Kapitels 4.4.1 identifizierten Defizite und Anforderungen kdénnen
durch den Einsatz von Technik im Rahmen von Electronic Pair Learning wie folgt adres-

siert werden.
Defizite in der klassischen Prasenzlehre:

- Ortsabhingigkeit und zeitliche Einschrinkungen
o Mit Hilfe von Microsoft Teams konnen alle Dateien digital ausgetauscht,
Termine vereinbart und Besprechungen digital durchgefiihrt und aufge-
zeichnet werden. Dadurch entfallen Reisezeiten und die damit verbunde-
nen Kosten und zeitlichen Einschrankungen. Wéhrend die meisten Aktio-
nen asynchron durchgefiihrt werden konnen, miissen virtuelle Kolloquien
und individuelle Betreuungstermine synchron durchgefiihrt werden. Bei
den individuellen Betreuungsterminen konnen die Studierenden jedoch in-
dividuelle Termine buchen, die in ihren Zeitplan passen.
- Nutzung multimedialer Inhalte
o Mit Hilfe von Microsoft Teams konnen verschiedene Medien verwendet
und kollaborativ bearbeitet werden, um unterschiedlichen Lernstilen ge-
recht zu werden.”®?
- Dokumentation
o Besprechungen und Dokumente, die im Rahmen von Electronic Pair Lear-

ning erstellt werden, konnen aufgrund der digitalen Umsetzung leicht

780 Vgl.: Microsoft Corporation: Zusammenarbeiten an Dateien in Microsoft Teams - Microsoft-Support,
Online im Internet: https://support.microsoft.com/de-de/office/zusammenarbeiten-an-dateien-in-
microsoft-teams-9b200289-dbac-4823-85bd-628a5¢7bb0ae, 27.12.2023.
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aufgezeichnet und archiviert werden. In der Regel ist keine zusitzliche
physische Ausstattung erforderlich.”8!
- Nachvollziehbarkeit des Lernfortschritts
o Durch die Archivierung digitaler Besprechungen und die Versionierung
von Dokumenten kann der Lernfortschritt bei Bedarf nachvollzogen wer-
den. Mit Hilfe von Drittanwendungen kénnen auch Echtzeit-Tracking-
Funktionen integriert werden, die einen besseren Uberblick iiber den indi-
viduellen Lernfortschritt bieten.”8?
- Personalisierte Lernwege
o Microsoft Teams bietet den Studierenden eine Vielzahl von Tools und
Funktionen, um ihren Lernfortschritt individuell zu gestalten (Aufgaben,
Quizzes, kollaborative Dateien, Whiteboard, Integration von Drittanwen-
dungen und LMS, Kalenderfunktionen und Feedback-Tools). Dariiber
hinaus konnen weitere E-Learning-Produkte (WBTs, Tests, asynchrone
Videos etc.) individuelle Lernpfade unterstiitzen, die sich am Lernfort-
schritt und den Interessen der Studierenden orientieren.”s3
- Riickmeldungen
o Im Rahmen von Electronic Pair Learning kdnnen mit Microsoft Teams
Feedbackschleifen u. a. durch kurze, schnell initiierte digitale Bespre-
chungen, Chats oder gemeinsam genutzte Dokumente effizient gestaltet
werden.
- Priifungsintegritiit
o Durch die digitale Abbildung von miindlichen Priifungen kénnen zuséatz-
liche Anwendungen von Drittanbietern (z. B. Online-Proctoring-Systeme
und Plagiatserkennungstools) integriert werden, um die Integritét der Be-

wertungen, insbesondere bei miindlichen Priifungen, zu gewéhrleisten.

Neben den Defiziten der klassischen Prisenzlehre, die durch die technische Ausstattung
adressiert werden, wurden von Anbietern und Nachfragern allgemeine Anforderungen an
die Technik formuliert. Diese allgemeinen Anforderungen gelten nicht spezifisch fiir
Electronic Pair Learning oder Microsoft Teams, sondern fiir alle technischen Systeme,

die direkt von den Anwendern genutzt werden.

781 Vgl.: Microsoft Corporation: Aufzeichnen einer Besprechung in Microsoft Teams - Microsoft-
Support, Online im Internet: https://support.microsoft.com/de-de/office/aufzeichnen-einer-
besprechung-in-microsoft-teams-34dfbe7f-b07d-4a27-b4c6-de62f1348c24, 27.12.2023.

782 Vgl.: Microsoft Corporation: Verwalten Sie Ihre Apps im Microsoft Teams Admin Center - Microsoft
Teams, 29.11.2023 Online im Internet: https://learn.microsoft.com/de-de/microsoftteams/manage-
apps, 27.12.2023.

783 Vgl.: Microsoft Corporation: Education-Hilfe und -Learning, a. a. O., 27.12.2023.
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Allgemeine Anforderungen der Anbieter und Nachfrager an die Technik (siehe Ka-
pitel 3.5.2): 784

)

2)

3)

4)

)

6)

7

8)

Benutzerfreundlichkeit: Microsoft Teams verfiigt iiber eine intuitive Benutzer-
oberfliche. FEine einfache Navigation und eine klare Strukturierung der Funktio-
nen erleichtern die Nutzung.”®’

Skalierbarkeit: Microsoft Teams ist skalierbar und kann leicht an die Gréfe und
die Bediirfnisse der anwendenden Organisation angepasst werden.
Kompatibilitit: Die Client-Anwendungen von Microsoft Teams sind fiir alle
fiihrenden Betriebssysteme als Desktop- und Mobilanwendung verfiigbar. Dar-
iiber hinaus ist eine nahtlose Integration mit anderen Microsoft-Produkten und
Drittanwendungen moglich.

Integration: Microsoft Teams ermdglicht die Integration eigener Microsoft-Pro-
dukte (z. B. Sharepoint, Office), die einen gro3en Marktanteil abdecken, sowie
von Drittanwendungen, die ebenfalls nahtlos in Microsoft Teams integriert wer-
den konnen.

Sicherheit: Als eines der fiihrenden IT-Softwareunternehmen hat Microsoft Si-
cherheitsfunktionen wie Verschliisselung, Multi-Faktor-Authentifizierung und
Compliance-Standards eingefiihrt und umgesetzt.”8¢

Anpassbarkeit: Wie beschrieben, kann einerseits die Team-Instanz von den de-
zentralen Administratoren konfiguriert werden, andererseits konnen die Client-
Anwendungen an die spezifischen Anforderungen und Praferenzen der Anwender
angepasst werden.

Datenanalyse: Microsoft Teams verfiigt iiber umfangreiche Analysewerkzeuge,
die Einblicke in die Nutzung und Zusammenarbeit geben konnen. Dies kann u. a.
zur Verbesserung der Teamarbeit und zur Optimierung von Arbeitsabldufen ge-
nutzt werden.

Support: Wie bereits beschrieben, stehen aus verschiedenen Griinden umfangrei-
che Ressourcen und Schulungsmoglichkeiten (Lernpfade, Webinare, Commu-

nity-Foren etc.) zur Verfiigung.

784 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, a. a. O., S. 5 f.; Vgl.: Dober-
kat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Veltmann, Christof: An-
forderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im Auftrag des Minis-
teriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen, a. a. O., S. 49 ff.

785

786

Vgl.: Buchal, Ralph; Songsore, Emmanuel: Using Microsoft Teams to Support Collaborative
Knowledge Building in the Context of Sustainability Assessment, a. a. O., S. 7.

Vgl.: o. V.: Ubersicht iiber Sicherheit und Compliance - Microsoft Teams, Online im Internet:
https://learn.microsoft.com/de-de/microsoftteams/security-compliance-overview, 14.12.2023.
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9) Barrierefreiheit: Microsoft Teams kann mit Hilfe von Screenreader-Funktionen,

Untertiteln und Sprachsteuerung barrierefrei genutzt werden.

Als weit verbreitete Anwendung mit hohem Bekanntheitsgrad, die kontinuierlich von ei-
nem professionellen Unternehmen gepflegt wird, wurde Microsoft Teams so entwickelt,

dass alle allgemeinen Anforderungen wie beschrieben erfiillt werden.

Die allgemeinen fachlichen Anforderungen, die im Rahmen von Electronic Pair Learning
an die technische Ausstattung gestellt werden, insbesondere in Bezug auf die Modulbe-

standteilseinheit "Gliederungsbesprechung", konnen wie folgt adressiert werden.

Allgemeine fachliche Anforderungen von EPL an die technische Ausstattung (siehe
Kapitel 3.5.2):7%7

1) Effiziente digitale Verbindung von zwei bis fiinf Personen

a. In Microsoft Teams kdnnen mehrere Personen iiber (private) Kanile und
Chatgruppen audiovisuell und textuell miteinander verbunden werden.

b. Weitere Funktionen (z. B. Videokonferenzen, gemeinsame Dokumente,
Umfragen, Notizbiicher, Kalender) unterstiitzen eine effektive und effizi-
ente Kommunikation und Interaktion in Echtzeit.

2) Beriicksichtigung verschiedener Lerntypen

a. Durch die Integration verschiedener Medien (Text, Bild, Video, Visuali-
sierungen) konnen unterschiedliche Lerntypen angesprochen und beriick-
sichtigt werden.

b. Dariiber hinaus kénnen Funktionen wie digitale Whiteboards, Dateifrei-
gabe und interaktive Umfragen unterschiedliche Lernstile und -methoden
zusitzlich unterstiitzen.

3) Angemessene Prisentation der Lerninhalte

a. In Microsoft Teams konnen Inhalte in verschiedenen Formaten geteilt und
prasentiert werden, was eine flexible und anpassbare Pridsentation von
Lerninhalten ermdglicht.

b. Die Bildschirmfreigabefunktion ermoglicht auch die Freigabe von Inhal-
ten anderer Gerite, wenn die Présentation iiber einen separaten PC erfol-
gen soll.

4) Beriicksichtigung individueller Merkmale der Studierenden
a. Die Client-Anwendungen konnen in Bezug auf Benachrichtigungen, Lay-

outs und Funktionen an individuelle Bediirfnisse angepasst werden.

787 Vgl.: Riinger, Caroline: Fiinf Funktionen in Microsoft Teams | News Center Microsoft, 12.07.2019
Online im Internet: https://news.microsoft.com/de-de/microsoft-teams-funktionen/, 27.12.2023.;
Vgl.: Microsoft Corporation: Microsoft Teams — Hilfe & Lernen, a. a. O., 14.12.2023.



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 284

b. Uber den Chat und die Kanile kénnen zudem individuelle Fragen gestellt

werden.

5) Anpassungsfihigkeit an unterschiedliche Lernumgebungen

a.

Durch die nachgelagerte Strukturierung der einzelnen Teams und Kanéle
ist es moglich, die Teams an die individuelle Lernumgebung anzupassen.
Dartiber hinaus ist es moglich, Microsoft Teams mit unterschiedlichen
LMS zu integrieren und verschiedene Funktionen zur Abbildung unter-
schiedlicher Szenarien zu nutzen.

Dariiber hinaus bietet Microsoft Teams verschiedene Kommunikations-
formen, den Zugrift auf gespeicherte Ressourcen und die Zusammenarbeit
an gemeinsamen Inhalten. Dies sind wesentliche Faktoren, die das selbst-

gesteuerte Lernen unterstiitzen.

6) Personalisierte Lernunterstiitzung:

a.

Zusitzlich zu den oben genannten Moglichkeiten der individuellen Lern-
unterstiitzung (Medien, Client-Einstellungen) und Chats kénnen Bots und
automatisierte Workflows eingesetzt werden, um individuelle Lernwege
Zu unterstiitzen.

Dariiber hinaus konnen Professuren und Betreuer individuelles Feedback

geben und so auf die spezifischen Bediirfnisse der Studierenden eingehen.

Neben den allgemeinen fachlichen Anforderungen, die im Rahmen von EPL grundsétz-

lich fiir jedes EPL-Szenario an die Technik gestellt werden, wurden fiir das gewihlte

Anwendungsszenario spezifische fachliche Anforderungen an die Technik formuliert.

Spezifische fachliche Anforderungen des gewihlten Anwendungsszenarios an die

technischen Systeme:

e [Einreichung, Empfang und Verwaltung digitaler Dokumente (z. B. Gliede-

rungsentwiirfe, endgiiltige Abschlussarbeiten): Microsoft Teams bietet die

Moglichkeit, Dokumente hochzuladen, kollaborativ in Echtzeit zu bearbeiten, zu

empfangen und zu verwalten. Dabei stehen verschiedene Strukturierungsmdglich-

keiten wie individuelle Teams, Kanéle oder Chats zur Verfiigung. Zeitstempel fiir

die Bearbeitung und Abgabe von Dokumenten werden dabei automatisch er-
fasst.”®8

e Individuelle und flexible Buchung von digitalen Betreuungsterminen: Uber

die Kalenderfunktion in Microsoft Teams konnen Zeitfenster zur Verfligung ge-

stellt und gebucht werden, iiber die Videokonferenzfunktion konnen die anschlie-

enden Betreuungsgesprache gefiihrt werden. Kurzfristige Anpassungen und

788 Vgl.: Microsoft Corporation: Zusammenarbeiten an Dateien in Microsoft Teams - Microsoft-Support,
a.a. 0.,27.12.2023.
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Riickmeldungen zu den Terminen kdnnen iiber die Chatfunktion vorgenommen
werden.”®

e Dokumentation und Archivierung der digitalen Betreuungstermine: In
Microsoft Teams konnen Videokonferenzen mit Bild, Ton und Bildschirmfrei-
gabe aufgezeichnet werden, was zur Dokumentation von Betreuungsterminen ge-
nutzt werden kann. Die Aufzeichnungen konnen dann gespeichert und zu einem
spiteren Zeitpunkt angesehen oder archiviert werden. Zusétzlich konnen digitale

Besprechungsnotizen erstellt werden.”®?

Neben den Anforderungen an die Technik konnten auch Anforderungen identifiziert wer-
den, die die Technik selbst an die Anbieter und Nachfrager stellt. Durch folgende Mal3-

nahmen kénnen Anbieter und Nachfrager bei der Erfiillung dieser Anforderungen zusitz-

lich unterstutzt werden.

Anforderungen an die Anbieter:”!

1) Technische Kompetenzen
e Aufgrund der intuitiven Benutzeroberfliche und der umfangreichen Res-
sourcen und SchulungsmafBnahmen sind die Einstiegshiirden fiir Anbieter
gering, dennoch kann eine zusitzliche Unterstiitzung durch ein zentrales
oder dezentrales Servicecenter der Hochschule helfen, ggf. weitergehende
technische Kompetenzen aufzubauen und bei einer individuellen Prob-
lemldsung zu unterstiitzen.
2) Didaktische Anpassung
e Um die didaktischen Kompetenzen der Anbieter im Bereich E-Learning zu
unterstiitzen, sollten grundsitzlich auch unabhingig von E-Learning Fort-
bildungen und Workshops fiir Lehrende angeboten und wahrgenommen
werden. Dabei konnen der Umgang mit digitalen Lehrmaterialien und -me-
thoden sowie die Besonderheiten des E-Learning, wie die Gestaltung inter-

aktiver und mediengestiitzter Lehr- und Lerninhalte, vermittelt werden.”®?

789

790

791

792

Vgl.: Microsoft Corporation: Planen einer Besprechung in Microsoft Teams - Microsoft-Support,
Online im Internet:  https://support.microsoft.com/de-de/office/planen-einer-besprechung-in-
microsoft-teams-943507a9-8583-4¢58-b5d2-8ec8265e04e5, 27.12.2023.

Vgl.: Microsoft Corporation: Aufzeichnen einer Besprechung in Microsoft Teams - Microsoft-
Support, a. a. O., 27.12.2023.

Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 55 ff.

Vgl.: Marchwacka, Maria A.; Kugler, Joachim; Schaal, Tom; Tolks, Daniel: Digitale Hochschullehre
im ersten COVID-19-Semester. Ergebnisse einer Befragung von Lehrenden in Public Health, Medizin
und Pflege, in: Pravention und Gesundheitsforderung, 18/2023, S. 27 f.



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 286

e [Lehrende konnen auch die Beteiligung und das Engagement der Lernenden
erhohen, indem sie mehr interaktive Lernaktivititen wie Diskussionsforen
oder Gruppenprojekte in digitaler Form anbieten.”®?

3) Kommunikations- und Beratungskompetenz

e Bei Bedarf kdnnten Anbieter in effektiven digitalen Kommunikationstech-
niken geschult werden, um eine klare und verstdndliche Kommunikation
iiber verschiedene digitale Kanile zu gewéhrleisten.

e Aullerdem konnten Leitlinien und Best Practices den Anbietern helfen, zeit-
nahes und konstruktives Feedback iiber digitale Plattformen zu ermdgli-
chen.

4) Flexibilitit und Anpassungsfahigkeit

e Es konnten Anreize geschaffen werden, um Lehrende zu ermutigen, sich
mit neuen Technologien und Methoden zu befassen.

e Dariiber hinaus sollte eine Kultur der Offenheit gegeniiber neuen Ideen und
Technologien gelebt werden. Diese Kultur kann durch zusétzliche Anreize
und Unterstlitzungsmafinahmen seitens der Lehrenden weiter gefordert wer-
den. Junge Lehrende bringen zudem gewisse technische Grundkenntnisse

mit, die diese Kultur zusitzlich férdern konnen.”*

Die Erfiillung der Anforderungen an die Nachfrager kann wie folgt zusétzlich unterstiitzt

werden.
Anforderungen an die Nachfrager:’*>

5) Technische Kompetenzen

e Neben der bereits intuitiv gestalteten Benutzeroberfliche kénnen auch den
Nachfragern zusitzliche Hilfestellungen wie Einfiithrungskurse und Online-
Tutorials zu den eingesetzten Technologien angeboten werden.

e Neben FAQs zu bereits bekannten Fehlern und deren Ldsungen, Guides
oder Chatbots kann die selbststdndige Fehlerbehebung zusétzlich durch ei-
nen zentralen und dezentralen Helpdesk der Hochschule unterstiitzt werden.

6) Selbstgesteuertes Studieren
e Gerade flexible digitale Lernumgebungen erfordern ein gewisses Mal3 an

Selbststandigkeit der Studierenden, dennoch ist z. B. Zeitmanagement eine

793 Vgl.: Marchwacka, Maria A.; Kugler, Joachim; Schaal, Tom; Tolks, Daniel: Digitale Hochschullehre
im ersten COVID-19-Semester. Ergebnisse einer Befragung von Lehrenden in Public Health, Medizin
und Pflege, a. a. O., S. 26.

794 Vgl.: Sélzle, Sonja; Vogt, Linda; Blank, Jennifer; Bleicher, André; Scholz, Ingrid; Karossa, Nadja;
Stratmann, Renate; D’Souza, Thomas: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der
Corona-Pandemie, a. a. O., S. 119 f.

795 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 55 ff.
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Kompetenz, die von Studierenden auch ohne digitale Lehrformate und auch

im spédteren Berufsleben gefordert wird. Auch diese Kompetenz kann durch

zusitzliche Workshops und Personalqualifizierungskurse gestiarkt werden.
e Dariiber hinaus konnten Leitfdden zur Verfiigung gestellt werden, die zu

aktiver Beteiligung und eigenstdndiger Recherche anregen.

7) Kommunikation und Zusammenarbeit

e  Wie die vorhergehende Anforderung wird auch die klare und versténdliche
Kommunikation iiber digitale Kanile als notwendige Kompetenz in der heu-
tigen Arbeitswelt angesehen, auch auBerhalb von Electronic Pair Learning.
Zusétzliche Schulungen konnen hier unterstiitzen.

e Neben der Schulung konnen auch digitale Innovationen wie KI-Anwendun-

gen den Studierenden helfen, besser zu kommunizieren.

5) Flexibilitit und Anpassungsfahigkeit

e Trotz der digitalen Néhe der Studierenden sollten diese ermutigt werden,
sich kontinuierlich tiber technologische Entwicklungen zu informieren und
offen fiir neue Lehrmethoden zu sein. Auch hier kénnten Workshops,
WBTs, Online-Schulungen und Diskussionsrunden einen Zugang zu neuen
Technologien schaffen.

e Damit auch die Riickmeldungen an die Studierenden ohne Missverstdnd-
nisse angenommen werden, sollte eine Kultur gelebt werden, in der Riick-
meldungen ein wesentlicher Bestandteil des Lernprozesses sind und keinen

negativen Charakter haben.

Nachdem die Defizite der klassischen Prasenzlehre sowie die unterschiedlichen Anfor-

derungen und deren Adressierung durch den Einsatz von Technik im Rahmen von

Electronic Pair Learning betrachtet wurden, werden im Folgenden die Vorteile und Her-

ausforderungen der technischen Unterstiitzung von EPL betrachtet.

Kurzfristige Vorteile der technischen Unterstiitzung:

796

Verbesserung der Zugianglichkeit und Flexibilitiat: Dank der technischen Un-
terstiitzung konnen die Studierenden ortsunabhidngig arbeiten, was den Zugang
zum Studium erleichtert und flexiblere Lernzeiten ermoglicht.”’

Verstirkte Interaktion und Kooperation: Durch die technische Unterstiitzung
entfallen Reisezeiten und -kosten, wodurch die Hiirden fiir die Inanspruchnahme

von Betreuungssitzungen gesenkt werden. Dariiber hinaus werden

796 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 69 ff.

797 Vgl.: Sélzle, Sonja; Vogt, Linda; Blank, Jennifer; Bleicher, André; Scholz, Ingrid; Karossa, Nadja;
Stratmann, Renate; D’Souza, Thomas: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der
Corona-Pandemie, a. a. O., S. 172 ff.



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 288

Kommunikation und Zusammenarbeit durch verschiedene Tools unterstiitzt, was
zu einer interaktiveren und individuelleren Lernumgebung fiihrt.”3

- Unmittelbare Riickmeldung: Die technische Unterstiitzung ermoglicht eine un-
mittelbare Riickmeldung tliber Leistungen und Fortschritte, was den Lernprozess
der Studierenden unterstiitzen kann.

- Anpassung an individuelle Lernstile: Die technische Unterstiitzung ermoglicht
die Anpassung der Lernumgebung an individuelle Bediirfnisse und Merkmale so-

wie die Integration verschiedener Medien.
Langfristige Vorteile der technischen Unterstiitzung:”*’

- Entwicklung digitaler Kompetenzen: Langfristig konnen durch den Einsatz und
die Schulung im Umgang mit technischen Systemen digitale Kompetenzen bei
Anbietern und Nachfragern aufgebaut werden. 8%

- Verbesserung der Selbstlernfihigkeiten: Durch die selbstbestimmte Planung
der Betreuungszeiten und die Moglichkeit der Nutzung verschiedener Medien und
Tools konnen die Studierenden eigene Lernstile und -wege entwickeln, was zu-
satzlich das lebenslange Lernen unterstiitzt.

- Nachhaltige Bildungsressourcen: Digitale Ressourcen konnen leichter reprodu-
ziert, archiviert, aktualisiert und wiederverwendet werden.

- Erweiterung des Zugangs zu Bildung: Durch die Digitalisierung der Lehre kann
eine groflere Zahl von Studierenden erreicht werden.

- Forderung von Innovation und Kreativitit: Der Einsatz fortschrittlicher Tech-

nologien kann zu neuen Lehrmethoden und -ansétzen fiihren.

Neben den kurz- und langfristigen Vorteilen einer technischen Unterstiitzung der Lehre
im Rahmen von Electronic Pair Learning kdnnen natiirlich auch kurz- und langfristige
Herausforderungen auftreten. Diese sollten in jedem Fall kontinuierlich im Auge behalten

werden, um mit geeigneten Maflnahmen vorbeugen oder gegensteuern zu kénnen.

798 Vgl.: Sélzle, Sonja; Vogt, Linda; Blank, Jennifer; Bleicher, André; Scholz, Ingrid; Karossa, Nadja;
Stratmann, Renate; D’Souza, Thomas: Entwicklungspfade fiir Hochschule und Lehre nach der
Corona-Pandemie, a. a. O., S. 173.

799 Vgl.: Amold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 69 ff.

800 Vgl.: Marchwacka, Maria A.; Kugler, Joachim; Schaal, Tom; Tolks, Daniel: Digitale Hochschullehre
im ersten COVID-19-Semester. Ergebnisse einer Befragung von Lehrenden in Public Health, Medizin
und Pflege, a. a. O., S. 27 f.



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 289

Kurzfristige Herausforderungen der technischen Unterstiitzung:3"!

- Technische Probleme:

o Soft- und Hardwarefehler oder Storungen der Internetverbindung kdonnen
den Lehr- und Lernprozess beeintrichtigen.

o Die Nutzung von Cloud-basierten Diensten und nativen, kontinuierlich
aktualisierten Clients, wie sie im Rahmen des Electronic Pair Learning
zum Finsatz kommen, kann zur Bewiltigung dieser Herausforderung bei-
tragen.

- Akzeptanz und Anpassung an neue Technologien:

o Die Bewiltigung fachlicher, organisatorischer und technischer Verdnde-
rungen kann sowohl fiir Anbieter als auch fiir Nachfrager eine Herausfor-
derung darstellen, insbesondere unmittelbar nach der Einfithrung der Ver-
anderungen. Insbesondere technische Verdnderungen kdnnen eine Einge-
wohnungsphase erfordern, vor allem wenn die Effizienz- und Effektivi-
tdtsgewinne erst nach einer gewissen Zeit eintreten.

o Der Einsatz und die Integration bereits bekannter Technologien (z. B. Vi-
deokonferenzfunktionen und Microsoft Office), wie sie beim Electronic
Pair Learning zum Einsatz kommen, kénnen diese Herausforderung ab-
mildern.

- Datenschutz und Sicherheit:

o Die Einhaltung von Datenschutz- und Sicherheitsrichtlinien kann eine
Herausforderung darstellen, insbesondere bei einem Off-Site-Betrieb wie
bei SaaS-Losungen.

o Mit Hilfe von Service Level Agreements konnen solche Vorgaben rechts-
sicher festgehalten werden.

- Digital Gap:

o Diskrepanzen zwischen den Anforderungen, die die Technologie an die
Beteiligten stellt, und den Kompetenzen der Beteiligten konnen ein Hin-
dernis fiir den Einsatz und die Nutzung der Technologie darstellen.3%?

o Schulungsmafinahmen und der Einsatz und die Integration bereits bekann-

ter Technologien (z. B. Videokonferenzfunktionen und Microsoft Office),

801 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 13 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne
Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a.
0., S. 97 f;; Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 28 ff.

802 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.
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wie sie beim Electronic Pair Learning zum Einsatz kommen, kdnnen diese

Herausforderung abmildern.

Langfristige Herausforderungen der technischen Unterstiitzung:3%3

- Nachhaltige Integration in die Lehrplanung:

@)

Die permanente und langfristige Integration von digitalen Lehr- und Lern-
formen in die Lehre erfordert eine kontinuierliche Anpassung und Weiter-
entwicklung der Lehr- und Lernmaterialien.

Im gewihlten Anwendungsszenario von Electronic Pair Learning werden
vor allem kommunikative Elemente und weniger Materialien digitalisiert,

was die Herausforderung im gewéhlten Anwendungsszenario abmildert.

- Fortbildung und Professionalisierung:

@)

@)

Sowohl Anbieter als auch Nachfrager miissen kontinuierlich weitergebil-
det werden, um die technische Ausstattung zu beherrschen und deren Po-
tenziale zu nutzen.

Niedrige Einstiegshiirden durch professionelle und bereits in der Praxis
eingesetzte Technologien, wie dies zum Teil beim Electronic Pair Learn-

ing der Fall ist, konnen diese Herausforderung entschérfen.

- Anpassung der Lehr- und Lernkultur:

@)

@)

Die langfristige Umstellung auf digitale Lehr- und Lernmethoden erfor-
dert auch eine Anpassung der Lehr- und Lernkultur.

Die schrittweise Einfithrung digitaler Lehr- und Lernmethoden kann An-
bietern und Nachfragern helfen, ihre Lehr- und Lernkultur nach und nach

anzupassen.

- Kontinuierliche Qualititssicherung:

@)

Die kontinuierliche Sicherung der Qualitit von Lehrmaterialien und -me-
thoden ist eine Herausforderung, die nicht nur fiir Formen des E-Learning,
sondern auch fiir die traditionelle Lehre gilt.

Richtlinien, Informationsdokumente sowie zentrale und dezentrale Ser-
vice-Einrichtungen (Rechenzentrum, IT- und Service Center) konnen bei

der Bewiltigung dieser Herausforderung helfen.

803 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 69 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 34; Vgl.: Kerres, Michael: Mediendidaktik. Konzeption und Entwicklung digitaler
Lernangebote. 5. Aufl., Berlin Boston: De Gruyter 2018, S. 121 ff.; Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Quali-
tatssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Technologien und Konzepte, a. a. O.,
S. 301 ff.; Vgl.: Getto, Barbara: Anreize fiir E-Learning: Eine Untersuchung zur nachhaltigen Veran-
kerung von Lerninnovationen an Hochschulen, a. a. O., S. 15; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 38 f.
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- Umgang mit der Menge der zur Verfiigung stechenden Informationen:

o Eine erhohte Kommunikations- und Koordinationsbereitschaft der Studie-
renden kann trotz effizienter und effektiver Methoden zu einer erhdhten
Informationsmenge fithren. Gerade in einer zunehmend digitalisierten
Lehr- und Lernumgebung wird die Fahigkeit, relevante Informationen
herauszufiltern, immer wichtiger.

o Auch bei dieser Herausforderung konnen Richtlinien, Informationsdoku-

mente und Schulungen eine Hilfe sein.

Zum Abschluss der technischen Konstruktion wird ein kurzer Ausblick auf zukiinftige
technologische Entwicklungen gegeben, die sich auf die technische Unterstiitzung von

EPL auswirken kdnnten.
Technologische Entwicklungen:

Neben dem breiten und konsequenten Einsatz marktverfiigbarer Technologien sollten
auch zukiinftige Entwicklungen im Auge behalten werden, die die Moglichkeiten und die
Effektivitdt von Lehrformen wie Electronic Pair Learning weiter verbessern konnten. Sie
konnten die Lehr- und Lernsituation interaktiver, zugidnglicher, personalisierter und ef-

fektiver gestalten und gleichzeitig die Effizienz steigern.

So konnten Anwendungen der kiinstlichen Intelligenz oder des maschinellen Lernens
dazu beitragen, die Lehre weiter zu individualisieren, indem Lernfortschritte und -bediirf-
nisse automatisch analysiert und individuelle Lernwege vorgeschlagen werden.?* Dar-
iiber hinaus konnten Anwendungen der erweiterten und virtuellen Realitit ein immersives
Lernen in Form von vollstindig virtuellen Lernumgebungen ermdglichen, was insbeson-
dere in den Ingenieurwissenschaften oder der Medizin von Nutzen sein kann.?% Dariiber
hinaus konnten adaptive Lernplattformen dazu beitragen, eine optimale Lernumgebung
zu schaffen, indem sie sich automatisch an die Bediirfnisse und Eigenschaften der Ler-
nenden anpassen und automatisch den optimalen Lernweg vorschlagen.?% Big Data kann

auch eingesetzt werden, um detaillierte Einblicke in Bediirfnisse, Anforderungen und

804 Vgl.: Kerres, Michael; Buntins, Katja; Buchner, Josef; Drachseler, Hendrik; Zawacki-Richter, Olaf:
Lernpfade in adaptiven und kiinstlich-intelligenten Lernprogrammen. Eine kritische Analyse aus me-
diendidaktischer Sicht, in: Kiinstliche Intelligenz in der Bildung, Hrsg.: De Witt, Claudia; Gloerfeld,
Christina; Wrede, Silke Elisabeth, Wiesbaden: Springer Fachmedien 2023, S. 109 ff.

805 Vgl.: Menzel, Mareike; Wepner, Kim; Schulte, Sven: Potenziale und Herausforderungen fiir die Un-
terstiitzung des Lernprozesses mit Augmented Reality: Die Gestaltung einer AR-Lernumgebung fiir
den Riistprozess einer Biegemaschine in der Metallindustrie, in: MedienPadagogik: Zeitschrift fiir
Theorie und Praxis der Medienbildung, 47/2022, S. 160 f.

806 Vgl.: Sottilare, Robert; Graesser, Arthur C.; Hu, Xiangen; Olney, Andrew; Nye, Benjamin; Sinatra,
Anne M.: Design Recommendations for Intelligent Tutoring Systems: Volume 4 - Domain Modeling,
2016, S. 4.
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Lernmuster zu gewinnen.’’” Diese Erkenntnisse konnten genutzt werden, um Lehr- und
Lernmethoden weiter zu verbessern. Schlielich sollten auch weniger innovative techno-
logische Entwicklungen wie eine verbesserte Video- und Tonqualitit oder neue interak-
tive Funktionen bei Videokonferenzen nicht auBer Acht gelassen werden, da sie die Kom-
munikation und Koordination im Rahmen von Electronic Pair Learning fiir alle Beteilig-

ten angenehmer gestalten konnen.

4.5  Folgerungen flr die Konstruktion von Electronic Pair Learning

Nachdem das ausgewdhlte Anwendungsszenario fiir Electronic Pair Learning im Sinne
des Systems Engineering aus fachlicher, organisatorischer und technischer Sicht konstru-
iert wurde, soll in diesem Kapitel abschlieend eine Zusammenfassung der Konstruktion
erfolgen. Diese Zusammenfassung soll jedoch nicht in typischer Weise als Auflistung der
Erkenntnisse in komprimierter Form vorgenommen werden, sondern in Form einer alter-
nativen Darstellung. Die Zusammenfassung soll in prosaischer Form in Anlehnung an
den Roman ,,Der Termin: Ein Roman {iber Projektmanagement® erfolgen. Diese Darstel-
lung soll die Konstruktion auf eine weniger komplexe und damit leichter zugéngliche
Weise erfassen. Dennoch sollen neben der Beschreibung der Schliisselmomente des ge-
wihlten Anwendungsszenarios mit Unterstiitzung von Electronic Pair Learning auch die
Herausforderungen und ihre situativen Losungsansétze aus Sicht der beteiligten Perso-

nengruppen betrachtet werden.

Es war einer dieser Morgen, an denen man die Zeit nicht hitte einschidtzen konnen, wenn
man sich nicht schon seit Wochen an die Atmosphére eines fast vergangenen Herbstes
und eines noch nicht eingetretenen Winters gewdhnt hitte. Umso groBer war die Uberra-
schung, als plotzlich weile Glitzerflocken vom Himmel fielen, als Professor Dr. Wolf-
gang Schweizer den Campus Recht und Wirtschaft in der Licher Stra3e betrat. Der Cam-
pus Licher Strale war einer der wenigen, der noch aus einer losen Ansammlung alter,
denkmalgeschiitzter Gebdude bestand. Dennoch war das Innere der Gebdude gespickt mit
modernster Technik, was zu einer einzigartigen Symbiose fiihrte. Professor Schweizer
nahm, wie fast jeden Morgen, den gleichen schmalen Pfad zwischen den Bdumen vom
Eingang des Campusgelidndes zum Dekanatsgebdude, in dem sich auch sein Biiro befand.
Er dachte daran, dass der kiirzlich gefallene Schnee, auch wenn man ihn eher als schnell
verginglichen Schneematsch bezeichnen wiirde, wieder einmal fiir einige zusétzliche Un-
annehmlichkeiten und Hindernisse bei der heutigen Gliederungsbesprechung sorgen

wiirde. Hinzu kam, dass die Jahreszeit wie immer auch eine Welle hartnickiger

807 Vgl.: Waheed, Hajra; Hassan, Saeed-Ul; Aljohani, Naif Radi; Hardman, Julie; Alelyani, Salem;
Nawaz, Raheel: Predicting academic performance of students from VLE big data using deep learning
models, in: Computers in Human Behavior, 104/2020, S. 106189 ff.
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Erkaltungsviren mit sich brachte, bei denen die bisher noch Umbherirrenden Unterschlupf
suchten, als gébe es kein Morgen. Professor Schweizer liel3 sich auf seinem Schreibtisch-
stuhl nieder und betrachtete fiir einen kurzen Moment sein Biiro, als wére es nicht sein
eigenes. Uberall stand neue Hardware herum, ,,lecker Hardware*, wie er zu sagen pflegte.
Er war Professor fiir Allgemeine Betriebswirtschaftslehre mit Schwerpunkt Wirtschafts-
informatik, und einer seiner ehemaligen wissenschaftlichen Mitarbeiter bemiihte sich im-
mer noch, das Biiro nicht zu einem Abstellraum verkommen zu lassen, wéihrend er stindig
neue Hardware fiir die Modernisierung des Fachbereichs heranschaffen musste. Professor
Schweizer hatte dafiir volles Verstindnis und scherzte gelegentlich dariiber, aber er war
genauso technikaffin und -begeistert wie all die jungen Leute, die ihm auf dem Campus
begegneten und mit dieser Technik aufgewachsen waren. Wihrend sein Blick iiber die
Hochglanzkartons schweifte, die vom Deckenlicht angestrahlt wurden, dachte er, dass
wahrscheinlich gleich die erste E-Mail eintreffen wiirde, die ihm mitteilte, dass nur die
Halfte der angemeldeten Studierenden zur Themenvergabe erscheinen wiirde. Denn es
war nicht nur kalt, nass und dunkel, sondern auch kurz vor Beginn des Wintersemesters
und damit wieder Zeit fiir die Studierenden, ihre individuellen Abschlussarbeiten fertig-
zustellen. Professor Schweizer, ein Mann mittleren Alters mit scharfem Blick, war dafiir
bekannt, immer wieder neue Lehransitze auszuprobieren. Sein Ziel war es, die Lehre und
die Studienorganisation fiir alle Beteiligten angenehmer zu gestalten. Sein Antrieb war
die zunehmende Frustration der Studierenden, vor allem derer, die sich in den letzten
Zigen ihrer Abschlussarbeiten befanden. Es gab immer einen Grund, warum eine Betreu-
ungssitzung oder ein Kolloquium nicht wie geplant stattfinden konnte. Entweder war es
den Studierenden einfach nicht moglich, mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln anzureisen,
weil Streiks, Schnee oder die schon zur Gewohnheit gewordenen Verspédtungen der Deut-
schen Bahn jede Planung unmdglich machten. Da konnte man noch so gut vorbereitet

sein.

Unter den Studierenden, die inmitten von Zugausfillen, Wetterumschwiingen und Krank-
heitsféllen versuchten, ithre Abschlussarbeit fertigzustellen, war auch Lena Meier. Lena
war eine der Studentinnen, die im Horsaal noch das Papier dem Tablet vorzog, aber der
Technik nicht abgeneigt war. Sie vermisste es nur, ab und zu den Stift in die Hand zu
nehmen und tatsidchlich auf etwas Physischem zu schreiben. Lena hatte bereits letzte Wo-
che erwihnt, dass es diese Woche schneien konnte und sie sich deshalb Sorgen machte,
ob die Besprechung der Gliederung vor Ort stattfinden konnte. Sie war keine Studentin,
die sich schon zu Semesterbeginn Gedanken {iiber noch nicht angefertigte Priifungen
machte, aber sie war gezwungen, ihr Studium in diesem Semester abzuschlie3en. Es gab
noch einen anderen Grund, der ihr Sorgen bereitete. Ihr Studiendarlehen war durch Zins-
erh6hungen teurer geworden, was sie dazu zwang, sich noch vor Ende des Studiums um

eine Anschlussbeschéftigung zu kiimmern. Thre zukiinftige Chefin konnte es kaum
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erwarten, sie im Unternehmen einzusetzen. Lena hatte gegeniiber Professor Schweizer
ihre Bedenken geduBert, dass sie die traditionellen Gliederungsbesprechungen als nicht
fruchtbar genug empfand. Diese Sorge war nicht unbegriindet. Zeitliche und rdumliche
Einschrinkungen sowie der Wunsch, allen Studierenden eine individuelle Betreuung zu
bieten, hatten zu einem Engpass gefiihrt, der sich durch die aktuelle Wettersituation noch

verscharfen sollte.

Mit diesem Gefiihl war Lena nicht allein. Peter Schulz, ein weiterer Student aus der Schar
derer, die verzweifelt versuchten, die letzten Credit Points zu sammeln, war zwar intelli-
gent, kimpfte aber oft mit den konventionellen Lehrmethoden. Trotz seiner Intelligenz
war er nie wirklich in der Lage, den starren Zeitplan einzuhalten. Peter verbrachte die
Zeit, die andere tagsiiber in der Bibliothek verbrachten, damit, seinen Vorgesetzten mit
seinen Nebenjobs das Leben zu erleichtern. Abends, wenn alle anderen Studierenden in
die Kneipe gingen, musste er wieder an den Schreibtisch, was auch dazu fiihrte, dass er
die starren Zeitpldne fiir Kolloquien und Gliederungsbesprechungen eher als hinderlich

denn als hilfreich empfand.

Diese Beobachtungen hatten Professor Schweizer dazu veranlasst, iiber die aktuelle Situ-
ation des Moduls zum Verfassen wissenschaftlicher Arbeiten nachzudenken. Um ihn
herum war alles voller Technik und dennoch wartete er auf die angemeldeten Studieren-
den, die ihm personlich erkldren wollten, wie sie ihre Abschlussarbeit anfertigen wollten.
Es musste einen Weg geben, dieses Modul mit Hilfe von Technologie flexibler, zugéing-

licher und effizienter zu machen. Es war an der Zeit, etwas zu verdndern.

Tief in Gedanken versunken rutschte Professor Schweizer immer tiefer in seinen Bii-
rostuhl und als wére dieser Moment in einem Drehbuch vorgeschrieben, riss die Wolken-
decke auf und die ersten Sonnenstrahlen durchbrachen die herabfallenden Glitzerflocken
wie kleine Spiegel. Die vielen kleinen Spiegel glitzerten wie die Hochglanzkartons um
thn herum und brachten ihn auf eine Idee. Was, wenn die Losung nicht allein in den tra-
ditionellen Lehrmethoden zu finden war? Was, wenn die Technik, die iiberall mit einer
gewissen Leichtigkeit und Unbeschwertheit eingesetzt wird, nicht auch in der Lage wire,
die klassische Lehre nachhaltig, konsequent und zielgerichtet zu erginzen? Sicher, es gab
viele verschiedene technische Losungen, viele verschiedene tolle neue Hardware, Soft-
ware und vieles mehr dazwischen, die jeder in sein fast schon zu volles kleines Eigenheim
schleppte und dort installierte. Selbst die Wohngemeinschaften der Studierenden glichen
teilweise einem Technologie-Hub. Und doch wird der Einsatz selbst einfachster Technik
in der Lehre nur zogerlich begriifit und, wenn {iberhaupt, stiefmiitterlich behandelt. Mal
wird ein Tool einer anderen Universitit fiir Abstimmungen verwendet, mal ein anderes
fiir den Austausch von Dateien oder ein Tool eines Drittanbieters fiir die Koordination

von Aufgaben in Kleingruppen. Man musste die Leute fast dazu {liberreden oder gar



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 295

zwingen, etwas an der Lehre zu dndern. In diesem Moment tauchte eine Benachrichtigung
von Microsoft Teams auf und er fragte sich, warum Teams im Alltag so vernachléssigt
wurde, obwohl es doch alles bietet, was er fiir seine Studierenden potenziell nutzen
konnte. Es war einfach da und wurde meistens nur zum Chatten oder nur fiir eine Video-
konferenz genutzt, aber niemand nutzte diese eine integrierte Systemldsung fiir alle diese
Aufgaben.

Professor Schweizer 6ffnete sofort Teams und begann, die Anwendung zu erkunden, als
ob er in jeden Winkel kriechen miisste. Die Benutzeroberfliche war intuitiv und einla-
dend, die Symbole waren klar und logisch angeordnet. Durch die Moglichkeit, die Stu-
dierenden in individuellen Teams oder Kanidlen zu organisieren, konnten alle traditionel-
len Modulstrukturen digital abgebildet werden. Dariiber hinaus kénnten den Studierenden
gezielt Dateien zur Verfiigung gestellt und Tools wie Umfragen, Aufgaben und Doku-
mentenbearbeitung kollaborativ genutzt werden. Der Terminkalender und die Videofunk-
tion wiirden sich zudem hervorragend fiir die Buchung und Durchfiihrung von individu-
ellen Gliederungsbesprechungsterminen eignen. Professor Schweizer ging auf alle wei-
teren Funktionen ein, die Teams zur Verfiigung stellt und verglich diese mit alternativen
integrierten Systemldsungen. Normalerweise sind die Losungen, die man nicht hat, die,
die einem am meisten helfen wiirden, aber in diesem Fall schien das, was man bereits
hatte, eine geeignete Losung zu sein. Sie musste nur konsequent, zielgerichtet und ganz-

heitlich in den Lehrplan integriert werden.

Professor Schweizer reflektiert noch einmal die Schwierigkeiten seiner Studierenden.
Lena sucht oft schnelles und direktes Feedback und Peter sucht nach flexibleren Kom-
munikationswegen. Die Defizite und Bediirfnisse der beiden konnten durch einen breite-
ren Einsatz von Teams adressiert werden. Die beiden konnten ihre Gliederungen interak-
tiver und zugénglicher diskutieren und bearbeiten. Aber die alleinige Adressierung der
Bediirfnisse der beiden wire wieder nur ein weiterer Flickenteppich einer technischen
Losung und keine umfassende Systemintegration. Professor Schweizer beginnt sofort da-
mit, alle fachlichen, organisatorischen und technischen Defizite und Anforderungen des
gesamten Moduls zur Erstellung einer wissenschaftlichen Arbeit, insbesondere mit Fokus
auf die Modulbestandteilseinheit der Gliederungsbesprechung aufzulisten. Die vollstén-
dige Erfassung und Beschreibung seiner Defizite und Anforderungen wird einige Tage in
Anspruch nehmen, dessen ist er sich sicher. Er mochte jedoch sofort eine Riickmeldung
von Lena und Peter zu dieser Idee und kontaktiert sie, um die heutigen Besprechungen
direkt in Teams durchzufiihren.

In den néichsten Tagen machte sich Professor Schweizer weiter mit den einzelnen Funk-
tionen von Teams vertraut und suchte fiir jede fachliche Anforderung eine Funktion. Er

listet genau auf, wie die einzelnen Funktionen von Teams das Modul an allen moglichen



4 Konstruktion von Electronic Pair Learning 296

Stellen unterstiitzen konnten. Eines ist fiir ihn klar: Entweder ganz oder gar nicht. Er holt
sein iiberdimensionales Tablet aus der gepflegten Ledertasche, die ihm seine Frau vor ein
paar Jahren fiir viel zu viel Geld gekauft hat. Aber gut, die Tasche ist sehr robust, sieht
schick aus und ldsst sich immer wieder auf Vordermann bringen. Sofort 6ffnete er die
Teams-App auch auf dem Tablet und hielt seine Gedanken mit Hilfe der Notizbuchfunk-

tion in einem neu angelegten Team und Kanal fest:

Notizbuch ,,Unterstiitzung des Moduls zur Erstellung von Abschlussarbeiten® —

Prof. Schweizer:

A) Informationsbereitstellung und Themenvergabe (Anforderungen der Anbieter

und Nachfrager):

e Innerhalb der einzelnen Teams und Kanéle konnen alle Informationen zielgerich-
tet zur Verfiigung gestellt werden. Die Themenvergabe kann iiber den Kalender
geplant und iiber die Videokonferenzfunktion durchgefiihrt und aufgezeichnet

werden.
B) Individuelle Betreuung (Anforderungen der Anbieter und Nachfrager):

e In personlichen Kandlen konnen Dateien geschiitzt zwischen Studierenden und
Betreuern ausgetauscht werden. Besprechungen konnen mit der Kalenderfunktion
geplant und mit der Videokonferenzfunktion durchgefiihrt und aufgezeichnet

werden. Die Chat-Funktion kann fiir schnelles Feedback genutzt werden.

C) Gliederungsentwurf und -besprechung (Anforderungen der Anbieter und Nach-

frager):

e In personlichen Kanélen konnen Dateien bereitgestellt und kollaborativ bearbei-
tet, Anderungen verfolgt und kommentiert werden. Besprechungen kénnen iiber
die Kalenderfunktion geplant und liber die Videokonferenzfunktion durchgefiihrt

und aufgezeichnet werden.
D) Ressourcenbereitstellung (Anforderungen der Nachfrager):

e Innerhalb der einzelnen Teams und Kanile konnen alle Ressourcen (Literatur(zu-
ginge), Lehrmaterialien, Forschungshinweise usw.) gezielt allen oder einzelnen

Studierenden zur Verfiigung gestellt werden.
E) Zeitmanagement (Anforderungen der Nachfrager):

e Mit Hilfe des Kalenders, der Notizbiicher oder des Planners kann ein individueller
Aufbau- und Ablaufplan fiir die Erstellung einer Abschlussarbeit geplant, gesteu-

ert und kontrolliert werden.
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F) Kontinuierliches Feedback (Anforderungen der Nachfrager):

e Uber individuelle Kanile, Chat oder Video konnen die Studierenden kontinuier-
lich Feedback erhalten.

G) Abschlussgespriach und Bewertung (Anforderungen der Nachfrager und Anbie-
ter):

e Mit Hilfe der Kalender- und Videokonferenzfunktion kann das Abschlussge-
sprach geplant, durchgefiihrt und aufgezeichnet werden. Wéihrend des Abschluss-
gesprichs konnen alle Dateien gemeinsam eingesehen und Anderungen verfolgt

werden.

Nachdem Professor Schweizer alle Anforderungen aufgelistet hatte, war ihm klar, dass
der umfassende und konsequente Einsatz von Teams sein Modul sehr gut unterstiitzen
konnte. Er begann bereits, die Struktur des Moduls "Erstellung einer wissenschaftlichen
Arbeit" in Form von einzelnen Teams und Kanélen in Teams abzubilden. Thm war sofort
klar, dass er auf diese Weise auch alle anderen Module seines Lehrangebots abbilden
konnte, aber er konzentrierte sich zunédchst auf das Modul zur Erstellung einer wissen-
schaftlichen Arbeit. Professor Schweizer 6ffnete die Chatfunktion in Teams und erstellte
eine Chatgruppe mit Lena und Peter. Er wollte ithnen mitteilen, was er vorhatte, und bevor
er alle anderen damit beldstigte, wollte er wissen, was die beiden von seiner Team-Struk-
tur und den Funktionen hielten, die er zur Unterstiitzung des Moduls vorschlug. Er trug
mehrere Termine fiir eine kleine Einfiihrungssitzung zwischen den dreien in den gemein-

samen Kalender ein und bat sie, sich einen passenden Termin auszusuchen.

Professor Schweizer hatte die beiden in seine Lounge unter dem Dach im Dekanatsge-
baude eingeladen und noch nicht richtig begriilt, da begann er auf dem 85 Zoll Touch-
screen seine Struktur in Form von einzelnen Teams und Kanilen vorzustellen und zu
zeigen, an welchen Stellen im Modul und dessen Ablauf er die einzelnen Funktionen der
Teams zur Unterstiitzung einsetzen wiirde. Er hatte bereits den gesamten Ablauf des Mo-
duls aufgeschrieben und zeigte, an welchen Stellen er welche Funktionen wie einsetzen

wiirde.

Notizbuch ,,Unterstiitzung des Moduls zur Erstellung von Abschlussarbeiten® —

Prof. Schweizer:

e KW 37: Einrichtung eines gemeinsamen Teams fiir alle Studierenden, die eine
Abschlussarbeit (Bachelor oder Master) schreiben, sowie eines Kanals fiir alle
Studierenden fiir allgemeine Informationen, die alle betreffen, eines Kanals fiir
die Bachelor-Studierenden und eines Kanals fiir die Master-Studierenden. Dar-
iiber hinaus hat jeder Studierende seinen eigenen Kanal mit dem ihm zugewiese-

nen Betreuer.
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KW 38: Bereitstellung aller Unterlagen (Prédsentationen, Anmeldeunterlagen,
fachliche, organisatorische und technische Rahmenbedingungen, Literaturhin-
weise etc.) in digitaler Form in den einzelnen Kanélen und Verfassen von Begrii-
fBungs- und Orientierungsworten in den Kanal-Notizbiichern. Eintragung aller
Termine und Betreuungszeiten in die gemeinsam genutzten Kalender sowie An-
legen von bereits terminierten Besprechungsterminen iiber die Videokonferenz-

funktion.

KW 39: BegriiBung der Studierenden im gemeinsamen Kanal und Durchfiihrung

des gemeinsamen Kolloquiums per Videokonferenzfunktion.

KW 40-41: Die Studierenden erstellen ihre Gliederungsentwiirfe und laden diese
in ihren personlichen Kanal hoch, damit der zugeteilte Betreuer sie einsehen und
priifen kann. Der Studierende vereinbart mit dem zugewiesenen Betreuer einen

individuellen Betreuungstermin in einem vorgegebenen Zeitfenster.

KW 41-42: Die Betreuer priifen und ergénzen die einzelnen Gliederungsentwiirfe
mit Hinweisen und Verbesserungsvorschldgen und bestitigen die gebuchten indi-

viduellen Betreuungstermine.

KW 42-43: Die Betreuenden starten die Videokonferenzen mit den einzelnen Stu-
dierenden zu den geplanten individuellen Betreuungsterminen und besprechen ge-
meinsam mit den Studierenden die einzelnen Gliederungsentwiirfe mit Hilfe der

Funktion zur kollaborativen Dateibearbeitung.

KW 43-Ende: Die Studierenden schreiben ihre Abschlussarbeit auf der Grund-
lage der gepriiften Gliederung und kdnnen wihrend der Erstellungsphase tiber den
individuellen Kanal oder die Chatfunktion Kontakt mit dem individuellen Be-
treuer aufnehmen. Zur Planung, Steuerung und Kontrolle ihrer Abschlussarbeit
konnen die Studierenden die Planner-Funktion von Teams nutzen und sich mit
anderen Studierenden per Chat, Video oder anderen kollaborativen Funktionen

austauschen.

KW 1-14: Die Studierenden reichen ihre fertige Abschlussarbeit ein, indem sie

sie in ihren individuellen Kanal hochladen.

KW 1-14: Die Betreuer und Priifer begutachten die eingereichte Abschlussarbeit
mit Hilfe der kollaborativen Dateibearbeitung und Anderungsverfolgung und er-

stellen ein Gutachten im jeweiligen Kanal.

KW 2-15: Die Studierenden konnen anschliefend das Ergebnis der Beurteilung
einschlieBlich der Gutachten einsehen und bei Bedarf ein Abschlussgesprach mit

ihrem Betreuer vereinbaren.
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Wihrend Lena sich am anderen Ende des Konferenztisches bereits zeitgleich mit ithrem
Laptop in Teams einloggte, um neugierig die verschiedenen Kanidle und Funktionen zu
erkunden, zogerte Peter noch, als er die Teams App auf seinem Tablet und Handy 6ffnete.
Professor Schweizer wollte sofort die einzelnen Funktionen wie freigegebene Doku-
mente, Notizblicher, die Projekt- und Aufgabenfunktionen und die Terminvereinbarung
iiber den Kalender ausprobieren. Lena war begeistert und auch Peter, der anfangs zogerte,
war lberrascht, wie gut Teams auch auf mobilen Geréten funktioniert. Normalerweise
sind die mobilen Versionen immer um wichtige Funktionen reduziert und daher kaum

nutzbar, aber hier war das nicht der Fall.

Professor Schweizer begann in den folgenden Wochen damit, Teams fiir einzelne Betreu-
ungstermine einzusetzen. Er wollte dies {liber einen gewissen Zeitraum testen, bevor er
einen genauen Plan fiir die ndchsten Semester aufstellte, wie Teams komplett von Semes-
terbeginn bis Semesterende zur Unterstiitzung seiner Module eingesetzt werden konne.
Er nutzte die Kalenderfunktion, um individuelle Termine mit Lena und Peter zu verein-
baren und Besprechungen effizient zu planen. Lena und Peter schitzen die Flexibilitit,
die ihnen Teams bot. Beide konnten nun alle Schritte der Gliederungsbesprechung von

zu Hause aus erledigen und hatten auch schnelleren Zugang zu Feedback.

Lena nutzte Teams zundchst hauptsichlich, um ihre Gliederung mit Professor Schweizer
zu besprechen. Die Videokonferenzfunktion war eine viel bessere Losung, als Doku-
mente wortlos zu teilen und Kommentare nur im Dokument oder per E-Mail auszutau-
schen. Die Moglichkeit, sich miindlich auszutauschen und den Bildschirm zu teilen, um
Anderungen in Echtzeit vornehmen zu koénnen, war ein groBer Vorteil. So konnte Lena

ithre Ideen klar und direkt présentieren.

Peter, der iiberwiegend spit abends arbeitete, nutzte vor allem die Chatfunktion des
Teams fiir den asynchronen Austausch. Hier war nicht nur der Austausch von Texten
hilfreich, sondern es konnte auch auf einzelne geteilte Dokumente verwiesen werden, die
sich mit einem Klick im lokal installierten Word 6ffneten und alle Korrekturempfehlun-
gen anzeigten. Er konnte jederzeit seine Gedanken und Fragen formulieren und erhielt

zeitnah Antworten. Dies erleichterte thm die Arbeit an seiner Gliederung erheblich.

Natiirlich standen den Studierenden in der Regel nicht so viele Betreuungstermine zur
Verfligung, wie Professor Schweizer einplante, um mit Lena und Peter die Eignung von
Teams zu testen. Er wollte jedoch sicher sein, bevor er die Anwendung im néchsten
Durchgang voll in die Lehre integrierte. Mit der Zeit wurden die Besprechungen zwischen
Professor Schweizer, Lena und Peter immer effektiver, da alle Beteiligten immer sicherer
im Umgang mit den einzelnen Funktionen wurden und genau wussten, wie diese ineinan-

dergreifen und am effizientesten genutzt werden konnten. Lena und Peter wurden aktiver,
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das Feedback wurde konkreter und die inhaltliche Qualitét ihrer Arbeit verbesserte sich

spiirbar.

Professor Schweizer blickte auf die vergangenen Wochen zuriick und zeigte sich zufrie-
den mit den ersten Ergebnissen seines Versuchs, Teams konsequent und umfassend in die
Lehre zu integrieren. Der Einsatz von Microsoft Teams hatte nicht nur die Gliederungs-
besprechungen effizienter und effektiver gemacht, sondern auch die Kommunikation und

Abstimmung mit den beiden Studierenden nachhaltig veréndert.

Einige Wochen nach der ersten Vorstellung seiner Ideen in der Lounge unter dem Dach
des Dekanatsgebdudes lud Professor Schweizer Lena und Peter erneut zu einem Treffen
ein. Dieses Mal wollte er sich von Lena und Peter ein Feedback und Verbesserungsvor-
schlidge geben lassen. Er wusste, dass die ganze Idee davon abhing, wie die Studierenden
den Einsatz von Teams fanden, ob es ihren Bediirfnissen entsprach und welche Verbes-
serungsvorschlidge sie hatten. Denn nur wenn die Studierenden mit dem Einsatz von
Teams zur Unterstiitzung des Moduls zufrieden sind, kann der Einsatz in der Lehre er-

folgreich sein.

Lena war begeistert und lobte die Flexibilitdt und Effizienz von Teams. Thr gefiel die
Videokonferenzfunktion, einschlieBlich der Mdoglichkeit, den Bildschirm zu teilen und
gemeinsam an gleichzeitig ge6ffneten Dokumenten zu arbeiten. Sie merkte jedoch an,
dass es hilfreich sein konnte, eine strukturierte Agenda fiir jede Besprechung zu erstellen,
um die Zeit noch effizienter zu nutzen. Diese Agenda konnte mit Hilfe der Notizbuch-

funktion erstellt werden.

Peter, der anfangs eher skeptisch gegeniiber der Verwendung von Teams war, gab zu,
dass Teams ihm geholfen hatte, seine Gliederung und dann auch seine Arbeit in einem
selbstbestimmten Tempo zu entwickeln. Er fligte jedoch hinzu, dass er gelegentlich tech-
nische Schwierigkeiten bei der Arbeit mit Teams hatte, da er einfach keine Benachrichti-
gungen iiber Anderungen erhalten hatte. Er empfahl daher, zusitzliche Unterstiitzung fiir

weniger technisch versierte Studierende anzubieten.

Professor Schweizer nahm diese Vorschldge in sein digitales Notizbuch fiir die Einfiih-
rung und Organisation von Teams auf und beschloss, Teams so anzupassen, dass es den
Bediirfnissen aller Studierenden gerecht werden wiirde. In den folgenden Tagen arbeitete
Professor Schweizer an der Optimierung seiner Teamstruktur und -umgebung, um den
Bediirfnissen der Studierenden gerecht zu werden. Er erstellte detaillierte Agenden fiir
alle geplanten Besprechungen und organisierte Schulungsmaterialien und ein Webinar,

um den Studierenden die Moglichkeit zu geben, sich iiber das Thema zu informieren.

Lena und Peter waren mit den Anpassungen zufrieden und fiihlten sich dadurch noch

sicherer im Umgang mit Teams und konnten die vielen Funktionen von Teams noch
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effektiver fiir ihre Zwecke nutzen. Obwohl sie anfangs noch unterschiedlicher Meinung
waren, fanden sie nun in Teams einen Raum, der ihre individuellen Lernstile unterstiitzte
und forderte.

Die Anpassungen im Nachhinein bestédtigen Professor Schweizer darin, dass der Einsatz
von Technologie in der Lehre nicht starr sein durfte, sondern immer an die Eigenschaften

und Bediirfnisse der Studierenden angepasst werden musste.

Als sich das Semester dem Ende zuneigte, liel Professor Schweizer die vergangenen Wo-
chen noch einmal Revue passieren und begutachtete die Abschlussarbeiten von Lena und
Peter. Er konnte feststellen, dass sich die Qualitit der Abschlussarbeiten deutlich verbes-
sert hatte. Zwar hatte er die beiden 6fter als iiblich zu Besprechungen zusammengerufen,
aber meistens hatte er von ithnen mehr Informationen iiber sein Projekt verlangt, als er
thnen fiir ihre Abschlussarbeiten gegeben hatte. Das Pilotprojekt hatte also erste Friichte

getragen und Prof. Schweizer bestitigt.

Lena hatte ihre Abschlussarbeit mit Bravour gemeistert. Durch die regelméfigen und
strukturierten Besprechungen in Teams war sie in der Lage, ihre Gedanken, Ideen und
Anderungen priziser zu formulieren und ihr Thema aus verschiedenen Blickwinkeln zu
betrachten. Sie flihlte sich durch die Arbeit mit Teams besser vorbereitet und zuversicht-

licher als je zuvor.

Peter, der mit viel mehr Skepsis an die Einfithrung von Teams herangegangen war, hatte
ebenfalls groBBe Fortschritte gemacht. Er konnte seine anfiangliche Unsicherheit iberwin-
den, da er die Mdglichkeit hatte, in seinem eigenen Tempo zu arbeiten und gleichzeitig
ein zeitnahes Feedback zu erhalten. Auch die technische Unterstiitzung durch Schulungs-

unterlagen und Webinare half ihm, kleinere technische Schwierigkeiten zu iiberwinden.

Professor Schweizer lud die beiden zu einem letzten Treffen in die Lounge unter dem
Dach zu einem Kaffee ein. Er bedankte sich noch einmal fiir die Offenheit den neuen
Methoden gegeniiber, fiir die aktive Mitarbeit und wiinschte ihnen alles Gute fiir die Zu-
kunft.

Zuriick in seinem Biiro dachte Professor Schweizer iiber die Einfiihrung von Teams und
die damit verbundenen Vorteile und Herausforderungen nach. Teams stellte nicht nur ein
Werkzeug, sondern eine Briicke dar, die traditionelle Bildungsbarrieren iiberwand und
neue Wege des Lehrens und Lernens ermoglichte. Er war fest entschlossen, Teams im
nichsten Semester umfassend vorzubereiten und konsequent einzusetzen. Natiirlich war
Teams nur eine technische Losung, um die klassische Priasenzlehre zu erweitern, aber es
passte einfach sehr gut zu seinen Anwendungsszenarien. Er war sich aber sicher, dass die
Lehre durch solche technischen Losungen nicht nur effizienter, sondern auch vertiefter

und individueller werden wiirde.
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Professor Schweizer war sich sicher, dass er alle Vorkehrungen getroffen hatte, um den
reibungslosen Einsatz von Teams im bevorstehenden Sommersemester zu gewihrleisten.
Alle Unterlagen waren in digitaler Form online, die einzelnen Teams und Kanile einge-
richtet, die Notizbilicher mit ersten Hinweisen zur Nutzung gefiillt, ausreichend Schu-
lungsmaterial und Kurse vorhanden, alle Termine in den Kalendern eingetragen und die
Betreuungstermine gebucht. Das Semester begann und alles lief soweit nach Plan, aller-
dings gab es hin und wieder technische Schwierigkeiten. Einige Studierende klagten iiber
anfangliche Probleme mit Teams, die von Verbindungsabbriichen wahrend wichtiger Be-
sprechungen bis hin zu Schwierigkeiten beim Teilen und gemeinsamen Bearbeiten von

Dateien reichten.

Professor Schweizer hatte in seinem Leben schon einige Tools ausprobiert und wusste
daher, dass die erfolgreiche Implementierung einer neuen Technologie — in diesem Fall
der konsequente, geplante und zielgerichtete Einsatz von Teams in der Lehre — nie nur
von der Bereitstellung des Tools selbst abhingt, sondern auch von der kontinuierlichen
Unterstiitzung und der Bewiltigung technischer Herausforderungen. Er machte sich also
daran, eine Losung fiir die Probleme seiner Studierenden zu finden, damit sie die Vorteile

der Arbeit mit Teams in vollem Umfang nutzen konnten.

In Zusammenarbeit mit dem IT- und Service-Center des Fachbereichs organisierte Pro-
fessor Schweizer eine Reihe spezifischer Schulungen, um den technischen Herausforde-
rungen der Studierenden gerecht zu werden. In Workshops lernen die Studierenden, wie
sie gingige Probleme selbst 16sen und das volle Potenzial von Teams ausschopfen kon-
nen. Solche Workshops sind besonders hilfreich fiir Studierende, die technisch nicht so

versiert sind, wie es bei Peter der Fall war.

Zusitzlich zu den Workshops hat das IT- und Service-Center des Fachbereichs eine Hot-
line eingerichtet, die den Studierenden kurzfristig telefonisch oder per Bildschirmfernbe-
dienung helfen kann. Diese Mallnahme gibt den Studierenden das Gefiihl, mit ihren Prob-

lemen nicht allein gelassen zu werden.

Durch diese Mallnahmen nahmen die technischen Probleme der Studierenden innerhalb
kurzer Zeit ab. Die Studierenden wurden immer routinierter in der Arbeit mit Teams und
waren in der Lage, kurzfristig auftretende technische Schwierigkeiten selbststindig zu
16sen. Umso erfreulicher war es fiir Professor Schweizer zu sehen, dass die Studierenden
an Technikkompetenz gewannen und Teams nicht mehr nur fiir Gliederungsbesprechun-

gen, sondern auch fiir andere Arbeiten im Studium einsetzten.

Die ersten Wochen mit Teams und der Beginn des Sommersemesters, in dem Teams erst-
mals umfassend, konsequent und betreut eingesetzt werden, haben Professor Schweizer
einmal mehr eines bestétigt: Technische Losungen koénnen nicht von heute auf morgen

bereitgestellt und produktiv genutzt werden. Vielmehr miissen fachliche,
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organisatorische und technische Rahmenbedingungen beriicksichtigt und adressiert wer-
den, damit der Einsatz von Technik iiberhaupt Friichte tragen kann. Dies gilt in besonde-
rem Maf3e fiir den Technikeinsatz in der Lehre, wo technische Hilfsmittel nur sehr zoger-
lich oder gar nicht eingesetzt werden. Denn auch ein noch so perfektes technisches Sys-
tem kann ohne Schulung und Anpassungsfahigkeit keinen langfristigen Erfolg verspre-

chen.

5 Ausblick

Zu Beginn dieser Arbeit wurden spezifische Defizite der klassischen Prdsenzlehre an
deutschen Prasenz-Hochschulen beschrieben. Die meisten dieser Defizite resultieren aus
einer vernachlissigten Weiterentwicklung der Lehre, darunter die Vernachldssigung der
Individualisierung der Lehre und der vernachléssigte Einsatz verschiedener E-Learning-
Lehrformen. So wurde die Lehre primér auf eine Massenlehre ausgerichtet und auch E-
Learning-Lehrformen wurden in den wenigsten Fillen flaichendeckend, umfassend und
strategisch verankert. Vielmehr findet ein punktueller Einsatz von E-Learning durch ein-
zelne Professuren und Institute statt, die jeweils individuelle Kompetenzen mitbringen
bzw. autbauen miissen und nicht von einer hochschulweiten Vernetzung und einem stra-
tegischen IT-Einsatz profitieren konnen. Dies hat einen entscheidenden Einfluss auf die
Verbreitung und den Erfolg von E-Learning, da jede Organisationseinheit individuell vor
den gleichen Herausforderungen steht und ein hohes Maf3 an Eigeninitiative aufbringen
muss. Eine Individualisierung der Lehre und ein umfassender und strategischer Einsatz
von E-Learning-Lehrformen ist jedoch unumganglich, um den Anforderungen des Leh-
rens und Lernens in der heutigen Zeit gerecht zu werden. Gerade der vernachldssigte
Technikeinsatz bietet viele Moglichkeiten, die Lehre an deutschen Hochschulen zu ver-
bessern. Fiir die vorliegende Arbeit wurden die mangelnde Individualisierung sowie der
mangelnde Einsatz von E-Learning als Problemfelder betrachtet und miteinander ver-
kniipft. Es gibt jedoch noch viele weitere Moglichkeiten, die klassische Prasenzlehre

durch E-Learning-Formate zu verbessern.

Um die Problemstellung der vorliegenden Arbeit zu adressieren, wurde eine technologie-
gestlitzte Lehrform zur Unterstiitzung der individuellen Betreuung bei der Erstellung wis-
senschaftlicher Arbeiten konstruiert. In diesem Zuge erfolgte eine spezifische Problem-
beschreibung, eine Situations- und Anforderungsanalyse, eine Konstruktion der einzel-
nen Elemente der Lehrform (Genre, Umwelt und beteiligte Personen, Ablauf der Hand-
lung und Ausstattung der Umgebung) sowie eine Erlduterung ihrer Vorteile und Risiken.
Dabei wurde deutlich, dass vor allem der Einsatz geeigneter Technik helfen kann, Defi-
zite und Herausforderungen der klassischen Prasenzlehre zu adressieren. Der Einsatz von

Technik kann aber auch neue Herausforderungen mit sich bringen. So entstehen mit dem
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stetigen Aufkommen neuer physischer und digitaler Technologien auch neue Moglich-

keiten und Herausforderungen fiir das E-Learning und damit auch fiir die Prasenzlehre.

Beispielsweise werden Technologien wie Virtual Reality und Augmented Reality zur vir-
tuellen Darstellung komplexer Modelle im dreidimensionalen digitalen Raum eingesetzt,
z. B. in der Medizin oder im Maschinenbau. Durch Anpassung und Verbesserung dieser
technischen Innovationen kann ihr Einsatz auch auf andere Disziplinen ausgeweitet wer-

den.

Auch der Einsatz von KI in der Lehre wird an Relevanz gewinnen und kann mit Lehrfor-
men wie Electronic Pair Learning kombiniert werden. So kann mit Hilfe von KI analysiert
werden, welche Vorkenntnisse die Studierenden mitbringen, welchem Lerntyp sie ent-
sprechen und welche Lernwege fiir sie am besten geeignet sind. Auch kénnten automa-
tisch Verbesserungsvorschldge generiert werden, die vom Betreuer gepriift und an den

Studierenden weitergeleitet werden konnen.

Langfristig kann EPL in der Hochschullehre eine breitere Anwendung finden und nicht
nur die Betreuung bei der Erstellung von wissenschaftlichen Arbeiten unterstiitzen, son-
dern auch bei miindlichen Priifungen, bei der Teamarbeit von Studierenden und bei inter-
aktiven Seminaren, Workshops oder Schulungen. EPL bietet die Mdglichkeit, traditio-
nelle Lehr- und Lernformen zu ergédnzen und zu verbessern, indem eine dynamische, kol-
laborative und individualisierte Zusammenarbeit ermoglicht wird. EPL konnte in Zukunft
auch dazu beitragen, Fernstudienangebote zu ermdglichen und internationale Studierende
zu integrieren, indem geografische Barrieren iiberwunden werden. Auf diese Weise kann
EPL nicht nur die Effizienz und Effektivitit der Lehre steigern, sondern auch zur Schaf-

fung einer inklusiveren und globaleren Lehr- und Lernumgebung beitragen.

Das gewihlte System Microsoft Teams konnte auch aktualisiert und verbessert werden,
um die Lehrform EPL noch besser zu unterstiitzen. So konnte das Lernen zunehmend
personalisiert werden, indem das Vorwissen analysiert wird, die Messung des Lernerfolgs
ermdglicht wird und mithilfe von KI individuelle Lernpfade, Zeitpline und Vorgehens-
modelle vorgeschlagen werden. Auch die Integration von VR und AR in Microsoft Teams
kann zusétzliche Moglichkeiten fiir eine virtuelle Lernumgebung bieten. Zusammen mit
der Integration weiterer Anwendungen wie externer LMS kann so eine umfassende und
vernetzte, aber integrierte Lernumgebung entstehen. Nicht zu vernachléssigen sind auch
Weiterentwicklungen in der stirkeren Berlicksichtigung von Datenschutz und Datensi-
cherheit, um den Schutz von Studierenden und Lehrenden in digitalen Lehr- und Lernum-
gebungen zu gewihrleisten. Es konnen auch neue Systeme entwickelt werden, die als
Alternative zu Microsoft Teams oder als integrierbare Losung fiir Microsoft Teams an-

geboten werden.
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Wie bereits erwéhnt, bringt der Einsatz technologischer Innovationen jedoch auch poten-
zielle Herausforderungen mit sich. Eine der grof3ten Herausforderungen ist die Gewahr-
leistung von Datensicherheit und Datenschutz in digitalen Lehr- und Lernumgebungen.
Dies beinhaltet zum einen die Einfiihrung technischer Schutzmafinahmen und zum ande-
ren die Schulung der Nutzerinnen und Nutzer in Datenschutzpraktiken. Neben Daten-
schutz und Datensicherheit miissen die Nutzerinnen und Nutzer kontinuierlich im Um-
gang mit der Technologie geschult werden, um das Potenzial der Innovationen voll aus-
schopfen zu konnen. So miissen Lehrende in der Lage sein, die Systeme zu bedienen und
geeignete Lehrformate zu erstellen und anzubieten. Studierende miissen in der Lage sein,
die Systeme effizient und effektiv zu nutzen und sich bei Problemen gegebenenfalls selbst
zu helfen. Workshops, Servicecenter, Online-Tutorien und Peer-Learning-Initiativen
konnen dabei unterstiitzen. Dariiber hinaus sollten interaktive und kollaborative Lernfor-
mate wie EPL das Gemeinschaftsgefiihl der Studierenden stdrken und das Gefiihl der

Isolation minimieren.

Neben den Moglichkeiten, die Lehre und EPL zu verbessern und zu erweitern, gibt es
viele weitere Forschungsfelder, die durch die Integration und Nutzung von EPL erschlos-
sen werden konnen. Beispielsweise konnte die pddagogische Wirksamkeit von EPL ge-
messen werden, indem analysiert wird, wie EPL den Lernprozess, das Engagement der
Studierenden, die Vertiefung des Verstindnisses und das langfristige Lernen beeinflusst.
Die Erfahrungen und die Akzeptanz der Nutzer von E-Learning-Methoden wie EPL
konnten ebenfalls analysiert werden. Dies umfasst die Benutzerfreundlichkeit, die Préfe-
renzen von Studierenden und Lehrenden sowie die Hindernisse und Herausforderungen,
die bei der Einfiihrung solcher Technologien auftreten konnen. Dariiber hinaus konnten
die Auswirkungen auf die sozialen Interaktionen und das Wohlbefinden der Studierenden
untersucht werden, um Strategien zu entwickeln, die negative Auswirkungen wie Isola-
tion aufgrund fehlender personlicher Kontakte verringern. SchlieBlich konnte, wie bereits
kurz erwihnt, das Potenzial der Integration neuer Technologien wie KI, maschinelles
Lernen, AR und VR in EPL untersucht werden. Es konnte untersucht werden, wie diese
Technologien das personalisierte Lernen verbessern und den Lehr- und Lernprozess effi-

zienter und effektiver gestalten konnen.

EPL hat das Potenzial, die personliche Betreuung effizienter zu gestalten und zu intensi-
vieren, indem Hiirden (Wege, Zeit, Kosten etc.) abgebaut werden. Letztlich ist es aber
Aufgabe der Lehrenden, EPL zur Verfiigung zu stellen, zu férdern und kompetent zu
planen, zu steuern und zu kontrollieren. Der Erfolg hingt im Wesentlichen nicht von der
Technik, sondern vor allem von der intrinsischen Motivation, den Kompetenzen (Selbst-
organisation, Selbststdndigkeit etc.) und dem Willen der Beteiligten ab. Diese Anforde-
rungen konnen durch EPL nicht adressiert werden. Auch die Risiken, die z. B. durch

fehlende personliche Interaktion entstehen konnen, sind nicht zu vernachldssigen. Um
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diese zu vermeiden, sollten EPL am besten gezielt und ergénzend zu Prdsenzveranstal-

tungen angeboten werden.

EPL sollte auch in Zukunft an die zur Verfligung stehenden technologischen Innovatio-
nen angepasst werden, da die konzipierte Lehrform nicht von einer bestimmten Technik
abhéngig ist, sondern durch diese erst ermdglicht wird. Mit VR/AR besteht z. B. die Mog-
lichkeit, zukiinftig noch komplexere und umfangreichere Lehrinhalte in geeigneten vir-
tuellen Welten adédquat digital abzubilden. Dabei ist jedoch darauf zu achten, dass der
Einsatzzweck und die Inhalte zur gewahlten Technologie passen. Auch digitale virtuelle
Tutoren, die nicht von Menschen, sondern von KI und maschinellem Lernen gesteuert
werden, konnten Tutoren unterstiitzen. In jedem Fall sollte der Einsatz von Technologie
verantwortungsvoll abgewogen, ausgewihlt und erprobt werden und nicht unreflektiert
erfolgen. Im Zweifelsfall sollte Technik so wenig wie mdglich eingesetzt werden, um
Uberforderung und Ablehnung der Teilnehmer zu vermeiden. Technik sollte keinesfalls
als vollstidndiger Ersatz fiir personliche Interaktion eingesetzt werden, da insbesondere
die physische menschliche Begegnung nicht durch Technik ersetzt werden kann. Emoti-
onen, Wahrnehmung, soziale Nuancen und Korpersprache (Mimik, Gestik, Korperhal-
tung), Empathie und Intuition etc. sind zu facettenreich und tiefgriindig, um durch tech-
nische Mittel addquat abgebildet zu werden. Die Digitalisierung von Prozessen in Bil-
dung, Industrie, Gesundheitswesen, Sport etc. sollte klar von der Digitalisierung sozialer
Prozesse und menschlicher Eigenschaften unterschieden werden. Technik sollte als Enab-
ler und Unterstiitzer eingesetzt werden und nicht als risikoloses Allheilmittel flir unter-

schiedlichste Probleme.

Neben diesen Bedenken und Empfehlungen gibt es jedoch auch gro3e Hoffnungen, durch
EPL die Zusammenarbeit und das Engagement der Studierenden zu stirken und einen
flexiblen und leicht zugidnglichen Weg zur Lernbegleitung zu ermdglichen. Dartiber hin-
aus konnten Studierende auch nach dem Studium eine Form von EPL nutzen, um weitere
Lehr- und Weiterbildungsangebote digital wahrnehmen zu konnen. Auch auf3erhalb von
Lehr- und Weiterbildungsangeboten werden heute in vielen Unternehmen unterschied-
lichster Branchen Systeme wie Microsoft Teams eingesetzt, um Informationen auszutau-
schen, Projekte zu koordinieren, die Kommunikation zu erleichtern oder digitale Mee-
tings durchzufiihren. Der geilibte Umgang mit Kommunikations- und Koordinationstools
wie MS Teams und die professionelle Durchfiihrung von digitalen Meetings mit verschie-
denen Videokonferenztools wire daher eine zwar kleine, aber nicht zu unterschétzende
Kompetenz im spéteren Berufsleben. Wobei der Fokus nicht auf der Voraussetzung der
Technik liegt, sondern primér auf der Planung, Koordination, Kommunikation und Ge-
sprachsfiihrung im digitalen Raum. Diese Kompetenzen konnen wie das Bedienen ein-
zelner Funktionen in Teams nicht ausschlie3lich lesbar erlernt werden, sondern entstehen

vor allem durch das Ausfiihren und Uben. Der Einsatz neuer Technologien dient den



5 Ausblick 307

Beteiligten nicht nur zur effizienten und effektiven Durchfiihrung des Lernens und zum
Autbau von Kompetenzen, sondern kann auch dazu anregen, weitere neuere Technolo-

gien in zukiinftigen E-Learning-Lehrformen einzusetzen.
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Anhang

Wie bereits zu Beginn von Kapitel 4 erwéhnt, soll im Anhang dieser Arbeit ein weiteres
Anwendungsszenario mit Hilfe von EPL nach der Vorgehensweise des Systems Engine-
ering (fachlich, organisatorisch, technisch) konstruiert werden. Auch dieses Anwen-
dungsszenario soll kein spezifisches Szenario der Professur fiir Betriebswirtschaftslehre
und Wirtschaftsinformatik darstellen, sondern eine gewisse Allgemeingiiltigkeit und Ver-
breitung beriicksichtigen. Dies soll helfen, die Ubertragbarkeit und Anwendbarkeit der
EPL-Lernform zu demonstrieren. Neben der Ubertragbarkeit und Anwendbarkeit muss
auch dieses zweite Szenario den Rahmenbedingungen von EPL (komplexe Inhalte, indi-

viduell, diskussionsbediirftig, fortgeschrittene Semester etc.) entsprechen.
Einfithrung und Einordnung des zweiten Anwendungsszenarios

Aufgrund dieser Uberlegungen wurde als zweites Anwendungsszenario die ,,Miindliche
Priifung* ausgewihlt. Miindliche Priifungen sind weit verbreitet, finden meist in fortge-
schrittenen Semestern eines Studiums statt, sind individueller Natur, behandeln komplexe

und diskussionsbediirftige Inhalte und finden in verbaler Form statt.3%

Die Zielsetzung bei der Unterstiitzung des Anwendungsszenarios ,,Miindliche Priifung*
durch EPL dhnelt aufgrund der Zugehorigkeit zu E-Learning-Lehrformen in Teilen dem
oben genannten Anwendungsszenario. Mit Hilfe von EPL kénnen miindliche Priifungen
einerseits ortsunabhédngig und zeitlich flexibler angeboten werden, da Reisekosten und
Reisezeiten entfallen und andererseits Stresssituationen fiir die Studierenden vermieden
werden.?” Eine individuelle Anpassung der Priifungsumgebung an die Bediirfnisse der
Studierenden ist ebenfalls mdglich und kann die Priifungsatmosphére verbessern. Auch
die Aufzeichnung der miindlichen Priifung ist durch die digitale Durchfiihrung leichter

realisierbar.81°

Miindliche Priifungen finden an allen deutschen Prisenz-Hochschulen statt und sind ele-

mentarer Bestandteil des Studiums, sei es als individuelle Teil- oder

808 Vgl.: Glosauer (2018); Zimmermann et al. (2012); Moallem (2019) nach Dittler, Ullrich; Kreidl,
Christian: Digitale Bildung in Hochschulen aus Sicht der Studierenden: Wahrnehmung des Status
quo, Erwartungen und Wiinsche, in: Digitale Bildung und Kiinstliche Intelligenz in Deutschland:
Nachhaltige Wettbewerbsfahigkeit und Zukunftsagenda, Hrsg.: Fiirst, Ronny Alexander, Wiesbaden:
Springer Fachmedien 2020, S. 462.

809 Vgl.: Rennstich, Joachim K.: E-Priifungen, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 42 f., 58 f.

810 Vgl.: Schaarschmidt, Nadine; Albrecht, Claudia; Borner, Claudia: Videoeinsatz in der Lehre. Nutzung
und Verbreitung in der Hochschule, in: Teaching Trends 2016. Digitalisierung in der Hochschule:
Mehr Vielfalt in der Lehre., Hrsg.: Pfau, Wolfgang; Baetge, Caroline; Bedenlier, Svenja Mareike;
Kramer, Carina; St6ter, Joachim, Miinster New York: Waxmann 2016, S. 39 ff.
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Gesamtabschlusspriifung oder als Verteidigung im Rahmen einer Abschlussarbeit.
Miindliche Priifungen konnen die zu bewertenden schriftlichen Leistungen ergénzen oder
auch ersetzen. In jedem Fall verlangen miindliche Priifungen von den Studierenden spe-
zifische Kompetenzen, die durch schriftliche Priifungen nicht erfasst werden konnen, die
aber gerade im spiteren Berufsleben von besonderer Relevanz sind.®!! Aber auch fiir die
Hochschulen steigt die Relevanz miindlicher Priifungen, da schriftliche Priifungen in Zei-
ten von zunehmender Informationsverfiigbarkeit, fortschreitender Automatisierung und
intelligenten Textgenerierungstools immer weniger geeignet sind, Kompetenzen wie
Verstindnis, kritische Analysefdhigkeit und originelles Denken abzufragen.8!? Weitere
Herausforderungen, denen EPL begegnen kann, sind die Verbesserung der Nachvollzieh-
barkeit und Transparenz von Priifungsleistungen sowie die Moglichkeit, Priifungen effi-
zienter zu organisieren und zu verwalten. Miindliche Priifungen kénnen durch EPL efti-
zienter und damit moglicherweise hédufiger initiiert, beantragt und durchgefiihrt wer-

den 313
Fachlicher Konstruktionsvorgang: Miindliche Priifung

Analog zu Kapitel 4 soll auch an dieser Stelle zunichst die Situation des Anwendungs-
szenarios in der klassischen Prasenzlehre analysiert und darauf aufbauend die Anforde-
rungen ermittelt werden. AnschlieBend kann die Konstruktion aus fachlicher Sicht erfol-

gen.

Schritt 1: Situationsanalyse

In der klassischen Prasenzlehre gibt es verschiedene Situationen, in denen eine miindliche
Priifung stattfinden kann. Miindliche Priifungen konnen in Form eines modulabschlie-
Benden Gesprichs oder einer Prisentation, als Teilleistung bei der Verteidigung einer
Abschlussarbeit oder im Rahmen von Seminar- und Projektpriifungen durchgefiihrt wer-
den. Sie konnen aber auch als erginzende Priifungsform in Kombination mit Klausuren
zur Vertiefung des Stoffes oder als eigenstidndige Priifungsleistung in interaktiven Lehr-

veranstaltungen wie Workshops und Laboriibungen eingesetzt werden.®'* Allen

811 Vgl.: Lindner, Gertrud; Mayerhofer, Sandra: Kompetenzorientierter guter Unterricht und bedarfsori-
entierte Lehrerfortbildung, Miinster New York: Waxmann 2018, S. 20; Vgl.: Hacker (1973) nach Er-
penbeck, John; Rosenstiel, Lutz von (Hrsg.): Handbuch Kompetenzmessung: erkennen, verstehen und
bewerten von Kompetenzen in der betrieblichen, pddagogischen und psychologischen Praxis, 2., iiber-
arb. und erw. Aufl, Stuttgart: Schiffer-Poeschel 2007, S. XXXV.

812 Vgl.: Ddmon, Kerstin: Studentenrekord: Studium bereitet kaum auf den Job vor, 25.11.2015 Online
im Internet: https:// www.wiwo.de/erfolg/hochschule/studentenrekord-studium-bereitet-kaum-auf-
den-job-vor/12637822.html, 15.04.2018.; Vgl. Dittler, Ullrich; Kreidl, Christian (Hrsg.): Hochschule
der Zukunft, Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden 2018, S. 220 f.

813 Vgl.: Handke, Jiirgen: Von der klassischen Vorlesung zur Digitalen Integration, a. a. O., S. 238 f.

814 Vgl.: Hoffmann, A.; Sauer, M.: E-Klausur, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 46 ff.



Anhang VI

Szenarien ist gemeinsam, dass sich die Teilnehmenden vor Ort an der Prdsenz-Hoch-
schule in einem gebuchten Raum treffen und die Priifung durchfiihren miissen. Dies ist
mit Zeit- und Kostenaufwand verbunden und erfordert zusitzliche Mallnahmen, wenn z.
B. Aufzeichnungen fiir die Protokollierung anzufertigen sind.®!> In der Regel erstellen die
Priifenden daher ein schriftliches Protokoll. Auf dieser Grundlage beraten sich die Prii-
fenden und erstellen ein Gutachten sowie eine abschlieBende Bewertung. Diese erhalten
die Studierenden entweder unmittelbar nach der Priifung oder zu einem spéteren Zeit-
punkt. Miindliche Priifungen werden zudem in der Regel fiir jeden Studierenden einzeln
durchgefiihrt, um eine individuelle Bewertung vornehmen zu kénnen.®'® Aufgrund des
beschriebenen Aufwands, der fiir jeden Studierenden individuell entsteht, werden schrift-
liche Priifungen gegeniiber miindlichen Priifungen bevorzugt, da bei schriftlichen Prii-
fungen eine grofle Anzahl von Studierenden gleichzeitig und effizient gepriift werden
kann.®'7 Um diesen Aufwand zu reduzieren, kann wie im Anwendungsszenario Betreu-
ung der Einsatz von Technik unterstiitzen. Eine Moglichkeit, die klassische Priifungsform

mit Technik zu unterstiitzen, wére der Einsatz von EPL.

Schritt 2: Anforderungsanalyse

Bevor das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung gezielt durch EPL unterstiitzt
werden kann, miissen die fachlichen Anforderungen identifiziert werden. Diese kdnnen

wiederum getrennt fiir Anbieter und Nachfrager der Lehrform ermittelt werden.
Fachliche Anforderungen der Anbieter:®'®

1) Klare Struktur: Die EPL-gestiitzte miindliche Priifung sollte eine klare und trans-
parente Struktur fiir die Vorbereitung und Durchfiihrung der miindlichen Priifung
bieten.

2) Angemessene Priifung des Fachwissens: Die Anbieter erwarten, dass mit der
Lehrform nicht nur Wissen, sondern auch Fertigkeiten und Fahigkeiten gepriift

werden konnen.

815 Vgl.: Gegenfurtner, Andreas; Spagert, Lina; Weng, Gabriele; Bomke, Christine; Fisch, Karina;
Oswald, Andreas; Reitmaier-Krebs, Martina; Resch, Christine; Schwab, Nina; Stern, Wolfgang; Zitt,
Alexander: LernCenter: Ein Konzept fiir die Digitalisierung berufsbegleitender Weiterbildungen an
Hochschulen, a. a. O., S. 262 ff.

816 Vgl.: Der Prasident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit Gieen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 5 (§8).

817 Vgl.: Hoffmann, A.; Sauer, M.: E-Klausur, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 46 ff.

818 Vgl.: Sonnberger, Julia F.M.; Bruder, Regina: Entwicklung von Qualitdtsanforderungen an E- Learn-
ing-Angebote: transparent und zielgruppengerecht, in: E-Learning im digitalen Zeitalter: Losungen,
Systeme, Anwendungen, Hrsg.: Pfannstiel, Mario A.; Steinhoff, Peter F.J., Wiesbaden: Springer
Fachmedien 2022, S. 140 f.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Flexibilitdt: Die EPL-gestiitzte miindliche Priifung sollte an unterschiedliche
Fachgebiete und Priifungsstile angepasst werden konnen.3!”

Zugénglichkeit und Ressourcen: Die Anbieter miissen Zugang zu den Ressourcen
und Materialien haben, die fiir eine effektive Vorbereitung und Durchfiihrung der
Priifung erforderlich sind, und sie miissen in der Lage sein, den Studierenden ent-
sprechende priifungsbezogene Ressourcen und Materialien zur Verfiigung zu stel-
len 820

Technologische Unterstiitzung: Die technische Infrastruktur muss verfligbar und
zuverldssig sein, wenn miindliche Priifungen digital durchgefiihrt werden. Diese
Anforderung ist im Rahmen der technischen Konstruktion im Detail zu beriick-
sichtigen.

Feedback- und Bewertungsinstrumente: Es miissen Instrumente zur Verfiigung
stehen, die eine effiziente Leistungsbewertung und ein konstruktives Feedback
ermoglichen.’?!

Rechtssichere Durchfiihrung: Lehrende brauchen die Sicherheit, dass die Durch-
fiihrung miindlicher Priifungen den rechtlichen Anforderungen entspricht, insbe-
sondere im Hinblick auf Datenschutz, Priifungsordnungen und Gleichbehand-
lung. Dazu gehoren klare Richtlinien und Verfahren, die sicherstellen, dass alle
Aspekte der Priifung, von der Aufzeichnung bis zur Bewertung, den rechtlichen
Standards entsprechen.

Angemessene Priifungsatmosphdre: Es ist wichtig, dass die EPL-unterstiitzte
miindliche Priifung eine Atmosphire schafft, die der Bedeutung und dem Ernst
einer miindlichen Priifung gerecht wird. Dazu gehort eine storungsfreie Umge-
bung, in der die Studierenden sich auf ihre Leistung konzentrieren kdnnen und
gleichzeitig die Ruhe und den Respekt erfahren, die fiir eine faire Priifungssitua-

tion erforderlich sind.

819 Vgl.: Ackeren, Isabell van; Bilo, Albert; Blotevogel, Uwe; Gollan, Holger; Heinrich, Sandrina;
Hintze, Patrick; Liebscher, Julia; Petschenka, Anke: Vom Strategiekonzept zur Entwicklung der Lehr-
/Lernkultur? Ein Uberblick iiber bisherige Rahmenbedingungen und MaBnahmen der E-Learning-
Strategie, in: Flexibles Lernen mit digitalen Medien ermoglichen: strategische Verankerung und Er-
probungsfelder guter Praxis an der Universitdt Duisburg-Essen, Hrsg.: Ackeren, Isabell van; Kerres,
Michael; Heinrich, Sandrina, Miinster, New York: Waxmann 2018, S. 38 ff.

820

821

Vgl.: Sailer, Michael; Schultz-Pernice, Florian; Chernikova, Olga; Sailer, Maximilian; Fischer, Frank:
Digitale Bildung an bayerischen Hochschulen - Ausstattung, Strategie, Qualifizierung und Medien-
einsatz, Miinchen: vbw: Vereinigung der Bayerischen Wirtschaft 2018, S. 6 ff.

Vgl.: Hattie, John; Timperley, Helen: The Power of Feedback, in: Review of Educational Research,
77/2007, S. 81 ff.
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Fachliche Anforderungen der Nachfrager:5>2

1)

2)

3)

4)

5)

Transparente Information: Die Studierenden erwarten, dass sie durch die Lehr-
form klare Informationen iiber Priifungsformen, -abldufe, Bewertungskriterien
und -erwartungen erhalten.

Zugang zu Lernmaterialien: Die Lehrform muss den Studierenden einen einfa-
chen Zugang zu relevanten Lernmaterialien, Vorbereitungs- und Priifungsressour-
cen ermdglichen.

Ubungsméglichkeiten: Die Lehrform muss es den Studierenden ermdglichen,
miindliche Prisentationsfahigkeiten zu iiben und Feedback zu erhalten.
Technische Unterstiitzung: Studierende miissen Zugang zu und Verstdndnis fiir
die erforderliche Technologie haben, wenn miindliche Priifungen in einem digi-
talen Format abgehalten werden 3?3

Anpassungsfahigkeit: Die Studierenden erwarten, dass sich die Lehrform unter-

schiedliche Lernstile und -bediirfnisse beriicksichtigt.

Nachdem die Anforderungen von Anbietern und Nachfragern an die Lehrform erhoben

wurden, kann darauf aufbauend eine exemplarische fachliche Konstruktion der EPL-ge-

stiitzten miindlichen Priifung erfolgen.

Schritt 3: Konstruktion von EPL aus fachlicher Sicht

Im Rahmen der fachlichen Konstruktion soll exemplarisch aufgezeigt werden, wie EPL

die Erfiillung der fachlichen Anforderungen unterstiitzen kann. Um dies anschaulich dar-

stellen zu konnen, wird die miindliche Priifung in den Abschnitten vor der Priifung, wih-

rend der Priifung und nach der Priifung insbesondere im Hinblick auf den Technikeinsatz

beschrieben.

Vor der miindlichen EPL-Priifung:

Terminplanung und -koordination: Mit Hilfe von EPL konnen Termine fiir miind-
liche Priifungen effizient geplant und koordiniert werden. Priiflinge konnen ihre
Priifungstermine online buchen, was eine flexible Zeitplanung ermoglicht.

Bereitstellung von Lernmaterialien: EPL bietet die Moglichkeit, den Priiflingen
vorab Materialien und Ressourcen zur Vorbereitung auf die miindliche Priifung

zur Verfiigung zu stellen.

822 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 312 ff.; Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer,
Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hochschullehre: eine Anleitung, a. a.
0., S. 147 ff.

823 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.
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Technische Vorbereitung: Sowohl die Priiferinnen und Priifer als auch die Priif-
linge sollten ihre technische Ausriistung, einschlielich Kamera, Mikrofon und
stabiler Internetverbindung, vorbereiten. Eine technische Probe oder eine Anlei-

tung kann vor der Priifung angeboten werden.

Wihrend der miindlichen EPL-Priifung:

Digitale Priifungsumgebung: EPL ermoglicht eine digitale visuelle und auditive
Interaktion, die einer physischen Prasenz nahekommt, jedoch ohne deren rdumli-
che und zeitliche Einschrankungen.

Aufzeichnung der Priifung: Mit Zustimmung der Priiflinge konnen miindliche
Priifungen mit EPL aufgezeichnet werden, um Transparenz zu gewihrleisten und
die Bewertung zu erleichtern.

Interaktive Elemente: EPL bietet geeignete Hilfsmittel und Funktionen, um inter-
aktive Elemente in die Priifung einzubringen, wie z. B. das Losen von Aufgaben

oder das Prasentieren von Ideen.

Nach der miindlichen EPL-Priifung:

Sofortiges Feedback: EPL ermdglicht ein Feedback unmittelbar nach der Priifung,
was fiir die Priiflinge sehr wertvoll sein kann. Die Riickmeldung kann jedoch auch
in einer zweiten digitalen Sitzung zu einem spéteren Zeitpunkt oder in schriftli-
cher Form erfolgen.

Digitale Dokumentation und Bewertung: Die aufgezeichneten Priifungen konnen
fiir die Bewertung verwendet werden. Digitale Werkzeuge kénnen bei der Doku-
mentation und Verwaltung der Bewertungen helfen.

Nachbesprechung und Beratung: EPL bietet die Mdglichkeit, nach der Priifung
eine Nachbesprechung durchzufiihren, um den Priiflingen weitere Hinweise und

Ratschldge zu geben.

Insgesamt ermdglicht der Einsatz von EPL bei miindlichen Priifungen ein flexibleres,

effizienteres und oft auch stressfreieres Priifungserlebnis fiir alle Beteiligten. Die Digita-

lisierung der Prozesse kann zudem zu mehr Transparenz und Fairness beitrage

1’1.824

Nachdem die fachlichen Aspekte der EPL-gestiitzten miindlichen Priifung hinreichend

bestimmt sind, kann im Rahmen der organisatorischen Konstruktion die Struktur und der

Ablauf der EPL-gestiitzten miindlichen Priifung bestimmt werden.

824 Vgl.: Rennstich, Joachim K.: E-Priifungen, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 42 f.,, 58 f.
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Organisatorischer Konstruktionsvorgang: Miindliche Priifung

Die organisatorische Konstruktion umfasst aufbau- und ablauforganisatorische Aspekte
der Lehrform und soll helfen, die damit verbundenen Defizite und Anforderungen zu ad-
ressieren.?3 Zunichst wird in Schritt 1 die organisatorische Situation einer miindlichen
Priifung in der klassischen Pridsenzlehre kurz beschrieben. AnschlieBend werden in
Schritt 2 die organisatorischen Defizite und Anforderungen identifiziert und darauf auf-
bauend in Schritt 3 in der Anforderungsanalyse aufgegriffen. In Schritt 4 erfolgt schlie3-

lich die organisatorische Konstruktion der EPL-gestiitzten miindlichen Priifung.

Schritt 1: Situationsanalyse

Der Autbau bzw. die Struktur einer miindlichen Priifung in der klassischen Prasenzlehre
kann wie folgt beschrieben werden: Eine miindliche Priifung ist in der Regel nicht repri-
sentativ fiir ein ganzes Modul, sondern findet in der Regel als Teil eines Moduls statt.32¢
So kann eine miindliche Priifung als abschlieBende Priifungsleistung am Ende eines Mo-
duls stattfinden, um die iiber mehrere Semester vermittelten Inhalte abzupriifen. Ande-
rerseits kann eine miindliche Priifung im Rahmen der Verteidigung einer schriftlichen
Arbeit stattfinden. Auch im Rahmen von Seminaren und Workshops gehen der miindli-
chen Priifung Inhalte voraus.®?” Somit ist die miindliche Priifung nur planerisch auf der
Meso- und Mikro-Ebene zu betrachten (z. B. wann und wo findet die miindliche Priifung

im Modul statt) und inhaltlich vor allem auf der Nano- und Pico-Ebene relevant.

Meso- und Mikro-Ebene: Auf der Meso- und Mikro-Ebene wird die miindliche Priifung
nur planerisch, nicht inhaltlich und damit als Black Box betrachtet. Dieser Planungsas-
pekt der miindlichen Priifung entspricht somit dem bereits in Kapitel 4 beschriebenen
Planungsaspekt des Anwendungsszenarios und soll an dieser Stelle nicht erneut beschrie-
ben werden. Leichte Unterschiede gibt es jedoch hinsichtlich der Verortung der miindli-
chen Priifung: Miindliche Priifungen, die z. B. nicht im Rahmen eines Moduls zur Anfer-
tigung einer Abschlussarbeit, sondern im Rahmen von Projekt-, Workshop-, Seminar-
oder klassischen Lehrmodulen (bestehend aus Vorlesung, Ubung, Betreuung, Priifung)
stattfinden, knnen im gesamten Studienverlauf, also nicht nur in fortgeschrittenen Se-
mestern, sondern auch zu Beginn eines Studiums stattfinden.®?® Zudem besteht eine

miindliche Priifung in der Regel nur aus einer Sitzung (Modulbestandteilseinheiten auf

825 Vgl.: Altvater, Peter; Hamschmidt, Martin; Sehl, Ilka: Prozessorientierte Hochschule - Neue Perspek-
tiven fiir die Organisationsentwicklung, in: Wissenschaftsmanagement, 4/2010, S. 45 ff.

826 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, Miinchen: Oldenbourg 2012, S. 86 f.

827 Vgl.: Der Prasident: Mitteilungen der Justus-Liebig-Universitit Gieen: Allgemeine Bestimmungen
fiir Bachelor- und Masterstudienginge der Justus-Liebig-Universitét Giefen, a. a. O., S. 10.

828 Vgl.: Boss-Ostendorf, Andreas; Senft, Holger; Mousli, Lillian: Einfiihrung in die Hochschul-Lehre:
der Didaktik-Coach, a. a. O., S. 231.
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der Nano-Ebene) und findet nicht wie die Betreuung von Abschlussarbeiten iiber mehrere
Wochen oder Monate (in Form mehrerer Modulbestandteilseinheiten) statt. Die weiteren
Planungsaspekte auf der Meso- und Mikro-Ebene entsprechen denen der Modulbestand-

teilseinheit ,,Betreuung®. Diese wurden bereits in Kapitel 4 ausfiihrlich beschrieben.

Nano- und Pico-Ebene: Auf der Nano- und Pico-Ebene findet weniger die planerische als
vielmehr die inhaltliche Strukturierung der miindlichen Priifung statt. #2° Da diese inhalt-
liche Strukturierung in engem Zusammenhang mit dem Ablauf einer miindlichen Priifung
steht, werden Aufbau und Ablauf einer miindlichen Priifung auf der Nano- und Pico-
Ebene kombiniert dargestellt. In der klassischen Priasenzlehre besteht eine miindliche Prii-

fung in der Regel aus folgenden Elementen in entsprechender zeitlicher Abfolge:

1. Themenauswahl und -abstimmung: Vor Beginn der inhaltlichen Vorbereitung
erfolgt die Auswahl und Abstimmung des Priifungsthemas zwischen Priifenden
und Priiflingen, sofern das Thema nicht bereits vorgegeben ist (z. B. bei einer
Abschlussarbeit).

2. Inhaltliche Vorbereitung: Detaillierte Einarbeitung in das Priifungsthema durch
die Priiflinge und Vorbereitung relevanter Fragen durch die Priifenden.

3. Terminierung: Festlegung eines geeigneten Datums und Zeitpunkts fiir die Prii-
fung durch die Priifenden.

4. Raumreservierung und -vorbereitung: Reservierung eines geeigneten Prii-
fungsraumes und dessen Vorbereitung, ggf. einschlieBlich der technischen Aus-
stattung.

5. Anreise und Vorbereitung vor Ort: Ankunft der Priifenden und Priiflinge am
Priifungsort und letzte Vorbereitungen.

6. Begriilung und Einfiihrung: Offizielle BegriiBung der Priiflinge und kurze Ein-
fiihrung in den Ablauf der Priifung.

7. Fragestellung und Diskussion: Vorstellung der vorbereiteten Fragen durch die
Priifenden und Diskussion der Antworten mit den Priiflingen.

8. Beantwortung der Fragen: Prisentation der Antworten durch die Priiflinge, ggf.
mit Riickfragen und Diskussion.

9. Bewertung und Riickmeldung: Bewertung der Priifungsleistung durch die Prii-

fenden und erste miindliche Riickmeldung.

829 Vgl.: Gaaw, Stephanie; Herklotz, Markus; Schwalbe, Anna; Szymenderski, Peggy: Student Life Cycle
als inhdrenter Bestandteil des Dresdner Modells fiir Qualitdtsmanagement in Studium und Lehre, in:
Qualititssicherung im Student Life Cycle, 1, Miinster New York: Waxmann 2020, S. 178.; Vgl.: Nach
Kvale (1972), Tsarouha, Elena: Prozess der Notengebung — konzeptionelle Aufbereitung, in: Prii-
fungspraktiken an deutschen Hochschulen: Eine empirische Studie zu systematischen Einflussgrofen
auf die Notengebung in Abschlusspriifungen, Hrsg.: Tsarouha, Elena, Wiesbaden: Springer Fach-
medien 2019, S. 56 ff.; Vgl.: Kvale, Steinar; Treiber, Bernhard: Priifung und Herrschaft: Hochschul-
priifungen zwischen Ritual und Rationalisierung, Weinheim: Beltz 1972, S. 18.
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10. Erstellung des Gutachtens: Erstellung eines schriftlichen Gutachtens iiber die
Priifungsleistung durch die Priifenden.

11. Abschlussgesprich und Feedback: Ausfiihrliches Abschlussgesprdach mit um-
fassendem Feedback, Erlduterung der Bewertung und ggf. Ausblick oder Emp-
fehlungen.

12. Bekanntgabe des Priifungsergebnisses: Offizielle Mitteilung des Priifungser-
gebnisses an den Priifungskandidaten, entweder direkt im Anschluss an die Prii-

fung oder zu einem spéteren Zeitpunkt.

Nachdem Aufbau und Ablauf einer miindlichen Priifung in der klassischen Prasenzlehre
analysiert wurden, konnen darauf aufbauend organisatorische Defizite und Anforderun-

gen identifiziert werden.

Schritt 2: Organisatorische Defizite und Anforderungen in der klassischen Prisenz-

lehre

Die organisatorischen Defizite und Anforderungen der klassischen Prasenzlehre miissen
an dieser Stelle nicht erneut analysiert werden, da sie denen der EPL-gestiitzten Betreu-
ung im Rahmen von Abschlussarbeiten entsprechen (Kapitel: 4.3.1, Schritte 3 und 4). Die
Defizite und Anforderungen sollen an dieser Stelle jedoch nochmals genannt werden.

Spezifische Aspekte, die die miindliche Priifung betreffen, werden anschlieend ergénzt.

Die organisatorischen Defizite in der klassischen Prasenzlehre sind Ortsgebundenheit,
Raum- und Ressourcenbedarf, zeitliche Einschrinkungen, eingeschrdnkte Interaktion,

papierbasierte Prozesse (siche Kapitel 4.3.1).

Die organisatorischen Anforderungen an Anbieter und Nachfrager im Aufbau und Ablauf
der klassischen miindlichen Priasenzpriifung entsprechen ebenfalls weitgehend denen ei-
ner Betreuungseinheit, wie in Kapitel 4.3.1 beschrieben. An die Anbieter werden die An-
forderungen Ressourcenmanagement, Betreuung und Feedback und an die Nachfrager

die Anforderungen Anwesenheit und Engagement sowie Kommunikation gestellt.

Schritt 3: Anforderungsanalyse

Nach der Benennung der Defizite und Anforderungen, die sich aus der klassischen Pra-
senzlehre ergeben, sollen im Rahmen der Anforderungsanalyse die Anforderungen ermit-
telt werden, die an die Organisation von EPL sowie durch EPL an die Anbieter und Nach-

frager gestellt werden.

Damit die EPL-gestiitzte miindliche Priifung die Defizite und Anforderungen der klassi-
schen Priasenzlehre adressieren kann, miissen folgende Anforderungen an die Organisa-
tion von EPL gestellt und erfiillt werden: Ortsunabhédngigkeit, Bereitstellung digitaler
Ressourcen, zeitliche Flexibilitdt, vielféltige Interaktionsmdglichkeiten, effiziente Ver-

waltung und rechtssichere Durchfiihrung (vgl. Kapitel 4.3.1, Schritt 4).
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Zusitzlich konnen die folgenden spezifischen Anforderungen fiir die miindliche Priifung

identifiziert werden:83°

- Effizientes Priifungsmanagement: Organisation eines reibungslosen Ablaufs der
Priifungen, einschlieBlich der Koordinierung der Priifer und Priiflinge sowie der
zeitlichen Planung der Priifungen.

- Standardisierung der Priifungsabldufe: Entwicklung und Umsetzung standardi-
sierter Verfahren fiir die Durchfiihrung miindlicher Priifungen, um Einheitlichkeit

und Fairness zu gewihrleisten.

Neben den Anforderungen, die an die Lehrform selbst gestellt werden, konnen wiederum
organisatorische Anforderungen seitens EPL an die Anbieter und Nachfrager gestellt
werden. Auch diese Anforderungen dhneln denen, die im Anwendungsszenario Betreu-

ung in Kapitel 4.3.1 (Schritt 4) an Anbieter und Nachfrager gestellt werden.

Hinsichtlich der Anforderungen an die Anbieter kann auf die Anforderungen in Kapitel
4 verwiesen werden: Unterstiitzung der Ortsunabhéngigkeit, Bereitstellung digitaler Res-
sourcen, Nutzung und Anwendung von digitalen Ressourcen, Anpassung an zeitliche Fle-

xibilitdt, Férderung der Interaktion, Betreuung und Feedback.

Dariiber hinaus konnen zusitzliche Anforderungen identifiziert werden, die speziell fiir

miindliche Priifungen gelten:®3!

- Flexible Priifungsgestaltung: Anpassung der Priifungsformate an unterschiedliche
Lerninhalte und -ziele sowie an die Fihigkeiten und Bediirfnisse der Studieren-
den.®32

- Dokumentation und Archivierung: Organisation der sicheren Aufbewahrung und
leichten Zuginglichkeit von Priifungsunterlagen und -ergebnissen.

- Qualitétssicherung: Sicherstellung der Einhaltung akademischer und piddagogi-

scher Standards bei der Priifungskonzeption und -durchfithrung.

Die Anforderungen an die Nachfrager sind wie folgt: Anwesenheit und Engagement, zu-
verldssige Technologie, effektives Zeitmanagement, digitale Kompetenz, Kommunika-

tion.

830 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 15 f.

831 Vgl.: Breitenbach, Andrea: Digitale Lehre in Zeiten von Covid-19: Risiken und Chancen, Marburg:
pedocs 2021, S. 10.

832 Vgl.: Dréger, Jorg; Miiller-Eiselt, Ralph: Die digitale Bildungsrevolution: der radikale Wandel des
Lernens und wie wir ihn gestalten konnen, a. a. O., S. 36 f.
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Dariiber hinaus konnen weitere Anforderungen an die Nachfrager identifiziert werden,

die spezifisch fiir die miindliche Priifung gelten:®33

- Proaktive Vorbereitung: Eigenverantwortliche Vorbereitung auf die Priifung, ein-
schlieBlich der Auseinandersetzung mit den zur Verfligung gestellten digitalen
Ressourcen.

- Annahme und Umsetzung von Feedback: Bereitschaft, Feedback konstruktiv an-
zunehmen und umzusetzen, insbesondere im Hinblick auf die Verbesserung der
eigenen Leistung.

- Selbstregulation und Stressmanagement: Entwicklung von Strategien zur Selbst-
regulation und zum Umgang mit Priifungsstress in einer digitalen Priifungsumge-

bung.

Nachdem alle Defizite und Anforderungen identifiziert und benannt bzw. erldutert wur-
den, kann im néchsten Schritt mit der organisatorischen Konstruktion fortgefahren wer-

den.

Schritt 4: Konstruktion von EPL aus organisatorischer Sicht

Um die Konstruktion der EPL-gestiitzten miindlichen Priifung strukturiert darstellen zu
konnen, wird wieder zuerst die aufbauorganisatorische Konstruktion und anschlieend

die ablauforganisatorische Konstruktion erldutert.

Die aufbauorganisatorische Konstruktion bezieht sich auf die innere Struktur, die Rah-
menbedingungen und die Gestaltungsparameter der verschiedenen Handlungsebenen. Im
Folgenden werden die fiir die vorliegende Konstruktion relevanten Ebenen und ihre Aus-

gestaltung beschrieben.

Da eine miindliche Priifung, wie bereits beschrieben, 1. d. R. kein eigenes vollstindiges
Modul darstellt, sondern ebenso wie die Betreuung von Abschlussarbeiten nur einen Teil
innerhalb eines Moduls einnimmt, ist weniger die Meso-Ebene als vielmehr die darunter
liegenden Ebenen zu betrachten. Da eine miindliche Priifung nur in einer Modulbestand-
teilseinheit stattfindet und nicht wie die Betreuung in mehreren Modulbestandteilseinhei-

ten, soll hier auch nur die Nano- und Pico-Ebene betrachtet werden.
Nano-Ebene (Gestaltung der miindlichen Priifungssitzung):

Auf dieser Ebene soll die aufbauorganisatorische Ausgestaltung anhand der Modulbe-
standteileinheit ,,Miindliche Priifung beschrieben werden, da dies eine konkrete Erldu-

terung der Ausgestaltung erlaubt. Dabei handelt es sich um einen konkreten

833 Vgl.: Nach Heidenreich, Konrad/Traub und Rautenstrauch, in: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;
Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 291 f.
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Anwendungsfall im Rahmen des gewidhlten Anwendungsszenarios, der exemplarisch be-

schrieben werden soll.
Strukturfragen:

e Erlauben die Bedingungen der Modulbestandteilseinheit ,,Miindliche Priifung*
eine Unterstlitzung durch EPL?
= EPL: In der miindlichen Priifung werden individuelle, komplexe und digi-
tal darstellbare Inhalte zwischen mindestens zwei, ggf. mehreren Perso-
nen diskutiert. Damit sind die Voraussetzungen fiir den Einsatz von EPL
erfiillt.
e Sollen alle Aufgabeneinheiten mit EPL durchgefiihrt werden oder nur bestimmte?
=>» EPL: Zur miindlichen Priifung gehoren folgende Aufgabeneinheiten: Bu-
chung des Priifungstermins, Vorbereitende Beratung, Anreise, Begriisung
und Einfiihrung, Protokollierung, Fragestellung, Beantwortung der Fra-
gen, Diskussion, Beratung, Bewertung, Erstellung des Gutachtens, Be-
kanntgabe der Bewertung, Abschlussgesprdich, Dokumentation und Archi-
vierung
e Wie soll die Modulbestandteilseinheit (hier: ,,Miindliche Priifung*) ausgestaltet
sein (bspw. Anzahl und Art der Aufgabeneinheiten je miindliche Priifung)?
= EPL: Die miindliche Priifung umfasst die oben genannten Aufgabenein-
heiten. Deren Umsetzung ist im Abschnitt ,, Gestaltungsparameter* fest-
gelegt.
e Welche Lernziele, Kompetenzen, Erkenntnisse sollen durch die miindliche Prii-
fung erreicht werden?
= EPL: Die miindliche Priifung soll Kenntnisse, Fihigkeiten und Fertigkei-
ten priifen, die erforderlich sind, um wissenschaftliche Sachverhalte

selbststandig zu verstehen, zu erarbeiten, darzustellen und anzuwenden.
Gestaltungsparameter:

e Festlegung, welche Aufgabeneinheiten der Modulbestandteilseinheit ,,miindliche
Priifung® mit EPL durchgefiihrt werden sollen und in welchem Umfang.
=>» EPL: Buchung des Priifungstermins, Vorbereitende Beratung, Begriiffung
und Einfiihrung, Protokollierung, Fragestellung, Beantwortung der Fra-
gen, Diskussion, Beratung, Bewertung, Erstellung des Gutachtens, Be-
kanntgabe der Bewertung, Abschlussgesprdch, Dokumentation und Archi-
vierung
= Der Umfang sollte nicht spontan und individuell wihrend der Sitzung fest-
gelegt werden, sondern im Vorfeld geplant werden, um Gleichbehandlung
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und Rechtssicherheit zu gewdhrleisten. Die gebuchte Gesamtdauer der
Sitzung muss eingehalten werden.
e Auswahl der digitalen Werkzeuge und Ressourcen zur Unterstiitzung der miind-
lichen Priifung.
=>» EPL: PC/Tablet, Internet, E-Mail, LMS, Kommunikations- und Koordina-
tionstools, Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbei-
tungssoftware, interaktive Prdsentationssoftware, digitales Whiteboard
und Kollaborationssoftware, Online-Dokumentationstools, digitales
Feedbacksystem, E-Assessment-Tools, Plagiat- und Proctoring-Systeme,
ggf. Aufnahmesoftware etc. (siehe technische Konstruktion)

Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Erstellung von Priifungsmaterialien, die den Studierenden digital zur Verfiigung
gestellt werden.
= EPL: Alle Informationsmaterialien (fachlich, organisatorisch, technisch,
rechtlich) und Priifungshinweise sollten vor der miindlichen Priifung zur
Verfiigung gestellt und besprochen werden, die Priifungsinhalte werden
jedoch erst im Rahmen der tatsdchlichen Priifung vermittelt.
e Welche Themen und Schwerpunkte sollen in der miindlichen Priifung behandelt
werden?
=>» EPL: Die Inhalte hingen von der Art der miindlichen Priifung ab (Vertei-
digung einer Abschlussarbeit, Workshops, Abschlusspriifung eines klassi-

schen Moduls usw.).
Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Planung der Interaktion zwischen Priifenden und Priiflingen wéhrend der digita-
len miindlichen Priifung.
= EPL: BegriifSung und Einleitung durch die Priifenden, Fragestellung
durch die Priifenden, Beantwortung der Fragen durch den Priifling, Riick-
meldung durch die Priifenden, ggf. auch abschlieffende Bewertung, ein
abschlieffendes Gesprdch kann direkt im Anschluss oder auflerhalb der
eigentlichen miindlichen Priifung stattfinden.

Pico-Ebene (Unterstiitzung einzelner Aufgaben in der miindlichen Priifung):

Auf dieser Ebene soll die aufbauorganisatorische Ausgestaltung anhand der Aufgaben-
einheiten ,,Fragestellung® und ,,Beantwortung der Fragen* in der miindlichen Priifung
beschrieben werden, da dies eine konkrete Erlduterung der Ausgestaltung ermoglicht.

Dabei handelt es sich um einen konkreten Anwendungsfall im Rahmen des gewihlten
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Anwendungsszenarios der miindlichen Priifung, der exemplarisch beschrieben werden
soll.

Strukturfragen:

e Erlauben die Bedingungen der Aufgabeneinheiten (hier: ,,Fragestellung® und
,Beantwortung der Fragen®) eine Unterstiitzung durch EPL?
= EPL: Die Aufgabeneinheiten umfassen zwei und mehr Personen, die In-
halte sind komplex, iiberwiegend verbal, individuell und diskussionsbe-
diirftig und die aus der klassischen Prisenzlehre bekannten Handlungen
und Abldufe lassen sich mit EPL digital abbilden.

e Wie konnen bestimmte Aufgabeneinheiten (hier: ,,Fragestellung® und ,,Beantwor-
tung der Fragen®) in der miindlichen Priifung durch EPL unterstiitzt werden?

= EPL: Audio- und Videoiibertragung der beteiligten Personen, gegebenen-
falls Bildschirmiibertragung und Visualisierung des Priifungsinhalts, Auf-
zeichnung der Sitzung zu Dokumentationszwecken, Online-Dokumentati-
onstools zur automatisierten Erstellung der Dokumentation, digitales
Feedbacksystem fiir sofortiges Feedback und Kommentare zu den Antwor-
ten der Priiflinge, um den Priiflingen zu helfen, ihr Verstdndnis des Stoffes
und ihre Prdsentationsfdhigkeiten zu verbessern, E-Assessment-Tools zur
objektiven Bewertung der Qualitit der Antworten, Plagiatserkennungs-
und -bewertungssysteme zur Sicherstellung der Authentizitdit der Antwor-
ten und zur Uberwachung der Priifungsumgebung, um akademischen Be-
trug zu verhindern und die Integritdt der Priifung zu wahren.

o Welche digitalen Werkzeuge oder Ressourcen konnen in der miindlichen Priifung
eingesetzt werden, um die gewihlte(n) Aufgabeneinheit(en) effektiv zu unterstiit-
zen?

=>» EPL: PC/Tablet, Internet, E-Mail, LMS, Kommunikations- und Koordina-
tionstools, Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbei-
tungssoftware, interaktive Prdsentationssoftware, digitales Whiteboard
und Kollaborationssoftware, Online-Dokumentationstools, digitales
Feedbacksystem, E-Assessment-Tools, Plagiat- und Proctoring-Systeme,
ggf. Aufnahmesoftware etc. (siehe technische Konstruktion)

e Wie kann die Interaktion zwischen Priifenden und Priiflingen in der/den ausge-
wihlten Aufgabeneinheit(en) verbessert werden?

=>» EPL: Integration von Echtzeit-Datenanalysen, Einsatz von Virtual- und
Augmented-Reality-Technologien (VR, AR), KI-basierte Assistenzsysteme,

interaktive Befragungen und Abstimmungen
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Gestaltungsparameter:

e Vorgaben in Bezug auf das Thema der Aufgabeneinheit (,,Fragestellung® und
»Beantwortung der Fragen®) in der Zusammenkunft
= EPL: Priifungsunterlagen und -inhalte miissen vorliegen, Termin- und
Zeitplan miissen eingehalten werden, Technik muss funktionieren
e Definition der Aufgabe(n) (hier: ,,Fragestellung® und ,,Beantwortung der Fra-
gen®), die in der miindlichen Priifung digital unterstiitzt werden sollen.
= EPL: Priifende vermitteln Priifungsfragen, Priiflinge beantworten die
Priifungsfragen
e Auswahl geeigneter digitaler Werkzeuge und Ressourcen zur Unterstiitzung der
Aufgabe(n).
= EPL: PC/Tablet, Internet, Kommunikations- und Koordinationstools,
Webcam, Mikrofon, Video-Konferenzsystem, Textverarbeitungssoftware,
interaktive Prdsentationssoftware, digitales Whiteboard und Kollaborati-
onssoftware, Online-Dokumentationstools, Plagiat- und Proctoring-Sys-
teme, ggf. Aufnahmesoftware etc. (siehe technische Konstruktion)
e Festlegung von Methoden zur Verbesserung der Interaktion in der miindlichen
Priifung (bspw. feste Redeanteile o. &.).
=>» EPL: An dieser Stelle sollen zundchst keine Verbesserungsmethoden ge-

plant werden.
Inhaltliche Rahmenbedingungen:

e Festlegung der erwarteten Lernergebnisse oder Kompetenzen fiir jede unterstiitzte
Aufgabe.

= EPL: Die erwarteten Priifungsergebnisse (Kenntnisse, Fdhigkeiten und

Fertigkeiten, die erforderlich sind, um wissenschaftliche Sachverhalte

selbststandig zu verstehen, zu erarbeiten, darzustellen und anzuwenden)

gelten analog zur klassischen Prdsenzlehre.
Organisatorische Rahmenbedingungen:

e Einrichtung und Bereitstellung der benétigten digitalen Tools und Plattformen.
= EPL: Die zentrale technische Infrastruktur (Video-Konferenzsystem, E-
Mail, Aufzeichnungssoftware) muss von der verantwortlichen Einheit (Re-
chenzentrum) bereitgestellt werden, die individuelle Infrastruktur (PC, In-
ternet, Videokonferenz-Client-Software etc.) muss von den Teilnehmenden
selbst sichergestellt werden, die Priifenden miissen die Priiflinge rechtzei-
tig zur Videokonferenz einladen, die Priiflinge miissen beitreten.
e Festlegung von potentiellen Kommunikationskanélen und -mitteln fiir die Inter-

aktion wéhrend der Aufgabenbearbeitung.
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= EPL: Video-Konferenzsystem, Mikrofon, Kamera etc. (siche technische
Konstruktion)
Anzahl der Teilnehmenden, Art der Veranstaltungsdurchfiihrung, Gesamtdauer,
Redeanteile, Hilfsmittel, etc.
= EPL: Mindestens zwei Teilnehmende, Redeanteil abhdingig von Priifungs-

form und -inhalt, digitale Infrastruktur (server- und clientseitig)

Nachdem die Struktur, d. h. der Aufbau der EPL-gestiitzten miindlichen Priifung konstru-

iert wurde, soll nun die ablauforganisatorische Konstruktion erfolgen. Die ablauforgani-

satorische Konstruktion bezieht sich auf den Ablauf der EPL-gestiitzten miindlichen Prii-

fung. Dabei soll der aus der klassischen Prisenzlehre bekannte Ablauf moglichst voll-

standig digital unterstiitzt werden. Im Folgenden werden die einzelnen Schritte des Ab-

laufs mit technischer Unterstiitzung erldutert.

1.

10.

11.

Auswahl und Abstimmung des Themas: Die Auswahl und Abstimmung des
Themas erfolgt digital, wobei die Kommunikation per E-Mail oder iiber eine di-
gitale Plattform erfolgt.

Inhaltliche Vorbereitung: Die Priiflinge bereiten sich selbststéindig auf das Prii-
fungsthema vor, wéhrend die Priifenden ihre Fragen digital vorbereiten und orga-
nisieren.

Terminierung: Der Priifungstermin wird digital festgelegt, wobei Online-Tools
zur Terminierung genutzt werden konnen.

Virtuelle Raumreservierung und -vorbereitung: Anstelle eines physischen
Raumes wird ein virtueller Priifungsraum eingerichtet, der fiir alle Beteiligten zu-

géinglich ist.

. Digitale Teilnahme und Vorbereitung: Die Priifenden und die Priiflinge loggen

sich zum vereinbarten Zeitpunkt in den virtuellen Priifungsraum ein.

Digitale BegriiBung und Einfiihrung: Die BegriiBung und Einfithrung in den
Priifungsablauf erfolgt online durch die Priifenden.

Digitale Fragestellung und Diskussion: Die Priifenden stellen ihre Fragen digi-
tal und die Priiflinge antworten iiber die Online-Plattform, ggf. mit Audio- oder
Videokommunikation.

Beantwortung der Fragen: Die Priiflinge prisentieren ihre Antworten digital,
Riickfragen und Diskussion finden ebenfalls online statt.

Digitale Bewertung und Feedback: Die Priifenden bewerten die Priifungsleis-
tung und geben ein erstes miindliches Feedback iiber die digitale Plattform.
Erstellung des Gutachtens: Die Priifenden erstellen ein Gutachten in digitaler
Form, das verwaltet und den Priiflingen zur Verfiigung gestellt wird.
Abschlussgespriich und Feedback: Ein ausfiihrliches Abschlussgespriach mit
umfassendem Feedback wird digital gefiihrt.
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12. Digitale Bekanntgabe des Priifungsergebnisses: Das Priifungsergebnis wird
den Priiflingen entweder unmittelbar nach der Priifung oder zu einem spéiteren

Zeitpunkt digital mitgeteilt.

Nachdem die EPL-gestiitzte miindliche Priifung aus aufbau- und ablauforganisatorischer
Sicht konstruiert wurde und beschrieben wurde, an welchen Stellen im Aufbau und Ab-
lauf der Einsatz von Technik unterstiitzen kann, soll in der folgenden technischen Kon-

struktion beschrieben werden, wie der Einsatz von Technik erfolgen kann.
Technische Konstruktion: Miindliche Priifung

Nach der fachlichen und organisatorischen Konstruktion der EPL-gestiitzten miindlichen
Priifung kann die technische Konstruktion erfolgen. In den beiden vorangegangenen
Schritten wurde bereits angedeutet, an welchen Stellen die Technik unterstiitzen kann,
ohne konkrete technische Ausstattungselemente zu nennen und deren Einsatz zu be-
schreiben. Die Anforderungen und die Auswahl der einzusetzenden Technik sollen in
diesem Konstruktionsvorgang erfolgen. Auch in diesem Konstruktionsvorgang erfolgt
zundchst wieder eine kurze Situationsanalyse, diesmal jedoch mit Bezug auf den Techni-
keinsatz, aus der dann Defizite und Anforderungen abgeleitet werden kénnen. Diese De-
fizite und Anforderungen bilden wiederum die Grundlage fiir die Auswahl und Imple-
mentierung geeigneter technischer Systeme. Die Nutzung der technischen Systeme durch
Anbieter und Nachfrager sowie die Adressierung der individuellen Bedarfe und Unter-

stiitzung erfolgt im letzten Schritt.

Schritt 1: Situationsanalyse

Ahnlich wie im Anwendungsszenario Betreuung findet auch im Anwendungsszenario
miindliche Priifung kaum technischer Einsatz in der klassischen Prédsenzlehre statt. Die
miindliche Priifung zeichnet sich daher auch durch einen stark personlichen und physi-
schen Charakter aus. Die Terminvereinbarung und die Ubermittlung der Unterlagen er-
folgen zwar liberwiegend technikgestiitzt, ein umfassender und integrierter Einsatz ver-
schiedener technischer Losungen findet jedoch nicht statt.®3* Dies fiihrt, wie in Kapitel
4.4.1 (Schritt 1: Situationsanalyse) beschrieben, zu hdufigen Systemwechseln und ggf.
Medienbriichen, die den gesamten Prozess der miindlichen Priifung einschlieflich der
Vor- und Nachbereitung aufwéndiger, komplizierter und weniger nutzerfreundlich ma-

chen.8%

834 Vgl.: Euler, Dieter: Gestaltung der Implementierung von E-Learning-Innovationen: Forderung der
Innovationsbereitschaft von Lehrenden und Lernenden als zentrale Akteure der Implementierung, a.
a. 0., S. 566 f.; Vgl.: Handke, Jiirgen: Handbuch Hochschullehre Digital: Leitfaden fiir eine moderne
und mediengerechte Lehre, a. a. O., S. 64 ff.

835 Vgl.: Henke, Justus; Pasternack, Peer; Zierold, Steffen; Hechler, Daniel; Pietzonka, Manuel; Schnei-
der, Sebastian; Auth, Gunnar; Schneider, Gerhard; Pirr, Uwe; Haude, Oliver; Toschldger, Markus;
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Alle weiteren Kontaktpunkte zwischen den Beteiligten finden auch bei der miindlichen
Priifung in erster Linie in Form von Pridsenzveranstaltungen statt.3*¢ So finden die Vor-
bereitungsgespriche, die eigentliche Priifung und auch die Nachbesprechungen vor Ort

an der Hochschule statt.

Eine technische Unterstiitzung durch digitale Angebote wie z. B. virtuelle Sprechstunden
oder ein kontinuierliches Feedback iiber ein Dokumentenmanagementsystem, das u. a.
die Erstellung und Archivierung von Gutachten unterstiitzt, konnte die miindliche Prii-
fung flexibler und zugénglicher gestalten. Der Einsatz von Videokonferenzsystemen und
digitalen Prisentationstools konnte hier zudem nicht nur rdumliche und zeitliche Barrie-
ren abbauen, sondern auch die Moglichkeit bieten, Prasentationen und die gesamte Prii-
fung einfacher aufzuzeichnen und fiir spitere Analysen und Feedbackrunden zugénglich

zu machen.?37

Im Anschluss an die miindliche Priifung finden die Beurteilungs- und Bewertungsgespra-
che statt. Wahrend die Termine entweder von der Professur vorgegeben oder mit den
Studierenden per E-Mail vereinbart werden, finden die eigentlichen Gespréche persénlich
vor Ort an der Hochschule statt. Digitale Tools zur koordinierten Terminvereinbarung,
zum Einholen von Feedback oder fiir Bewertungsbogen werden nicht flichendeckend
eingesetzt, konnten aber den administrativen Aufwand reduzieren und die Ablaufe effi-

zienter gestalten.®38

Insgesamt ldsst sich auch fiir dieses Anwendungsszenario festhalten, dass die fehlende
technische Unterstiitzung insbesondere in Bezug auf die Organisation der Lehrform viel
Raum fiir Verbesserungsmoglichkeiten bietet. Diese Defizite und die daraus resultieren-
den Anforderungen sowie weitere Anforderungen an die technisch unterstiitzte Lehrform

werden in Schritt 2 adressiert.

Schritt 2: Defizite und Anforderungen

Die Defizite, die sich aus dem fehlenden Technikeinsatz ergeben, sowie die Anforderun-
gen, die an die Technik und von der Technik an die Anbieter und Nachfrager gestellt
werden, lassen sich nahezu analog zum bereits bekannten Anwendungsszenario der Be-

treuung formulieren. Es lassen sich jedoch einige weitere Anforderungen an die EPL-

Schubert, Magnus: Hochschulorganisation und digitale Infrastruktur: Die operativen Aspekte, a. a.
0., S. 90 ff.

836 Vgl.: Keller, Eva Buff; Jorissen, Stefan: Abschlussarbeiten im Studium anleiten, betreuen und bewer-
ten, a. a. O., S. 61 ff.

837 Vgl.: Ehlers, Ulf-Daniel: Qualitdtssicherung im E-Learning. Verdnderungen durch derzeitige Tech-
nologien und Konzepte, a. a. O., S. 303 f.

838 Vgl.: Getto, Barbara; Kerres, Michael: Digitalisierung von Studium und Lehre - Wer, warum und
wie?, a. a. 0., S. 17 ff.; Vgl.: Riedel, Jana; Berthold, Susan; Dubrau, Marlen: Flexibilitdt und Vielsei-
tigkeit mit digitalen Lehr- und Lernmaterialien erhéhen, a. a. O., S. 43 f.



Anhang XXIl

Unterstiitzung formulieren, die spezifisch fiir das Anwendungsszenario der miindlichen
Priifung sind. Defizite und Anforderungen, die bereits in Kapitel 4 genannt wurden, sollen

an dieser Stelle nur erwahnt und nicht nochmals erldautert werden.

Zu den bereits bekannten Defiziten, die auch hier zutreffen, z&hlen u. a. Ortsabhédngigkeit
und zeitliche Einschrankungen, eingeschriankter Zugang zu Materialien, eingeschrénkte
Nutzung multimedialer Inhalte und Methodenvielfalt, fehlende Interaktionsmoglichkei-
ten, mangelnde Dokumentation und Nachvollziehbarkeit, personalisierte Priifungswege,
Feedback und Priifungsintegritit und mangelnde Anpassung an moderne Anforderungen,

fehlende Moglichkeit zur Selbstiiberpriifung und geringere Effizienz.

Neben diesen Defiziten lassen sich auch fiir dieses Anwendungsszenario folgende allge-
meine technische und fachliche Anforderungen sowohl von Anbieter- als auch von Nach-
fragerseite an die Technologie identifizieren. Da die allgemeinen technischen Anforde-
rungen der Anbieter und Nachfrager an die einzusetzenden Technologien bereits in Ka-
pitel 3.5.2 ausfiihrlich beschrieben wurden und nicht spezifisch fiir die Lehrform Electro-
nic Pair Learning sind, werden sie im Folgenden nur noch einmal erwdhnt und nicht er-
neut beschrieben. Die Erfiillung dieser Anforderungen durch die einzusetzenden Systeme
ist jedoch nicht minder relevant, sondern ebenfalls essentiell fiir den erfolgreichen Einsatz

technischer Systeme.

Allgemeine technische Anforderungen der Anbieter und Nachfrager an die techni-
sche Ausstattung (Kapitel 3.5.2):%%

1) Benutzerfreundlichkeit®4
2) Skalierbarkeit

3) Kompatibilitit

4) Integration

5) Sicherheit

6) Anpassbarkeit

7) Datenanalyse

8) Support

9) Barrierefreiheit

Die Anforderungen, die aus fachlicher Sicht grundsétzlich an die technische Ausstattung

im Rahmen von Electronic Pair Learning gestellt werden, sind ebenfalls bekannt und

839 Vgl.: Nitze, A.; Schmietendorf, A.: Qualitative und quantitative Bewertungsaspekte bei der agilen
Softwareentwicklung plattformiibergreifender mobiler Applikationen, a. a. O., S. 5 ff.; Vgl.: Dober-
kat, Ernst-Erich; Engels, Gregor; Hausmann, Jan Hendrik; Lohmann, Marc; Veltmann, Christof: An-
forderungen an eine eLearning-Plattform - Innovation und Integration - Studie im Auftrag des Minis-
teriums fiir Schule, Wissenschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen, a. a. O., S. 49 ff.

840 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 101 ff.
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gelten mit wenigen Anpassungen auch fiir das Anwendungsszenario der miindlichen Prii-

fung.

Allgemeine fachliche Anforderungen von EPL an die technische Ausstattung (Wdh.
aus Kapitel 3.5.2):

1) Effiziente digitale Verbindung von zwei bis fiinf Personen®*!
2) Beriicksichtigung verschiedener Priifungstypen®*’
3) Angemessene Prisentation der Priifungsinhalte®*
4) Beriicksichtigung individueller Merkmale der Studierenden

5) Anpassungsfihigkeit an unterschiedliche Priifungsumgebungen®*

6) Personalisierte Priifungsunterstiitzung®*

Neben diesen allgemeinen fachlichen Anforderungen von EPL an die technische Ausstat-
tung konnen speziell fiir das EPL-Modul der miindlichen Priifung folgende spezifische
fachliche Anforderungen ergédnzt werden, die durch geeignete Systeme adressiert werden

miissen.

Spezifische fachliche Anforderungen des gewihlten Anwendungsszenarios an die

technischen Systeme:

e Einreichung, Empfang und Verwaltung digitaler Dokumente (z. B. Priifungshin-
weise, Gutachten, Protokolle etc.)

e Individuelle und flexible Buchung von digitalen Priifungsterminen

e Dokumentation und Archivierung der digitalen miindlichen Priifungen

e Sicherstellung der Rechtssicherheit der miindlichen Priifung

Neben den Anforderungen, die Anbieter und Nachfrager an die technische Ausstattung
stellen, stellt auch die technische Ausstattung im Rahmen der miindlichen Priifung selbst

Anforderungen an Anbieter und Nachfrager.

841 Vgl.: Ghazal, Ghadeer; Alian, Marwah; Alkhawaldeh, Eslam: E-Learning and Blended Learning
Methodologies Used in Universities During and After COVID-19, a. a. O., S. 26 ff., Vgl.: Camilleri,
Mark Anthony; Camilleri, Adriana Caterina: The Acceptance of Learning Management Systems and
Video Conferencing Technologies: Lessons Learned from COVID-19, a. a. O., S. 1311 ff.

842 Vgl.: Ennouamani, Soukaina; Mahani, Zouhir: An overview of adaptive e-learning systems, a. a. O.,
S. 342 ff.

843 Vgl.: Khan, Badrul H.: Introduction to E-learning, a. a. O., S. 6 ff.
844 Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.
845 Vgl.: Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7860 ff.
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Technische Anforderungen an die Anbieter:34

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7

8)

Technische Kompetenz®*’

Didaktische Anpassung®*®

Kommunikations- und Beratungskompetenz®

Flexibilitit und Anpassungsfihigkeit®>

Einhaltung von Datenschutz und Datensicherheit: Gewihrleistung der Einhal-
tung von Datenschutzrichtlinien und Sicherheitsstandards zum Schutz sensibler
Daten der Priiflinge.

Qualititssicherung und Standards: Entwicklung und Einhaltung von Qualitéts-
standards fiir die Durchfiihrung und Bewertung der Priifungen.

Technische Unterstiitzung und Schulung: Bereitstellung von technischer Un-
terstiitzung und Schulung fiir Priifende und Priiflinge, um einen reibungslosen
Ablauf zu gewihrleisten.

Bereitstellung von Priifungsmaterialien und -werkzeugen: Entwicklung und
Bereitstellung von digitalen Priifungsmaterialien und -werkzeugen, die speziell

fiir miindliche Priifungen geeignet sind.

Technische Anforderungen an die Nachfrager:®!

1)
2)
3)
4)
)

Technische Kompetenz®>

Selbstgesteuertes Studieren®

Kommunikation und Zusammenarbeit

Flexibilitiit und Anpassungsfihigkeit®>*

Bereitschaft zur stindigen technologischen Weiterbildung: Offenheit, sich

standig mit neuen Technologien und Software-Updates vertraut zu machen.

846

847

848

849

850
851

852

853

854

Vgl

.. Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-

ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 109 ff., 273 ff., 282 ff.

Vgl

.. Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-

ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

Vgl

.. Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-

ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

Vgl
ff.;

Vgl.:

Vgl

.. Ehlers, Ulf-Daniel: Future Skills: Lernen der Zukunft - Hochschule der Zukunft, a. a. O., S. 92

Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.
.. Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-

ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 106 ff., 267 ff., 273 ff., 296 ft.

Vgl

.. Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-

ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 303 f.

Vgl

.. Nach Heidenreich, Konrad/Traub und Rautenstrauch, in: Arnold, Patricia; Kilian, Lars;

Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen
Medien, a. a. O., S. 291 f.

Vgl

.. Liu, Mengchi; Yu, Dongmei: Towards intelligent E-learning systems, a. a. O., S. 7852 ff.
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6) Belastbarkeit und Stressmanagement: Entwicklung der Fahigkeit, mit techni-
schen Problemen und Stress wéhrend der Priifung umzugehen.

7) Einhaltung der Online-Priifungsprotokolle: Verstehen und Befolgen der spe-
zifischen Regeln und Verhaltensweisen, die flir Online-Priifungen gelten.

8) Gewilhrleistung einer geeigneten Priifungsumgebung: Schaffung einer ruhi-
gen und storungsfreien Umgebung, die fiir die Teilnahme an einer miindlichen

Online-Priifung geeignet ist.

Zusammenfassend ldsst sich auch fiir Schritt 2 (Defizite und Anforderungen) des techni-
schen Konstruktionsvorgangs dieses Anwendungsszenarios festhalten, dass es eine Reihe
von Defiziten in der klassischen Prisenzlehre gibt, die durch den Technikeinsatz im Rah-
men von Electronic Pair Learning adressiert werden konnen.?3> Dariiber hinaus werden
von Anbietern und Nachfragern technische und fachliche Anforderungen an die fiir
Electronic Pair Learning einzusetzenden Technologien gestellt, die es zu adressieren gilt.
Neben den Anforderungen an die Technologie stellt auch die eingesetzte Technologie
selbst Anforderungen an Anbieter und Nachfrager. So erfordert Electronic Pair Learning
von Anbietern und Nachfragern ein gewisses Maf} an technischer Kompetenz, Flexibilitét
und Anpassungsfahigkeit. Die Fahigkeit, sich kontinuierlich weiterzubilden und neue
Technologien effektiv und effizient zu nutzen, ist daher ebenso wichtig wie die Entwick-
lung effektiver Kommunikations- und Kooperationsfahigkeiten. Diese Anforderungen
gelten nicht nur fiir Electronic Pair Learning, sondern auch fiir jede innovative Lehrform
oder -technologie, die sich in einer sich stindig verdndernden digitalen Bildungsland-
schaft widerspiegelt.®>® Dies unterstreicht die Notwendigkeit der Anpassung an neue

Lehr- und Lernmethoden auf beiden Seiten.

Schritt 3: Auswahl und Implementierung geeigneter technischer Systeme

Bevor konkret erlautert werden kann, wie Anbieter und Nachfrager spezifische techni-
sche Systeme im Rahmen von Electronic Pair Learning fiir das Anwendungsszenario der
miindlichen Priifung einsetzen, miissen unter Beriicksichtigung der Defizite und Anfor-
derungen aus Schritt 2 geeignete Systeme ausgewdihlt und ggf. implementiert werden. In
Kapitel 2.3.7 wurden bereits Grundlagen fiir den Einsatz technischer Systeme fiir die ver-

schiedenen Lehrformen aufgezeigt. In Kapitel 3.5 wurde das Konstruktionselement der

855 Vgl.: Scheer, August-Wilhelm: Hochschule 4.0, a. a. O., S. 104 f.

856 Vgl.: Au, Corinna von (Hrsg.): Entwicklung von Fiithrungspersonlichkeiten und Fithrungskulturen:
holistische und nachhaltige Entwicklungsprogramme, a. a. O., S. 62 ff.; Vgl.: Engelmann, Andreas;
Heinrich, Peter; Schwabe, Gerhard. , Mobiles Lernen fiir Industrie 4.0: Probleme, Ziele, Lernarran-
gements, 15.02.2017, S.1 ff.; Vgl.: Wachter, Christian; Scheer, August-Wilhelm (Hrsg.): Digitale Bil-
dungslandschaften, a. a. O., S. 20 f.; Vgl.: Wagner, Udo; Schafthauser-Linzatti, Michaela-Maria
(Hrsg.): Langfristige Perspektiven und Nachhaltigkeit in der Rechnungslegung, a. a. O., S. 210 f,;
Vgl.: Heyse, Volker; Erpenbeck, John; Ortmann, Stefan; Coester, Stephan (Hrsg.): Mittelstand 4.0 -
eine digitale Herausforderung: Fiihrung und Kompetenzentwicklung im Spannungsfeld des digitalen
Wandels, a. a. O, S. 63 ff.
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Ausstattung der Umgebung fiir Electronic Pair Learning aus Anbieter- und Nachfrage-
perspektive untersucht und exemplarisch verschiedene EPL-Szenarien inklusive geeig-

neter technischer Systeme dargestellt.

Auch an dieser Stelle sollen die spezifischen fachlichen Anforderungen an die Technik,
die daraus resultierende geeignete technische Ausstattung sowie die Begriindung der

Auswahl aus Anbieter- und Nachfragesicht betrachtet werden.
EPL-Szenario: Unterstiitzung einer miindlichen Priifung (Anbieter)

Spezitische fachliche Anforderungen: Kommunikation und Bewertung in Echtzeit: Mog-

lichkeit, Priifungen in Echtzeit durchzufiihren und sofortiges Feedback zu geben; Authen-
tifizierung und Sicherheit: Gewihrleistung der Identitdt der Priiflinge und der Integritit
der Priifung; sichere Ubertragung digitaler Dokumente; Aufzeichnung der miindlichen

Priifung.3%’

Geeignete technische Ausstattung: E-Mail-/Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, PC, In-

ternet, Learning-Management- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, syn-

chrone Webkonferenz-Software

Begriindung: Fine miindliche Priifung erfordert interaktive Kommunikationsmdglichkei-
ten wie Chat-Dienste, Webcams und Mikrofone, um eine direkte Interaktion zwischen
Priifenden und Priiflingen zu ermoglichen. Learning-Management- und Kooperations-
und Kommunikationssysteme bieten eine Plattform fiir den Austausch und die gemein-
same Nutzung von Ressourcen und die Vereinbarung von Priifungsterminen. Der Einsatz
von Webkonferenz-Software ermoglicht die Durchfiihrung von miindlichen Priifungen in
Echtzeit und bietet Funktionen wie Screen-Sharing und virtuelle Whiteboards zur Unter-

stiitzung der Interaktion.®8
EPL-Szenario: Unterstiitzung einer miindlichen Priifung (Nachfrager)

Spezifische fachliche Anforderungen: Zuverlissige interaktive Kommunikation, Trans-

parenz und Zugang zu Ressourcen®’

Geeignete technische Ausstattung: E-Mail-/Chat-Dienste, Webcams, Mikrofone, PC, In-

ternet, Learning-Management- und Kooperations- und Kommunikationssysteme, syn-

chrone Webkonferenz-Software

857 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 305 ff.

858 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 260 ff., 300 ff.

859 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 305 ff.
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Begriindung: Eine stabile technische Ausstattung (Webcam, Mikrofon, PC, Internet) ist
unerldsslich, um technische Probleme wihrend der Priifung zu vermeiden und eine rei-
bungslose Kommunikation zu gewihrleisten.®¢° Der Zugang zu Lern- und Vorbereitungs-
materialien (LMS, Kooperations- und Kommunikationssysteme etc.) hilft den Studieren-
den, sich effizient auf die Priifung vorzubereiten. Kommunikationstools (Webkonferenz-
Systeme) ermdglichen den Austausch mit Lehrenden zur Kldrung von Fragen sowie die
Interaktion mit anderen Studierenden zur Bildung von Lerngemeinschaften und zum Er-

fahrungsaustausch.®¢!

Wie aus der Auflistung der verschiedenen Funktionen ersichtlich ist, werden, dhnlich wie
beim Anwendungsszenario der EPL-gestiitzten Betreuung, auch beim Anwendungssze-
nario der miindlichen Priifung bestenfalls verschiedene Funktionen unterschiedlicher
Systeme genutzt. Wie bereits in Kapitel 4 ausfiihrlich beschrieben, empfiehlt sich aus
verschiedenen Griinden eine integrierte Systemldsung wie ein Kommunikations- und Ko-
ordinationssystem (hier: MS Teams). Wie der Einsatz von MS Teams fiir das Anwen-
dungsszenario der miindlichen Priifung erfolgt, soll im nichsten Schritt betrachtet wer-
den.

Schritt 4: Nutzung geeigneter technischer Systeme

Da das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung weitgehend mit einem Teil der
Funktionen umgesetzt werden kann, die bei einer Gliederungsbesprechung im Rahmen
der Betreuung von Abschlussarbeiten genutzt werden, dhnelt auch die Nutzung von MS
Teams fiir die miindliche Priifung der Nutzung von MS Teams fiir die Gliederungsbe-
sprechung. Die Beschreibung des Einsatzes wurde bereits in Schritt 4 des Kapitels 4.4.1
ausfiihrlich beschrieben. Fiir eine detaillierte Beschreibung wird daher auf dieses Kapitel
verwiesen. An dieser Stelle werden jedoch die Besonderheiten der Nutzung von MS
Teams fiir die miindliche Priifung aus Anbieter- und Nachfragesicht hervorgehoben und
erldutert.

860 Vgl.: Ghazal, Ghadeer; Alian, Marwah; Alkhawaldeh, Eslam: E-Learning and Blended Learning
Methodologies Used in Universities During and After COVID-19, in: International Journal of
Interactive Mobile Technologies (iJIM), 16/2022, S. 26 ff.; Vgl.: Camilleri, Mark Anthony; Camilleri,
Adriana Caterina: The Acceptance of Learning Management Systems and Video Conferencing
Technologies: Lessons Learned from COVID-19, in: Technology, Knowledge and Learning, 27/2022,
S. 1311 ft.

861 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 305 ff.
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Nutzung von Microsoft Teams durch Anbieter (Professuren/Priifende):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Einrichtung und Vorbereitung der Priifungsumgebung

Einrichtung spezifischer Teams oder Kaniile: Einrichtung von Teams oder
Kanilen fiir jede Priifungsgruppe oder -sitzung, um eine geordnete und
zweckmifBige Umgebung zu schaffen.

Zugangsverwaltung: Beschrinkung des Zugangs zu den Priifungskanilen,
um die Vertraulichkeit zu gewéhrleisten und nur den beteiligten Priiflingen

und dem Priifungspersonal Zugang zu gewéhren.

Planung und Koordination der Priifungstermine

Terminplanung: Nutzung des Kalenders in MS Teams zur Planung und Ko-
ordinierung von Priifungsterminen, einschlieflich des automatischen Ver-
sands von Erinnerungen und Einladungen an die Priiflinge.

Synchronisierung mit Universititskalendern: Synchronisierung der Prii-
fungstermine mit den Universititskalendern, um Uberschneidungen zu ver-

meiden.

Durchfiihrung der miindlichen Priifung

Videokonferenzfunktion: Durchfithrung der miindlichen Priifung iiber die
integrierte Videokonferenzfunktion von MS Teams, um eine personliche In-
teraktion zu ermoglichen.

Gemeinsame Nutzung von Materialien: Moglichkeit fiir Priifende und
Priiflinge, relevante Dokumente und Présentationen wéahrend der Priifung ge-

meinsam zu nutzen.

Interaktion und Kommunikation wihrend der Priifung

Chat-Funktion: Nutzung des Chats fiir kurze Erldauterungen oder Anweisun-
gen wihrend der Priifung.
Breakout-Riume: Nutzung von Breakout-Rdumen fiir Diskussionen in klei-

neren Gruppen oder zur Beratung zwischen Priifenden.

Aufzeichnung und Dokumentation

Aufzeichnung der Priifung: Moglichkeit zur Aufzeichnung der miindlichen
Priifung fiir eine spitere Uberpriifung oder zu Beurteilungszwecken.
Digitale Dokumentation: Erstellung und Speicherung von digitalen Proto-

kollen und Bewertungsunterlagen direkt in MS Teams.

Bewertung und Feedback

Digitale Bewertungstools: Verwendung von MS Teams internen Tools zur
Bewertung der miindlichen Priifung und zur Aufzeichnung der Ergebnisse.

Feedback-Funktionen: Bereitstellung von Feedback fiir die Studierenden
iiber MS Teams, entweder unmittelbar nach der Priifung oder zu einem spi-

teren Zeitpunkt.
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7) Auswertung und Analyse

Auswertungs- und Analysemoglichkeiten: Nutzung der gesammelten Da-
ten und Aufzeichnungen fiir eine detaillierte Analyse der Priifungsergebnisse.
Feedback-Sitzungen: Organisation von Nachbesprechungen mit den Priif-

lingen zur Diskussion der Priifungsergebnisse und des Feedbacks.

Wihrend die Priifenden MS Teams fiir die Bereitstellung und Durchfiihrung der Prii-

fungsumgebung nutzen, nutzen die Studierenden als Priiflinge MS Team:s fiir die Vorbe-

reitung und Teilnahme an der miindlichen Priifung.

Nutzung von Microsoft Teams durch Nachfrager (Studierende/Priiflinge):

1) Vorbereitung auf die Priifung

Materialzugang und -iiberpriifung: Zugang zu Priifungsmaterialien und
Ressourcen, die in MS Teams geteilt werden, um sich auf die Priifung vorzu-
bereiten.

Nutzung von Diskussionskanilen: Aktive Teilnahme an Diskussionskana-
len, um Fragen zum Priifungsstoff zu kldren und sich mit Kommilitonen aus-

zutauschen.

2) Teilnahme an der miindlichen Priifung

Teilnahme an der Videokonferenz: Aktive Teilnahme an der miindlichen
Priifung iiber die Videokonferenzfunktion von MS Teams.
Nutzung der Audio- und Videofunktionen: Nutzung der Audio- und Vide-

ofunktionen zur Beantwortung von Fragen und fiir Prisentationen.

3) Prisentation und Diskussion

Bildschirmiibertragung: Nutzung der Screensharing-Funktion zur gemein-
samen Betrachtung von Prisentationen oder Dokumenten wéhrend der Prii-
fung.

Einsatz von Whiteboards: Verwendung von digitalen Whiteboards fiir vi-

suelle Darstellungen oder zur Erlduterung von Konzepten.

4) Kommunikation und Interaktion

Chat-Funktion: Nutzung des Chats fiir schnelle Fragen oder Klidrungen
wihrend der Priifung.

Riickfragen und Diskussionen: Nutzung von Chats, Videokonferenzen und
Beitrdgen in Kanélen fiir Diskussionen und Fragen vor-, wéhrend und nach

der Priifung.
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5) Feedback und Bewertung
e Feedback erhalten: Erhalten eines sofortigen oder nachtrdglichen Feed-
backs iiber MS Teams.
e  Uberpriifung der Ergebnisse der Bewertung: Einsichtnahme in die Bewer-
tungsergebnisse und ggf. in das schriftliche Feedback iiber MS Teams.
6) Nachbereitung der Priifung
e  Uberpriifung der Priifungsaufzeichnung: Wenn die Priifung aufgezeichnet
wurde, Nutzung der Aufzeichnung zur Selbstbewertung und Nachbereitung.
e Nachbesprechung und Beratung: Teilnahme an digitalen Nachbesprechun-
gen oder Beratungsgesprachen, um die Priifung und das weitere Vorgehen zu

besprechen.

Nach der Betrachtung des Einsatzes von MS Teams auf der Anbieter- und Nachfrageseite
lasst sich auch fiir das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung zusammenfassend
feststellen, dass MS Teams eine umfassende technische Losung zur Unterstiitzung von
einer miindlichen Priifung bietet. MS Teams unterstiitzt eine interaktive, flexible und kol-
laborative Priifungsumgebung, in der Priifende und Priiflinge gleichermallen von den
vielfdltigen Funktionen fiir Kommunikation, Priasentation, Dokumentation, Ressourcen-

management und Bewertung profitieren.

Schritt 5: Individuelle Bediirfnisse und Unterstiitzung

In diesem letzten Schritt der technischen Konstruktion wird beschrieben, wie die Unter-
stiitzung der Anwender und die Anpassung der technischen Ausstattung an die individu-
ellen Bediirfnisse erfolgen kann und wie die Wartung der technischen Ausstattung er-
folgt. Dariiber hinaus wird untersucht, welche technischen Probleme und Herausforde-
rungen bei der Nutzung der technischen Ausstattung auftreten konnen und wie mit diesen
umgegangen werden kann. Dabei wird zum einen auf die Aspekte in Kapitel 4.4.1 (Schritt
6) verwiesen, die auch fiir dieses Anwendungsszenario gelten, zum anderen werden zu-
satzliche Aspekte erldutert, die speziell fiir das Anwendungsszenario der miindlichen Prii-

fung gelten.

In Kapitel 4 wurden die folgenden Aspekte erlautert, die auch fiir das Anwendungssze-

nario der miindlichen Priifung gelten:
Ressourcen und Schulungen

Die in Kapitel 4.4.1 unter Schritt 6 beschriebenen Aspekte zu Ressourcen und Schulun-
gen gelten sowohl fiir das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung als auch fiir alle
anderen Anwendungsszenarien vieler anderer Lehrformen, die im weitesten Sinne tech-
nikunterstiitzt sind. Bei jeder Erginzung und Einfiihrung von Technik sollten Hilfestel-

lungen in digitaler Form (z. B. Informationsmaterialien, Helpdesks, Videos oder
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Schulungen) zur Verfiigung stehen, um die Anwendenden beim Einsatz und der Nutzung
der Technik zu unterstiitzen. Im Falle von MS Teams konnen dies folgende sein: Micro-
soft 365 Lernpfade, Microsoft Support und Community, Tutorials und Webinare oder
interne Schulungen (siehe Kapitel 4.4.1, Schritt 6).

Anpassungsfahigkeit an spezifische Anforderungen und Priferenzen

Die in Kapitel 4.4.1 unter Schritt 6 beschriebenen Aspekte zur Anpassung von MS Teams
an die spezifischen Anforderungen und Préaferenzen der Benutzer gelten auch fiir das An-
wendungsszenario der miindlichen Priifung und werden daher an dieser Stelle nicht noch-
mals erldutert. Grundsatzlich bietet MS Teams eine Reihe von Funktionen fiir Adminis-
tratoren und Benutzer (u. a. benutzerdefinierte Client-Einstellungen, Integration von
Apps und Tools, Anpassung der Team-Instanz, Einrichtung eigener Teams und Kanéle),
um sowohl die Server- als auch die Client-Installation an die Bediirfnisse aller Beteiligten

anzupassen.
Finanzielle Aspekte und Wirtschaftlichkeit

Auch bei der Betrachtung der finanziellen Aspekte und der Wirtschaftlichkeit des Einsat-
zes von z. B. MS Teams zur Unterstiitzung der miindlichen Priifung ist auf die Inhalte
des Kapitels 4.4.1 in Schritt 6 zu verweisen. Wie im Abschnitt Ressourcen und Schulung
beschrieben, gilt auch fiir die finanziellen Aspekte und die Wirtschaftlichkeit, dass jede
Systemeinfiihrung und -nutzung und die damit verbundenen Kosten (materiell oder im-
materiell) so gut wie moglich zu quantifizieren und gegen den Nutzen abzuwédgen sind.
Nicht alle Aspekte konnen mit Sicherheit oder iiberhaupt quantifiziert werden, aber die
Quantifizierung eines Grofteils der Kosten und des Nutzens kann bei der Entscheidung
iiber die Wirtschaftlichkeit hilfreich sein. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass insbesondere
bei der Einfiihrung neuer Technologien zu Beginn der Nutzung hohe Kosten entstehen
konnen, die sich mittel- und langfristig amortisieren, wenn alle Beteiligten mit den Sys-

temen vertraut sind und sie effektiv und effizient nutzen konnen 862
Technische Unterstiitzung und Wartung

Fiir die technische Unterstiitzung und Wartung gilt genau das Gleiche wie in Kapitel 4.4.1
unter Schritt 6. Auf eine erneute Beschreibung dieses Punktes wird daher an dieser Stelle

verzichtet.
Umgang mit technischen Problemen und Herausforderungen

Zusitzlich zu den in Kapitel 4.4.1 in Schritt 6 dieses Abschnitts beschriebenen Aspekten

gelten flir das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung aufgrund der rechtlichen

862 Vgl.: Heinrich, Lutz J.: Systemplanung: Analyse und Grobprojektierung von Informationssystemen,
Berlin New York: Walter de Gruyter GmbH & Co KG 2019, S. 18 ff.
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Rahmenbedingungen fiir Priifungssituationen einige weitere Aspekte. Diese werden im

Folgenden beschrieben.

Insbesondere in Priifungssituationen ist darauf zu achten, dass keine Unterbrechungen
oder sonstige Storungen die Priifung beeinflussen. Es muss sichergestellt sein, dass z. B.
keine Probleme mit der Internetverbindung bestehen, dass die gesamte technische Aus-
ristung (PC, Webcam, Mikrofon) ausreichend funktionsfahig ist und dass eine ruhige,
ungestorte physische Umgebung fiir die Priifung zur Verfiigung steht.®¢* Eine Unterbre-
chung oder Stérung der Priifung kann zum Abbruch der gesamten Priifung fithren. Un-
terbrechungen oder Storungen konnen nicht nur durch duflere Einfliisse, sondern auch
durch Bedienungsfehler verursacht werden. Es ist daher unerlisslich, dass alle Beteiligten
ausreichend geschult sind und dass die Priifungen im Vorfeld durchgespielt werden kon-

nen. 864

Ein weiterer Aspekt, der bei der technischen Unterstlitzung miindlicher Priifungen eine
Rolle spielen kann, ist die Gewéhrleistung von Datenschutz und Datensicherheit sowie
Plagiatskontrolle und Integritdtssicherung. Einerseits ist die Gewihrleistung von Daten-
schutz und Datensicherheit, insbesondere bei der Ubertragung und Speicherung sensibler
Daten, wie z. B. Noten, unerlédsslich. Andererseits miissen Plagiate und unerlaubte Zu-

sammenarbeit mit anderen Personen wihrend der Priifung verhindert werden.?%

Um diesen Problemen und Herausforderungen zu begegnen, konnen die folgenden Mal3-

nahmen hilfreich sein:3¢©

e Technische Vorbereitung und Probedurchliufe: Durchfiihrung von techni-
schen Uberpriifungen und Probedurchliufen vor der Priifung, um sicherzustellen,
dass alle Teilnehmenden mit der technischen Ausstattung vertraut sind und diese
funktioniert.

e Technischer Support: Bereitstellung von technischem Support wéhrend der Prii-

fung, um bei Problemen schnell helfen zu kénnen.

863 Vgl.: Sommer, A.: Miindliche Einzelpriifung, in: Kompetent Priifungen gestalten: 53 Priifungsformate
fiir die Hochschullehre, Hrsg.: Gerick, Julia; Sommer, Angela; Zimmermann, Germo, Miinster New
York: Waxmann 2018, S. 140 ff.

864 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.

865 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-
Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 89 ff.; Vgl.: Tracol, Xavier: Chapter
V of Regulation (EU) 2018/1725 on transfers of personal data by Union institutions and bodies to
third states and international organisations, in: ERA Forum, 22/2021, S. 544 f.

866 Vgl.: Apostolopoulos, Nicolas; Grote, Brigitte; Hoffmann, Harriet: E-Learning-Support-Einrichtun-
gen: Auslaufmodelle oder integrative Antriebskrifte?, a. a. O., S. 87 f.
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¢ Flexibilitit und Notfallpline: Entwicklung von Notfallplénen fiir den Fall tech-
nischer Probleme, z. B. die Moglichkeit, auf eine Telefonverbindung auszuwei-
chen oder die Priifung zu einem spéteren Zeitpunkt nachzuholen.

e Schulungen und Anleitungen: Bereitstellung von Schulungen und Anleitungen
fiir Priifende und Priiflinge zur Nutzung der technischen Ausstattung und zur L6-
sung haufig auftretender technischer Probleme.

¢ Richtlinien zum Datenschutz und zur akademischen Integritit: Implementie-
rung klarer Richtlinien und Technologien zum Schutz des Datenschutzes und der
akademischen Integritdt, wie z. B. Plagiatspriifungssoftware und Proctoring-

Tools.8¢7

Nachdem das Anwendungsszenario der miindlichen Priifung mit EPL-Unterstiitzung aus
fachlicher, organisatorischer und technischer Sicht dargestellt wurde, soll im Folgenden
eine kurze Schlussfolgerung zum EPL-Einsatz im Anwendungsszenario der miindlichen

Priifung gezogen werden, diesmal jedoch nicht in prosaischer Form.
Folgerungen aus dem Anwendungsszenario ,,miindliche Priifung*

Wie die fachliche, organisatorische und technische Konstruktion der EPL-gestiitzten
miindlichen Priifung gezeigt hat, kann EPL dazu beitragen, die Flexibilitdt und Zuging-
lichkeit von miindlichen Priifungen zu erhéhen. Dariliber hinaus kann der Einsatz von
digitalen Werkzeugen wie Videokonferenzen und interaktiven Whiteboards eine dyna-
mischere und interaktivere Priifungsumgebung fordern, die traditionelle Prasenzpriifun-
gen erginzen kann.®% Die digitale Planung und automatisierte Verwaltung von Priifungs-
unterlagen kann ebenfalls zu einer effizienteren Organisation fiihren, wihrend die Mog-
lichkeit der Aufzeichnung und Wiedergabe die Nachvollziehbarkeit, Transparenz und
Bewertung erleichtert.®¢° Dariiber hinaus bieten digitale Werkzeuge neue Moglichkeiten
fiir ein detailliertes und zeitnahes Feedback sowie objektivere Bewertungsmwethoden, z.
B. durch den Einsatz von E-Assessment-Tools.}”® Neben diesen vielen Vorteilen bleiben

jedoch unvermeidbare und unvorhersehbare technische Probleme, Datenschutzbedenken

867 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 13 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne
Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a.
0., S. 97 f;; Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 28 ff.

868 Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Lear-
ning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a. O., S. 88 {.

869 Vgl.: Schaarschmidt, Nadine; Albrecht, Claudia; Borner, Claudia: Videoeinsatz in der Lehre. Nutzung
und Verbreitung in der Hochschule, in: Teaching Trends 2016. Digitalisierung in der Hochschule:
Mehr Vielfalt in der Lehre., Hrsg.: Pfau, Wolfgang; Baetge, Caroline; Bedenlier, Svenja Mareike;
Kramer, Carina; St6ter, Joachim, Miinster New York: Waxmann 2016, S. 39 ff.

870 Vgl.: Hattie, John; Timperley, Helen: The Power of Feedback, in: Review of Educational Research,
77/2007, S. 81 ff.



Anhang XXXIV

und die Gewihrleistung der Integritit der Priifung als Herausforderungen bestehen.?’!
Diese konnen jedoch durch sorgfiltige Planung, den Einsatz spezialisierter Software und
klare Richtlinien bewéltigt werden. SchlieBlich konnen die Erfahrungen und Erkenntnisse
aus dem Einsatz von EPL in miindlichen Priifungen Impulse fiir die weitere Digitalisie-
rung der Hochschullehre geben und Wege aufzeigen, wie digitale Technologien zur Ver-
besserung der Lehr- und Lernerfahrung beitragen konnen.

Wie die Integration des Anwendungsszenarios miindliche Priifung und Betreuung im
Sinne von Blended Learning in einem Modul erfolgen kann, soll im Folgenden abschlie-
Bend beispielhaft dargestellt werden.

Abschlielende Darstellung eines EPL-Moduls

AbschlieBend soll an dieser Stelle ein Blended-Learning-Modul mit EPL-Anteilen in
Form der beiden Anwendungsszenarien vorgestellt werden. Dies zeigt, wie die beschrie-
benen Anwendungsszenarien im Rahmen von Blended Learning in die Lehre integriert

werden konnen.

Folgende Abbildung 16 zeigt eine exemplarische Ausgestaltung eines Blended-Learning-
Moduls mit EPL-Anteilen:

Blended-Learning-Modul mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil 1 Modulbestandteil 2 Modulbestandteil in Prasenz
(Vorkurs) (Z. B. Vorlesung)
Semesterwochen 112 (3|4 |5|6|7|8]|9[10]|11]|12|13]|14
Modulbestandteil 3 BL-Modulbestandteil mit EL-Anteilen
< (2. B. Ubung)
727 Semesterwochen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11 |12 | 13| 14
c
@
g
3 Modelbestanciisli BL-Modulbestanditeil mit EPL-Anteilen
=5 (Betreuung)
m
% Semesterwochen 1 2 3 4 5 6 T 8 9 (10|11 |12 |13 | 14
Modulbestandteil 5 o i v : ¢
{hbssbluskbriting) Abschlusspriifung mit EPL jederzeit online
o Semesterwoche 2 - 15

Abb. 16: Blended-Learning-Modul mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Das Modul besteht, wie in Abbildung 17 dargestellt, aus insgesamt fiinf Modulbestand-
teilen (Vorkurs, Vorlesung, Ubung, Betreuung und Abschlusspriifung) und erstreckt sich

871 Vgl.: Handke, Jiirgen; Schéfer, Anna Maria: E-Learning, E-Teaching und E-Assessment in der Hoch-
schullehre: eine Anleitung, a. a. O., S. 13 ff.; Vgl.: Arnold, Patricia; Kilian, Lars; Thillosen, Anne
Maria; Zimmer, Gerhard M.: Handbuch E-Learning: Lehren und Lernen mit digitalen Medien, a. a.
0., S. 97 f;; Vgl.: Wittpahl, Volker (Hrsg.): Digitalisierung, a. a. O., S. 28 ff.
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iiber den Zeitraum eines ganzen Semesters. Der Modulbestandteil 1 ,,Vorkurs* findet in
der Semesterwoche 0 statt und wird {iber das asynchrone E-Learning-Produkt (ELP) Web
Based Training angeboten. Mit Hilfe dieses Modulbestandteils erhalten die Studierenden
eine zeitlich flexible Einfiihrung in die Organisation des Moduls sowie in die zu behan-
delnden Inhalte. Dariiber hinaus wird im Rahmen des Web Based Trainings ein Grundla-
genkurs angeboten, der allen teilnehmenden Studierenden ein moglichst einheitliches Ba-
siswissen zu den Modulinhalten vermittelt. Die Studierenden kénnen diesen Modulbe-
standteil innerhalb einer Woche zu jeder Zeit, von jedem Ort aus und in individuellem
Lerntempo absolvieren. In der ersten Semesterwoche beginnen die Modulbestandteile
zwei (Vorlesung), drei (Ubung) und vier (Betreuung). Der Modulbestandteil fiinf (Ab-
schlusspriifung) kann in den Semesterwochen 1-15 absolviert werden. Wéhrend der Mo-
dulbestandteil zwei (Vorlesung) vollstindig in Prisenz stattfindet, werden die Modulbe-
standteile drei (Ubung), vier (Betreuung) und fiinf (Abschlusspriifung) entweder als Blen-

ded-Learning-Veranstaltung oder als reine E-Learning-Veranstaltung durchgefiihrt.

Modulbestandteil drei (Ubung) wird abwechselnd in Prisenz und digital durchgefiihrt.
Zwischen den Priasenzterminen absolvieren die Studierenden jeweils eine Sitzung Web
Based Trainings. Die Inhalte der Web Based Trainings sind in der jeweils folgenden Wo-

che in der Priasenzveranstaltung praktisch anzuwenden

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(Z. B. BL-Ubung PLE | ELP | PLE | ELP | PLE | ELP | PLE | ELP | PLE | ELP | PLE | ELP | PLE | ELP
mit EL-Anteilen)

Semesterwochen 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 11 12 13 14

1 J L J L J
T T T

Klausur-
vorbereitung

Einleitung und

hiss Wissensvermittiung und -abfrage
Organisation

Abb. 17: BL-Modulbestandteil ,Ubung® mit EL-Anteilen

Der Modulbestandteil ,,Betreuung®, wie in Abbildung 18 dargestellt, besteht aus insge-
samt 14 einzelnen Modulbestandteilseinheiten und erstreckt sich iiber den Zeitraum eines
Semesters. In jeder zweiten der 14 Semesterwochen findet eine EPL-gestiitzte Betreu-
ungseinheit statt. In der nullten Woche des Semesters wird das ELP ,,Forum* eroftnet,
das den Studierenden den Zugang zu einer gemeinsamen Diskussionsplattform ermog-
licht. Nach einer Einfiihrung in Présenz in den ersten beiden Semesterwochen, werden
die einzelnen Einheiten rein digital angeboten und durch die ELP ,,Forum‘ und ,,EPL*
abgebildet. In jeder Semesterwoche konnen sich die Studierenden dann im Rahmen eines

Forums tber die Aufgabenstellungen und die daraus resultierenden Probleme
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austauschen. Als zusétzliche moderierende Unterstiitzung stehen die Lehrenden der mo-
dulverantwortlichen Professur im Forum zur Verfiigung. In jeder zweiten Semesterwoche
werden individuelle Electronic Pair Learning Slots in Form einer Videosprechstunde an-
geboten, die von den Studierenden gebucht werden konnen. In diesen erhalten die Stu-
dierenden eine individuelle Betreuung, falls diese im Rahmen des Forums nicht erfolg-
reich/ausreichend war. Zudem dienen diese EPL-Einheiten der Losung individueller An-
liegen und sollten dann in Anspruch genommen werden, wenn die Prisenzveranstaltun-

gen und die Diskussionsplattform Forum nicht weiterhelfen konnten.

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic-Pair-Learning-Anteilen

Modulbestandteil
(Z. B. Betreuung) PLE ERIS EPL EPL ERIS EPL EPL
Semesterwochen 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 il 12 13 14
1 J 1 J L J
T T T
Einleitung und Betreuungseinheiten in den einzelnen Semesterwochen Z.B. Klausur-
Organisation (2. B. zur Gliederungsbesprechung einer Abschlussarbeit) vorbereitung

Abb. 18: BL-Modulbestandteil ,Betreuung“ mit EPL-Anteilen

Modulbestandteil fiinf (Abschlusspriifung), wie in Abbildung 19 dargestellt, wird
ausschlieBlich individuell tiber Electronic Pair Learning abgebildet. Die Studierenden
konnen ab der zweiten Semesterwoche innerhalb eines vom Priifer vorgegebenen
Zeitrahmens einen individuellen Zeitslot buchen. In diesen Zeitslots findet fiir jeden
Studierenden eine individuelle digitale miindliche Priifung statt. Der letzte mogliche

Zeitslot findet in der Semesterwoche 15 statt

Blended-Learning-Modulbestanteil mit Electronic Pair Learning

Modulbestandteil
(Z. B. Priifung) EPL

Semesterwochen 2|3|4‘5‘6|7‘8

9‘10|11|12|13‘14|15

Méagliche Priifungseinheiten
(z. B. kontinuierlich nach Absprache wahrend des gesamten Semesters)

Abb. 19: BL-Modulbestandteil ,,Prifung“ mit ELP

Diese Darstellung von BL-Modulbestandteilen mit EPL-Anteilen ist nur eine mdgliche
Konstruktionsvariante. Es gibt viele weitere Szenarien fiir die Konstruktion eines BL-

Modulbestandteils mit EPL-Anteilen. Beispielsweise konnen auch
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Priifungsvorbereitungstermine, Betreuungsleistungen fiir Abschlussarbeiten oder Video-
sprechstunden, die vor- und nachgelagert zu Prisenzterminen stattfinden, mit Hilfe von

EPL umgesetzt werden.

Nach der Betrachtung des gesamten Moduls und der Modulbestandteile mit EPL-Unter-
stiitzung soll nun kurz anhand von drei Beispielen gezeigt werden, wie einzelne Modul-

bestandteilseinheiten durch EPL unterstiitzt werden konnen.

Bsp. 1: BL-Modulbestandteilseinheit ,,Ubung®: In dieser exemplarischen Modulbe-
standteilseinheit werden Prasenz- und E-Learning-Anteile in Form von EPL kombiniert.
Im Présenzteil der Modulbestandteilseinheit werden Inhalte besprochen, die mittels EPL
in Eigen- oder Partnerarbeit erstellt wurden. Zusitzlich werden weitere Aufgaben ausge-
geben, die dann im Rahmen eines EPL-Treffens mit den jeweils nicht anwesenden Part-
nern besprochen und gelost werden konnen. Der EPL-Anteil kann auf3erhalb des Prasenz-
termins fortgefiihrt werden, so dass eine anschlieBende Losung der Aufgabenstellung

auch aufBlerhalb der Prasenz-Hochschule im Team sinnvoll moglich ist.

Bsp. 2: Vor- bzw. nachgelagerte BL-Modulbestandteilseinheit: In dieser exemplari-
schen Modulbestandteilseinheit ist der Prasenzanteil deutlich geringer als in der klassi-
schen Prasenzlehre. Wihrend in der klassischen Prisenzlehre 90 Minuten in Présenz statt-
finden, finden in diesem BL-Modul nur 45 der 90 Minuten in Prisenz statt. Die restlichen
45 Minuten des BL-Moduls werden vor- bzw. nachgelagert mit Hilfe von EPL abgebildet.
Mogliche Anwendungsbeispiele wiren eine Projektprdsentation in Prisenz mit vor- und
nachgelagerten Diskussionsmoglichkeiten mit externen Teilnehmenden oder die Durch-
fiihrung von Ubungsklausuren in Kombination mit digitalen Vor- und Nachbereitungs-

phasen.

Bsp. 3: Die reine E-Learning Modulbestandteilseinheit: Diese Modulbestandteilsein-
heit wird ausschlieBlich iiber EPL abgebildet und daher als reine E-Learning-Modulbe-
standteilseinheit bezeichnet. Die Teilnehmenden vereinbaren ein individuelles digitales
Treffen und nutzen z. B. ein Videokonferenzsystem zur Durchfiihrung der Modulbestand-
teilseinheit. Ein moglicher Anwendungszweck wire die Durchfiihrung individueller Kol-
loquien im Rahmen von Abschlussarbeiten. In einem solchen individuellen EPL-Meeting
stellt die absolvierende Person der betreuenden Person die selbst erstellte Gliederung der
Abschlussarbeit vor. Die betreuende Person gibt der absolvierenden Person ein qualifi-
ziertes individuelles Feedback, das anschlieBend zur Fertigstellung der Abschlussarbeit
genutzt werden kann. Ein weiteres Anwendungsbeispiel fiir die vollstandige Unterstiit-

zung einer Modulbestandteilseinheit konnte eine individuelle miindliche Priifung sein.

Wie bereits in den vorhergehenden Ebenen beschrieben, stellen die oben genannten Bei-
spiele fiir EPL-unterstiitzte Modulbestandteilseinheiten nur einen moglichen Weg der

EPL-Integration dar. Es gibt viele weitere Varianten der Unterstiitzung von
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Modulbestandteilseinheiten. Bei jeder moglichen Ausgestaltung sollten jedoch die indi-
viduellen Anforderungen und die strukturellen (Anzahl der Teilnehmenden, notwendige
Ausstattungselemente etc.) und inhaltlichen (Komplexitit und Art der Inhalte, digitale
Abbildbarkeit etc.) Rahmenbedingungen der zu unterstiitzenden Modulbestandteilsein-
heit beriicksichtigt werden. Darauf aufbauend miissen dann die Gestaltungsparameter ei-
nes BL-Moduls an die jeweiligen Rahmenbedingungen, Anforderungen und Zielsetzun-
gen angepasst werden. Durch diese Anpassung und Variation der genannten Parameter
konnen BL-Module an Studienginge, Studienphasen und andere Rahmenbedingungen
ausgerichtet werden.
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