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1 Einleitung

Die Vereinigten Staaten werden in verschiedensten Zusammenhangen haufig als sehr
ambivalentes Vorbild betrachtet (vgl. Strasser und Nollmann 2005). Lipset (1996, S. 18)
verweist auf den ,,American Exceptionalism®, der ein zweischneidiges Schwert sei und sich
sowohl auf die besten als auch die schlechtesten Wesensziige des Landes beziehe. So galt
beispielsweise die in den USA besonders hervorgehobene Bedeutung von Werten wie
Individualismus und Eigenverantwortung bei den Reformen der Arbeits- und Sozialpolitik in
Deutschland nach der Jahrtausendwende als nachahmenswert (vgl. Nollmann und Strasser
2005; F.-X. Kaufmann 2003b, S. 84). Andererseits sprach sich der damalige Bundeskanzler
Gerhard Schroder in Hinblick auf die Agenda 2010 entschieden gegen ,,amerikanische
Verhiltnisse* (Nollmann und Strasser 2005, S. 166) rudimentarer sozialer Absicherung aus und
propagierte im Schroder-Blair-Papier (1999) einen dritten Weg zwischen Neoliberalismus und
interventionistischer Staatsauffassung, um mehr Menschen in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

In dieser Arbeit werden die Vereinigten Staaten weder als Vorbild noch negativ als
,Endstation einer Entwicklung® (Strasser und Nollmann, S. 12) gesehen. Vielmehr soll
herausgearbeitet werden, inwieweit sich Unterschiede und Gemeinsamkeiten in den
Lebenslagen von Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug betroffener Menschen aus den USA
und Deutschland auf jeweilige strukturelle und kulturelle Faktoren zurtickfiihren lassen. Durch
einen Vergleich der beiden marktwirtschaftlich organisierten und auf einem &hnlichen
gesamtwirtschaftlichen Entwicklungsstand befindlichen westlichen Industriegesellschaften ist
es Uberhaupt erst moglich, bestimmte Sachverhalte nicht als selbstverstdndlich hinzunehmen,

sondern Abweichungen aufzudecken und systematisch zu hinterfragen.

1.1 Problemstellung

Die Hintergrundfolie der Arbeit bildet die in den letzten Jahrzehnten zunehmende Verbreitung
von Prekarisierung in den westlichen Industriestaaten (vgl. Marchart 2013). Prekarisierung
wird als Prozess begriffen, bei dem vormals sichere Lebenslagen unsicher werden (vgl. Reuter
2008, S. 182). In besonderem Malie kdnnen hierbei Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug
negative Auswirkungen auf die gesellschaftliche Inklusion Betroffener haben (vgl. Kronauer
2010a, S. 258 f.; Dorre 2012)
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Betroffen von Prekarisierung ist nicht ausschlieRlich eine ausgegrenzte oder abgehéngte
Armutspopulation (vgl. Marchart 2013, S. 7). Da von Kirzungen und Verschérfungen der
Anspruchsberechtigungen beeintréchtigte soziale Sicherungssysteme vornehmlich an prekarer
gewordene Erwerbsarbeit gebunden sind, stellt die Moglichkeit der Prekarisierung eine Gefahr
nahezu aller Teile der Bevolkerung dar. Diese befinden sich in einer steten Lage sozialer
Verunsicherung: ,,Es ist deutlich geworden, dass Prekaritit heutzutage allgegenwiértig ist.
(Bourdieu 1998, S. 96). Ausgenommen von dieser Tendenz ist nur ,,eine schmale Schicht von
finanziell Superabgesicherten (Marchart 2013, S. 7). Obwohl die Mittelschichten in den
OECD-Staaten historisch gesehen mit einem Hochstma3 an Bildungsqualifikationen
ausgestattet sind, sind fiir sie die Risiken des Arbeitsplatzverlustes in den letzten dreil3ig Jahren
gestiegen. Gleichzeitig hat sich die soziale Mobilitat verringert (vgl. OECD 2019d, S. 4).
Zunehmend mehr Menschen sind mit der Gefahr eines sozialen Abstiegs konfrontiert (vgl. G.
Bosch und Weinkopf 2007, S. 18; Acs 2011; Nachtwey 2017, S. 120 f.).

In den ersten dreil3ig Jahren nach dem Zweiten Weltkrieg, dem sogenannten Goldenen
Zeitalter des Kapitalismus (vgl. Marglin 2011), schienen Armut und Arbeitslosigkeit durch
kontinuierliches ~ Wirtschaftswachstum  bewaltigbare Probleme in den westlichen
Industriestaaten zu sein (vgl. Wacquant 2006a, S. 21; Kronauer 2010a, S. 14 f.). In den
Okonomisch starken Landern Europas wurden ,,die beiden mit dem Kapitalismus von jeher
verbundenen sozialen Grundiibel“ zunehmend zu Randphdnomenen, die im Sozialstaat
aullerdem abgefedert werden konnten (Kronauer 2010a, S. 14). Die Vereinigten Staaten
vernachlassigten in Anbetracht des anhaltenden Wirtschaftswachstums lange Zeit das Thema
der Armut (vgl. Wilson und Aponte 1985, S. 233). AngestoRen durch wissenschaftliche Studien
und die Burgerrechtsbewegung, die auf das weiter verbreitete soziale Elend aufmerksam
machten, brachten aber auch die USA Anfang der 1960er-Jahre wohlfahrtstaatliche Programme
auf den Weg, die das Problem der Armut I6sen sollten (vgl. Woods 2005, S. 195).

Von vollumfanglicher Inklusion aller Gesellschaftsgruppen in den westlichen
Industriel&ndern kann grundsétzlich auch in diesem Zeitraum wirtschaftlicher Prosperitét nicht
gesprochen werden. Da Frauen haufig nur atypischen Beschaftigungen nachgingen oder sich
ganzlich um Haus- und Care-Arbeit kiimmern mussten, erhielten sie entsprechend nur geringe
an  vorherige  Einkiinfte aus  Erwerbsarbeit  gebundene  wohlfahrtsstaatliche
Absicherungsleistungen. Ethnische Minderheiten waren zwar stérker in den Arbeitsmarkt
integriert, die Anerkennung von Staatsbirgerrechten wurde ihnen aber oftmals vorenthalten
(vgl. Woods 2005, S. xii; Nachtwey 2017, S. 39 f.).
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Krisenhafte Entwicklungen ab dem Anfang der 1970er lauteten das Ende der Goldenen
Jahre ein (vgl. Marglin 2011). Die wirtschaftlichen Wachstumsraten nahmen ab,
Arbeitslosigkeit und Armut sowie soziale Ungleichheit breiteten sich hingegen wieder in
groRerem Malie aus. Seither gelang es auch in Zeiten des wirtschaftlichen Aufschwungs nicht
mehr, dem Ziel der Vollbeschaftigung, niedrigen Armutsraten und einer Angleichung der
Einkommensverteilung wie in den Goldenen Jahren nahe zu kommen. Vielmehr liefl3 sich in
der Folge eine zunehmende Entkopplung vom Wirtschaftswachstum feststellen (vgl. Therborn
1985, S. 18; Wacquant 2006a, S. 21). Die Erkenntnis setzte sich durch, dass es sich nicht um
vorubergehende Krisen handelte, sondern um einen dauerhaften Bruch und somit dem Ende des
Limmerwahrende[n] Traum[s] von Prosperitit* (Lutz 1984).

Die durch weitverbreitetes soziales Elend aufgeworfene alte soziale Frage des 19.
Jahrhunderts stellt sich seit dem Ende der Goldenen Jahre neu (vgl. Kronauer 20103, S. 73).
Denn durch die nie zuvor erreichte Einbindung und Teilhabe fast aller Bevolkerungsgruppen
haben sich die Bedingungen von Armut und Arbeitslosigkeit verandert (vgl. ebd., S. 97).
Heutige prekére Lebenslagen unterscheiden sich von der massenhaften ,,Ungewissheit iiber den
jeweils ndchsten Tag™ der Menschen in den letzten Jahrhunderten (Castel 2000, S. 12).
Beispielsweise verhinderten nach der globalen Finanzkrise von 2008 umfassendere
wohlfahrtsstaatliche Absicherungen deutlich gréRere soziale Folgeprobleme als bei der GroRen
Depression nach 1929 (vgl. Obinger 2012, S. 441). Die soziale Frage stellt sich heutzutage
vorwiegend als ,,Problem der Teilhabe an (bzw. des Ausschlusses von) den gesellschaftlich
realisierten Mdoglichkeiten des Lebensstandards, der politischen Einflussnahme und der
sozialen Anerkennung* (Kronauer 2010a, S. 13).

Betroffene von Prekarisierung befinden sich in ambivalenten und dynamischen
Lebenslagen, in denen es um ,,Auf- und Abstieg, von Stabilisierung und Destabilisierung, von
Sicherheit und Unsicherheit* geht (Vogel 2006, S. 346). Die Gefahr von Prekarisierung besteht
insbesondere bei Erwerbslosigkeit oder dem Bezug eines niedrigen Lohns. Neben der
Sicherung des Lebensunterhalts ist Erwerbsarbeit in modernen Gesellschaften von zentralem
Stellenwert fur die Generierung sozialer Anerkennung (vgl. Beck 2007, S. 37; Kronauer 2010a,
S. 150; Hirsch 2016, S. 16). Die herausragende gesellschaftliche Bedeutung von Arbeit
manifestiert sich selbst in Bereichen jenseits von ihr. Die moderne industrielle Gesellschaft ist

in der Schematik ihres Lebens, in ihren Freuden und Leiden, in ihrem Begriff von
Leistung, in ihrer Rechtfertigung von Ungleichheit, in ihrem Sozialrecht, in ihrer

Machtbalance, in ihrer Politik und Kultur durch und durch eine
Erwerbsgesellschaft (Beck 1986, S. 222, Hervorhebung im Original).
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Erwerbslosigkeit bedeutet den Verlust von Einkommen, welches durch wohlfahrtsstaatliche
Transfers, die zeitlichen Beschrankungen unterliegen, nur teilweise ausgeglichen werden kann.
Dadurch wird die materielle Einkommensgrundlage der Betroffenen mindestens kurzfristig
beeintrachtigt (vgl. Gangl 2003, S. 1). Wegen der grof3en, 0ber das Einkommen
hinausreichenden gesellschaftlichen Bedeutung von Arbeit, sind mit dem Eintreten von
Erwerbslosigkeit auch negative Auswirkungen auf das Selbstbewusstsein und Wohlbefinden
der Betroffenen wahrscheinlich (vgl. Gangl 2003, S. v; Yollu-Tok und Sesselmeier 2012, S.
13). Auch Niedriglohnbezug, in der Regel als ein Einkommen definiert, welches zwei Drittel
des Medianeinkommens des jeweiligen Staates nicht Gbertrifft (vgl. OECD 2018e), kann sich
negativ auf die Selbstachtung der Individuen auswirken — vor allem, wenn niedriger
Lohnbezug, sei es durch einen eigenen sozialen Aufstieg oder durch intergenerationale soziale

Mobilitat, dauerhaft nicht tberwunden werden kann (vgl. Solow 2007, S. 7 f.).

1.2 Erkenntnisinteresse

Die Lebenslagen von Menschen, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug
gemacht haben, stehen im Mittelpunkt dieser Arbeit. Es wird der Frage nachgegangen, wie
Betroffene ihren Alltag bewéltigen, welche Erlebnisse sie gemacht haben, welche Haltungen,
Einstellungen und Werte bei ihnen vorherrschen, wie sie ihre Zukunftsaussichten bewerten.
Lebenslagen® werden in dieser qualitativen Studie als die individuellen Erfahrungen der von
Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug Betroffenen in den Dimensionen der gesellschaftlichen
Einbindung und Teilhabe bzw. Interdependenz und Partizipation nach Martin Kronauer (2010a)
begriffen. Denn die dkonomischen, sozialen, politisch-institutionellen und kulturellen
Dimensionen gelten als entscheidend fiir soziale Inklusion.

In der 6konomischen Dimension liegt der Fokus zum einen auf die Einbindung in die
gesellschaftliche Arbeitsteilung. Erwerbsarbeit gilt als zentral fiir die Inklusion in moderne
Industriegesellschaften (vgl. Bonl3 2001, S. 331; Geisen 2011, S. 20). Denn Arbeit nimmt eine
herausragende Stellung bei der Vermittlung sozialer Wertschatzung ein (vgl. Kronauer 2010a,
S. 150 f.). Zum anderen h&ngen Einkunfte, um den Lebensunterhalt zu bestreiten, in der Regel
von einer Erwerbstatigkeit ab (vgl. ebd., S. 150). Teilhabe kann nur gewahrleistet werden, wenn

ein gesellschaftlich angemessener Lebensstandard nicht unterschritten wird (vgl. Townsend

! Der Begriff Lebenslage bezieht sich dabei trotz vieler Uberschneidungen zu den darin behandelten Aspekten wie
Erwerbsstatus, soziale Netzwerke oder materiellem Lebensstandard (vgl. Engels 2006) nicht explizit auf den in
der Armutsforschung bekannten Lebenslagenansatz.
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1979, S. 31). Bei der Einbindung in soziale Netzwerke stehen soziale Nahbeziehungen einer
Person im Vordergrund, die Unterstitzung in Form alltagspraktischer und materieller,
emotionaler sowie informationale Hilfen bereitstellen kénnen (vgl. Klauer 2009, S. 80). Bei
politisch-institutioneller Teilhabe ist das Augenmerk auf die Reichweite und Qualitéat, aber auch
die Vorenthaltung von Rechten gerichtet. Kulturelle Partizipation umfasst die gebundelten
Erfahrungen aus den genannten Dimensionen und die daraus abgeleiteten Mdglichkeiten,
gesellschaftlich anerkannte Lebensziele zu verwirklichen (vgl. Kronauer 2010a, S. 147).

Das Zusammenwirken von Einbindung und Teilhabe in diesen Dimensionen vermittelt
schlieBlich gesellschaftliche Inklusion. Bei Inklusion geht es um ,,die Bedingungen einer
»guten< Gesellschaft* (Imbusch und Rucht 2005, S. 16, Hervorhebung im Original). Bemessen

wird das Gute in modernen Gesellschaften an

kollektiv ausgehandelte[n] Prinzipien und Verfahren, die teils in Verfassungen
niedergelegt sind, sich teils aber auch in rechtlich nicht konkretisierten
Anerkennungsverhéltnissen von sozialen Institutionen und Gruppen spiegeln
(ebd.).
Probleme kénnen jedoch bei der Operationalisierung der Lebenslagendimensionen entstehen.
Durch die Berticksichtigung von Mehrdimensionalitat, Relationalitdt und Prozesshaftigkeit
sind die sich vornehmlich an den tatsachlichen Lebensumstanden Betroffener orientierende
Konzepte hochgradig differenziert. Das erschwert aber die Messbarkeit im Vergleich zu
einfachen Indikatoren wie denen der Einkommensverteilung in erheblicher Weise (vgl. Béhnke
2006; Butterwegge 2020, S. 20). Becker und Gulyas kritisieren denn auch (2012, S. 84), dass
das Thema Anerkennung (vgl. Kap. 5, 7) aufgrund von Schwierigkeiten bei der
Operationalisierung im Zusammenhang mit sozialer Ausgrenzung oder Armutsgeféahrdung nur
selten aufgegriffen wird. Heinemann (1982) weist auf die rudimentare Beschaftigung mit dem
Thema Zeit (vgl. Kap. 5) in Hinblick auf Erwerbslosigkeit hin. Ahnlich ist die Kritik bei AndreR
(1999, S. 17) gelagert, der in 6konomischen Forschungsprojekten die Einbeziehung von
Indikatoren wie Freizeit, soziale Beziehungen oder Gesundheit vermisst (vgl. Kap. 5, 7, 8),
ohne die kein angemessenes Bild tiber das Wohlbefinden einer Person erstellt werden kann.
Um diese operationalen Schwierigkeiten zu minimieren, ist die Untersuchung qualitativ
angelegt. Damit ist der Anspruch einer Perspektiviibernahme verbunden, wodurch
Erfahrungswelten aus Sicht der Akteurlnnen beschrieben werden kdnnen (vgl. Flick, von
Kardorff und Steinke 2017, S. 14). Im Gegensatz zu hypothesenpriifenden quantitativen
Verfahren zielt diese qualitative Studie darauf ab, dass die Betroffene von Erwerbslosigkeit und
Niedriglohnbezug in narrativ-fundierten Interviews die fur sie relevanten Aspekte ihrer

Lebenslagen selbst darlegen.
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Die untersuchten Dimensionen der gesellschaftlichen Interdependenz und Partizipation
nach Martin Kronauer (2010a) stellen hierbei eine Heuristik dar, um die Auswirkungen von
Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug vor dem Hintergrund zunehmender gesellschaftlicher
Prekarisierung auf die Inklusion der Teilnehmerinnen zu erfassen. Ankniipfend an Herbert
Blumers (1954) ,,sensitizing concept* handelt es sich um einen vagen Rahmen, der prinzipiell
flr alle Menschen in den westlichen Industriegesellschaften gilt, aber noch keine Aussagen
uber konkrete Erfahrungen, Verhaltensweisen oder Einstellungen erlaubt. Ziel der Arbeit ist
demnach, das Konzept der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe in Auseinandersetzung
mit dem empirischen Gegenstand zu préizisieren und in ,,definitive Konzepte* umzuwandeln

(vgl. Kelle und Kluge 2010, S. 30).

1.3 Uberblick tiber bedeutende qualitative Studien

Die Beschéftigung mit sozialer Ungleichheit nimmt in der Soziologie einen zentralen
Stellenwert ein (vgl. Harris 2006, S. 223 f.; Burzan und Schad 2018, S. 14). In jungster Zeit ist
dabei der Trend zu beobachten, dass zunehmend qualitative Zugange gewéhlt werden, um zu
einem tieferen Verstandnis sozialer Zusammenhé&nge aus Sicht der Akteurlnnen zu gelangen:
»Qualitative, interpretive approaches to studying social life have proliferated.* (Harris 2006, S.
224). Insbesondere bei der Erforschung von Prekarisierungserfahrungen werden qualitative
Methoden eingesetzt, weil lediglich eindimensionale Merkmale wie das Einkommen oder der
Beschéftigungsstand den weit daruber hinaus gehenden Erfahrungen und Sichtweisen der
Betroffenen nicht gerecht werden (vgl. Schad 2018).

Bethmann und Niermann (2015) weisen auf die in den USA und Deutschland
unterschiedlichen Herangehensweisen qualitativer Forschung hin, deren Ursachen in den
jeweiligen empirischen Sozialforschungstraditionen begriindet liegen. In den Vereinigten
Staaten Uberwiegen Forschungsarbeiten, die ethnografisch ausgerichtet sind und als integraler
Bestandteil der Generierung von Erkenntnis, grélRere Nahe zum Untersuchungsgegenstand
aufweisen. Die Autorinnen nennen dieses Vorgehen ,,engaging* 2. Erhebung und Auswertung
sind hierbei als Arbeitsschritte weniger strikt getrennt als in den meisten deutschsprachigen
Studien. In der deutschen qualitativen Forschungspraxis Uberwiegen textzentrierte und

sequenzanalytische Methoden. Diese Herangehensweise des ,,observing® ist durch eine

2 Eines der prominentesten Beispiele hierflr ist Loic Wacquants (2003) Studie Gber einen benachteiligten Stadtteil
Chicagos, in dem sich der Autor selbst zum Boxer hat ausbilden lassen und schlielich sogar in Erwégung zog,
seine akademische Karriere zugunsten einer Laufbahn als Boxer aufzugeben.
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Aufrechterhaltung der Distanz zum Untersuchungsgegenstand — nicht zuletzt in Form streng
reglementierter Auswertungsschritte — gekennzeichnet.

Insgesamt zeigt sich ein dulRerst heterogenes Feld qualitativer Studien aus den USA und
Deutschland, die sich mit prekéren Lebensverhéltnissen beschéftigen. Aufgrund der groRRen
Zahl von Veroffentlichungen kann nur ein tberblicksartiger Ausschnitt erfolgen®, bei dem das
Hauptaugenmerk auf dem mit zunehmender Prekarisierung einhergehenden sozialen Wandel
seit Mitte der 1970er-Jahre gerichtet ist.

Zu den Klassikern der empirischen Sozialforschung auch auBerhalb der Vereinigten Staaten
zahlen die Arbeiten der Chicago School of Sociology. Eine Hinwendung zur Beobachtung und
eine vorurteilslose Herangehensweise im Gegensatz zu lediglich theoretischer Reflexion mit
moralischen Vorannahmen Uber den Untersuchungsgegenstand sind die Pramissen der
zwischen den beiden Weltkriegen entstandenen Studien, deren Forschungszentrum die
Universitat und Stadt Chicago war (vgl. Lindner 2004, S. 117). Bis heute gelten die dort
entstandenen Arbeiten als ,,bedeutendste Stromung der Stadtsoziologie* (ebd., S. 113). Mit
ethnografischen Mitteln untersuchten die Forscherlnnen die sich durch Industrialisierung und
Migration gewandelten Lebenswirklichkeiten von verschiedensten benachteiligten
Bevolkerungsgruppen in Chicago (vgl. u. a. N. Anderson 1923; Zorbaugh 1976; Shaw 1966).*

Ausgehend von der Annahme einer in Folge der grundlegenden Verdnderungen der
Arbeitswelt segregierten ,,New Urban Underclass* (Wilson 1987)° entstanden Anfang der
1980er-Jahre eine Reihe qualitativer Untersuchungen zum Thema: Elijah Anderson (1992)
untersucht in seiner Studie zwei aneinandergrenzende Stadtviertel mit unterschiedlicher
Bevolkerungszusammensetzung, einem Viertel mit berwiegend benachteiligten schwarzen
Bewohnerlnnen und einem Stadtviertel mit Gberwiegend weillen Mittelschichtsangehdrigen.
Eine Problematik in sozio6konomisch benachteiligten Vierteln stellt der von William Julius
Wilson (1987) aufgezeigte Einflussverlust durch den Wegzug von ,role models® dar, die
gesellschaftlich akzeptierte Mittel fir soziale Aufstiegsbestrebungen aufzeigen. An die Stelle
der ,,role models* ist aufgrund unzureichender Jobaussichten und Anerkennungsmaglichkeiten

zunehmend der informelle, nicht selten auch kriminelle Sektor, getreten. Weitere bekannte

3 Eine systematische Zusammenstellung qualitativer Studien mit Armutsbezug von 1995 bis 2005 bieten Newman
und Massengill (2006). Burzan und Schad (2018) richten in ihrem Uberblick von 2012 bis 2017 den Fokus auf
qualitative Untersuchungen im Kontext vertikaler Ungleichheiten.

4 Die Studien wurden im Ubrigen frih in Deutschland an der Universitit zu KoIn rezipiert, die an die
Forschungsleitbilder der Chicagoer School orientierte Forschungsexkursionen organisierte (vgl. Lindner 2004, S.
136-139).

5 Wilsons Interpretation zur Entstehung einer Underclass orientiert sich an Mydral (1963), der strukturelle
Verénderungen der Arbeitswelt und nicht abweichendes Verhalten der Betroffenen als ursachlich begreift (vgl.
auch Kap. 2.1).
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Studien zum Themenkomplex der wegen versperrter Aufstiegschancen bliihenden
Untergrunddkonomie flihrten unter anderem Loic Wacquant (2008) und Philippe Bourgouis
(2003) durch. Roberto M. Fernandez und David Harris (1992) vergleichen in ihrer Arbeit die
Gefahr sozialer Isolation fir Working Poor, Nicht-Arme und erwerbslose Arme und kommen
zu dem Schluss, dass letztere Gruppe einem berproportional grof3en Risiko sozialer Isolation
ausgesetzt ist.

Nach dem umfassenden Umbau des Wohlfahrtsstaates in den Vereinigten Staaten
beschéftigten sich zahlreiche Autorinnen mit den Auswirkungen von der in den Reformen von
1996 durchgesetzten strengen Kopplung von Leistungen an die Bereitschaft einer
Arbeitsaufnahme und den Einschrankungen der Anspruchsdauer auf die Betroffenen (vgl.
Newman und Massengill , S. 423). Katherine S. Newman (1999, 2006) befasst sich in zwei
Studien mit Menschen, die ihren Lebensunterhalt im Niedriglohnsektor in Harlem, New York,
bestreiten. Trotz gravierender Einschrankungen wie fehlendem Krankenversicherungsschutz
oder unzureichender Maoglichkeiten zur Kinderbetreuung, stellt die Autorin fest, dass
ungeachtet dieser Widrigkeiten eine Arbeitsstelle als strukturgebendes Element fiur die
Betroffenen eine zentrale Bedeutung hat. In der nachfolgenden Studie zeigt Newman, dass fur
die Probandinnen zumindest in wirtschaftlich prosperierenden Zeiten teilweise soziale
Aufstiege moglich sind. ,,Flat Broke with Children geht vor dem Hintergrund des
vermeintlichen Erfolgs einer gesenkten Zahl von Sozialhilfeempfangerinnen durch die
Wohlfahrtsstaatsreformen auf die Situation von Alleinerziehenden ein, die Kindererziehung
und die Austibung gering bezahlter Tatigkeiten unter schwierigsten Bedingungen gleichzeitig
bewéltigen mussen (Hays 2003).

In der Studie jingeren Datums ,,$ 2.00 a Day. Living on Almost Nothing in America“ gehen
Kathryn J. Edin und H. Luke Shaefer (2015) der Frage nach, wie eine zunehmende Anzahl von
Menschen, die nach den Sozialstaatsreformen das Recht auf Sozialhilfe verloren haben oder
aus verschiedenen Griinden staatliche Unterstiitzung nicht in Anspruch nehmen, ein Leben in
absoluter Armut organisieren. Morduch und Schneider (2017) sowie Halpern-Meekin et al.
(2015) beschéftigen sich mit Bewaltigungsstrategien von Familien im Zusammenhang mit
gestiegener Einkommensunsicherheit. Weitere Studien behandeln die Erndhrungssicherheit
von Familien und Einzelpersonen (vgl. Edin, Boyd, et al. 2013) oder von College-Studierenden
(vgl. Meza, et al. 2019). Jackson, Hamilton und Darity, Jr (2015) zeigen auf, dass trotz
statistischer Kennzahlen, die die Zugehorigkeit zur Mittelschicht nahelegen, untersuchte
Lebenslagen von Afroamerikanerinnen und Amerikanerinnen mit karibischen Vorfahren in

Boston von Unsicherheiten geprégt sind, weil Faktoren wie zu hohe Lebenshaltungskosten,
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niedrige Bildungsqualifikation, Angst vor Uberschuldung oder Diskriminierung weiterhin zu
finanzieller Instabilitat fuhren.

Nicht nur im deutschsprachigen Raum gilt die Studie ,,Die Arbeitslosen von Marienthal*
von 1933 (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975) als Meilenstein der empirischen
Sozialforschung. Die Forscherlnnen untersuchten mittels quantitativer und qualitativer
Methoden die sozio-psychologischen Folgen von Erwerbslosigkeit fur die Einwohnerinnen
eines Osterreichischen Dorfes. Durch die SchlieBung der ortlichen Fabrik wurden fast alle
Bewohnerlnnen gewissermalRen Uber Nacht erwerbslos. Die herausgearbeiteten vier
Haltungstypen ,,ungebrochen, , resigniert”, ,,verzweifelt und ,,v6llig apathisch* zeigen, dass
die Folgen von Arbeitslosigkeit weit tiber materielle Einschrankungen hinausgehen.

Vor dem Hintergrund des sozialen Wandels seit Mitte der 1970er-Jahre und der
darauffolgenden Debatte um ,,Die neue Armut* entstand eine fur Deutschland wegweisende
Untersuchung uber erwerbslose Sozialhilfempfangerinnen in Braunschweig (vgl. Lompe
1987). Die Studie untersucht mithilfe qualitativer Methoden die Lebenslagen der Betroffenen
im Kontext der strukturellen Bedingungen in der Region und bezieht dabei auch subjektive
Bewertungen der Akteurlnnen ein. Kronauer, VVogel und Gerlach (1993) greifen den Befund
auf, dass die Gefahr von Prekarisierung kein Randph&dnomen mehr ist und zunehmend mehr
Menschen betrifft. Die Autoren weisen dabei auf die gesamtgesellschaftliche Relevanz sozialer
Ungleichheitsverhéltnisse der neu entstandenen und sich verfestigten Gruppe der
Langzeitarbeitslosen hin.

Carsten Kellers (2005) Analyse handelt vom Leben in Plattenbausiedlungen in der
ehemaligen DDR, in denen sich nach dem Umbruch der Wendejahre 1989 und 1990 eine
soziale Entmischung vollzog, wodurch sie sich die Orte oftmals zu sozialen Brennpunkten
entwickelten. Klenner, Menke und Pfahl (2011) fiihrten die Studie ,Flexible
Familienerndhrerinnen” ebenfalls in Ostdeutschland durch, wobei der Fokus von den
Autorinnen auf Geschlechterverhaltnisse gelegt wird. Die Forscherinnen untersuchen die
Arbeits- und Lebensbedingungen von Frauen, die auRerhalb des Normalarbeitsverhaltnisses
arbeiten (vgl. auch eine Studie aus der Schweiz: Amacker 2011). Das Hauptaugenmerk auf die
Situation von Migrantinnen richten die Studien von Brinkmann et al. (2006) im Zusammenhang
mit prekarer Beschéftigung, von Hollstein, Huber und Schweppe (2010) mit Blick auf Armut
und Annika Jungmann (2018) im Kontext von Flucht und Asyl.

Im Zentrum des Interesses steht in weiteren Analysen zu Prekarisierung die Bildung und
Verfestigung von neuen sozialen Milieus (vgl. Pelizzari 2009), die Wirksamkeit neoliberaler

Leitbilder wie dem sogenannten unternehmerischen Selbst (vgl. Magnin 2010) oder
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Unsicherheit von selbststandigen Akademikerinnen (vgl. Manske 2007). Philipp Ramos Lobato
(2017) befasst sich mit offentlich geforderter Beschéftigung fur Langzeitarbeitslose. Mittels
biografisch narrativer Interviews fragt Lobato nach der Bedeutung von Einbindung in die
gesellschaftliche Arbeitsteilung. Der Autor zeigt die Relevanz von BeschaftigungsmalRnamen
auf, benennt aber auch deren Grenzen fur gesellschaftliche Inklusion.

In Hinblick auf die raren qualitativen Vergleichsstudien zwischen zwei Gesellschaften vor
dem Hintergrund von Prekarisierung ist die landertibergreifende Untersuchung von Dan Zuberi
(2006) zu nennen, der migrantische Working Poor im Hotelgewerbe in Kanada und den
Vereinigten Staaten ins Zentrum der Aufmerksamkeit stellt. Der Forscher konzentriert sich auf
den Einfluss unterschiedlich ausgerichteter Wohlfahrtsstaatspolitik und kommt zu dem
Ergebnis, dass umfangreichere 6ffentliche Unterstiitzungsleistungen in Kanada fir eine erhéhte

Lebensqualitat der Arbeiterlnnen sorgen.

1.4 Aufbau der Arbeit

Die Arbeit gliedert sich in einen theoretischen Teil, der sich mit Ansétzen zu Prekarisierung,
den soziookonomischen strukturellen Bedingungen in den Gesellschaften der USA und
Deutschlands sowie methodischen Aspekten auseinandersetzt, und einen praktischen Teil der
Auswertung, bei dem die Vorstellung und Einordnung des empirischen Materials im
Mittelpunkt steht.

In Kapitel 2 wird sich zu Beginn den theoretischen Grundlagen von Prekarisierung und dem
diesen Ansatz vorausgegangenen Konzept der Exklusion gewidmet. Da die Konzepte der
Prekarisierung  und Exklusion insbesondere  gesamtgesellschaftliche  soziale
Ungleichheitsverhéltnisse in den Blick nehmen, erfolgt eine Abgrenzung gegeniiber dem
angelsachsischen Ansatz der Underclass. Denn dieser Theorieansatz blendet die vom
gesellschaftlichen Zentrum ausgehenden ausgrenzenden Wirkungen weitestgehend aus und
lenkt den Fokus lediglich auf eine Gruppe mit von der Mehrheitsgesellschaft angeblich
abweichenden Werten.

Im zweiten Abschnitt des Kapitels werden die fir das heutige Verstdndnis von
Prekarisierung und Exklusion entscheidenden soziobkonomischen Entwicklungen seit etwa
dem Zweiten Weltkrieg nachgezeichnet. Trotz unterschiedlicher Geschichte, struktureller
Bedingungen und wirtschaftlicher Ausrichtungen, profitierten fast alle Bevolkerungsgruppen
in den USA und Deutschlands von der etwa drei Jahrzehnte anhaltenden wirtschaftlichen

Prosperitat. Ab Mitte der 1970er-Jahre eint beide Gesellschaften krisenhafte 6konomische
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Entwicklungen, die schlieBlich zu einem Umbruch fihrten und deren Folgen hohere
Arbeitslosen- und Armutsraten sowie wieder zunehmende soziale Ungleichheit sind. Im letzten
Abschnitt des Kapitels werden die Ursachen hierfir bestimmt und die sich wechselseitig
beeinflussenden Effekte von Deindustrialisierung, Globalisierung, Neoliberalismus und
Wohlfahrtstaatsumbau  diskutiert. Obgleich diese Faktoren die sozio6konomischen
Entwicklungen der Vereinigten Staaten und Deutschland im unterschiedlichen Malle
beeinflusst haben, zéhlen sie jedoch in allen westlichen Industriestaaten zu den entscheidenden
GroRen fir das Ende der langen Prosperitatsphase der Nachkriegszeit.

Kapitel 3 bietet einen Uberblick der in dieser Arbeit angewandten Methoden. Ausgehend
von der komparativen Ausrichtung wird zundchst die Bedeutung des Vergleichs in der
Soziologie  herausgestellt  (Kap. 3.1).  AnschlieRend  werden  Vorteile und
Alleinstellungsmerkmale qualitativer Forschung ausgefuhrt, die erklaren, wieso der Zugang zur
formulierten Frage- bzw. Problemstellung dartber erfolgt (Kap. 3.2). In Kapitel 3.3 werden die
Eigenschaften des ,,sensitizing concept™ nach Blumer (1954) dargelegt, das in Form der
Dimensionen gesellschaftlicher Einbindung und Teilhabe (vgl. Kronauer 2010a) eingesetzt
wird. Diese Heuristik stellt die Grundlage des Forschungsdesigns der Arbeit sowie
Hintergrundfolie des offenen und gleichzeitig problemzentrierten Interviewleitfadens dar. Die
Vorstellung des daran ausgerichteten problemzentrierten Interviewverfahren als spezifisches
Erhebungsinstrument nach Andreas Witzel (1982; 2000; 2012) erfolgt in Kapitel 3.4. Die
Auswahl und Akquise der Interviewteilnehmerlnnen wird im nachfolgenden Kapitel (3.5)
beschrieben und begriindet. Der letzte Abschnitt des Kapitels (3.6) befasst sich mit der
uberwiegend zur Auswertung der durchgefuihrten Interviews herangezogenen Typenbildung
nach Udo Kelle und Susann Kluge (2010).

Die Relevanz und Grundlagen des hauptsachlich auf Ausflihrungen von Robert Castel
(2000) bzw. Emile Durkheim (1992) und Thomas Marshall (1992) basierenden Konzepts
gesellschaftlicher Interdependenz und Partizipation nach Martin Kronauer (2010a) werden in
Kapitel 4 erldutert. Der Ansatz dient als theoretisches Raster fur die Auswertung des erhobenen
empirischen Materials in den Kapiteln 5 bis 9, wo zu Beginn Begriffsbestimmungen der
einzelnen Dimensionen der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe sowie deren
Bedeutung fir soziale Inklusion vorangestellt werden. Sodann folgt die Analyse des zu den
jeweiligen Lebenslagen mittels Kategorie- und Typenbildung zugeordneten empirischen
Materials. Zuletzt werden die Ergebnisse in die jeweiligen strukturellen und kulturellen
Kontexte der untersuchten Gesellschaften gestellt.
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Im Modus gesellschaftlicher Einbindung wird sich zundchst mit im Zusammenhang mit
gesellschaftlicher Arbeitsteilung stehenden Themen beschéaftigt (Kap. 5). Nicht zuletzt die
Aufteilung in mehrere Kategorien zeigt, dass diese Dimension von zentraler Bedeutung fur die
Teilnehmerlnnen ist. Die Interviewten beschéftigen sich mit der Positionierung am
Arbeitsmarkt, Wertvorstellungen zu Arbeit, Zeitempfinden- und einteilung sowie dem Umgang
mit Stigmatisierung. In der zweiten Dimension des Modus gesellschaftlicher Interdependenz
wird Einbindung in soziale Beziehungen unter dem Gesichtspunkt von sowohl positiver als
auch negativer empfundener Unterstlitzung betrachtet (Kap. 6).

Gesellschaftliche Teilhabe wird in Kapitel 7 zuerst in Hinblick auf materielle Partizipation
untersucht, in dem das Auskommen eine grolle Rolle spielt, aber auch Aspekte von
Anerkennung und Missachtung einen bedeutsamen Teil der Ausfiihrungen einnehmen.
Unterstitzung steht in der Dimension politisch-institutioneller Partizipation in Kapitel 8 im
Vordergrund, wobei Interviewteilnehmerinnen nur zum Teil von beféhigender Hilfe sprechen
und sich vorwiegend mit einschrankender oder nicht vorhandener Unterstltzung offizieller
Einrichtungen auseinandersetzen.

AbschlieBend wird sich in Kapitel 9 in Hinblick auf kulturelle Teilhabe mit den
Lebenszielen der Probanden befasst. Die Interviewteilnehmerinnen kommen zu
gegensatzlichen Schlissen hinsichtlich der weiteren Lebensperspektiven in Anbetracht der von
Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug beeinflussten Lebenslagen. Die Arbeit schlieit mit
einer Schlussbetrachtung der durch die Interviews und Auswertung erlangten Erkenntnissen
und einer kritischen Uberpriifung der in der Einleitung formulierten Ziele und Anspriiche der

komparativen Untersuchung.



2 Prekarisierung in den westlichen Industriestaaten

2.1 Kontrastfolien gesellschaftlicher Einbindung und Teilhabe

Den Hintergrund des Forschungsvorhabens bildet die in den westlichen Industriestaaten in den
letzten Jahrzehnten zunehmende Ausbreitung gesellschaftlicher Unsicherheit (vgl. Imbusch
und Rucht 2005; Dorre 2009; Keupp 2010). In besonderem Mal3e kdnnen Erwerbslosigkeit und
Niedriglohnbezug negative Auswirkungen fiir die soziale Inklusion der Betroffenen haben (vgl.
Kronauer 2010a, S. 258 f.; Dorre 2012). Deshalb wird sich mit den Kontrastfolien zu
gesellschaftlicher Interdependenz und Partizipation, den eng verwandten Konzepten der
Prekarisierung und der Exklusion® auseinandergesetzt, die Erklarungen fiir schwindende
soziale Einbindung und verringerte Teilhabemoglichkeiten bieten.

In einer begrifflichen Gegeniiberstellung beider Ansétze definiert Reuter (2008, S. 180-182)
Prekarisierung als einen Prozess, bei dem zuvor vergleichsweise sichere Lebenslagen unsicher
werden. Betroffene von Prekarisierung sind hauptsachlich in der gesellschaftlichen Mitte zu
verorten. Beim Prozess der Exklusion ist das Hauptaugenmerk auf die Rander der Gesellschaft
und besonders benachteiligte Bevolkerungsgruppen gerichtet, wo es zu Intensivierung und
Kumulation von Problemlagen kommt. Prekarisierung und Exklusion unterscheiden sich daher
graduell und nicht prinzipiell. Die Konzepte haben eine gemeinsame Begriffsgeschichte,
beziehen gesamtgesellschaftliche Prozesse in die Analyse ein und kdnnen gleichermalien
gegenwartige Problemlagen erklaren.

Exklusion

Der in den 1980er-Jahren entwickelte Begriff der Exklusion ist vor dem Hintergrund
zunehmender Arbeitslosigkeit und prekarer Beschéftigungsverhéltnisse in den OECD-Staaten
seit Mitte der 1970er Jahre zu verstehen (vgl. HauBermann, Kronauer und Siebel 2004; Castel

® Die systemtheoretische Variante von Exklusion nach Niklas Luhmann (1997, S. 618-634) wird aufgrund einer
anderen Begriffsgeschichte hier nicht weiterverfolgt, weil die ,.historisch und gesellschaftlich konkreten Inhalte*
ausgeblendet werden — die gerade in dieser Arbeit von besonderer Bedeutung sind — und Exklusion als ,,priméar
logisches Problem* begriffen wird (Kronauer 2010a, S. 133). Aullerdem lenkt Luhmann (1997, S. 621, 631) den
Blick vor allem auf Regionen, in denen die funktionale Differenzierung weniger weit als in westlichen
Industriegesellschaften vorangeschritten ist (vgl. Nassehi 2006, 50 f.).
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2009, Kronauer 2010a). Ein einheitliches Theoriegebdude zu sozialer Exklusion existiert
jedoch nicht.”

Die Urspriinge des Konzepts der Exklusion lassen sich nach Frankreich zurtickverfolgen,
wo der Begriff durch Rene Lenoirs Werk “Les excludes, un Francias sur dix” Anfang der
1970er-Jahre groRere Aufmerksamkeit erreichte (C. Martin 1996, S. 383; Kronauer 20103, S.
41 f.). Die Bedeutung des Terminus unterschied sich allerdings noch von der seines spateren
Gebrauchs, wie Claude Martin (1996, S. 383) erldutert: Lenoir beschreibt Lebenssituationen
Ausgegrenzter in der franzosischen Gesellschaft und konzentriert sich auf Themenbereiche wie
soziale Ungleichheit, Armut, Marginalisierung und abweichendes Verhalten. Der Fokus ist
primér auf soziale Zustande, die noch nicht als eine gesellschaftliche Krise interpretiert wurden,
und weniger auf Prozesse gerichtet, die den Zusammenhalt der Gesellschaft an sich gefédhrden
konnten. Dies kann durch die weiterhin stabile wirtschaftliche Lage erklart werden, in der die
meisten Menschen am Okonomischen Boom der Nachkriegsjahre teilhaben konnten und
geringe Arbeitslosigkeit zu verzeichnen war. Armut wurde als ein Relikt aus anderen Zeiten
gesehen, die sich lediglich in Form individueller Schicksale und nicht als ein Symptom einer
neuen Ara offenbarte. Lenoir problematisiert jedoch schon, dass nicht nur marginalisierte
Gruppen von sozialer Ausgrenzung betroffen sind, sondern grundsétzlich fast alle sozialen
Milieus exklusionsgeféhrdet sein konnen (vgl. Kronauer 20103, S. 42).

Die eigentliche, der heutigen Diskussion sehr &hnlichen Exklusionsdebatte, begann mit der
Entwicklung des Konzeptes der New Poverty (vgl. C. Martin 1996, S. 383 f.). 1989 fand der
Ansatz, ersetzt durch den Terminus ,,.Social Exclusion® Eingang in eine Resolution der
Européischen Kommission, die vom Kampf gegen Armut und Erwerbslosigkeit handelt. In der
Resolution wird konstatiert, dass der Armutsbegriff die jungsten Entwicklungen nicht mehr
angemessen erklaren konne (Commission of the European Communities 1992). Diese
Entwicklungen waren laut C. Martin (1996, S. 382-384) von sich verscharfenden
wirtschaftlichen Krisen und einer kontinuierlichen Steigerung der Arbeitslosenraten, an denen
selbst konjunkturelle Aufschwiinge nichts anderten, gepragt. Von bloR residualer Armut konnte
nun keine Rede mehr sein. Denn Menschen, die arbeiten konnten und wollten, fanden
zunehmend keine Anstellung mehr oder wurden aufgrund von wirtschaftlichen Krisen
arbeitslos. In der offentlichen Debatte wurde schlieBlich anerkannt, dass das Problem der

sozialen Exklusion nicht einfach an ineffektiven sozialen Programmen oder arbeitsmarktfernen

7 Vgl. Reuter (2008) und Wehrheim (2008) fiir einen Uberblick zur Kritik verschiedener Begrifflichkeiten in der
Exklusionsdebatte.
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Einstellungen der Betroffenen lag, sondern ein der Wirtschaftsordnung inh&renter Prozess im
gesellschaftlichen Zentrum ist.

Durch Berucksichtigung von materiellen, sozialen, politisch-institutionellen und kulturellen
Teilbereichen hebt das Konzept der Exklusion die Mehrdimensionalitat von gesellschaftlichem
Ausschluss hervor. Denn Ursachen, Auswirkungen und Folgen von Ausgrenzung lassen sich
nicht mit ausschlieflich an finanziellen Aspekten orientierten Armutskonzepten fassen (vgl.
Andrel3 1999, S. 17; Sen 2000, S. 25; Bude 2008, S. 36 f.; Bohnke und Delhey 2013, S. 522;
Marchart 2013, S. 10).

Zudem handelt es sich um einen relationalen Ansatz. Denn Armut und Arbeitslosigkeit
werden ,als abgestufte soziale Verhiltnisse von Teilhabe bzw. Ausschluss bestimmt®
(Kronauer 2010a, S. 19). Als Orientierungspunkte dienen weitestgehend geteilte
Lebensstandards, die sich in modernen Gesellschaften durch ,Austausch- und
Kommunikationsheziehungen im Rahmen nationaler Okonomien und Massenmedien®
ausgebildet haben (Groh-Samberg 2009, S. 59 f.). Soziale Ausgrenzung liegt demnach vor,
wenn die soziokulturellen Existenzbedingungen einer Person unter dem gesellschaftlich
anerkannten Minimum liegen, bei dem eine als gewdhnlich betrachtete durchschnittliche
Lebensweise realisiert werden kann (vgl. Townsend 1979, S. 31).

Der Begriff wendet sich explizit gegen die bloRe Beschreibung eines sozialen Zustandes
oder einer Gruppe. Das Prozesshafte steht bei der Beschaftigung mit Exklusion im Mittelpunkt
(vgl. C. Martin 1996, S. 384). Zum einen werden Prozesse einbezogen, die vom Zentrum einer
Gesellschaft ausstrahlen, zum anderen Erfahrungen und Folgen auf individueller Ebene, die
Ausgrenzung wechselseitig verstarken: ,,Exklusion bezeichnet somit Zustand und Prozess,
Wirkkraft und Wirkung zugleich.* (Kronauer 20103, S. 19). Deshalb sind zeitliche Dynamiken
zu berucksichtigen, denn in den seltensten Féllen bedeutet Exklusion fir die Betroffenen ein
Dauerzustand. Episoden von Arbeitslosigkeit konnen sich mit prekéarer, aber auch gesicherter
Beschaftigung abwechseln (vgl. Kraemer 2008, S. 112, 115; Kronauer 20103, S. 201)

Die genannten einzelnen Eigenschaften von Exklusion wurden bereits vor der Etablierung
als eigenstandiger Ansatz in verschiedenen Studien und Theorieansatzen diskutiert. Trotzdem
rechtfertigt gerade die Kombination dieser Aspekte, die weit tber den herkdmmlichen
Armutsbegriff hinausgehen, den Einzug des Begriffs in die wissenschaftliche Diskussion (vgl.
Room 1999, S. 171 1.).

Bei Exklusion handelt es sich auBerdem nicht um eine Wiederkehr der aufgrund von
Massenelend aufgeworfenen sozialen Frage aus dem 19. Jahrhundert, sondern laut Robert

Castel (2000) um die ,,Metamorphosen der sozialen Frage“. Heutige Formen von Armut und
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Ausgrenzung sind vor dem Hintergrund einer nie zuvor gekannten institutionellen Einbindung
der arbeitenden Bevolkerung zu sehen. Vielmehr stehen demnach Teilhabe an gesellschaftlich
realisierten Mdoglichkeiten des Lebensstandards, der politischen Einflussnahme und der
sozialen Anerkennung im Zentrum des Exklusionsproblems.

Da durch Markt und Staat heutzutage mehr wechselseitige Verbindungen als je zuvor
zwischen den Menschen bestehen, ist Ausgrenzung paradoxerweise Uberhaupt moglich (vgl.
Kronauer 20103, S. 202). Denn diese Verbindungen stellen heutzutage zusammen mit sozialen
Nahbeziehungen die einzigen Mdglichkeiten der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe
dar. Deswegen besteht aber gleichzeitig eine Abh&ngigkeit von Markt, Staat und sozialen
Nahbeziehungen, wodurch soziale Exklusion teilweise erst vorangetrieben wird. Kronauer
erlautert (vgl. ebd., S. 195), dass es paradoxe Konstellationen geben kann, in denen die Akteure
der Ausgrenzung diese zugleich abmildern. So wird Exklusion fiir Betroffene in zunehmender
Weise nicht Uberwunden, sondern hdochstens aushaltbar gemacht, verfestigt oder sogar
intensiviert: Der Staat gewahrt nur noch niedrige Leistungen, deren Inanspruchnahme durch
eine hdufig undurchsichtige Burokratie erschwert wird. Betroffene kénnen bei gescheiterten
Versuchen der Uberwindung aus der Abhangigkeit von sozialstaatlichen Leistungen
resignieren. Das soziale Umfeld bietet oft nur begrenzte Unterstiitzung, da zum einen die
Kernfamilien kleiner geworden sind und zum anderen die Subsistenzwirtschaft groRtenteils
verdrangt wurde. Perspektivlosigkeit auf dem Arbeitsmarkt kann schlieBlich zu einem
Abgleiten in die informelle Okonomie filhren, von der — nicht zuletzt mit Blick auf die
Vereinigten Staaten — eine potenziell gesellschaftlich zersetzende Wirkung ausgeht (vgl.
Wacquant 2006b, S. 71 1.).

Daher darf laut Martin Kronauer (2010a, S. 141-144) das gesellschaftliche Zentrum bei der
Analyse von Exklusion nicht ausgeblendet werden. Es ist immer von einem gleichzeitigen
Verhéltnis von Ein- und Ausschluss auszugehen. Kronauer bezieht sich dabei auf Georg
Simmels (2013, S. 381 f.) schon 1908 in dessen Aufsatz ,,Der Arme* beschriebene ,,ganz
elementare soziologische Tatsache eines ,,Verhaltnis des simultanen Drinnen und DrauRen.
Als Empféanger von Fursorge ist ,,Der Arme* in soziale Kreise eingebunden und steht diesen
doch auch gegenuber, da er zwar im Extremfall aus Kreisen der Wirtschaft und sozialen
Nahbeziehungen ausgeschlossen sein kann, aber durch gewahrte Leistungen zumindest noch in
einem gesellschaftlichen Abhéngigkeitsverhéltnis zum Staat steht (vgl. ebd., S. 368-371).
Heutzutage ist die Gleichzeitigkeit von Ein- und Ausschluss fiir von sozialer Ausgrenzung
Betroffene in den westlichen Industriestaaten durch fir fast alle Bevolkerungsgruppen geltende

und ausgeweitete Staatsbirgerrechte in noch viel groRerem Malie der Fall.
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Die einseitige Konzentration auf von Exklusion betroffene Menschen bei gleichzeitiger
Ausblendung der sie ausgrenzenden Institutionen suggeriert anderenfalls ein mogliches
Herausfallen aus der Gesellschaft, womit von der Urséchlichkeit des Problems abgelenkt wird.
Wenn es dann nur um eine Wiedereingliederung jener Betroffenen geht, werden Fragen sozialer
Ungleichheit ausgeblendet (vgl. Levitas 2005, S. 7, Kronauer 2010a, S. 201). Soziale
Ungleichheit, die sich als ein ungleich verteilter Zugang zu als wertvoll erachteten Gutern wie
Einkommen, Bildung, Arbeit, sozialen Kontakten und dem Gesundheitssystem manifestiert
(vgl. Hradil 2005, S. 15; Doob 2019, S. 4), hat demnach genauso im Zentrum der
Aufmerksamkeit zu stehen.

Wie die Beschéftigung mit Exklusion selbst zur ,,ideologischen Waffe der Ausgrenzung*
(Kronauer 2010a, S. 223) werden kann, zeigt das angelsachsische Konzept der Underclass auf,
welches das Hauptaugenmerk auf die Betroffenen sozialer Ausgrenzung richtet.® Den Begriff
der Underclass fuhrte ursprunglich Gunnar Myrdal (1963) mit Blick auf die USA in die
Diskussion ein. Zur ,Unterklasse* z&hlt der Autor langanhaltende Arbeitslose und
Unterbeschéftigte, die am Arbeitsmarkt abgehangt sind und kaum Chancen auf einen sozialen
Aufstieg haben. Den Hauptgrund fur das Entstehen dieser Gruppe macht Myrdal in der
Diskrepanz zwischen Qualifikationsangebot und -nachfrage aus. Ein ,vicious -circle*
ausgehend von Arbeitslosigkeit und Einkommensverlust fiihre dazu, dass Betroffene
Einstellungen und Verhaltensweisen anndhmen, die negativen Einfluss auf die Ausbildung und
letztlich Integration in den Arbeitsmarkt ihrer Kinder héatten (Myrdal 1963, S. 46).

Uberwiegend konservative Autoren machen seit den 1970er- und 1980er-Jahren weniger
die strukturellen Veranderungen der Arbeitswelt, sondern die Betroffenen und deren
angeblichen arbeitsmarktfernen Einstellungen und Verhaltensweisen als ursachlich fur das
Entstehen einer Underclass verantwortlich (vgl. Auletta 1983; Murray 1984; L. M. Mead
1986). Das Argument Myrdals wird damit ,,gewissermalRen auf den Kopf« gestellt (Kronauer
2010a, S. 56): So bewertet Charles Murray (1984) sozialpolitische MalRnahmen als
kontraproduktiv, da es bequemer sei, staatliche Hilfe in Anspruch zu nehmen, als sich um die
Arbeitsplatzsuche zu kiimmern. Strukturelle — neben unter anderem rassistischen — Faktoren
seien zu einfache Erklarungen fir zunehmende Armut in den Vereinigten Staaten. Im
Gegensatz zum gesteckten Ziel Armut zu reduzieren, produziere der Wohlfahrtsstaat vielmehr
Abhéngigkeitsverhaltnisse, in denen Menschen von der Gesellschaft abweichende Werte und

Lebenszielvorstellungen entwickelten.

8 Eine vergleichbare Debatte um eine sogenannte Neue Unterschicht ist mittlerweile auch in Deutschland seit den
Hartz-1V-Reformen zu beobachten (vgl. Chassé 2010).
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Prekarisierung

Den Einzug in den wissenschaftlichen Diskurs hielt der ebenfalls zuerst in Frankreich
entwickelte Ansatz der Prekaritat Ende der 1980er-Jahre, der anfangs noch starker mit der
Armutsforschung in Verbindung stand (vgl. Candeias 2008b, S. 125). Robert Castel brachte die
Diskussion in den 1990er-Jahren mit bahnbrechenden Konzepten voran, deren Aufmerksamkeit
dem Erwerbsarbeitssystem gewidmet ist.

Prekaritat wird seither mit den umfassenden Umbrtichen der Arbeitsgesellschaft assoziiert
(vgl. Kraemer 2008, S. 105). Nach Castel (2000) vermitteln objektivierte Beziehungen im
Rahmen von Erwerbsarbeit und personliche (Nah-) Beziehungen in sozialen Netzwerken
Integration. Den Grad der Integration definiert er durch drei Stadien: die Zone der Integration,
der Verwundbarkeit und der Entkopplung. Wéhrend in der Zone der Integration abgesicherte
Normalarbeitsverhéltnisse vorherrschen, ist die Zone der Entkopplung von Ausgrenzung aus
dem Erwerbssystem und sozialer Isolation gekennzeichnet. Prekaritdt verortet Castel in der
Zone der Verwundbarkeit, einer Zwischenzone, die durch instabile Arbeitsverhéltnisse und
brichige soziale Nahbeziehungen charakterisiert ist.

Die mit Prekaritat verknlpften Problemlagen sind keine Randphanomene mehr, sondern
konnen prinzipiell jeden treffen (vgl. Bourdieu 1998, S. 96). Vor allem die Mittelschicht
befindet sich zunehmend in einer Bedrohungslage eines sozialen Abstiegs (vgl. Castel 2000, S.
357), denn Sorge herrscht insbesondere dort vor, wo Wobhlstand oder Privilegien verloren
werden konnen (vgl. Vogel 2007, S. 71).

Unterschieden wird diesbezuglich zwischen dem tatsédchlichen Erleben eines
Unterschreitens gesellschaftlich anerkannter Normalitatsstandards und der subjektiven Angst
vor einem sozialen Abstieg. Ersteres rechtfertigt die Verortung in der Zone der Verwundbarkeit
oder der Entkoppelung. Letzteres zeigt die subjektiven Folgen zunehmender gesellschaftlicher
Unsicherheit, die auch in vergleichsweise gesicherte Arbeitsverhaltnisse vordringt (vgl.
Kronauer 20103, S. 229; Marchart 2013, S. 7).

Wéhrend die Bezeichnung Prekariat ahnlich wie die Neue Unterschicht oder Underclass die
Aufmerksamkeit auf eine vermeintlich homogene Gruppe Betroffener lenken kann (vgl.
Marchart 2013, S. 15), betont Prekarisierung wie das Konzept der Exklusion das Prozesshafte
und bezieht sich auf die gesamte Gesellschaft. Prekaritdt suggeriert zudem eine
Zustandsbeschreibung, wird aber im sozialwissenschaftlichen Diskurs in der Regel mit

gesamtgesellschaftlichen Prozessen in Verbindung gebracht.
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Auch Prekarisierung ist relational, wobei der Malstab flr Inklusion in den westlichen
Industrieldndern in erster Linie immer noch das Normalarbeitsverhaltnis® ist (vgl. ebd., S. 12).
Dieses Verhdltnis wurde auch in den Jahren nach dem Zweiten Weltkrieg wegen der
Benachteiligung von Frauen und ethnische Minoritdaten nur unvollstandig verwirklicht.
Dennoch handelt es sich seither um eine Norm und ein Leitmodell (vgl. ebd.; Breman und van
der Linden 2014; Kalleberg, Reskin und Hudson 2000, S. 256).

Weitere Kennzeichen von Prekarisierung tiberschneiden sich mit denen des Konzepts von
Exklusion: GleichermalRen handelt es sich um einen Prozess, der gesamtgesellschaftliche
Fragen sozialer Ungleichheit beruhrt. Prekarisierung ist daher ebenfalls nur vor dem
Hintergrund sozialstaatlicher Sicherungen zu verstehen und ist nicht gleichzusetzen mit der im
19. Jahrhundert massenhaft vorherrschenden existenziellen Ungewissheit iber die Bestreitung
des Lebensunterhalts (vgl. Castel 2000, S. 401). Empirische Untersuchungen zu Prekarisierung
sind genauso mehrdimensional anzulegen, indem Lebenslagen einbezogen werden, die tber

den Erwerbsstatus hinausgehen (vgl. Kraemer 2008, S. 114).

2.2 Soziobkonomische Entwicklungen in den USA und
Deutschland

Im Folgenden wird sich mit den historischen und strukturellen Entwicklungen von
gesellschaftlicher Einbindung und Teilhabe sowie deren Geféhrdung durch Prozesse der
Prekarisierung und ExKklusion in den Vereinigten Staaten und Deutschland befasst, um die
gegenwartigen Bedingungen fur von Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug Betroffene zu
bestimmen. Ausgehend von der gesteigerten Bedeutung der Lohnarbeit fr die Strukturierung
der Gesellschaft (vgl. Castel 2000, S. 336) sind die den Arbeitsmarkt betreffenden
sozio6konomischen Entwicklungen von besonderem Interesse.

Da mit Prekarisierung und Exklusion nicht ein Wiederauftreten massenhafter Verelendung
wie in den letzten Jahrhunderten verbunden ist (vgl. ebd., S. 12), sondern Hintergrund die
gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe fast aller Bevolkerungsgruppen nach 1945 ist,
beschranken sich die Ausfuhrungen hauptsachlich auf den Zeitraum ab dem Zweiten Weltkrieg
bis zur Gegenwart.

Diese Phase war dreil3ig Jahre lang von Prosperitdt bestimmt, doch ab Ende der 1960er-

Jahre zeichnete sich laut Marglin (2011) ein Bruch ab, der sich trotz aller nationalstaatlicher

® Im angelsachsischen Raum findet der Begriff ,,standard employment relationship* Verwendung (vgl. Kalleberg,
Reskin und Hudson 2000; Breman und van der Linden 2014)
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Unterschiede in allen westlichen Industriestaaten vollzog. Die erste Olkrise von 1973 gilt
gemeinhin als Ausloser fur das Endes dieser Goldenen Jahre. Die tieferen Ursachen flr das
Ende der Prosperitatsphase waren jedoch schon in den spaten 1960er-Jahren sichtbar. Zwar
herrschte zu  jener  Zeit noch  nahezu  Vollbeschéftigung,  verlangsamte
Produktivitatssteigerungen bei gleichzeitig weiter steigenden Lohnen fuhrten aber bereits zu
merklichen gesamtwirtschaftlichen Profiteinbul3en.

2.2.1 Goldene Jahre

Die grofRen soziale Verwerfungen in Folge der 1929 beginnenden Weltwirtschaftskrise fihrten
in Nordamerika und Europa zu einem gesellschaftlichen Umdenken. Fur das schiere Ausmal
der Arbeitslosigkeit konnten Arbeiterinnen nicht mehr individuell verantwortlich gemacht
werden, weshalb die Rolle des Staates tiberdacht wurde und seitdem der Wohlfahrtsstaat, aul3er
am Rand der Neuen Rechte, nicht mehr prinzipiell infrage steht (vgl. Marglin 2011, S. 4). Trotz
aller nationalstaatlicher Unterschiede gab es nach dem Zweiten Weltkrieg ein breites
Ubereinkommen, wonach staatliche nachfrageorientiere Eingriffe im Sinne John Maynard
Keynes (1936) notig waren, um die Abhangigkeit der Produktion und der Arbeitslosigkeit von
den Renditeerwartungen privater Unternehmen zu verringern (vgl. Streeck und Thelen 2005, S.
2 f; Marglin 2011, S. 5). Ferner erlangte die Sowjetunion durch die weitestgehende
Uberwindung der Arbeitslosigkeit zunehmend an Ansehen. Auch Deutschland verzeichnete
durch den zum Zweiten Weltkrieg fihrenden Militarismus und die Wiederaufriistung niedrige
Arbeitslosenzahlen. Dies erhohte den Druck auf die westlich-kapitalistischen Demokratien
sozialstaatliche Uberlegenheit zu demonstrieren, um sich die Loyalitat der Bevélkerung zu
sichern (vgl. Marglin 2011, S. 5; Kronauer 2010a, S. 215).

Triebfeder der Goldenen Jahre war der ,,Nachkriegsdreiklang* (Kronauer 2010a, S. 98)
stetigen Wirtschaftswachstums, niedriger Arbeitslosigkeit und einer Verteilung, die zwar nach
wie vor ungleich ausfiel, aber fast allen Bevolkerungsteilen zugutekam. Die von langfristiger
Planung und geringerer Abhéngigkeit von externen Marktfaktoren gekennzeichnete
fordistische Produktionsékonomie entfaltete sich nach dem Zweiten Weltkrieg vollumfanglich
(vgl. Nachtwey 2017, S. 21). Massenproduktion fihrte auf der einen Seite zu billigen
Konsumgitern, auf der anderen Seite zu steigenden Lohnen, aus denen sich nach den
Entbehrungen der Kriegsjahre eine entsprechende Nachfrage rasch entwickelte (vgl. Woods
2005, S. 121).
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Das Wirtschaftswachstum betrug in den OECD-Landern in den 1950er- tiber 4 Prozent und
in den 1960er-Jahren fast 5 Prozent (vgl. Marglin 2011, S. 1). Die Arbeitslosigkeit verharrte
auf einem niedrigen Niveau — in Deutschland herrschte teilweise Vollbeschaftigung und
Arbeitskraftemangel. Zwar verringerte sich die soziale Ungleichheit nur marginal, der
,Fahrstuhleffekt™ fiihrte jedoch zu Verbesserungen der soziodkonomischen Lage fast aller
Bevolkerungsgruppen (Beck 1986, S. 122). Dies gilt trotz durchweg grofRerer sozialer
Ungleichheit ebenso fur die Vereinigten Staaten, wo diese Entwicklung mit dem John F.
Kennedy zuriickgeschriebenen Aphorismus ,,a rising tide lifts all boats* veranschaulicht wird
(Danziger und Gottschalk 1994, S. 4 1.).

Trotz aller nationalstaatlicher Unterschiede fiihrte der rasante wirtschaftliche Aufschwung
in den westlichen Industriegesellschaften in den knapp dreilfig Jahren nach dem zweiten
Weltkrieg zu einer Verbesserung der Position der Arbeitnehmerinnen durch Lohnsteigerungen,
Verbesserung der Arbeitsbedingungen, vielfaltige SchutzmalRnahmen und sozialstaatliche
Absicherung (vgl. Kalleberg, Reskin und Hudson 2000, S. 258, Breman und van der Linden
2014, S. 920 f.; Marglin 2011, S. 2). Resultat dieser Entwicklungen ist die Etablierung des
,.Normalarbeitsverhéltnis“ bzw. der ,standard employment relationship®“ — definiert als
dauerhaftes Vollzeit-Erwerbsarbeitsverhéltnis zu reguléren Arbeitszeiten im Betrieb des
Arbeitgebers (vgl. Kalleberg, Reskin und Hudson 2000, S. 257 f.; Breman und van der Linden
2014, S. 923; Nachtwey 2017, S. 21 f.). Das Normalarbeitsverhaltnis stellt zwar keine
»~empirische Realitét der ausschlieBlichen oder auch nur vorherrschenden Form der Verrichtung
von Arbeit“ dar, dennoch ist es ein ,,allgemeines Leitbild“ (Mickenberger 1989, S. 211,
Hervorhebung im Original). Auch wenn das Normalarbeitsverhéltnis in den USA im Vergleich
zu anderen westlichen Industriestaaten immer in geringerem Mal3e verbreitet war (vgl. Hauer
2007, S. 31), ist die ,,standard employment relationship* auch dort seit den 1950er-Jahren zur
Norm geworden (vgl. Kalleberg, Reskin und Hudson 2000, S. 256).

Sozialstaatliche Absicherung lie} dartber hinaus Armut in den reichen westeuropéischen
Landern zu einem Randphdnomen individueller Einzelschicksale werden und génzlich
uberwindbar erscheinen (vgl. Paugam 2008, S. 165). In den USA flhrte die wirtschaftliche
Prosperitdat nach dem zweiten Weltkrieg allerdings zundchst dazu, dass die politischen
Entscheidungstragerinnen die weiter verbreitete Armut ausblendeten (vgl. Wilson und Aponte
1985, S. 233). Erst durch das wachsende wissenschaftliche Interesse am Thema seit Ende der
1950er-Jahre (vgl. Galbraith 1958; Harrington 1962) und dem zunehmenden Einfluss der
Biirgerrechtsbewegung konnte eine groRere Offentlichkeit erreicht werden, sodass schlielich
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unter US-Prasident Lyndon B. Johnson neue sozialstaatliche Programme ab den 1960er-Jahre
im ,,War on Poverty* auf den Weg gebracht wurden (Wilson und Aponte 1985, S. 234 f.)

Kritik an einer mystifizierenden Betrachtung des Zeitraums von 1945 bis etwa Mitte der
1970er-Jahre bt Castel (2011, S. 12), der mit Blick auf Frankreich darauf hinweist, dass die
Bezeichnungen Goldene Jahre, Golden Age of Capitalism oder Trente Glorieuses ,,duflerst
fragwiirdig und mit verdidchtigen Nostalgien verbunden® sind. Trotz unbestreitbarer
gesellschaftlicher  Fortschritte konnten von den Goldenen Jahren nicht alle
Gesellschaftsmitglieder gleichermaRen profitieren. Gerade Frauen und ethnische Minoritaten
waren durch vielfaltige Diskriminierungen hinsichtlich  Erwerbsbeteiligung und
sozialstaatlicher Absicherung benachteiligt (vgl. Miickenberger 1989, S. 214; Ddérre 2009, S.
40 f.; Kronauer 2010a, S. 231; Dorre 2017, S. 81; Nachtwey 2017, S. 40).

Vereinigten Staaten

Die Vereinigten Staaten gingen aus dem Zweiten Weltkrieg 6konomisch gestérkt hervor (vgl.
Gassert 2008, S. 74 f.; Marglin 2011, S. 6). Enorme Investitionen in den Ristungssektor
forderten den privaten Sektor und legten die Basis fir die Nachkriegsprosperitat. Viele hoch
bezahlte Arbeitsstellen entstanden, die den Weg flir den rasanten Aufstieg einer breiten
Mittelschicht nach dem Zweiten Weltkrieg ebneten (vgl. Woods 2005, S. 3; Samuel 2014, S.
17). Zur Uberwindung der groRen Depression der 1930er-Jahre trug weniger der New Deal als
der Zweite Weltkrieg bei (vgl. Woods 2005, S. 2). Denn die vom Staat getatigten Ausgaben
waren Grundlage einer Entwicklung, die die USA an die weltweite Spitze von Produktivitat
und technologischen Innovationen flihrte — vor dem Krieg fielen die 6ffentlichen Ausgaben
unter Prasident Roosevelt trotz keynesianischer Ausrichtung geringer aus (vgl. ebd.).

Die grofliten Herausforderungen unmittelbar nach dem Zweiten Weltkrieg stellten Inflation
und die Freisetzung von Arbeitskréften im Zuge der Umstellung einer Kriegswirtschaft auf
Friedenszeiten dar (vgl. Schild 2003, S. 179; Dubofsky und McCartin 2017, S. 327), die aber
rasch bewaéltigt wurden: Die USA stiegen in der Nachkriegszeit zur dominanten Weltmacht auf
(vgl. Dubofsky und McCartin 2017, S. 334). Der 22 Milliarden Dollar umfassende
Marshallplan diente dem Wiederaufbau der Staaten Westeuropas, sicherte auRerdem deren
Solidaritat und half gleichzeitig dem Export eigener Agrarguter und industrieller Produkte (vgl.
ebd.). Kein anderes Land der Erde exportierte und importierte in den nachsten fast dreif3ig

Jahren so viele Waren wie die USA (vgl. Gassert 2008, S. 75). Drei Viertel der weltweiten
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Investitionen stammten in dieser Zeitspanne aus den Vereinigten Staaten, die fiir zwei Drittel
der weltweiten Industrieproduktion verantwortlich zeichneten (vgl. Doob 2019, S. 6).

Offentliche Ausgaben stiegen zwar nicht fiir wohlfahrtsstaatliche Programme, der
oOffentliche Sektor hatte aber dennoch enormes Wachstum zu verzeichnen. Wahrend 1929
lediglich 15 Prozent der US-Amerikanerinnen auf3erhalb des privaten Sektors arbeiteten, waren
Anfang der 1960er ein Drittel bei Staat, Bildungsinstitutionen und Non-Profit-Organisationen
angestellt. Nur ein Zehntel aller neu geschaffenen Arbeitsplatze stammte noch aus dem privaten
Sektor (vgl. Woods 2005, S. 123).

Die weilRe Bevolkerung profitierte vorrangig vom wirtschaftlichen Aufschwung (vgl.
Rycroft 2017, S. 17). Afroamerikanerinnen und mexikanische Amerikanerinnen, die im
Zweiten Weltkrieg noch sicher Beschaftigung finden konnten, mussten in den 1950er-Jahren
EinkommenseinbuBen hinnehmen. Denn die New Deal-Reformen wie Mindestlohn, Social
Security-Anspruchsberechtigung, gewerkschaftliche Organisation oder
Uberstundenvereinbarungen galten nicht fiir Arbeiterinnen in Haushalten und auf Farmen, die
von ethnischen Minoritaten Uberproportional hdufig gestellt wurden (vgl. F.-X. Kaufmann
2003b, S. 99; Rycroft 2017, S. 17 f.). Das Einkommen der schwarzen Bevodlkerung stieg
zwischen 1937 und 1952 auf 57 Prozent des Durchschnittseinkommens von weillen
Amerikanerinnen, um dann zwischen 1952 und 1957 auf 53 Prozent zu fallen (vgl. Woods
2005, S. 86). AuBerdem verstarkte institutionelle rassistische Diskriminierung beim Erwerb von
Hauseigentum die Benachteiligung von Afroamerikanerinnen (vgl. Rycroft 2017, S. 17 f.).

Hohere Arbeitslosenraten von etwa 4 bis 5 Prozent selbst in der Prosperitatsphase der
1950er- und Anfang der 1960er-Jahre sind auf eine frih einsetzende Automatisierung
zurlickzufuhren (vgl. Myrdal 1963). Die Vereinigten Staaten vollzogen schon 1956 den
Ubergang zu einer postindustriellen Gesellschaft, in der ,,more workers were involved in white-
collar jobs than blue-collar positions* (Woods 2005, S. 124). Arbeitsstellen mit einfachen
Tatigkeitsinhalten fielen der fortschreitenden Technisierung zunehmend zum Opfer. Dies
fuhrte zu hoheren Jobanforderungen hinsichtlich von Berufsqualifikationen. Zu geringe
Anstrengungen wurden jedoch in Aus- und Fortbildung vorwiegend ethnischer Minoritaten
unternommen (vgl. Myrdal 1963; Dubofsky und McCartin 2017, S. 354).

Eine  schwarze  Mittelschicht  entstand zwar im  Zuge  durchgesetzter
AntidiskriminierungsmaRnahmen, die auf die Blirgerrechtsbewegung zuriickgingen, allerdings
verfestigte sich in den Ghettos der verfallenden Innenstddte mehr und mehr eine ausgegrenzte
Armutsbevolkerung (vgl. Gassert 2008, S. 84; Wacquant 2006b). 20 Prozent der
Amerikanerinnen lebten auch 1960 unterhalb der Armutsgrenze (vgl. Woods 2005, S. 143).
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Deshalb wurde im Rahmen der sozialpolitischen Reform der ,,Great Society “ 1964 der "War
on Poverty unter Président Johnson ausgerufen. Trotz einiger Erfolge bei der
Armutsbekampfung bis zum Ende des Jahrzehnts wurden neu eingefiihrte Programme wie
,Medicaid“ und ,,Medicare“ insgesamt als zu kostspielig und ineffektiv bewertet (vgl. Woods
2005, S. 197-200).

Deutschland

Deutschlands Wirtschaft hatte nach 1945 die Kriegszerstorungen der Stadte und der
Verkehrsinfrastruktur, den Wohnungsmangel, die Demontagen als Kriegsreparationen und
soziale Not der Kriegsopfer zu bewadltigen (vgl. Morsey 2014, S. 24). Insbesondere im
wirtschaftlichen Sinne handelte es sich aber nicht um eine Stunde null, da die Bedingungen fur
den Wiederaufbau vergleichsweise giinstig waren. Die industrielle Produktion wurde letztlich
weniger als angenommen zerstort (vgl. Abelshauser 2011). Der Umstand, im Krieg zerstorte
Produktionsanlagen zu modernisieren, war durchaus vorteilhaft (vgl. Morsey 2014, S. 45 f1.).

Nachdem es in der unmittelbaren Nachkriegszeit kaum geregelte Arbeitsverhaltnisse
gegeben hatte, lag die Arbeitslosenquote nach der Wahrungsreform bei tiber 10 Prozent (vgl.
Pierenkemper 2015, S. 49).1° 1,5 Millionen Gefliichtete aus der DDR und 7,9 Millionen
Vertriebene aus den ehemaligen deutschen Ostgebieten waren besonders von Erwerbslosigkeit
betroffen (vgl. Pierenkemper 2012, S. 40; Morsey 2014, S. 24). Unter den Vertriebenen lag die
Arbeitslosigkeit bei 40 Prozent (vgl. Wehler 2008, S. 54).

Der den Wiederaufbau der Wirtschaft unterstiitzende Marshallplan und die durch den
Koreakrieg angestoRene grolRere Nachfrage nach deutschen Exportprodukten leitete Anfang der
1950er-Jahre das Deutsche Wirtschaftswunder'! ein (vgl. Morsey 2014, S. 44-46). Allein
zwischen 1950 und 1952 stieg die Industrieproduktion um ein Drittel, der Export erhéhte sich
um 200 Prozent (vgl. Wehler 2008, S. 54). Deutschland stieg zu den fiihrenden
Wirtschaftsméchten auf und lag beim Handelsumsatz schon 1954 an dritter Stelle hinter den
USA und GroRbritannien (vgl. ebd.). Das Wirtschaftswachstum war von 1950 bis 1973 mit 6,5

10 Die Ausflihrungen beschranken sich auf die Bundesrepublik. Die spezifische Situation in der DDR, die eine
eigene historische Einordnung nétig macht (vgl. Abelshauser 2011), wird nicht behandelt, da die empirische Arbeit
in den alten Bundeslandern durchgefuhrt wurde. In den Interviews sind keine Anhaltspunkte flr spezielle
Konstellationen, die auf die DDR verweisen kénnten, zu finden.

11 Der Begriff ist umstritten, da er suggeriert, das Phanomen eines auBerordentlichen wirtschaftlichen
Aufschwungs nach dem Zweiten Weltkrieg sei nur auf die Bundesrepublik Deutschland beschrénkt. Auch in
anderen européischen Volkswirtschaften waren jedoch &hnliche Prozesse zu beobachten. Mit Ausnahme von
Grolbritannien haben in diesem Zeitraum alle westeuropéischen Staaten eine kontinuierliche wirtschaftliche
Prosperitatsphase erlebt (vgl. Myrdal 1963, S. 14).
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Prozent pro Jahr doppelt so hoch wie das der Vereinigten Staaten (vgl. ebd.). Wegen des
enormen Wirtschaftswachstums wurden fortan Arbeitskréafte gesucht. Offene Stellen konnten
zu Beginn durch den weiteren Zustrom von gut ausgebildeten Fluchtlingen aus der DDR besetzt
werden (vgl. Pierenkemper 2012, S. 41). Trotz der groRen Zahl an Flichtlingen wurde bereits
1955 ein Anwerbeabkommen mit Italien geschlossen, da in der Industrie weiterhin
Arbeitskréfte benotigt wurden (vgl. Wehler 2008, S. 40).

Ein weiterer Grund flr die anhaltende wirtschaftliche Prosperitét liegt laut Wehler (2008,
S. 57) in der europdischen Integration. Die Bildung der Europaischen Gemeinschaft fur Kohle
und Stahl 1952 und die romischen Vertrdge zur Grundung der Européischen
Wirtschaftsgemeinschaft 1957 schufen einen gemeinsamen Wirtschaftraum, der
mitverantwortlich fur eine Versechsfachung des europaischen Binnenhandels bis 1970 war.
Speziell Deutschland, das zwei Drittel seines AuRenhandels in diesem Raum bestritt,
profitierte.

Ab den 1960er-Jahren intensivierten sich, nicht zuletzt wegen des Baus der Berliner Mauer
und dem daraus resultierendem Ende groRRer Fluchtbewegungen aus der DDR, die Bemiihungen
Arbeitskréafte im Ausland anzuwerben (vgl. Pierenkemper 2012, S. 41). Die Bundesrepublik
schloss Abkommen mit Spanien, Griechenland, Portugal und der Turkei. Die Arbeitslosenquote
lag in Deutschland bei unter 1 Prozent, von 1961 bis 1973 herrschte Vollbeschaftigung (vgl.
ebd. S. 55, Nachtwey 2017, S. 22 f.) Die Ausweitung sozialstaatlicher Programme gegen Ende
der 1960er-Jahre fiihrte zu einem hohen Niveau der Absicherung und gestiegenen Léhnen (vgl.
Pierenkemper 2012, S. 50). Arbeitsplétze entstanden ferner durch den massiven Ausbau des
Offentlichen Sektors, indem Einrichtungen des Sozialstaats, der Verwaltung und des
Bildungswesens erweitert wurden (vgl. Wehler 2008, S. 58).

Auch aufgrund einer mangelhaften, zu wenig auf Integration ausgerichteten
Migrationspolitik, erfolgte jedoch eine Unterschichtung von Migrantinnen mit geringen
Aufstiegschancen, die einfachere Tatigkeiten ausfuhrten und sozial sowie rechtlich deutlich
schlechter gestellt waren (vgl. Dorre 2009, S. 40 f.; Nachtwey 2017, S. 39; Lessenich 2018, S.
170).

2.2.2 VVon Krisen zum Umbruch

Anfang der 1970er-Jahre wurden in den westlichen europdischen Industriestaaten keine
grundlegenden Anderungen der Konjunktur erwartet, wie in einer Prognose der Vereinten

Nationen von 1972 deutlich wird:
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There is, indeed, no special reason to doubt that the underlying trends of growth in
the early and middle 1970s will continue much as in the 1960s [...] The growth
objectives, and the capacity of governments broadly to achieve them, have not
altered significantly; and no special influence can now be foreseen which would at
all drastically change the external environment of European economies. (United
Nations 1972, S. 125)

Die Aussagen konnen stellvertretend fiir den damals verbreiteten Optimismus innerhalb aller
OECD-Staaten stehen (vgl. Glyn, et al. 2011, S. 39). Die wirtschaftliche Prosperitat in der
Nachkriegszeit wurde ,,als ein ganz normaler, natlrlicher, selbstverstandlicher Prozess, [...]
den es lediglich durch wohldosierte Steuerung und gelegentliches Krisenmanagement in den
richtigen Bahnen zu halten gelte*, wahrgenommen (Lutz 1984, S. 9).

Erste grolRere wirtschaftliche Krisen, die zu einer Steigerung der Arbeitslosenraten flihrten,
wurden als durch die Olpreisschocks von 1973 und 1979 verursacht und als voriibergehend
interpretiert (vgl. Kronauer 2010a, S. 93; Castel 2011, S. 10). Spéatestens in den 1980er-Jahren
reifte allerdings die Erkenntnis, dass es sich um strukturelle, teilweise vom
Wirtschaftswachstum abgekoppelte Arbeitslosigkeit, handelte, die sich auf die ,,quantitativen
und qualitative Veranderungen von Produktion und Beschaftigung im Zuge 6konomischen und
technologischen Wandels* (Feser und Larm 1982, S. 532) zurtckfihren liel3.

Das Wirtschaftswachstum ging in den OECD-Lé&ndern in den 1970er-Jahren von 4 auf 3
Prozent zurtick, um seit den 1980ern auf durchschnittlich 2 Prozent zu stagnieren (vgl. Marglin
2011, S. 1). Laut Nachtwey (2017, S. 11) begann nach 1973 ,der lange Niedergang der
westlichen Okonomien, eine Krise, fiir die sie bis heute keine Losung gefunden haben*. Weder
nachfrageorientierte Wirtschaftspolitik im Sinne Keynes noch neoliberale Deregulierung haben
geholfen, friihere Wachstumsraten zu erreichen. Die Arbeitslosenraten stiegen in den USA,
Deutschland und den meisten anderen OECD-Ldandern, wodurch Armut und soziale
Ungleichheit wieder zunahmen (vgl. Reich 2008, S. 14; Dorre 2009, S. 58; Kronauer 2010a, S.
12, 18).

Vereinigte Staaten

Die globale Konkurrenz insbesondere aus Europa und Japan verschlechterte die Position der
US-amerikanischen Unternehmen ab den 1970er-Jahren (vgl. Woods 2005, S. 355; Dubofsky
und McCartin 2017, S. 379). Die Profite von US-Firmen verringerten sich auf dem heimischen
Markt von 15,5 Prozent auf unter 10 Prozent nach 1975 (vgl. Doob 2019, S. 8). Ausgaben fir

den Vietnamkrieg und die Programme der Great Society ohne gleichzeitige Steuererhéhungen
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flhrten zu einer Inflation, die 1974 11 Prozent betrug (vgl. Woods 2005, S. 334, 355). Im Zuge
der Olkrise stieg die Arbeitslosigkeit 1975 auf eine lange Zeit unbekannte Hohe von 11 Prozent
(vgl. Gassert 2008, S. 83). Die Beendigung des Krieges in Vietham trug durch das
Herunterfahren der Rustungsproduktion und die Heimkehrer in den zivilen
Beschaftigungsbereich ebenfalls zur Arbeitslosigkeit bei (vgl. Woods 2005, S. 331). Die in der
jungeren Geschichte hochste Arbeitslosenquote in den USA lag 1981 bei 10,8 Prozent (vgl.
Dubofsky und McCartin 2017, S. 379).

Die Realeinkommen fielen von 1973 bis 1981 um jahrlich 2 Prozent (vgl. ebd., S. 357).
Programme der Great Society bzw. des War on Poverty wurden zwar auch unter Président
Nixon weitergefuhrt (vgl. Woods 2005, S. 320), gerieten allerdings zunehmend unter Beschuss.
Speziell Konservative vertraten die Ansicht, dass Unterstlitzungszahlungen fir
Alleinerziehende®? die amerikanische Arbeitsethik untergrabe und negative Auswirkungen auf
Familien habe, da Frauen daftr bezahlt wiirden, uneheliche Kinder zu bekommen (vgl. ebd., S.
327).

In den 1980er-Jahren versprach der damalige US-Prasident Ronald Reagan im Rahmen
einer neoliberalen Wirtschaftspolitik weniger Staatseinmischung und senkte Steuern, betrieb
allerdings ideologisch widerspriichlich dazu einen ,,RUstungs-Keynesianismus® mit stark
ansteigenden Verteidigungsausgaben (Gassert 2008, S. 84; Adams 2012, S. 112). Zwischen
1983 und 1988 fielen die Arbeitslosenzahlen wieder, die Einkommen stiegen jedoch nicht im
selben MaRe wie die Lebenshaltungskosten. Um den Lebensstandard zumindest zu halten,
wurde in US-amerikanischen Familien das Zweierndhrer-Modell daher zunehmend Norm (vgl.
Dubofsky und McCartin 2017, S. 379 f.). Steuererleichterungen fiir Reiche fuhrte zu einer
zunehmenden Polarisierung in ,,have* und ,,have nots* (Samuel 2014, S. 2, Hervorhebung im
Original). Die Mittelschicht verzeichnete zwischen 1979 und 1992 4 Prozent Gehaltseinbufen,
wéhrend das reichste Drittel ihre Einkommen um 7 Prozentpunkte, die obersten 5 Prozent um
29 Prozentpunkte steigerten (vgl. Woods 2005, S. 524)

Anfang der 1990er gerieten die USA in die langste Rezession seit der grof3en Depression,
in deren Folge der Demokrat Bill Clinton zum US-Présidenten gewéhlt wurde (vgl. ebd., S.
503). In den darauffolgenden Jahren verbuchten die Vereinigten Staaten den gréRten Zuwachs
an Produktivitat, Beschéftigung und Einkommen seit den 1960er-Jahren. Die
Einkommenszuwéchse sind in erster Linie auf Mehr-Arbeit zurtickzuftihren (vgl. Dubofsky und
McCartin 2017, S. 393). US-Amerikanerinnen arbeiteten in den 1990er-Jahren zwdlfeinhalb
Wochen mehr im Jahr als Deutsche (vgl. ebd.). Vom wirtschaftlichen Boom profitierte auch

12 Es handelt sich hierbei um die US-amerikanische Sozialhilfe Aid to Families with Dependent Children (AFDC).
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die schwarze sowie hispanische Bevolkerung (vgl. ebd., S. 533). Allerdings nahm die soziale
Ungleichheit innerhalb dieser Bevolkerungsgruppen, zwischen Aufsteigern in die Mittelschicht
und BewohnerInnen abgehéngter Innenstadtquartieren, weiter zu (vgl. ebd., S. 507).

Ausgelost vom Platzen der Dotcom-Blase fiel die US-Wirtschaft Anfang des 21.
Jahrhunderts in eine tiefe Rezession, die von den Terroranschlagen am 11. September 2001
verlangert wurde. Im Gegensatz zu friiheren Kriegen fuhrten die Kriegseinsétze in Afghanistan
und Irak kaum zu einer Belebung der Wirtschaft (vgl. ebd., S. 552). Die Arbeitslosenrate betrug
2010 fast zehn Prozent, da der Arbeitsmarkt hart von der globalen Finanzkrise getroffen wurde
(vgl. OECD 2016, S. 24). Allerdings erholten sich die USA auch schneller wieder als andere
OECD-Lander. 2016 ging die Arbeitslosenrate auf das Level vor der Krise zuriick, die
Langzeitarbeitslosigkeit haarte allerdings auf einem doppelt so hohen Niveau aus (vgl. ebd., S.
13). Die Arbeitslosenrate lag 2019 bei unter 3,7 Prozent (vgl. The World Bank 2020a). Im
Verlauf der Covid-19-Pandemie ist sie im Juni 2020 auf 11 Prozent hochgeschnellt (vgl. OECD
2020a).

Die Wiederbeschaftigungsrate freigesetzter Arbeitskréafte in den Vereinigten Staaten ist
OECD-Durchschnitt (vgl. OECD 2016, S. 14). Diese Arbeitnehmerinnen haben dann mit
durchschnittlich 12 Prozent Einkommensverlust nach einem Jahr zu rechnen (vgl. ebd., S. 37).
Die Fluktuation von Arbeitskréften ist vergleichsweise groR. 4 Prozent der US-amerikanischen
Erwerbstatigen verlieren jedes Jahr ihren Job — mehr als in den meisten anderen OECD-Lé&ndern
(vgl. ebd., S. 13). In der globalen Finanzkrise stieg dieser Wert auf 5 Prozent. Seitdem ist es
schwieriger eine neue Arbeitsstelle zu finden: Innerhalb eines Jahres waren vor der Krise 60
Prozent in einer neuen Anstellung tatig, seit der Krise sind es nur noch 40 Prozent (vgl. ebd.).

Der Niedriglohnsektor hat in den USA schon seit den 1970er-Jahren einen konstant hohen
Anteil (vgl. Appelbaum, et al. 2010, S. 4-6). Zwischen 2000 und 2018 arbeiteten etwa 25
Prozent aller Beschéftigten fur weniger als zwei Drittel des Medianeinkommens (vgl. OECD
2018e). Die USA haben damit den grofiten Niedriglohnsektor innerhalb der OECD-Staaten
(vgl. ebd.; Solow 2007, S. 7).

Betroffen von Erwerbslosigkeit sind tberdurchschnittlich viele Afroamerikanerinnen und
Hispanics (vgl. U.S. Bureau of Labor Statistics 2019b). Diese Bevdlkerungsgruppen
verzeichnen aullerdem ein deutlich niedrigeres Durchschnittseinkommen und sind haufiger
dem Status Working Poor zuzuordnen (vgl. ebd.; U.S. Bureau of Labor Statistics 2019a). Das
Verhéltnis von erwerbslosen Frauen zu erwerbslosen Ménnern ist in etwa ausgeglichen. Frauen
verdienen allerdings nur etwa 80 Prozent des Median-Einkommens von Ménnern und sind in

der Gruppe der Working Poor Uberreprasentiert (vgl. U.S. Bureau of Labor Statistics 2019a,
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2019d). Niedrige Bildungsqualifikationen fiihren sowohl zu hoheren Arbeitslosenquoten als
auch niedrigeren Einkommen (vgl. U.S. Bureau of Labor Statistics, 2019c).

Deutschland

In der Bundesrepublik flihrte 1966/67 die erste, aber schnell Uberwundene,
Nachkriegsrezession zu hoheren Arbeitslosenzahlen (vgl. Nachtwey 2017, S. 48). Ab Mitte der
1970er-Jahre verfestigte sich jedoch die Arbeitslosigkeit und stieg seit der ersten Ol-Krise 1973
stetig an (vgl. Sen 2000, S. 120). 1975 traf Deutschland die bis dato schwerste
Nachkriegsrezession (vgl. Nachtwey 2017, S. 48), bei der die Arbeitslosenzahl die
Millionenmarke ubertraf (vgl. Bokenkamp 2010, S. 59). Die Wachstumsraten der Wirtschaft
halbierten sich im Zeitraum von 1973 bis 1989 auf 2 Prozent (vgl. Wehler 2008, S. 61). Die
Lohne stiegen bei sinkenden Arbeitszeiten allerdings auch von 1970 bis Anfang der 1990er-
Jahre weiter an (vgl. ebd. S. 61; Pierenkemper 2015, S. 50; Nachtwey 2017, S.12).

Deutschland warb noch bis 1971 Arbeitskrafte aus dem Ausland an, die Uberwiegend
ungelernt waren und von der nun verstarkt einsetzenden Automatisierung negativ betroffen
waren (vgl. Bokenkamp 2010, S. 154; Abelshauser 2011, S. 471). Da der Niedriglohnsektor
nicht ausgebaut werden sollte, trug dies laut Bokenkamp (2010, S. 4, 531) schlieBlich zur
Massenarbeitslosigkeit bei. Die Arbeitslosenzahl stieg 1982 auf Uber 2 Millionen (vgl.
Bokenkamp 2010, S. 244).

Die 1980er-Jahre waren von Konsolidierung und Sparma3nahmen flir den Haushalt gepragt
(vgl. Abelshauser 2011, S. 532). Dennoch wurden in diesem Zeitraum weit weniger
marktradikale MalRnahmen als in den USA oder GroRbritannien durchgesetzt, denn teilweise
wurde der Sozialstaat auch in den 1980er-Jahre, zum Beispiel durch Erhéhung der
Anspruchsdauer des Arbeitslosengelds oder Ausweitung von Sozialhilfeleistungen, weiter
ausgebaut (vgl. ebd., S. 501).

Der Fall der Mauer fiel in einen wirtschaftlichen Aufschwung (vgl. ebd., S. 533). Doch
durch die Wiedervereinigung hatte Deutschland grof3e Kosten zu stemmen, da fur die Sanierung
der maroden und folglich nicht mehr konkurrenzfahigen Wirtschaft der DDR enorme
Transferleistungen notig waren (vgl. Appelbaum, et al. 2010, S. 6). Die Treuhandanstalt
rechnete zuerst noch damit, Gewinne aus der Privatisierung der volkseigenen Betriebe
erwirtschaften zu koénnen, wies jedoch im Abschlussbericht 1995 einen Verlust von 105
Milliarden Euro auf (vgl. Zinsmeister 2009, S. 151). Anstatt eines neuen Wirtschaftswunders

haben die Kosten der Wiedervereinigung auch Jahrzehnte spater noch Auswirkungen auf den
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Haushalt (vgl. Abelshauser 2011, S. 443 f.). Zwar gab es einen ,,Wiedervereinigungsboom* vor
allem fur die westdeutsche Industrie (vgl. Bokenkamp 2010, S. 5), der Zusammenbruch der
DDR-Wirtschaft konnte allerdings nicht aufgehalten werden, weshalb sich in der Folge die
Massenarbeitslosigkeit vorwiegend in den neuen Bundeslandern ausweitete (vgl. ebd., S. 534).
Der Eins-zu-eins-Wechselkurs der Wé&hrungsunion, der weniger auf wirtschaftliche als auf
politische Abwégungen zurlckging, wird als grol3er Fehler bewertet. Denn dadurch und wegen
der Ubernahme von Arbeit-Standards aus Westdeutschland stiegen die Arbeitskosten in den
DDR-Betrieben, ohne dass sich die Produktivitat der ostdeutschen Wirtschaft erhohte, womit
die Konkurrenzféhigkeit weiter sank (vgl. Abelshauser 2011, S. 447 f.). Wirtschaftliche
Aufschwiinge Mitte der 1990-Jahre vollzogen sich ohne Verringerung der Arbeitslosenrate
(vgl. ebd., S. 443, 535). Die Wiedervereinigung hat die Probleme des Arbeitsmarktes laut
Abelshauser (2011, S. 503) aber nicht verursacht, sondern die seit den 1970er-Jahren
bestehenden strukturellen Probleme nur verscharft.

Aufgrund der hohen Arbeitslosigkeit wurde die deutsche Wirtschaft noch 1999 als der ,,Sick
Man of the Euro“ bezeichnet (Nachtwey 2017, S. 7). Das Jobwachstum seit 2005 besteht zu
groRen Teilen auch aus prekéren und instabilen Beschaftigungsverhaltnissen im ausgeweiteten
Niedriglohnsektor (vgl. ebd.; Promberger 2012, S. 36; Dorre 2017, S. 89). Die Agenda 2010
und insbesondere die Reform der Arbeitslosenhilfe wird daher trotz Verringerung der
Erwerbslosenzahlen kontrovers beurteilt: Laut Thomas Straubhaar (2012, S. 4 f.) hétten die
Hartz-1V-Reformen ,Wille und Bereitschaft gestarkt, so rasch wie mdglich aus der
Arbeitslosigkeit wieder zuriick in die Beschéftigung zu drangen* und das Leitbild Fordern und
Fordern sei ,,heute akzeptierte Realitat geworden®. Christoph Butterwegge (2012, S. 233) geht
hingegen davon aus, dass die ,seelischen Verwundungen und Verdnderungen im
Alltagsbewusstsein® der von Hartz-1V-Betroffenen ,.einen Vergleich mit beiden Weltkriegen
nicht zu scheuen* brauche.

Aus der Finanzkrise ab 2008 ging Deutschland gestarkt hervor (vgl. Straubhaar 2012, S. 3).
Die Arbeitslosenquote sank von 7,1 Prozent im Jahr 2010 auf 5,8 Prozent 2011. Die
Bundesrepublik besitzt international sehr wettbewerbsfahige Firmen (vgl. ebd., S. 4; Erber und
Hagemann 2012, S. 12). Dieser Umstand fuhrte dazu, dass Deutschland auch in der Krise hohe
Exportquoten in Schwellen- und Entwicklungslander verbuchte, die die sinkende Nachfrage
der Eurozone ausgleichen konnten (vgl. Erber und Hagemann 2012, S. 12). Die deutsche
Wirtschaft wuchs von 2010 bis 2012 um jahrlich 2,6 Prozent, wéhrend dieser Wert in der
Européischen Union nur 1,2 Prozent betrug (vgl. ebd., S. 13). 2019 lag die Arbeitslosigkeit mit
3 Prozent auf dem niedrigsten Stand seit der Wiedervereinigung (vgl. The World Bank 2020a).
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Auch wenn die Langzeitarbeitslosenzahl halbiert wurde, konnten etwa eine Million
Betroffene nicht vom Aufschwung profitieren. Die Covid-19-Pandemie hat bislang zu einer
Erhohung der Arbeitslosigkeit auf 6,2 Prozent im Juni 2020 (vgl. Bundesagentur fir Arbeit
2020) gefiihrt.

Wiederbeschéftigte Arbeitnehmerinnen in Deutschland haben mit durchschnittlich 30
Prozent Einkommensverlust nach einem Jahr zu rechnen (vgl. ebd., S. 37). Eine stetige
Sockelarbeitslosigkeit besteht aufgrund gering qualifizierter Arbeitskrafte, die nicht in den
Arbeitsmarkt integriert werden kénnen (vgl. Abelshauser 2011, S. 470).

Haufiger von Erwerbslosigkeit betroffen sind Menschen mit Migrationshintergrund (vgl.
Bundesagentur fiir Arbeit 2012, S. 18) und Altere (vgl. Straubhaar 2012, S. 5). Der
Niedriglohnsektor wurde in Deutschland massiv ausgebaut (vgl. Appelbaum, et al. 2010, S. 4;
Grabka und Schroder 2019). Der Anteil des tendenziell im Schrumpfen begriffene
Niedriglohnsektor betrug bis zur Wiedervereinigung etwa 15 Prozent, vergrofert sich jedoch
seit den 1990er-Jahren stetig (vgl. Solow 2007, S. 11 f.). Neben Migrantinnen befinden sich
Frauen Uberdurchschnittlich oft in prekaren Lagen (vgl. Nachtwey 2017, S. 164). Der Gender
Pay Gap, ,,die Differenz des durchschnittlichen Bruttostundenverdienstes der Ménner und
Frauen im Verhaltnis zum Bruttostundenverdienst der Manner®, liegt 2020 bei 20 Prozent
(Statistisches Bundesamt 2020). Mit niedrigen Bildungsqualifikationen steigt in Deutschland
generell das Risiko flr Erwerbslosigkeit oder prekar beschaftigt zu sein (vgl. Straubhaar 2012,
S. 5, Nachtwey 2017; Bundesagentur fur Arbeit 2019).

2.3 Grinde fur die zunehmende Prekarisierung

Mit dem Ende der ,,goldene Jahre* ist ein Bruch eingetreten, den Robert Castel (2011, S. 11) in
Anlehnung an Karl Polanyis (1978) Ausfiihrungen von 1944 zum gesellschaftlichen Wandel
im 19. und 20. Jahrhundert durch Industrialisierung, Kapitalismus und Nationalstaatenbildung
ebenfalls als groB3e ,,Transformation® bezeichnet. Guy Standing (1999, S. xiii) zieht hierfiir den
Begriff ,,The Second Transformation® in Erwégung. Mehrere sich gegenseitig beeinflussende
Faktoren sind als Ursachen hierfiir und die daraus folgende wieder verstarkte Verbreitung
sozialer Unsicherheit in den westlichen Industriestaaten anzufiihren, die in diesem Abschnitt
unter den Stichworten Strukturwandel, Globalisierung, Flexibilisierung, Finanzmarkt-

Kapitalismus und Wohlfahrtsstaatsumbau erldautert werden.
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Strukturwandel

Zunachst verlor der Industrie- zugunsten des Dienstleistungssektors an Bedeutung. Daniel Bell
(1976, S. 8) bezeichnet diesen Prozess als Ubergang zur ,,postindustriellen Gesellschaft*. Die
Folge davon ist die gestiegene Bedeutung von Wissen und Informationen, wodurch sich auch
die Anforderungen an Bildungsqualifikationen erhoht haben (vgl. ebd., S.13 f). Seit Anfang der
1970er-Jahre geht der relative Beschaftigtenanteil im industriellen Sektor in Deutschland
langsam zuriick. Dieser Prozess begann in den USA schon in den 1960er-Jahren (vgl.
Ambrosius 1994, S. 192). Der hiéchste Anteil der Beschéftigten im industriellen Sektor war in
den Vereinigten Staaten 1966 mit 36 Prozent, in Deutschland 1970 mit 48,5 Prozent erreicht
(vgl. ebd., S. 194).

Die USA zeichnen sich traditionell durch einen gréfReren Dienstleistungssektor aus,
wahrend die Bundesrepublik einen gréReren Industrialisierungsgrad aufweist (vgl. Gries und
Birk 1999, S. 306; Ambrosius 1994, S. 193). Der in Deutschland hohere Anteil des industriellen
Sektors am Bruttoinlandsprodukt ist jedoch nicht als ,,ein Hinweis auf strukturelle Rigiditaten
oder den langsamen Fortschritt von Entwicklungen zu sehen (Gries und Birk 1999, S. 306).
Durch eine international sehr konkurrenzfahige Industrie, Deutschland ist regelméaRiger
Exportweltmeister (vgl. Abelshauser 2011, S. 471), sind die Beschaftigungsriickgénge in
diesem Sektor geringer als in anderen OECD-Staaten (vgl. Ambrosius 1994, S. 220). 2019 liegt
der Anteil der in der Industrie Beschaftigten in Deutschland bei 27 Prozent, in den Vereinigten
Staaten bei 19,8 Prozent (vgl. The World Bank 2020a).

In den USA machen vor allem Beschéftigte im Finanzwesen einen deutlich groReren Anteil
im Dienstleistungssektor als in Deutschland aus (vgl. Gries und Birk 1999; Kadritzke 2009, S.
660). Die Beschaftigungsrickgéange im industriellen Sektor konnten allerdings nur teilweise
aufgefangen werden. Dies driickt sich durch gestiegene Arbeitslosenzahlen oder durch
insbesondere in den Vereinigten Staaten zunehmende soziale Ungleichheit aus, da viele neu
geschaffene Jobs im Dienstleistungssektor durch geringe Produktivitat und niedrige Lohne
gekennzeichnet sind (vgl. Kronauer 2010a, S. 99). Atypische Beschaftigungsverhaltnisse
nehmen aber auch in der Bundesrepublik zu und erklaren zu einem nicht unerheblichen Teil die
zuletzt niedrigen Arbeitslosenzahlen (vgl. Nachtwey 2017, S. 8).

Mit dem Strukturwandel ging auflerdem eine verminderte Bedeutung von Gewerkschaften
einher, die nach dem Zweiten Weltkrieg entscheidend an der Schaffung sicherer Arbeitsplatze
und Aushandlung hoher Lohne beteiligt waren (vgl. Streeck und Thelen 2005, S. 3; Marglin
2011, S. 41.). Der Wandel weg von einer Industrie- hin zu einer Dienstleistungsgesellschaft hat
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zu einer grofieren Anzahl von Arbeitnehmergruppen gefihrt, die eigene spezifische Interessen
verfolgen und eine geringere kollektive Identitat aufweisen (vgl. Ebbinghaus 2002; Rehder
2008, S. 433). Durch den Wertewandel im Zuge von Individualisierungsprozessen sind selbst
innerhalb der ,.traditionellen Arbeiterschichten® kollektive Orientierungen weniger ausgepragt
(vgl. Ebbinghaus 2002). Mit dem Bedeutungsverlust der Gewerkschaften korreliert demnach
der Machtverlust der Lohnabh&ngigen (vgl. Dorre 2008, S. 3).

Ein drastischer Mitgliederschwund der Gewerkschaften ist sowohl in Deutschland als auch
in den USA zu verzeichnen. Waren in den Vereinigten Staaten 1960 noch 28,9 Prozent und in
der Bundesrepublik 34,2 Prozent der Arbeitnehmerinnen gewerkschaftlich organisiert (vgl.
Ebbinghaus 2002), sind es 2018 nur 10,1 Prozent respektive 16,5 Prozent (vgl. OECD 2020b).

Globalisierte Weltwirtschaft

Prozesse der Globalisierung stellen einen weiteren elementaren Grund fir den sozialen
Umbruch in den westlichen Industrielandern dar (vgl. Bude 2008, S. 8 f.). Waren,
Dienstleistungen, Geld und Informationen Uberschreiten nationale Grenzen in nie
dagewesenem AusmaR (vgl. Reich 1993, S. 13). Die weltweite Konkurrenz zwischen
Unternehmen fihrt dabei zu einer stdndigen Option des Outsourcings (vgl. ebd., S. 16.; Castel
2000, S. 348). Firmen haben insbesondere arbeitsintensive Produktionen vermehrt in
Schwellen- und Entwicklungslénder verlagert (vgl. Ambrosius 1994, S. 202). Denn bei weniger
komplexen Industriegitern ist die Konkurrenz der Schwellenldnder zu groB, weshalb die
reichen Industrielander lediglich spezielle Hightech-Guter weiterhin rentabel innerhalb der
eigenen Grenzen produzieren kdnnen (vgl. Reich 1993, S. 95 f1.).

Multinationale Unternehmen, deren Profitraten gestiegen sind, gehen als Gewinner der
Globalisierungsprozesse hervor (vgl. Doob 2019, S. 8), denn technologische Fortschritte
ermoglichen die Dezentralisierung von Arbeitsschritten. Wéhrend den Hauptquartieren
multinationaler Konzerne weiter die Kontrolle obliegt, konnen sie Subunternehmen auf der
ganzen Welt auslagern (vgl. ebd., S. 6). Durch die Globalisierung haben multinationale
Unternehmen kompetitive Vorteile bei der Ausnutzung niedriger Lohne, billiger Materialien,
gunstiger Wahrungskurse, niedriger Steuern sowie der Erreichbarkeit von Absatzmarkten (vgl.
ebd., S. 7).

Lediglich anhand von Zahlen des Arbeitsmarktes konnen zwar keine eindeutigen Aussagen
dartiber getroffen werden, ob die Globalisierung der Weltwirtschaft generell negative oder

positiven Auswirkungen hat (vgl. Palley 2006; Harrison und McMillan 2006). In Anbetracht
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der potenziellen Verfugbarkeit einer internationalen Arbeiterschaft sind Unternehmen aber in
einer besseren VVerhandlungsposition als ArbeiterInnen, weil Firmen bei Lohnfragen permanent
mit Stellenabbau drohen kénnen (vgl. Doob 2019, S. 6, Palley 2006, S. 666). Uberdies hat die
Globalisierung in den meisten westlichen Industriestaaten zu grof3erer sozialer Ungleichheit
gefiihrt (vgl. Palley 2006, S. 668, Reich 1993, S. 14), die in den Vereinigten Staaten ein
besonders grofies AusmafR angenommen hat (vgl. Sennett 2006, S. 68).

Flexibilisierung der Arbeitsmarkte

Richard Sennett (2006) macht zudem ,,neue Macht- und Kontrollstrukturen* aus, mit denen
Unternehmen auf den sozialen Wandel reagieren und ihn gleichzeitig vorantreiben. Unter
Flexibilitat versteht der Autor ein Machtsystem, das aus drei Elementen besteht. Als Bruch mit
dem Fordismus bezeichnet Sennett erstens den ,,diskontinuierlichen Umbau von Institutionen
(Sennett 2006, S. 59). Im modernen Management werden lockere Netzwerke gegentiber einer
pyramidalen Hierarchie bevorzugt, denn somit konnen Firmen leichter im Netzwerk
intervenieren und gegebenenfalls Teile entfernen, ohne andere in Mitleidenschaft zu ziehen.
Mittels moderner Software lasst sich auch in einem sehr grofRen Unternehmen leicht Gberprifen,
,was alle Zellen seines institutionellen Bienenstaates produzieren, und auf diese Weise rasch
Redundanzen oder ineffektive Zellen aussondern™ (ebd., S. 60). Dies fuhrt zu Einsparungen
beim Personal. Selbst bei nicht von Stellenkiirzungen Betroffenen sinkt die ,,Arbeitsmoral und
Motivation®, weil bei ihnen die Angst vorherrscht, bei den néchsten Einsparungsmafinahmen
entlassen zu werden (ebd., S. 62 f.). Sennett hinterfragt unter anderem auch deshalb den Sinn
solcher Umstrukturierungsmalinahmen, da in der Folge haufig kein Produktivitatswachstum
gemessen wird. Allerdings flhrt allein die Anklindigung einer Reorganisation zu steigenden
Aktienkursen.

Zweitens machen Unternehmen mittels flexibler Spezialisierung ein breiter aufgestelltes
Produktportfolio in kirzeren Zeitrdumen marktreif. Auch hier spielen technologische
Fortschritte eine Rolle: Die Nachfrage kann schneller befriedigt werden, weil Produktionsmittel
mittels Computersteuerung leichter angepasst und umgestellt werden. Die im Gegensatz zur
FlieBbandarbeit des Fordismus in kleinere Arbeitsgruppen aufgeteilte Belegschaft muss
folglich ebenfalls in kirzerer Zeit flexibel auf die Veranderung der Nachfrage reagieren.

Das dritte Element in Sennetts Ausfihrungen ist die ,,Konzentration der Macht ohne
Zentralisierung® (ebd., S. 69). Angestellte haben zwar mehr Kontrolle Uber ihre eigenen

Arbeitsschritte, gleichzeitig sind aber Moglichkeiten der Uberwachung in den Hauptquartieren
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der Unternehmen durch moderne Informationssysteme gestiegen. Dadurch sind die
Hauptquartiere in der Lage, den Druck auch auf eine weltweite Belegschaft zu erhdhen, um die
gestellten Unternehmensziele zu erreichen, womit wiederum die Arbeitsbelastung erhéht wird.
Prekarisierung weitet sich schlieBlich aus, da durch die Flexibilisierung zwar neue
Arbeitsplatze entstehen, aber sichere Arbeitsstellen gleichzeitig rarer werden (vgl. Nollert 2006,
S. 196).

Laut Ulrich Beck (2007, S. 147) ist der US-amerikanische flexible Arbeitsmarkt seit dem
Ende des Kalten Krieges zum dominanten Modell geworden und stellt die fortgeschrittenste
Ausgestaltung von “Flexibilisierung von Arbeitszeit, Arbeitsort und Arbeitsvertrag, also des
Risikoregimes” dar. Das Modell dient dabei auch als VVorbild fur viele europdische Firmen und
Wirtschaftsreprasentanten. So konstatiert Berghoff (2019, S. 391), dass Deutschland sich durch
die Forderung von Niedriglohn-, Zeit- und Leiharbeit den USA angeglichen habe.

Finanzmarkt-Kapitalismus

Des Weiteren spielt der Finanzmarkt-Kapitalismus eine zentrale Rolle fur die Ausbreitung von
sozialer Unsicherheit (vgl. Dérre 2009).2® Die Aufhebung fester Wechselkurse des Bretton-
Woods-Systems und die dadurch entstandenen Preisschwankungen sowie neu geschaffene
Finanzmarktprodukte haben zu einem gréfReren Mal} an Spekulation gefuhrt (vgl. Kronauer
2010a, S. 101 f.).

Aufgrund des deshalb gestiegenen Stellenwerts der Finanzmarkte bestimmen deren Akteure
die Gewinnerwartungen, die nicht mehr zuerst an der realen Giterproduktion der Produzenten
ausgerichtet sind (vgl. K&dtler und Sperling 2001, S. 24). Unternehmen orientieren sich daher
starker an kurzfristigen Gewinnen anstatt an Wachstum und Ausweitung der Verkaufszahlen:
In dieser

Planwirtschaft im Dienste von Maximalprofiten und Ho6chstrenditen [...]
erscheinen Gewinne nicht mehr als Resultat realer wirtschaftlicher Leistungen.
Vielmehr legen die Managementspitzen Gewinnmargen als Kennziffern fest, an der

sich Flihrungskréafte und Belegschaften der Unternehmen verbindlich zu orientieren
haben (Dorre 2009, S. 42).

Finanztransaktionen dieses deregulierten Finanzsystems ibersteigen mittlerweile die Umséatze
der Glter- und Dienstleistungsmarkte um ein Mehrfaches (vgl. Nachtwey 2017, S. 52). Die

Machtverhaltnisse haben sich somit zugunsten der Akteure der Finanzmaérkte gegentiber Guter-

13 Dorre (2009, S. 42) nimmt an, dass der Finanzmarkt-Kapitalismus nicht zuletzt durch die ,,Vormachtstellung*
der Vereinigten Staaten in der internationalen Staatengemeinschaft auch in Europa forciert wurde.
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und Dienstleistungsproduzenten verschoben. Die Folge ist ein stdndiger Konkurrenzdruck der
Unternehmen, den diese ,,nicht nur an Fuhrungskrafte und Belegschaften weiter[geben], auch
Zulieferunternehmen und mit ihnen abhéngige Segmente kleinerer und mittlerer Betriebe
werden erfasst™ (Dorre 2009, S. 43).

Der Finanzdienstleistungssektor in der Bundesrepublik hat zwar einen geringeren
Stellenwert als in den Vereinigten Staaten (vgl. Kadritzke 2009, S. 660), dennoch hat sich
Deutschland den geschilderten Logiken des Finanzmarkt-Kapitalismus nicht entzogen, sondern
mit Verspatung entsprechende Reformen ab den 1990er-Jahre eingeleitet (vgl. Herr 2009, S.
640). Die verbriefte Kreditvergabe zur Eigenheimfinanzierung auch an KundInnen mit geringer
Bonitat hat ausgehend von den USA die Finanzkrise von 2008 ausgeldst, nachdem die
SchuldnerInnen die Kredite nicht mehr bedienen konnten. Da aber die Kreditvergabe fur private
Haushalte in Deutschland nicht ausgeweitet wurde, hatte die Finanzkrise dort geringere

negative Auswirkungen (vgl. Herr 2009, S. 641).

Wohlfahrtstaatsumbau

Uberdies werden sozialstaatliche Arrangements zunehmend an neoliberalen Vorgaben
ausgerichtet. Seit Mitte der 1990er-Jahre setzte sich in den Industriestaaten ein breiter Konsens
durch, dass unflexible Arbeitsmarkte, verursacht durch den Wohlfahrtsstaat, der zu generdse
Leistungen bote, die die Arbeitsanreize unterhohlten und eine Kultur der Abhéngigkeit
forderten, fur die hoheren Arbeitslosenzahlen verantwortlich wéren (vgl. Handler 2004, S. 3)1
Entsprechende Reformen zielen auf eine Rekommaodifizierung von Arbeit (vgl. ebd., S. 7).
Rechte sind nun verstérkt vertraglich an Bedingungen geknuipft und fuBen nicht mehr allein auf
dem Staatsbiirgerstatus (vgl. ebd., S. 10). Bude und Willisch (2006, S. 14) gehen davon aus,
dass ,,unter der Hand ein Wechsel von Thomas H. Marshalls Programmatik (1992) garantierter
sozialer Anrechte zu einem von Emile Durkheim beeinflussten Zugehérigkeitsdenken®
stattfindet. Inklusion wird demzufolge noch stéarker Gber Erwerbsarbeit und damit Gber den
Markt anstatt Giber vom Staat garantierten sozialen Rechten gewahrleistet (vgl. auch Kap. 4).
Sozialstaatliche Leistungen bei Erwerbslosigkeit sollen nun nur diejenigen erhalten, die sich
aktiv um eine Integration in den Arbeitsmarkt bemdihen. Im aktivierenden Wohlfahrtsstaat wird
Erwerbstatigkeit im Sinne ,,Jede Arbeit ist besser als keine Arbeit!* (Engler 2005, S. 11) als

14 Den Konsens zeigt Handler (2004, S. 13) am Beispiel Norwegens auf, das ebenfalls neoliberale Reformen in
Richtung eines aktivierenden Wohlfahrtsstaates durchgesetzt hat, obwohl keine finanziellen Schwierigkeiten im
Haushalt zu beklagen waren und eine Abkehr vom Sozialstaat nie zur Debatte stand.
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Synonym von Inklusion begriffen (vgl. Handler 2004, S. 6; Levitas 2005, S. 23). Daher erfolgt
eine verstarkte Kopplung von Leistungen an die Bereitschaft einer Arbeitsaufnahme. Hinter
dieser Auffassung stehen aber nicht nur wirtschaftliche, sondern auch moralische
Uberlegungen.

Auf der einen Seite soll Arbeit ausgegrenzten Menschen Inklusionschancen bieten, auf der
anderen Seite soll blo rudimentdre soziale Absicherung das Ausnutzen eines zu generdsen
Systems verhindern (vgl. Handler 2004, S. 14 f.). Dies leistet aber einer Kategorisierung in
vermeintlich wirdige und unwirdige Empfangerinnen sozialstaatlicher Leistungen Vorschub.
Bei den Letztgenannten erscheinen sodann Zwangsmalinahmen und Aufkiindigung der
Solidaritat als gerechtfertigt (vgl. Schrep 2008, S. 222). Schlussendlich erreichen
Aktivierungsprogramme aber gerade die am starksten von sozialer Ausgrenzung Betroffenen
am wenigsten (vgl. Handler 2004, S. 16), womit sich die Lebensbedingungen dieser
Betroffenen weiter verschlechtern. Die Verantwortung fiir soziale Ausgrenzung wird indes nur
bei den Individuen verortet (vgl. Bude und Willisch 2006, S. 12 f.). Der Aktivierungsdiskurs
betont (fragwirdige) Chancengleichheit gegentiber Gleichheit im Ergebnis, womit gleichzeitig
die Toleranz von groRerer sozialer Ungleichheit verbunden ist (vgl. Handler 2004, S. 7 f.).

Im Unterschied zu europdischen Staaten haben die Vereinigten Staaten umfangreichere
Workfare-Malinahmen durchgesetzt. Wahrend sowohl Aktivierung- als auch Workfare-
Programme vorrangig eine Wiedereingliederung Arbeitsloser in den Arbeitsmarkt anstreben,
beinhalten erstere in groRerem Umfang Jobtraining, Rehabilitierung oder andere
Beschéftigungs- und Ausbildungsmalinahmen (vgl. Rosanvallon 2000, S. 94 f.). Aktivierung
zielt somit auf eine Verbesserung des Arbeitsvermdgens, anstatt lediglich die Nachfrage nach
niedrig bezahlter Beschaftigung zu befriedigen (vgl. Handler 2004, S. 8). Zu Recht lasst sich
einwenden, dass Deutschland schon seit den 1990er-Jahren den Niedriglohnsektor ausgeweitet
hat. Dennoch muissen auch die dortigen Arbeits- und Absicherungsbedingungen, die im
Vergleich zu den USA ein deutlich héheres Niveau aufweisen, einbezogen werden (vgl.
Appelbaum, et al. 2010, S. 16). Unter anderem ist der Mindestlohn in der Bundesrepublik mit
9,50 Euro zu 7,25 Dollar pro Stunde deutlich héher als in den Vereingten Staaten (Stand
01.01.2021). In den USA sind Malinahmen zur Erhohung der Beschaftigungsfahigkeit im
Rahmen von Workfare kaum vorgesehen, sodass sich viele Klientinnen — obgleich nun in
Beschéftigung — durch zu niedrige Bezahlung, schlechte Arbeitsbedingungen und
Versorgungsleistungen in einer prekéreren Position als zuvor befinden (vgl. Handler 2004, S.
10 f.).



3 Methodische Uberlegungen

3.1 Der soziologische Vergleich

In dieser Arbeit sollen mit einem (ber bloRe Beschreibungen hinausgehenden Vergleich
Lebenslagen von Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug Betroffener aus den USA und
Deutschland herausgearbeitet werden. Da das Handeln von Menschen nicht nur durch
individuelle innere Uberzeugungen, sondern auch durch verschiedene gesellschaftliche
Einflussfaktoren bestimmt ist, miissen auf der Makroebene strukturelle Einflisse, die sich aus
den materiellen und institutionellen Bedingungen ergeben, sowie kulturelle Einflisse geteilter
Einstellungen und Werten einbezogen und verglichen werden. Gleichzeitig sind in einer
komparativen Analyse soziale Beziehungen zu beriicksichtigen, die als Vermittler zwischen
Individuum und Gesellschaft auf der Mesoebene verortet sind (vgl. Rippl und Seipel 2015, S.
25). Nur unter dieser Voraussetzung koénnen die Erfahrungen und Einstellungen von
Mitgliedern zweier unterschiedlicher Gesellschaften verstanden und eingeordnet werden.
Emile Durkheim (1976, S. 205) hebt die Bedeutung des Vergleichs fur die Wissenschaft in

seinem Werk Uber die Regeln der soziologischen Methode schon 1895 hervor:

Wir verfligen nur Uber ein einziges Mittel, um festzustellen, dal ein Phdnomen
Ursache eines anderen ist: das Vergleichen der Félle, in denen beide Phdanomene
gleichzeitig auftreten oder fehlen, und das Nachforschen, ob die Variationen, die
sie unter diesen verschiedenen Umstidnden zeigen, beweisen, dal} das eine
Phé&nomen vom anderen abhéngt.*

In der Soziologie kann im Gegensatz zu den Naturwissenschaften schwerlich mit Experimenten
gearbeitet werden, denn soziale Phdnomene kénnen nicht einfach kinstlich hergestellt werden
(vgl. Durkheim 1976, S. 205). Um soziale Sachverhalte nicht blol3 zu beschreiben, sondern
auch erkléren zu konnen, muss sich daher auf Vergleiche gestiitzt werden. Denn die
vergleichende soziologische Methode ist nicht nur ein Bereich der Soziologie, ,.sie ist soweit
die Soziologie selbst* (ebd., S. 216). Seymour Martin Lipset (1996, S. 17) bekréaftigt mit Blick
auf den Gesellschaftsvergleich: ,,It is impossible to understand a country without seeing how it
varies from others. Those who know only one country know no country.” Auch Alexis de
Tocqueville (1994) hatte in seiner klassischen Studie ,,Uber die Demokratie in Amerika® von
1835 allen voran Frankreich als Vergleichsfolie vor Augen — obwohl er sein Heimatland selten
explizit nennt (vgl. Lipset 1996, S. 18).
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Durch einen Vergleich ist es ferner mdglich, Selbstverstandlichkeiten der eigenen
Perspektive aufzudecken (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 12; Hockerts 2013, S.15).
Gleichzeitig ist jedoch eine ,Nostrifizierung (Matthes 1992, S. 8) des
Untersuchungsgegenstandes, bei der standortgebundene Kategorien und Begrifflichkeiten
unhinterfragt Ubertragen werden, zu vermeiden. Joachim Matthes (1992) bezieht sich mit dem
Begriff vornehmlich auf ethnologische Forschungsvorhaben, dennoch gilt auch fiir Vergleiche
in der Soziologie, den eigenen Standort zu reflektieren und soziale Gebilde nicht als Klar
abgrenzbare und abgeschlossene Entitaten zu begreifen, um offen gegeniiber Phdnomenen zu
sein, die ,,moglicherweise unabh&ngig oder nur graduell abhdngig von nationalen oder
kulturellen Zugehorigkeiten sind (Liebeskind 2012, S. 330).

Daher werden bei Erstellung des Forschungsdesigns angenommene Unterschiede oder auch
Gemeinsamkeiten zwischen den untersuchten Gesellschaften und der eigene Standort
umfassend reflektiert. Typenbildende WVerfahren dienen hierbei dazu, Vorannahmen
weitestgehend auszublenden (nicht jedoch jegliches Vorwissen! Vgl. auch Kap. 3.6), da keine
Erstellung von Kategorien und Typen im VVorhinein erfolgt, sondern ,,iiber das gesamte Material

hinweg nach minimalen und maximalen Kontrasten“ (Liebeskind 2012, S. 335) gesucht wird.

3.2 Qualitative Methoden als Zugang zur Betroffenensicht

Um der Mehrdimensionalitat des Konzepts der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe
angemessen Rechnung zu tragen, wird ein qualitativer Zugang fur den
Untersuchungsgegenstand gewahlt, damit ein differenziertes Bild Uber die Lebenslagen der
Teilnehmerinnen herausgearbeitet werden kann. Die meisten Untersuchungen, die sich mit
Menschen in prekédren Lebenslagen beschéftigen, schenken den Erfahrungen der Betroffenen
namlich wenig Aufmerksamkeit (vgl. Bullock 1995, S. 120). Quantitative Erhebungen reichen
dafur nicht aus, weil insbesondere fur die differenzierte Erfassung von Prekarisierung kaum
geeignete Indikatoren zur Verfugung stehen (vgl. Groh-Samberg 2009, S. 240 f.).

Mithilfe eines qualitativen Zugangs wird daher eine Ubernahme der Perspektive der
Teilnehmerlnnen angestrebt, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit und Niedriglohnbezug
gemacht haben, um einen umfassenden Einblick in die entsprechenden Lebenslagen zu erhalten
(vgl. Flick, von Kardorff und Steinke 2017, S. 14).

Denn Alfred Schitz (1971) zufolge ist Wirklichkeit dem Menschen nicht direkt, sondern

nur durch Konstruktionen zuganglich:
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Unser gesamtes Wissen von der Welt, sei es im wissenschaftlichen oder im
alltaglichen Denken, enthélt Konstruktionen, das heiflt einen Verband von
Abstraktionen, Generalisierungen, Formalisierungen und Idealisierungen, die der
jeweiligen Stufe gedanklicher Organisation gemaf sind. (Schiitz 1971, S. 5)

Daraus folgt, dass es ,,reine oder einfache* Tatsachen nicht gibt, sondern diese schon immer
vorab durch das Bewusstsein des Menschen ausgewahlt und interpretiert sind (ebd.). Dennoch
ist ein Zugang zur Wirklichkeit méglich, von der allerdings immer nur bestimmte Aspekte
erfasst werden, die ,.entweder fir die Bewaltigung des Alltags oder vom Standpunkt der
akzeptieren Verfahrensregeln des Denkens, die wir Wissenschaftsmethodik nennen, relevant
sind* (ebd., S. 5 f.). Laut Schiitz ist eine Differenz zwischen Natur- und Sozialwissenschaften
offenkundig: Der Natur ist keine Relevanz eigen, sondern die Bestimmung der Bedeutung
erfolgt erst durch den Menschen. Die Gegenstande, mit denen sich Sozialwissenschaftlerinnen
befassen, haben hingegen immer Bedeutung, denn sie untersuchen eine mit einer ,,besondere[n]
Sinn- und Relevanzstruktur® versehene soziale Welt, in der bereits gegliederte sowie
interpretierte Konstruktionen erster Ordnung in fur den jeweiligen Untersuchungskontext
relevante Konstruktionen zweiter Ordnung Ubertragen werden miissen (Schiitz 1971, S. 6 f.).

,Abldufe, Deutungsmuster und Strukturmerkmale® sind zu erklaren, die flr
AuBenstehende, aber meist auch fiir die in der ,,Selbstverstindlichkeit des Alltags befangenen
Akteuren®, nicht zugénglich sind (Flick, von Kardorff und Steinke 2017, S. 14). Flick, von
Kardorff und Steinke (2017) erlautern, dass mit qualitativen Verfahren im Gegensatz zu
standardisierten Fragebdgen ein praziseres und vielfaltigeres Bild von den Erfahrungen der
Menschen, mit denen sich befasst wird, gezeichnet werden kann. Bei quantitativen
Forschungsvorhaben ist schon vor der Untersuchung, bei Erstellung der Erhebungsinstrumente,
eine feste Vorstellung Uber den Untersuchungsgegenstand ndétig. Bei qualitativen
Forschungsprojekten stehen hingegen Offenheit fiir ,,Erfahrungswelten, ihre innere
Verfasstheit und ihre Konstruktionsprinzipien® im Vordergrund (Flick, von Kardorff und
Steinke 2017, S. 17). GemaR der Autorlnnen gilt, offen gegeniiber neuen Aspekten im
Gegenstandsbereich  sowie unbekannten Wahrnehmungen in vermeintlich vertrauten
Umgebungen zu sein und die subjektive Sicht der Akteurlnnen stets zu beriicksichtigen.
Forderungen, die vor dem Hintergrund neu entstandener Unibersichtlichkeiten aufgrund von
Individualisierungsprozessen und zunehmend pluralisierter Lebensformen (vgl. Beck 1994)
umso mehr Gultigkeit besitzen.

Auch wenn das Vorurteil Uberwunden wurde, dass in qualitativen Erhebungen
Untersuchungsgegenstédnde lediglich explorativ beschrieben werden, und der qualitativen

Forschung keine nachrangige Stellung in der empirischen Sozialforschung mehr zukommt,
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muss eine ,,intuitive und deshalb unwissenschaftliche” Auswertung und Interpretation von
Daten vermieden werden (Gerhardt 1995, S. 435). Probleme kann aber insbesondere die
Verallgemeinbarkeit von Ergebnissen bereiten. Eine ,,Generalformel®, die in der quantitativen
Forschung darin besteht, mit Zufallsstichproben und statistischen Verfahren auf die
Grundgesamtheit schliefen zu kdnnen, gibt es in der qualitativen Sozialforschung nicht
(Kuckartz 2006, S. 4048). Diesbezuglich stellt Heinz Bude (2017, S. 576) Kklar:

Die Ergebnisse qualitativer Forschungen sind daher keine generellen Theorien mit
dem Anspruch auf universelle Gultigkeit, universelle Anwendbarkeit und
universelle Relevanz, sondern kontextualistische Erklarungen, die von befristeter
Gultigkeit, von lokaler Anwendbarkeit und von perspektivischer Relevanz sind.

Um nun aber den ,,Vorwurf der Singularitit”, das heil3t, einer nicht Uber den Einzelfall
hinausgehenden Giltigkeit, zu entkraften, ist eine aus dem empirischen Material entwickelte
Typenbildung integraler Bestandteil qualitativer Forschungen (Kuckartz 2006, S. 4048). Durch
Typologien sind Verallgemeinerungen maoglich, die sich allerdings primar auf die untersuchten
Falle beschranken und keine Reprasentativitidt beanspruchen kénnen (vgl. ebd., S. 4047).
Gleichwohl kann damit der Weg geebnet werden, in anschliefenden Untersuchungen die
Forschung auf weitere oder grof3ere Gruppen auszuweiten, um Hinweisen der Représentativitat

fur die Grundgesamtheit nachzugehen (vgl. Kluge 1999, S. 46 1.).

3.3 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe als Sensitizing
Concept

In der qualitativen Sozialforschung sind vereinzelt Forderungen zu vernehmen, die unter
anderem auf die Begriinder der Grounded Theory zuriickgehen (vgl. Kelle und Kluge 2010, S.
18), wonach Forscherlnnen bei der Erhebung und Auswertung von Daten ganzlich induktiv
verfahren sollen, um zur Theoriebildung zu gelangen. Kelle und Kluge (ebd., S. 18-21) nennen
einen derartigen Ansatz ein ,,induktives Selbstmissverstdndnis, weil es auch bei qualitativen
Untersuchungen nicht denkbar ist, ohne Vorwissen oder Vorannahmen vorzugehen: Denn
Wahrnehmung ist nicht ohne Erwartungen moglich (vgl. Lakatos 1982, S. 14), ,weder
empirische Verallgemeinerungen noch theoretische Aussagen >emergieren< einfach auf dem
Datenmaterial“ (Kelle und Kluge 2010, S. 28, Hervorhebung im Original).

Durch ,.theoretische Sensibilitat konnen hingegen durch den Ruckgriff auf VVorwissen
Daten sukzessive adaquat eingeordnet und interpretiert werden (Strauss und Corbin 1996). Nur

mit schon latent vorhandenen Konzepten und Theorien ist es berhaupt mdéglich, relevante
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Aspekte im empirischen Material zu erkennen, Daten zu kategorisieren und zu Hypothesen zu
gelangen (vgl. Glaser und Strauss 1998, S. 13, 54).

»Sensitizing concepts nach Blumer (1954) kdnnen hierbei die Forschenden . fiir die
Wahrnehmung sozialer Bedeutungen in konkreten Handlungsfeldern* sensibilisieren (Kelle
und Kluge 2010, S. 29): ,,[I]t gives the user a general sense of reference and guidance in
approaching empirical instances™ (Blumer 1954, S. 7). ,.Sensitzing concepts” bzw. vage
Konzepte entsprechen nach Kelle und Kluge (2010, S. 37) empirisch gehaltlosen Theorien, mit
denen ,,soziologisch relevante Phanomene* wahrgenommen und beschrieben werden konnen.
Aullerdem soll die Offenheit gehaltloser Theorien vermeiden, dass die Forschenden die
individuellen ,,Relevanzsetzungen* der Befragten durch Vorannahmen becinflussen (ebd.).
Gehaltlose Theorien passen ndmlich ,,sozusagen immer und auf alle Situationen®, da ohne
zusétzliche empirische Daten keine Informationen Uber einen konkreten Gegenstand gewonnen
werden konnen (ebd., S. 68). In weiteren Arbeitsschritten werden die Konzepte durch
empirische Daten prézisiert und konkrete theoretische Ansétze erarbeitet, um schliellich zu
gehaltvollen Theorien zu gelangen (vgl. ebd., S. 30).

Die Dimensionen der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe nach Martin Kronauer
(2010a) dienen der Untersuchung als empirisch vages Konzept. Gesellschaftliche Einbindung
erfolgt durch Arbeitsteilung und soziale Beziehungen im Modus der Interdependenz,
gesellschaftliche Teilhabe wird in den materiellen, politisch-institutionellen und kulturellen
Dimensionen im Modus der Partizipation erreicht. Prinzipiell gelten die in diesem Ansatz
enthaltenen Annahmen hinsichtlich sozialer Inklusion fur alle Mitglieder einer modernen
Gesellschaft. Durch gehaltvolle aus empirischen Daten entwickelte Theorien wird das vage
Konzept der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe schlieflich prézisiert und

ausdifferenziert.

3.4 Das Interview als Erhebungsinstrument

Da mittels Sprache Informationen weitergegeben werden, kann durch Fragen gezielt an Wissen
gelangt werden, womit sich die unverminderte Bedeutung von Interviews als
Erhebungsinstrument flir qualitative Forschungsvorhaben erklért (vgl. Witzel und Reiter 2012,
S. 1). Auch im vorliegenden Forschungsprojekt werden Interviews eingesetzt, in denen die
Teilnehmerinnen angehalten werden, ihre Perspektiven und Orientierungen sowie die
Erfahrungen, die zu diesen Orientierungen gefuhrt haben, zum Ausdruck zu bringen. Die

Interviews sind demnach narrativ fundiert: Es wird auf erzahlgenerierende Verfahren zuriick-
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und selbst moglichst wenig eingegriffen, um die Gefahr der Strukturierung der Aussagen der
Befragten durch eigene Vorerfahrungen zu minimieren (vgl. Nohl 2012, S. 1; Bohnsack 2014,
S. 22).

Das methodische Verfahren stiitzt sich auf das von Andreas Witzel (1982) entwickelte
problemzentrierte Interview, mit dem der Anspruch einer ,,unvoreingenommene[n] Erfassung
individueller Handlungen sowie subjektiver Wahrnehmungen und Verarbeitungsweisen
gesellschaftlicher Realitdt™ (Witzel 2000) verbunden ist. Das Hauptaugenmerk ist somit auf die
Perspektive der Befragten gerichtet. Die Problemzentrierung bezieht sich auf die
Forschungsfrage, bei der eine gesellschaftlich relevante Problemstellung mit unmittelbarer
individueller Bedeutung fur die Teilnehmenden behandelt wird (vgl. Witzel und Reiter 2012,
S. 4).

Wihrend die Interviewten ihr Erfahrungswissen schildern, behalt der Interviewende den
Kontext des Untersuchungsgegenstandes im Blick, um die Ausfiihrungen der Interviewten
verstehen, nachvollziehen sowie an Alltagsproblemen orientierte Nachfragen stellen zu kénnen
(vgl. Witzel 2000). Ziel ist, ,,the establishment of a »focus of the reconstruction of meaning< on
all crucial aspects of the problem involving the breadth and depth that are appropriate for the
topic” (Witzel und Reiter 2012, S. 6, Hervorhebung im Original). Nach Schitz (1971, S. 7)
versucht der Forschende, die von den Interviewten vorgebrachten Alltagskonstruktionen erster
Ordnung durch Rekonstruktionen zweiter Ordnung in einen sozialwissenschaftlichen Rahmen
zu Ubersetzen.

Die eingenommene Position des Interviewers entspricht der eines ,,well-informed
traveler[s]“ (Witzel und Reiter 2012, S. 2 f.): Zwar gibt es bestimmte Erwartungen auf
Grundlage vorher eingeholter Hintergrundinformationen tber den Gegenstandsbereich, der
Inhalt wird aber grundsatzlich durch die Konversationen mit den Teilnehmenden bestimmt. Ein
Leitfaden wird flexibel verwendet — entsprechend steht der Interviewende Modifikationen und
Anderungen im Ablauf des Gespraches prinzipiell offen gegentiber (vgl. ebd., S. 2). Sonach ist
der Leitfaden nicht durch ein konventionelles vorgefertigtes Frage-Antwort-Schemata
strukturiert, sondern wird als thematischer Rahmen, einer ,,road map*, begriffen, um die fur die
Forschungsfragen relevanten Aspekte im Blick zu halten (Witzel und Reiter 2012, S. 32).

Wahrend der Interviews wird nach Witzel und Reiter (2012, S. 8 f.) eine Haltung des ,,active
listening* eingenommen: Die Teilnehmenden werden durch entsprechende Fragen dazu
angeregt, Erzdhlungen und Gedanken mitzuteilen. Das problemzentrierte Interview nimmt
somit explizit eine Position zwischen standardisiertem und génzlich offenem Verfahren ein.

Bei ersteren wird kritisiert, dass sich allein durch die Interviewsituation das Verhalten der



50 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

Teilnehmenden andern kann. In letzteren besteht die Gefahr durch Vermeidung jeglicher
Interventionen, den Befragten zu viel abzuverlangen und ebenfalls zu kinstlichen Situationen
beizutragen. Laut der Autoren ist aber gemeinhin davon auszugehen, dass Interviewte flr sie
relevante Erfahrungen schildern kénnen, ohne darauf gestoRen zu werden. Die Konstruktion
von Problemlagen durch die Forschenden selbst muss vermieden werden.

Sonach wird nicht aulRer Acht gelassen, dass es sich bei Interviews um soziale Interaktionen
handelt, die auch immer Effekte auf die Daten haben (vgl. Bourdieu 1997, S. 780). Qualitative
Ansdtze beziehen daher auch den Standpunkt und die subjektive Wahrnehmung des
Forschenden in das Untersuchungsdesign ein (vgl. Flick, von Kardorff und Steinke 2017, S.
23). Mittels Reflexivitat kann der soziologisch geschulte Interviewer aber insbesondere ,,die
Effekte der gesellschaftlichen Struktur, innerhalb der sich das Interview vollzieht”, das heif3t,
zum Beispiel das Gefalle der sozialen Positionen von Interviewer und Interviewten,
wahrnehmen und kontrollieren (Bourdieu 1997, S. 782). Eine vollstdndige Kontrolle durch
Ausschaltung aller beeinflussender Faktoren ist jedoch illusorisch (vgl. ebd.; Witzel und Reiter
2012, S. 11; Flick, von Kardorff und Steinke 2017, S. 23).

3.5 Das Sampling

Bei der Auswahl der jeweiligen spezifischen Orte, an denen die Interviews durchgefihrt
wurden, fanden nur Regionen mit &hnlichen (sozio-)ékonomischen Bedingungen
Beriicksichtigung, um etwaige regionale Disparitdten als Einflussfaktoren auf die Lebenslagen
der TeilnehmerInnen zu minimieren. Sowohl in den USA als auch in Deutschland wurden die
Interviews in stadtischen Regionen durchgefihrt, die hinsichtlich Einkommen und
Arbeitslosenquote  (zwischen 2015 wund 2019) nicht wesentlich vom jeweiligen
Landesdurchschnitt abweichten: Laut amtlicher Statistiken lagen die Differenzen im j&hrlichen
Durchschnittseinkommen pro Einwohnerin nicht héher als 2500 US-Dollar bzw. Euro und
Abweichungen der Arbeitslosenquote waren auf nicht mehr als 3 Prozentpunkte zu beziffern.
Die Auswahl der Teilnehmerinnen orientierte sich dartiber hinaus an der in den untersuchten
Gesellschaften zunehmenden Verbreitung von Prekarisierung. Erwerbslosigkeit, durch die fur
den Einzelnen eine Schwachung gesellschaftlicher Inklusion einhergehen kann, ist das erste fir

das Sampling herangezogene Merkmal. Mit Niedriglohnbezug als zweitem Kriterium fur die
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Auswahl® wurde der Tatsache Rechnung getragen, dass auch mit Erwerbstatigkeit nicht
zwangslaufig vollumfangliche gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe gewéhrleistet wird.

ZwoIf Interviews wurden mit Personen absolviert, die mindestens in drei
aufeinanderfolgenden Monaten Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben. Bis auf eine
Ausnahme!® waren die Teilnehmerlnnen nicht langer als zwolf Monaten vor dem Interview
erwerbslos. Zehn Gesprache wurden mit Personen gefiihrt, die weniger als zwei Drittel des
nationalen Medianeinkommens verdienten (vgl. OECD 2018e). Jeweils sechs Teilnehmerinnen
aus den USA und Deutschland haben Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht, jeweils funf
Gespréchspartnerinnen aus beiden Gesellschaften bezogen zum Zeitpunkt des Interviews ein
niedriges Lohneinkommen. Insgesamt sind 22 Interviews im Sampling zu finden.

Aufgrund der Anlage der Untersuchung als ein Vergleich, bei dem unterschiedliche
Einflussfaktoren zweier Gesellschaften herausgearbeitet werden sollen, wurde dartber hinaus
eine moglichst heterogene Auswahl von Teilnehmenden in Hinblick auf soziodemographische
Merkmale angestrebt, um zu einer grofieren Generalisierbarkeit der Ergebnisse zu gelangen
(vgl. Robinson 2014, S. 27). Hiermit ist allerdings nicht Représentativitdt gemeint, die in
qualitativen Forschungen aufgrund niedrigerer Fallzahlen kaum zu erreichen ist. Vielmehr
deckt eine angemessene Heterogenitdt der Interviewteilnehmenden durch voneinander
abweichende soziodemografische Merkmale ein breites Spektrum an sozialstrukturellen
Einflussen ab (Kelle und Kluge 2010, S. 55). Deshalb wurde bei der Fallauswahl auf eine
gleichméBige Verteilung der soziodemographischen Merkmale Geschlecht, Alter und
Bildungsabschluss geachtet.

Zehn Frauen und zwolf Ménner im Alter von 21 bis 71 Jahren, von denen sieben
Teilnehmerinnen keine Hochschulreife erlangt haben, nahmen an der Studie teil. Nach der
internationalen  Standardklassifikation des Bildungswesens (International Standard
Classification of Education — ISCED, vgl. OECD 2019b) besitzen vier Teilnehmerinnen keinen
Abschluss im Sekundarbereich 1l — eine Person aus den Vereinigten Staaten und drei aus
Deutschland. Finf TeilnehmerIinnen weisen die Berechtigung flr einen tertidren Bildungsweg
auf, ohne ein Studium beendet zu haben, wobei vier Gesprachspartnerinnen in den USA und
einer in Deutschland anséssig sind. Im Sampling sind sechs Interviewpartnerinnen mit
abgeschlossenem Studium aus den Vereinigten Staaten und sieben aus der Bundesrepublik zu
finden.

15 Eine Teilnehmerin geht verschiedensten ehrenamtlichen Tatigkeiten nach und bezieht ihre Einkiinfte aus einer
Niedrigrente.
16 Bei einem Teilnehmer liegt die Erwerbslosigkeit 18 Monate zuriick.
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Tabelle 1: TeilnehmerlInnen des Samplings nach Erwerbsstatus, Land und Alter

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Niedriglohnbezieherlnnen Von Niedriglohnbezieherlnnen
Erwerbslosigkeit Erwerbslosigkeit
Betroffene Betroffene
Diane (57; 3)* Betty (68; 2) Anne (28; 3) Ingo (40; 3)
John (33; 1) Howard (71; 3) Mariana (35; 3) Karsten (29; 2)
Rhea (54; 3) Janice (28; 2) Max (31; 3) Monika (31; 3)
Rob (48; 3) Jennifer (28; 2) Sebastian (34; 3)  Ronja (42; 3)
Rodger (62; 3) Sarah (21; 2) Sven (28; 1) Stefan (57; 1)
Sam (41; 3) Tobias (52; 1)

* Alter und Bildungsabschluss (1: keine Schulabschluss Sekundarstufe 11, 2: Berechtigung fur tertidren
Bildungsweg ohne Abschluss eines Studiums, 3: Akademischer Abschluss)

Die Interviewteilnehmerinnen wurde mithilfe von Print-Aushéngen auf Anschlagtafeln
verschiedener 6ffentlicher Institutionen und digitalen Suchanzeigen auf Plattformen sozialer
Netzwerke akquiriert. Die Palette der Anlaufstellen reichte von kommerziellen Anbietern fur
Kleinanzeigen uber offentlich zugangliche Foyers von Bibliotheken bis hin zu gemeinnutzigen
Interessengemeinschaften, um eine angemessene Bandbreite an potenziell Interessierten
anzusprechen. Auf diese Weise konnten acht Personen fiir Interviews gewonnen werden.
Weitere Teilnehmerlnnen wurden mit ,,snowball sampling“ (Heckathorn 2002) gefunden.
GesprachspartnerInnen wurden nach weiteren interessierten Personen in ihnrem Umfeld gefragt,
die ebenfalls Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug gemacht haben. Haufig
boten Interviewte auch selbst Unterstiitzung an, um bei der Suche nach weiteren KandidatInnen
zu helfen. Durch die Einbeziehung von Teilnehmenden als dritte Bezugspersonen erwies sich
die Schneeball-Strategie als sehr hilfreich, weil damit ein groReres Vertrauensverhaltnis
zwischen Forschenden und weiteren Gespréchspartnerinnen erreicht wurde. Nicht zuletzt in
Hinblick auf Erwerbslosigkeit, die mit einem grél3eren Stigma verbunden ist, zahlte sich dieses
Vorgehen aus. So meldeten sich auf die Aushdnge und Suchanzeigen deutlich mehr
Niedriglohnbezieherinnen als Erwerbslose.

Die Interviews wurden zwischen 2015 und 2020 gefiihrt. Die Gespréache in den USA waren
auf den Zeitraum zwischen August und Oktober 2016 beschrankt. Bis auf drei Interviews
wurden alle Gespréche im Zeitraum von 2015 bis 2018 gefuhrt. Die tbrigen Konversationen
wurden Ende 2019 und Anfang 2020 gefiihrt, um aus dem Sampling herausgenommene
Interviews zu ersetzen, deren Gltekriterien sich durch Intervenieren weiterer Personen oder

nicht vollstdndig zu Ende gefuhrter Gespréche als nicht ausreichend erwiesen.
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Von einer theoretischen Sattigung, dem Zeitpunkt, ab dem durch weitere Datenerhebungen
keine neuen Beitrage zur Theoriebildung bzw. Typenbildung mehr wahrscheinlich sind (vgl.
Kelle und Kluge 2010, S. 49; Strauss und Corbin 1996, S. 159), ist allerdings auch nach
Durchfiihrung aller 22 Interviews nicht auszugehen. Einerseits lag das an der fiir die
Felderhebung in den USA nur begrenzt zur Verfugung stehenden Zeit des
Forschungsaufenthalts. ~ Andererseits wirde durch die geforderte umfangreiche
Miteinbeziehung intersektional angelegter Kontrastfalle (vgl. Nohl 2013, S. 273 f.) zur
Berlicksichtigung weiterer Einflussfaktoren, die GréRe des Samplings derart ansteigen, dass die
Auswertung mit den vorhandenen Ressourcen nicht zu bewéltigen gewesen ware. Demnach
wird sich sowohl an den zuvor genannten theoretischen wie auch an pragmatischen
Gesichtspunkten orientiert und hinsichtlich der Typenbildung von einem nicht allumfassenden,

aber dennoch anschlussfahigem Theorieansatz ausgegangen.

3.6 Typenbildung zur Auswertung des empirischen Materials

Die Auswertung der transkribierten Interviews orientiert sich an den von Kelle und Kluge
(2010) systematisierten Methoden und Modellen zur Typenbildung, um die in den Interviews
erhobenen empirischen Daten einzuordnen und zu erklaren. In der qualitativen Sozialforschung
sind Verfahren des Fallvergleichs, der Fallkontrastierung und der Typenbildung unverzichtbar,
da keine vorher aufgestellten Hypothesen tberpriift werden und im Vergleich zu quantitativen
Auswertungen Daten vorab nur wenig systematisch organisiert sind (vgl. Kelle und Kluge
2010, S. 10).

Die der Beschreibung dienenden ,Ordnung und  Strukturierung  eines
Untersuchungsbereichs® ist daher das erste Hauptziel der Typenbildung (Kluge 1999, S. 44).
Typen strukturieren die gesellschaftliche Komplexitét und reduzieren Informationen auf die
wichtigsten Aussagen (vgl. Kelle und Kluge 2010, S. 10). Statt zwischen einer Vielzahl von
Einzelfallen, kann zwischen einer geringen Anzahl von Typen unterschieden werden (vgl.
Sodeur 1974, S. 24). Auf der ,Ebene des Typus™ stehen Gemeinsamkeiten der Félle im
Vordergrund, um durch eine grofle Homogenitat das Charakteristische und die essenziellen
Merkmale eines Typus zu bestimmen (Kluge 1999, S. 44). Auf der ,,Ebene der Typologie* wird
nach Differenzen der Falle gesucht, um durch eine groRe Heterogenitat die Unterschiede

zwischen den verschiedenen Typen zu illustrieren (ebd.).}” Die Untergliederung in Typen zeigt

17 In der Auswertung ab Kap. 5 entspricht diese Ebene den gebildeten Kategorien.
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den untersuchten Gegenstand schlieBlich in seiner Bandbreite und ,,charakteristische Zuge,
eben das »>Typische« von Teilbereichen* (Kelle und Kluge 2010, S. 10, Hervorhebung im
Original).

Trotz der nicht immer einheitlichen Begrifflichkeiten werden Typen von Klassen
abgegrenzt. Wahrend Klassen durch eindeutig definierte Merkmale klare Grenzen aufweisen,
ahneln sich die Elemente eines Typus nur mehr oder weniger (vgl. Kluge 1999, S. 23). Ein
Typus basiert in der Regel auf mehreren Merkmalen (vgl. ebd., S. 34-42). Graduelle
Unterschiede fuhren jedoch dazu, dass die Einordnung von Fallen in eine Typologie
Schwierigkeiten bereiten kann (vgl. Ziegler 1973, S. 11), da es vorrangig an den Ré&ndern
zwischen den verschiedenen Typen zu Unschérfen kommt (vgl. Lazarsfeld 1959, S. 477). Félle
eines Typus mssen eine groRere Anzahl, aber nicht zwingend alle bestimmenden Merkmale
des Typus besitzen (vgl. Sodeur 1974, S. 20 f.; Kuckartz 1988, S. 223 f.). Da die
Sozialforschung aber kaum starr voneinander abgrenzbare Entitaten untersucht (vgl. Hempel
und Oppenheim 1936, S. 1), kdnnen Klassen die Realitat nicht besser als Typen abbilden.
Gleichwonhl ist das Ziel der Typenbildung, eine gréRtmdgliche Homogenitat innerhalb und
groRtmogliche Heterogenitat zwischen den Typen zu erreichen (vgl. Kuckartz 2006, S. 4052).

Das zweite Hauptziel besteht darin, mit einem ,,Zangengriff** sowohl durch erhobene Daten
als auch mit bereits vorhandenem Wissen zu neuen Erkenntnissen zu gelangen (Kelle und
Kluge 2010, S. 23). Im Material sichtbare Gemeinsamkeiten und Differenzen von Féllen
ermdglichen die ,,Formulierung von Hypothesen iiber allgemeine kausale Beziehungen und
Sinnzusammenhénge™ (ebd., S. 11). Wenn Félle in einem Typus viele dhnliche Merkmale
aufweisen, erhoht sich die Wahrscheinlichkeit, dass es sich nicht um eine zuféllige Verteilung
handelt, sondern dass ,,inhaltliche Sinnzusammenhénge* bestehen (Kluge 1999, S. 46). Ziel ist
jedoch nicht nur die Aufdeckung von Korrelationen, sondern auch die dahinterstehenden
Sinnzusammenhénge nachzuvollziehen und zu interpretieren (ebd., S. 46). Denn neben der
Beschreibung gehért zur Bildung einer Typologie auch die Erklarung von Typen — die
unterschiedlichen Arbeitsschritte werden laut Uta Gerhardt (1995, S. 436) falschlicherweise oft
gleichgesetzt.

Da sich Falle gebildeter Typen nur dhneln und nicht deckungsgleich sind, wird das
Charakteristische der Typen herausgearbeitet. Um der Gefahr zu entgehen, durch Vorstellung
einzelner Félle, das Charakteristische eines Typus durch individuelle Eigenarten zu verzerren
(vgl. von Zerssen 1973, S. 78) werden prototypische Félle aus dem Material ausgewahlt, die
die Merkmale eines Typus am besten représentieren. Bei der Auswahl nur einzelner

prototypischer Falle konnen allerdings ebenfalls Probleme der Verzerrung entstehen. Daher
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werden nach Kuckartz (1988, S. 224) mehrere Prototypen zu einem Idealfall ,,komponiert*, der
den gebildeten Typus bezuglich moéglichst vieler Charakteristika eindeutig reprasentieren kann.
Durch ,,Pointierung und Weglassen des >Unwesentlichen«* dienen diese Konstruktionen der
Illustration und Verdeutlichung der komplexen sozialen Realitdt (ebd., Hervorhebung im
Original). Die Typenbildung endet mit einer umfassenden und prazisen Charakterisierung der
herausgearbeiteten Typen, die sich an den im Interesse stehenden Vergleichshintergriinden,
Merkmalsausprédgungen und rekonstruierten Sinnzusammenhangen orientiert (vgl. Kelle und
Kluge 2010, S. 105).

Ausgehend davon, dass ,,Menschen bestimmter sozio-historisch geformter Individualitét
innerhalb dieses strukturellen Rahmens agieren und so u. a. zu seiner Verfestigung beitragen*
(Bolte 1983, S. 16), strebt die Auswertung an, den ,.historischen Charakter der Daten* nicht zu
bestreiten, aber trotzdem (ber die Analyse von Einzelfallen hinauszugehen und zu
verallgemeinerten Ergebnissen zu gelangen (Gerhardt 1986, S. 77 f.). Ziel ist schliel3lich, ,,das
vergesellschaftete Subjekt im Schnittpunkt der Wirkungsfelder Gesellschaft und Individuum
zu erfassen* (Gerhardt 2015, S. 10).



4 Das Konzept der gesellschaftlichen Zugehorigkeit

In dieser Studie wird nach den Auswirkungen von Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug auf
soziale Inklusion gefragt. Daher werden die Lebenslagen der Interviewteilnehmerinnen in den
Dimensionen gesellschaftlicher Einbindung und Teilhabe bzw. Interdependenz und
Partizipation nach Martin Kronauer (2010a) betrachtet.

Grundlage fir Kronauers Ansatz sind die von Richard Minch (2008) aufgeflhrten
,Elemente einer Theorie der Integration moderner Gesellschaften*. Soziale Integration ist nach
Munch (2008, S. 51)

ein Zustand der Gesellschaft, in dem alle ihre Teile fest miteinander verbunden sind
und eine nach auBen abgegrenzte Einheit bilden. Zu ihren Teilen gehdren die
einzelnen Individuen als Mitglieder der Gesellschaft, die sowie die Teilsysteme, die
auf die Erfullung bestimmter Funktionen spezialisiert sind, so - in modernen

Gesellschaften — die Systeme der Wirtschaft, der Politik, des Rechts, der
Wissenschaft, der Medizin, der Massenmedien oder der Religion.

Im  Gegensatz zu  archaischen  Stammesgesellschaften, in  denen  durch
Verwandtschaftsverhaltnisse ein Zusammengehdrigkeitsgefihl besteht (vgl. Miinch 2008, S.
51), vollzieht sich soziale Integration fur die Mitglieder moderner Gesellschaften in
6konomischen, sozialen, politisch-institutionellen und kulturellen Teilbereichen, Giber die in der
sozialwissenschaftlichen Diskussion Ubereinstimmung herrscht (vgl. HauRermann, Kronauer
und Siebel 2004, S. 24 f.; Kronauer 20103, S. 147 f.).

Allerdings ist umstritten, wie sich die Begriffe der Inklusion und der Integration
unterscheiden (vgl. Wocken 2010). Martin Kronauer (2010b, S. 56) vertritt den Standpunkt,
dass bei Integration lediglich von einer Gesellschaft ausgegangen wird, ,,in die integriert
werden kann und soll®. Inklusion bezieht hingegen auch die Akteure ein, die Ausgrenzung
beférdern, womit die Notwendigkeit von Veradnderungen gesellschaftlicher Verhéltnisse betont
wird.

Kronauer (2010a, S. 147) unterteilt die Dimensionen in zwei ,,Modi der Zugehorigkeit™, in
die Individuen in die Gesellschaft eingebunden sind und Teilhabe erfahren. Einbindung in
Erwerbsarbeit und soziale Beziehungen fasst der Autor unter dem Begriff der gesellschaftlichen
Interdependenz zusammen. Materielle, politisch-institutionelle und kulturelle Teilhabe sind
dem Modus gesellschaftlicher Partizipation subsumiert. Kronauer (ebd., S. 231) integriert
hierbei Ansédtze von Robert Castel und Thomas H. Marshall in das Modell: Wechselseitige
Abhéangigkeitsverhéltnisse sozialer Arbeitsteilung und Nahbeziehungen ermdglichen ,,soziale
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Kohision* (Castel 2000) und flhren zu gesellschaftlicher Einbindung. ,,Staatsbiirgerrechte*
(Marshall  1992) sollen materielle, politisch-institutionelle und kulturelle Teilhabe

gewahrleisten.

Gesellschaftliche Einbindung

Der Modus der gesellschaftlichen Einbindung bzw. Interdependenz basiert auf Robert Castels
Ansatz Uber soziale Integration in der Arbeitsgesellschaft, der auf den 1893 veroffentlichen
Ausfiihrungen Emile Durkheims (1992) zur Arbeitsteilung aufbaut.

Voraussetzung fir eine stabile soziale Ordnung ist laut Durkheim Solidaritat. In
segmentaren Gesellschaften fihren die Ahnlichkeiten ihrer Mitglieder zu einem
gemeinschaftlichen intensiven Zusammengehorigkeitsgefiihl, aus dem Solidaritit erwéchst.
Durkheim nennt dieses Verhaltnis ,,mechanische Solidaritét®, einer ,,Solidaritat sui generis, die
aus Ahnlichkeiten erwachsend, das Individuum direkt an die Gesellschaft bindet* (Durkheim
1992, S. 158). In modernen Gesellschaften unterscheiden sich Individuen durch soziale
Differenzierungsprozesse ~ zunehmend,  dennoch  bestent  ein  wechselseitiges
Abhangigkeitsverhéltnis, das sich aus der Arbeitsteilung ihrer Mitglieder speist und Solidaritat
ermdglicht. Nicht wegen ,,Glaubensiiberzeugungen und Gefiihlen, die allen Mitgliedern der
Gruppe gemeinsam sind®, sondern aus der Kooperation der Gesellschaftsmitglieder entsteht
,organische Solidaritit”, die Grundlage fiir soziale Integration der Individuen ist (ebd., S. 181-
183).

Soziale Integration erfolgt nach Castel Uber die Einbindung in gesellschaftliche
Arbeitsteilung und soziale Beziehungen. In Arbeitsverhdltnissen existiert eine auf
Wechselseitigkeit beruhende, wenn auch hé&ufig ungleichgewichtige Abhéngigkeit
reglementierter Kooperation. In sozialen Beziehungen besteht Abhangigkeit aufgrund
informeller reziproker Verpflichtungen (vgl. Kronauer 2010a, S. 45).

Im Unterschied zu Durkheims Erdrterungen entwickelt sich soziale Kohdsion in Castels
Modell nicht eigenstdndig, sondern die Gesellschaftsmitglieder mussen Solidaritat aktiv
hervorbringen (vgl. Lobato 2017, S. 53). Entscheidend ist diesbeziglich die fortdauernde
Auseinandersetzung mit der sozialen Frage, die im 19. Jahrhundert wegen des Elends weiter
Bevolkerungsteile im Zuge der Industrialisierung zum ersten Mal im nationalstaatlichen
Rahmen thematisiert wurde:

Die >soziale Frage« ist eine fundamentale Aporie, an der eine Gesellschaft das

Ratsel ihrer Kohasion erfahrt und das Risiko ihrer Fraktur abzuwenden sucht. Sie
stellt eine Herausforderung dar, welche die Fahigkeit einer Gesellschaft (dessen,
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was man in politischen Begriffen eine Nation nennt) auf die Probe bzw. in Frage
stellt, als eine durch wechselseitige Abhangigkeitsbeziehungen verbundene
Gesamtheit zu existieren. (Castel 2000, S. 17, Hervorhebung im Original)

Ist sozialer Zusammenbhalt einer Gesellschaft in groRerem MaRe nicht gegeben, fihrt dies nicht
nur zu Exklusionserfahrungen einzelner Mitglieder, sondern die Integrationskraft der
Gesamtgesellschaft wird infrage gestellt (vgl. Castel 2000, S. 385 f.; Kronauer 2010a, S. 45).

Castel (2000, S. 393) bezieht auch ,,Staatsbiirgerrechte® in seine Uberlegungen ein, so sieht
er in der Erwerbsarbeit das ,,Hauptfundament der citizenship®“. Mit Einbindung in soziale
Beziehungen ist fir Castel auch der Zugang zu staatlichen Institutionen gemeint. Dadurch wird
aber laut Kronauer (2010a, S. 244) eine ,,Kontinuitat der Uber Herkunftsgemeinde und
Familienverband vermittelten Sicherheiten der vorindustriellen und vorkapitalistischen
Epoche* zu sehr betont. Bei der Beschéftigung mit Prekarisierung und Exklusion gerét somit
das ,,zentrale Spannungsverhaltnis zwischen Birgerrechten und marktférmig organisierter
Arbeitsteilung aus dem Blickfeld. Dieses Verhaltnis hebt Kronauer durch die zwei Modi der
gesellschaftlichen Zugehdrigkeit hervor, weshalb er politisch-institutionelle Teilhabe nicht dem
Modus der gesellschaftlichen Interdependenz, sondern dem der Partizipation zuordnet.
Kronauer (2010a, S. 47) unterstreicht aber nachdriicklich, dass Einbindung und Teilhabe die
zwei Seiten gesellschaftlicher Zugehdrigkeit sind, die aufeinander verweisen.

Gesellschaftliche Teilhabe

Grundlage des Modus der gesellschaftlichen Teilhabe bzw. der Partizipation sind Thomas H.
Marshalls (1992) Ausfuihrungen Uber Staatsbirgerrechte von 1950. Nach Marshall (1992, S. 38
f.) kann Ungleichheit in einer Gesellschaft akzeptiert werden, solange die ,,Gleichheit des
Staatsbiirgerstatus* anerkannt ist. Der freie Markt und Wettbewerb funktionieren ,,innerhalb
gewisser Grenzen®, Teilhabe kann aber nicht allein hierdurch gewahrleistet werden (Mackert
und Muller 2007, S. 35). Daher schafft der Staat mithilfe von Staatsbiirgerrechten ein
Mindestmal? an Gleichheit.

Marshall (1992) differenziert zwischen birgerlichen, politischen und sozialen Rechten, die
sich im Wohlfahrtsstaat entwickelt haben. Birgerliche Rechte sichern den Individuen
»Redefreiheit, Gedanken- und Glaubensfreiheit, Freiheit des Eigentums, die Freiheit glltige
Vertrdage abzuschlieBen, und das Recht auf ein Gerichtsverfahren* zu (Marshall 1992, S. 40).
Politische Rechte garantieren durch Ausubung des passiven oder aktiven Wahlrechts die

Teilnahme an politischen Entscheidungsprozessen. Soziale Rechte sollen ein an den
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gesellschaftlich verbreiteten Standards ausgerichtetes Mindestmall an ,wirtschaftlicher
Wohlfahrt und Sicherheit® gewahrleisten (ebd.).

Soziale Ungleichheit kann durch Staatsburgerrechte hingegen nicht eliminiert werden, denn
durch die Kopplung des Bildungssystems mit dem Arbeitsmarkt werden Statusunterschiede
legitimiert. Die Entwicklung hin zu einer ,,grundsitzlich egalitiren Gesellschaft* lassen auf
Leistung und nicht auf Vererbung basierende Ungleichheiten allerdings tolerierbar erscheinen
(ebd., S. 87).* Die quantitative und qualitative Ausweitung von Staatsbiirgerrechten nach dem
Zweiten Weltkrieg ermoglichte schlielich eine vorher nie dagewesene institutionelle Teilhabe
fast aller Bevolkerungsgruppen in den westlichen Industriestaaten (vgl. Kronauer 2010a, S. 87).

Unter dem Aspekt von Pflichten spricht Marshall (1992, S. 88-90) auch Erwerbsarbeit an,
mittels derer ein System von Staatsblrgerrechten durch Steuern und Beitrdgen fir
Sozialversicherungen (berhaupt erst moglich wird. In Zeiten von Vollbeschaftigung und
kontinuierlichem Wirtschaftswachstum schien strukturelle Erwerbslosigkeit in der
Nachkriegszeit kaum denkbar, sodass Fragen nach einem Recht auf Arbeit!® in den
Ausfiihrungen von 1950 aullen vor gelassen werden. Damit bleibt laut Kronauer (2010a, S. 91
f.) aber das Machtgefalle zwischen Unternehmen und Arbeiterinnen sowohl in Marshalls
Theorie als auch in der tatsdchlichen gegenwaértigen Ausgestaltung von Staatshlrgerrechten
unhinterfragt.

Verschiedenene Konstellationen von Ausgrenzung

Das Konzept der gesellschaftlichen Einbindung und Teilhabe ermdglicht eine differenzierte
Bestimmung von sozialer Inklusion, denn dichotome und vereinfachte Vorstellungen eines
entweder ,,Drinnen oder Drau3en insbesondere in Hinblick auf soziale Ausgrenzung werden
vermieden (ebd. S. 141-145). Konstellationen ausschliel3ender Inklusion sowie einschlieRender
Exklusion erweitern die Analyseperspektive.

Ausschliefende Inklusion bezeichnet Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung
und in soziale Beziehungen, bei gleichzeitig nicht ausreichender Teilhabe in materiellen,
politisch-institutionellen und kulturellen Dimensionen. Beispielsweise sind Betroffene zwar
durch eine niedrig entlohnte Arbeitsstelle in die gesellschaftliche Arbeitsteilung eingebunden,
Teilhabe kann aber durch einen nicht an den gesellschaftlichen Standards angemessenen

Lebensstandard trotzdem vorenthalten werden. Mit einschlieRender Exklusion ist hingegen die

18 vgl. auch die dazu wegweisende Kritik von Bourdieu und Passeron (1971), die die Annahme von
Chancengleichheit im Bildungssystem als Illusion bezeichnen.
19Vvgl. auch Rosanvallon (2000, S. 68-81) zum diesheziiglichen historischen Diskurs in Frankreich.
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Herauslosung aus gesellschaftlicher Einbindung gemeint, bei der aber noch Teilhabe
gewabhrleistet ist. Hiervon Betroffene sind zum Beispiel durch Erwerbslosigkeit aus
wechselseitigen Abhangigkeitsverhaltnissen exkludiert, kénnen aber beim Anspruch auf
finanzielle Sicherungsleistungen weiterhin materielle Teilhabe erfahren.

Kronauers Modell wird demnach der gewachsenen Komplexitdt von Konstellationen
sozialer Inklusion und Ausgrenzung gerecht. In den westlichen Industrielandern sind
Verhaltnisse ausschlieender Inklusion und einschlieBender Exklusion weitaus haufiger zu
finden als Falle ausschlieRender Exklusion, die sich weder durch ausreichende gesellschaftliche
Einbindung noch Teilhabe auszeichnen (vgl. ebd., S. 136). Von ausschlieBender Exklusion ist
den Gesellschaften Deutschlands und den Vereinigten Staaten vor allem bei obdachlosen
Menschen zu sprechen und aufRerdem in den von staatlichem Riickzug gepragten segregierten
Ghettos? in den USA (vgl. Wacquant 2004).

Wegen der vergleichsweise groflen Anzahl an mdoglichen Konstellationen des Modells
mussen entsprechend viele Lebenslagen und sehr heterogene Gruppen in den Blick genommen
werden. Laut Kronauer (2010a, S. 148 f.) spricht das aber nicht fiir die Unschérfe des Modells,
sondern diese Vielschichtigkeit scheint eine genuine Eigenschaft von Exklusion zu sein:
Zunehmend mehr Menschen sind von Ausgrenzung in unterschiedlichen Dimensionen
gesellschaftlicher Einbindung und Teilhabe bedroht. Deshalb miissen die Gemeinsamkeiten der
Erfahrungen und gleichzeitig die Heterogenitat der Lebenslagen der Betroffenen aufgezeigt
werden. Die Dimensionen der beiden Modi der Interdependenz und Partizipation beeinflussen
sich zudem gegenseitig und sind deshalb keine voneinander unabhéngigen Grolien (vgl. ebd.,
S. 116). Erwerbslosigkeit hat zum Beispiel neben dem Ausschluss aus der gesellschaftlichen
Arbeitsteilung in der Regel direkte Konsequenzen in Form von verminderter materieller
Teilhabe, die wiederum eine Verringerung von Einbindung in soziale Netzwerke nach sich
ziehen kann.

Die nun anschlie’ende Auswertung erfolgt in Form einer Zuordnung, Charakterisierung und
Vorstellung prototypischer Interviewausschnitte. Zundchst wird sich dem Modus der
gesellschaftlichen Interdependenz entsprechend den vorherigen Ausfiihrungen in den
Dimensionen der Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung (Kap. 5) und der

Einbindung in soziale Beziehungen (Kap. 6) gewidmet. Im Modus der gesellschaftlichen

20 \/gl. auch Wacquants (2004) Ausfithrungen zu US-amerikanischen Ghettos und franzosischen Banlieues. Den
Begriff Ghetto fir benachteiligte kontinentaleuropéische Viertel zu verwenden, ist trotz manch &hnlicher
Problemlagen inkorrekt. Denn jene Quartiere weisen im Gegensatz zu US-amerikanischen Ghettos eine dufert
heterogene Bevolkerungszusammensetzung auf und sind nicht durch einen Riickzug des Staates sowie extreme
Gewalt oder Kriminalitat gekennzeichnet.
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Partizipation sind die auf dem Konzept der Staatsburgerrechte aufbauenden Dimensionen der
materiellen und politisch-institutionellen Teilhabe (Kap. 7 und 8) Grundlage fiir die Einteilung
der Interviewpassagen. Die Auswertung schlie3t mit der Dimension der kulturellen Teilhabe
(Kap. 9), in der nach den Verwirklichungsmdéglichkeiten von Lebenszielen gefragt wird.
Hierbei handelt sich um eine Dimension, in der sich die Erfahrungen aller zuvor behandelten

Dimensionen ,,biindeln* (ebd., S. 147).



5 Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung

Arbeit wurde bis in das 18. Jahrhundert fast ganzlich anders als heutzutage bewertet (vgl.
Walther 1990, S. 3). Vor der Moderne galt Arbeit hauptsachlich als ,,Last und Zwang* (Geisen
2011, S. 19 1.) und wurde als schwere koperliche Tatigkeit verstanden (vgl. BonR 2001, S. 331).
Alle dlteren, bis ins Indogermanische zuriickreichende Begriffe, die dem der Arbeit
vorausgingen, bedeuten gleichsam ,,Miihsal, Plage, Not, Beschwerde®, das lateinische ,,labor*
zudem ,pArmut¢, >Krankheit« und »>Kriegsanstrengungen< (Walther 1990, S. 4 f,
Hervorgebungen im Original).

Im Rom und Griechenland der Antike wurde Freiheit als Freiheit von Arbeit begriffen (vgl.
Walther 1990, S. 5). Freie Birger, die vornehmlich nicht arbeiten mussten, sahen Menschen,
die gezwungen waren zu arbeiten, als minderwertig und nicht als Mitglieder der Gesellschaft
an (vgl. BonR 2001, S. 331; Beck 2007, S. 38; Svendsen 2014, S. 15). Die Gesellschaft war als
Gegenwelt zur Arbeit definiert, in der die ,,Kunst des 6ffentlichen Austausches, der Mul3e und
des politischen Handelns*“ respektable Tatigkeiten darstellten (Beck 2007, S. 38). Um aber
Uberhaupt diese Freiheit fur eine Minderheit zu gewahrleisten, mussten ,,Knechte, Sklaven,
Fremde, im Krieg bezwungene Feinde* notwendige Arbeiten verrichten (Bonf3 2001, S. 331).

Das Christentum sorgte fir eine geringfligige Aufwertung von Arbeit, die zwar weiter als
Mihe und Zwang aufgefasst wurde, aber auch als eine moralische Aufgabe fir alle, wie im
Ausspruch Paulus Wer nicht arbeiten will, der soll auch nicht essen zum Ausdruck kommt (vgl.
Bonl3 2001, S. 332; Applebaum 1992, S. 580 f.). Die Vorstellung einer prinzipiellen
Gleichstellung aller Arbeiten, sofern es sich um gottgefallige Tatigkeiten handelte, setzte sich
durch (vgl. Walther 1990, S. 10).

Im Mittelalter nahm die Bedeutung von Stédten zu, in denen das Handwerk sowie der
Handel die soziodkonomische Grundlage bildeten und Arbeit daher zunehmend mit Freiheit
verbunden wurde (vgl. Applebaum 1992, S. 179; Kocka 2005, S. 6 f.). Die Organisation von
Gilden und Zinften, die Selbstwertgefiihl und Respekt fur die ausgelibten Tatigkeiten ihrer
Mitglieder vermittelten, sind Ausdruck dieser Entwicklung (vgl. Applebaum 1992, S. 179;
Geisen 2011, S. 48). Der Arbeitsbegriff weitete sich tiberdies nach und nach auch auf geistige
Tatigkeiten aus (vgl. BonR 2001, S. 332).

Die Reformation fuhrte zu einer weiteren Aufwertung von Arbeit. Die protestantischen
Einstellungen gegeniliber Arbeit legten nach Max Webers 1904 und 1905 verdffentlichtem
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Werk ,,Die protestantische Ethik und der Geist des Kapitalismus* (2016) den ideologischen
Grundstein fur die Arbeitsethik im modernen Kapitalismus.?! Martin Luther sah Arbeit als eine
universelle religiosen Pflicht an (vgl. Bonl3 2001, S. 332; Svendsen 2014, S. 19 f.). Jeder
Mensch sollte Arbeit gewissenhaft erfullen und dabei die ihm von Gott schon bei der Geburt
zugewiesenen Berufung nachgehen, womit Luther aber gleichzeitig eine starre soziale
Hierarchie legitimierte (vgl. Walther 1990, S. 14; Svendsen 2014, S. 20). Johannes Calvin hob
die Bedeutung harter Arbeit noch deutlicher hervor. Andere nicht als Arbeit geltende
Beschaftigungen, insbesondere angenehme und dem Vergnigen dienliche Tatigkeiten,
beurteilte Calvin als zwielichtig (vgl. Applebaum 1992, S. 582; Svendsen 2014, S. 20). Im
Unterschied zum Lutherismus, in dem ein sozialer Aufstieg als ein aufruhrerischer Akt gegen
Gottes Autoritat verstanden wurde, ist im Calvinismus Erfolg die oberste Maxime, so dass auch
erfolgversprechende Berufswechsel anerkannt waren (vgl. Svendsen 2014, S. 21).

Mit diesen Entwicklungen ging seither eine Bedeutungszunahme von Arbeit fur die
Vergesellschaftung einher (vgl. Bon3 2001, S. 332). So definieren die einflussreichen, gegen
die unproduktive feudale Herrschaft gerichteten Werke der Aufklarung und National6konomie
des 17. und 18. Jahrhunderts Arbeit als ,,Quelle von Eigentum, Reichtum und Zivilitat“, aber
auch als Lebenssinn und zentral fur die Bildung einer Identitat (Kocka 2005, S. 7-9). Ab dem
19. Jahrhundert setzte sich mit der Industrialisierung Lohnarbeit als ein ,,Mechanismus des
Kapitalismus* auBerhalb des Haushalts in einem rechtlichen Rahmen durch (ebd., S. 15). Karl
Marx (1982) kritisiert Mitte des Jahrhunderts indes die Entfremdung von der Arbeit in der
kapitalistischen  arbeitsteiligen  Gesellschaft, bei der  Lohnarbeiterinnen  den
Verwertungsinteressen von Unternehmen unterworfen sind, keinen Einfluss auf den Charakter
und Zweck ihrer Arbeit haben und die Produktionsmittel sowie hergestellten Produkte nicht
besitzen. Einher geht damit aufRerdem eine Entfremdung zu den Mitmenschen. Zugleich betont
Marx (1953, S. 505), dass nicht entfremdete Arbeit Grundlage fir die Selbstverwirklichung des
Menschen sei.

Unstrittig ist, dass sich im 19. Jahrhundert schliel3lich eine ,,Arbeitsgesellschaft (Arendt
1960) herausgebildet hatte, deren Merkmale bis heute Gultigkeit besitzen: ,,[E]ine Gesellschaft,
deren wirtschaftliche Leistungskraft, sozialer Zusammenhalt, kulturelle Orientierung und
politische Steuerung in entscheidender Weise auf Erwerbsarbeit beruhen (Kocka 2005, S. 23).

Nach dem Zweiten Weltkrieg konnte der uberwiegende Teil der Bevolkerung der westlich-
kapitalistischen Demokratien durch Erwerbsarbeit integriert werden. Durch die Erfahrungen

mit Faschismus und als Abgrenzung zum Kommunismus reifte in den westlichen

2L \Vgl. zur Kritik an dieser These u. a. Steinert (2010).



64 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

demokratischen Gesellschaften die Erkenntnis (ber deren Grundlage: Nur mit sicherem
Einkommen konnen die Gesellschaftsmitglieder ihre politischen Staatsbirgerrechte adéquat
ausuben (vgl. Beck 2007, S. 40 f.). Die moderne Arbeitsgesellschaft fasst Arbeit als individuelle
Leistung auf, die ,,zur Basis gesellschaftlicher Teilhabe und Wertschiatzung geworden ist
(Geisen 2011, S. 18). Im Zuge von Individualisierungsprozessen hat sich die Trennung
zwischen Selbstverwirklichung und Arbeit zunehmend aufgehoben. Selbstverwirklichung steht
nicht nur in Bezug zur Arbeit, sondern wird auch mehr und mehr in ihr gesucht. Die
urspriinglich in enger Verbindung stehenden Begriffe Miihe und Zwang haben sich hingegen
groftenteils vom Arbeitsbegriff geldst (vgl. ebd., S. 18 1.).

In Anbetracht sinkender Arbeitsvolumen durch Produktivitatsgewinne stellte Hannah
Arendt (1960) schon in den spaten 1950er-Jahre die Frage nach einem Ende der
Arbeitsgesellschaft.?? Arendt bewertet diese Aussicht als verhangnisvoll, weil Arbeit
schlieBlich die einzige Tatigkeit ist, uber die sich eine Arbeitsgesellschaft definiert (vgl. Arendt
1960, S. 12). Bis heute konnten sich denn auch keine Alternativen oder emanzipatorische
Ansdtze jenseits von Erwerbsarbeit im Alltagsbewusstsein festigen. Dementsprechend wird in
der Arbeitsgesellschaft weniger Arbeit primér als ein Mangel verstanden (vgl. Hirsch 2016, S.
12). Die gesellschaftliche Relevanz der Arbeit nimmt demnach nicht ab. Arbeit ist von
fundamentalem Wert fiir die Generierung sozialer Anerkennung (vgl. Engler 2005, S. 10;
Kronauer 20103, S. 150). Auch die zunehmende Bedeutung von Freizeit andert kaum etwas an
der Feststellung, dass Arbeit eine ,,Schliisselkategorie” flir die Sozialintegration in die
Gesellschaft bleibt (Promberger 2008, S. 10). Castel (2011, S. 92 f.) erklart, dass Arbeit
gegenwartig Uberbewertet wird und einen hoheren Stellenwert als zu Zeiten des Fordismus hat,
da sie zu einem knappen Gut geworden ist. Die Folge davon ist die Stigmatisierung von Nicht-
Arbeit, die bedeutungsgleich zu ,,schuldhaftem Miiliggang* gilt, bei dem auf Kosten anderer
gelebt wird (ebd., S. 93).

Die Einseitigkeit des Arbeitsbegriffes wertet insofern auch nicht-erwerbsméafiige Arbeit ab
(vgl. BonfR 2002). Keiner Erwerbsarbeit nachzugehen, fihrt deshalb zwar nicht
notwendigerweise zu sozialer Ausgrenzung. In der Regel missen sich Alternativen wie das
Beziehen einer Rente oder ein Studium aber wiederum auf Erwerbsarbeit beziehen (vgl.
Kronauer 2010a, S. 158). Alternativen, die mit dem zuruckliegenden oder zukinftigen
Erwerbsleben in Verbindung stehen und damit Wertschéatzung gewahrleisten. Unbezahlte und

22 Ohne, dass sich bisher tatsachlich ein Ende der Arbeitsgesellschaft abgezeichnet hatte, erlebt die Debatte
zwischenzeitliche Konjunkturen wie in Folge der wirtschaftlichen Krisen der 1970er-Jahre (vgl. Matthes 1983)
oder der fortschreitenden Digitalisierung in der jlingeren Vergangenheit (vgl. Lenz 2018).
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unabhéngige Téatigkeiten wie Hausarbeit, Eigenarbeit oder ehrenamtliches Engagement gelten
hingegen als ,Nicht-Arbeit und ,Privatvergniigen™, die allein nicht ausreichen, um als
gleichwertiges Mitglied der Gesellschaft anerkannt zu werden (Bonf3 2002, S. 9). Daraus
resultieren nicht zwangslaufig Missachtungserlebnisse, jedoch vielfach Geflhle von ,,Nicht-
Anerkennung® (Voswinkel 2013, S. 134).

In der Lebenslagendimension Einbindung in gesellschaftliche Arbeitsteilung sind nach
Auswertung der Interviews vier Kategorien gebildet worden. Die erste aus den
Interviewpassagen gebildete Kategorie Positionierung am Arbeitsmarkt besitzt vorrangig fur
die von Erwerbslosigkeit Betroffenen zentrale Bedeutung. Anschliefend duBern fast alle
Interviewpartnerinnen Wertvorstellungen zu Arbeit. In der Kategorie Zeitempfinden- und
Einteilung sind wiederum Typen hauptséchlich entlang des Erwerbsstatus gebildet worden, die
die gegensatzlichen Erfahrungen von Erwerbslosen und Niedriglohnbezieherlnnen aufzeigen.
Umgang mit Stigmatisierung sprechen schlieBlich fast ausschlieBlich Betroffene von
Erwerbslosigkeit an.

5.1 Positionierung am Arbeitsmarkt

Die Arbeitswelt hat sich in den westlichen Industriestaaten seit den 1970er-Jahren grundlegend
verandert. Der Ubergang zur postindustriellen Gesellschaft, Prozesse der Globalisierung, die
Entwicklung neuer Technologien und die Veradnderungen der Arbeits- und
Produktionsorganisation, haben zu erhohten Anforderungen an die Flexibilitdt der
Arbeiterinnen geflhrt (vgl. Sennett 2006).

Vol und Pongratz (1998) prophezeien einen Bedeutungsverlust verberuflichter
Arbeitnehmer, die sich durch standardisierte Fachqualifikationen und kontinuierlicher
Berufsarbeit im Lebenslauf auszeichnen. Stattdessen entsteht ein neuer Typus des
,ZArbeitskraftunternehmers mit individuell erworbenen Féhigkeiten und Kenntnissen, der
seine gesamte Lebensweise auf die Vermarktung seiner Arbeitskraft ausrichtet (Vol3 und
Pongratz 1998).

Ein ,,Festhalten am erlernten Beruf, die lokale Verwurzelung und langfristige Bindungen
sind dabei, zum Merkmal typischer »Verlierer« zu werden (Neckel 2006, S. 368, Hervorhebung
im Original). Um die Umbriche der Arbeitswelt erfolgreich zu bewéltigen, wird deshalb von
den Einzelnen erwartet, ein unternehmerisches Selbst zu entwickeln. Nicht nur Menschen, die
ein Unternehmen grunden wollen, sind aufgerufen unternehmerisch zu handeln. Auch

Arbeitnehmerlnnen sollen durch Erhéhung der Beschéaftigungsfahigkeit bzw. Employability
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den Forderungen des Leitbildes des unternehmerischen Selbst nachkommen. Das
unternehmerische Selbst ist das tGbergeordnete Ideal der beiden grofitenteils positiv besetzten
Diskurse von Unternehmertum (bzw. Entrepreneurship) und Employability (vgl. Bihrmann
und Pongratz 2010, S. 13; Chertkovskaya, et al. 2013, S. 702). Die gleichsame Ausblendung
von Arbeitslosigkeit und sozialer Ungleichheit als Folgen struktureller Gegebenheiten sind
Kennzeichen dieses Ideals. Stattdessen erfolgt eine “responsibilization” (Ruhl 1999, S. 97), bei
der das Individuum in der Pflicht steht, sich den Anforderungen des Marktes anzupassen. Ulrich
Brockling (2007, S. 7) zufolge handelt es sich um ein Leitbild, wie man sich zu verhalten hat:
Das unternehmerische Selbst, das ihm den Titel gibt, steht fur ein Bundel aus
Deutungsschemata, mit denen heute Menschen sich selbst und ihre Existenzweisen
verstehen, aus normativen Anforderungen und Rollenangeboten, an denen sie ihr

Tun und Lassen orientieren, sowie aus institutionellen Arrangements, Sozial- und
Selbsttechnologien, die und mit denen sie ihr Verhalten regulieren sollen.

Das unternehmerische Selbst l&sst sich nicht direkt empirisch beobachten, sondern ist die Art
und Weise wie und mit welchen Erwartungen der Einzelne angesprochen wird (vgl. Brockling
2007, S. 46). Die wichtigste Forderung an ein unternehmerischen Selbst ist die nach
Selbstverantwortung und Eigeninitiative. Erwartet werden ferner unternehmerische
Fahigkeiten wie
rationale Denk- und Handlungsweise, Flexibilitdt, Teamfahigkeit, standige
Aktivitdt, der unbedingte Glaube an sich selbst und seine Fahigkeiten,
Innovationsvermdgen im Sinne einer kreativen Herangehensweise an Probleme,

Risikobewusstsein, Organisationstalent, sowie Gewinn und Kundenorientierung
(Fritz, et al. 2011, S. 3).

Interviewteilnehmerinnen nennen hinsichtlich ihrer Positionierung am Arbeitsmarkt zum einen
Strategien zur Verbesserung der Beschaftigungschancen und die Option der Selbststandigkeit,
um Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung zu erreichen. Zum anderen schildern
Gesprachspartnerinnen Einschrankungen der Beschaftigungschancen, durch die ein Ausschluss
aus den wechselseitigen Abhangigkeitsverhéltnissen droht. Darliber hinaus werden
verschiedene Haltungstypen im Zusammenhang mit der Positionierung am Arbeitsmarkt
herausgearbeitet. Wegen der Erfahrungen von Erwerbslosigkeit oder niedrigem
Lohneinkommen berichten Teilnehmerlnnen haufig von Verunsicherung. Zugleich sind
Ausfihrungen zu finden, die auf Optimismus schlieBen lassen und in einem letzten Typus

zusammengefasst sind.
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5.1.1 Verbesserung der Beschaftigungschancen

Actually, technically I have four versions of my resume, which is fine.
But depending on the job, they are each tailored a little bit differently.
I have like an IT-Version, | have a marketing version, | have a
restaurant version.

(Janice)

Uberwiegend Gesprachspartnerinnen, die von Erwerbslosigkeit betroffen sind, befassen sich
im Typus Verbesserung der Beschaftigungschancen mit Strategien der Arbeitsplatzsuche,
halten Ausschau nach Stellenangeboten und verfassen Bewerbungen. Tendenziell zeigt sich
eine Ausrichtung an fachlich unspezifischen Kompetenzen statt an einem klar definierten
Berufsbild. Die Teilnehmerinnen setzen sich mit Qualifikationen, Weiterbildung und
Vermarktung der eigenen Arbeitskraft auseinander. Diese Malknahmen schliefen auch
Niedriglohnbezieherlnnen des Samplings ein, wobei Umfang und Dichte der Aussagen deutlich
geringer als bei den von Erwerbslosigkeit Betroffenen ausfallt. Bis auf zwei Personen aus
Deutschland, die durch gesundheitliche Probleme in den Typus Einschrankungen der
Beschaftigungschancen eingeordnet sind, und zwei niedriglohnbeziehenden Teilnehmerinnen
im Rentenalter aus den USA streben alle von Erwerbslosigkeit betroffene

Gespréchspartnerinnen eine Erhéhung der Beschaftigungschancen an.

Tabelle 2: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Verbesserung der

Beschaftigungschancen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 6 von 6 5von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 3vonb5 4von5
Gesamt 9von 1l 9von 1l

Die von Erwerbslosigkeit betroffene Interviewpartnerin Janice aus den Vereinigten Staaten®®
berichtet von ihrer Karriere, die keinen geradlinigen Verlauf nimmt: ,,I have worked in a lot of
industries. Technically I have a bachelor’s degrees in economics. Have | actually worked in the
field? Yes and no, I would say at this point of my career.“>* Janices Aussagen deuten auf die

Umbriche in der Arbeitswelt hin. Anstatt einen eindeutig definierten Beruf zu nennen, spricht

2 Die Interviews wurden nicht tbersetzt, sodass sich anhand der englischen oder deutschen Sprache der
Gespréchsausschnitte immer eindeutig zuordnen lasst, ob die Teilnehmerinnen in den Vereinigten Staaten oder
Deutschland befragt wurden.

24 Nach Auswertung der Interviews sind die Zitate leicht geglattet worden: U. a. ,,Uhs* bzw. ,,ihs* sind Korrigiert,
langere Pausen werden mit drei Punkten, Auslassungen durch drei Punkte in eckigen Klammern angezeigt.
Anmerkungen des Verfassers dieser Studie befinden sich ebenfalls in eckigen Klammern.
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die Gesprachspartnerin - von Branchen wund Feldern. Janice hat zwar einen
wirtschaftswissenschaftlichen Abschluss, kann aber nicht zweifelsfrei dartiber Auskunft geben,
ob sie in dem entsprechenden Bereich bereits gearbeitet hat. Zusatzlich unterstreicht Janice mit
»at this point of my career das Prozesshafte und Unabgeschlossene ihres bisherigen
beruflichen Werdegangs. Ihre konkreten beruflichen Stationen bestétigen dies:
| started out after | graduated college, so 2013. My degree is actually dated, and 1
got my first job working in marketing actually, but | worked there for like six
months, got laid off which is fine, try to collect unemployment then, got denied
because they fought me on it — great! Then | worked in accounting for two, three
years, something like that. Then I kind of spun this, not on purpose, but this little
IT-career, and got a job working on a software company. Really good job, however,

they laid everyone off at the beginning of last year. | got laid off, | don’t feel too
bad about it.

Janice nennt einen wenige Jahre zuvor gemachten Abschluss bereits ,,dated. In Anbetracht der
steigenden ,,Halbwertszeit des Wissens® (Schippel 1996, S. 238) kann dies als plausibel
erachtet werden, denn Fachkenntnisse und -fahigkeiten veralten immer schneller. Nach einem
Marketing- und Buchhaltungsjob betatigt sich Janice schliellich in der IT-Branche. Zwar nennt
die Interviewte ihre IT-Karriere nur , little*, davon abgesehen sind aber kaum Anzeichen
vordergriundiger Unsicherheit auszumachen. Die Entlassungen nimmt Janice mit einem
lakonischen ,,which is fine* und ,I don’t feel too bad about it“ hin. Die abgelehnte
Arbeitslosengeldunterstiitzung kommentiert die Gespréchspartnerin mit einem sarkastischen
»great!. Aullerdem betont Janice die Unberechenbarkeit des Werdegangs durch Ausdriicke
wie ,.kind of*, ,,not on purpose* oder ,,to spin“. Im abschlieBenden Fazit ,,This is kind of like
where my career path is going™ spricht Janice folglich von einem ,,career path* anstelle eines
klar benannten Berufszieles, bei dem das ,,kind of like* und die Ausfiihrung im Passiv erneut
unterstreichen, dass sie diesen Weg selbst nur bedingt beeinflussen kann.

Janice zeigt auBerdem durch vier unterschiedliche Lebensldaufe Tendenzen der
,Entberuflichung® (Kutscha 1992) an, mit denen sie sich je nach Stellenbeschreibung bewirbt:
Actually, technically | have four versions of my resume, which is fine. But
depending on the job, they are each tailored a little bit differently. I have like an IT-
Version, | have a marketing version, | have a restaurant version. I’ve been working

in restaurants since | was 15 as a first job, or second job. And there is an academic
version, so that’s the fourth.

Vol3 und Pongratz (1998, S. 150) sprechen in Hinblick auf den ,,Arbeitskraftunternehmer von
,hoch friktionalen® Lebensldufen mit wechselnden Auf- und Abstiegen, die starker von
Briichen gepragt sind (vgl. Blancke, Roth und Schmid 2000, S. 14), die sich mit Blick auf

Janices Werdegang bestétigen lassen. Ein eindeutig benannter und verfolgter Beruf ist in
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Ubereinstimmung mit den sich gewandelten Erfordernisse der Arbeitswelt im gesamten
Interview nicht auszumachen.

Interviewpartnerin  Anne aus Deutschland beschreibt das ihrer Erwerbslosigkeit
vorangegangene Studium als eine QualifikationsmaRnahme, die nicht auf ein eindeutiges Ziel
gerichtet ist:

Studiert habe ich Sprachen und Wirtschaft. Ich habe Englisch, Spanisch, BWL
studiert — ziemlich interdisziplindren Studiengang, den viele studiert haben, wo du

am Anfang nicht richtig weil3, was du machen sollst — also du kannst irgendwie, du
kannst eigentlich alles und nichts.

Die Interviewte betont die Kombination der Studiengange, die schon zu Beginn kein Klar
formuliertes Berufsziel vorgegeben haben. Als Konsequenz darauf kommen besonders in der
Gegenuberstellung von Alles- und Nichts-Kénnen Annes Schwierigkeiten bei der
Selbsteinschatzung zum Ausdruck.

Gesprachspartner Andrej versucht die bei seiner letzten Arbeitsstelle gewonnenen
Erfahrungen als angeeignete Kompetenzen fir die Stellensuche und den weiteren Werdegang
zu nutzen:

Jetzt kannst du ganz, ganz viele Féhigkeiten eigentlich auch auf andere Bereiche
umminzen. In jedem Job hast du irgendwas mit Kunden, mit Leuten, die irgendwas,
irgendein Bedurfnis haben oder irgendein Problem haben. Mit denen musst du
reden, denen musst du zuhéren, die muss du qualifizieren, um dann letztendlich

irgendwo eine Losung denen anbieten. Das, was man im Betrieb letztendlich lernt,
kann man eigentlich auf viele Bereiche anwenden.

Auch Andrej fallt die Selbstvergewisserung schwer und spricht das bedingt durch seine
Erwerbslosigkeit ,,fehlende Segment des Feedbacks* anderer Menschen an. Zuspruch erhélt der
Interviewpartner von seiner Beraterin bei der Arbeitsvermittlung, die er zitiert: ,,Moment, sie
haben hier eine eigene Abteilung aufgebaut, sie haben Kenntnisse, die kann sonst kein anderer
mehr haben, sie sind noch valuable, sie sind noch wichtig fir den Arbeitsmarkt.*

Des Weiteren nennen die Interviewteilnehmerlnnen verschiedene Bemihungen zu
Qualifikation und Weiterbildung. Anne hat versucht ihre Beschéftigungschancen nach dem
Studium mittels Praktika im Ausland bei namenhaften Unternehmen, Forderung der
Sprachkenntnisse und Ausweitung der Mobilitat zu erhéhen:

Mit dem Studium fertig, dann habe ich mich von einem Praktikum zum anderen
gehangelt. Im Endeffekt war das dann ein Jahr lang, das gar nicht so unrelevant
war. Ja, dann habe ich mich beworben, erst hier nur in der Region und dann
deutschlandweit [...] Und ich habe durch die Praktika gedacht, alles klar, kannst du
dich ein bisschen spezialisieren. Bei mir sollte es eigentlich in die Personal-, ins

Personalmanagement gehen, in die Richtung. Und dann war ich bei dem Praktikum,
dann habe ich einmal beim Personaldienstleister ein bisschen was gemacht, und war
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dann noch mal ein halbes Jahr in England bei Bosch in der Personalabteilung und
habe gedacht, dann bist du einigermalen gut aufgestellt. Du hast deine
Sprachkenntnisse, hast deine Praktika, dann kannst du dich auf Junior-
Personalreferent-Stellen bewerben.

Anne orientiert sich an den Forderungen nach Qualifikationen, Flexibilitat und Mobilitat, die
im Employability-Diskurs vorgebracht werden (vgl. Kraus 2007, S. 55). Gleichzeitig offenbart
die Gespréachspartnerin Anzeichen von Verunsicherung durch das Bild des Hangelns von
Praktikum zu Praktikum. Obwohl prekér beschaftigt, Stichwort Generation Praktikum (vgl.
auch Reiner 2005; Marchart 2013, S. 15), will Anne keine Licken im Lebenslauf riskieren. Die
Gespréchspartnerin findet aber trotz ihrer diversen Anstrengungen und Malinahmen keine

geeignete Stelle:

Pustekuchen, gar nichts. Also das heif3t, fachfremd jetzt eigentlich gar nicht, also
du kannst in dem Bereich oder mit dem Studium, kannst du in alle mdglichen
Bereiche gehen, tatséchlich also so abwegig ist das gar nicht.

Anne gerat in einen Widerspruch zwischen der von ihr befolgten Orientierung an den
Anforderungen des Arbeitsmarktes und ausbleibendem Erfolg. Denn einerseits werden
mittlerweile fachubergreifende Kompetenzen erwartet (vgl. Vo3 2000, S. 157). Andererseits
intensiviert sich durch Misserfolg die ohnehin vorhandene Ungewissheit tiber die Erwartungen
des ,,Big Boss* bzw. aller mdglichen zukinftigen Arbeitgeberinnen (Cremin 2009). Annes
Relativierungen in der Bewertung der eigenen Beschéftigungschancen wie ,,einigermallen gut
aufgestellt” oder ,,s0 abwegig ist das gar nicht* heben ihre Verunsicherung hervor.

Gemal} der Forderung von eigenverantwortlicher Weiterbildung lernt Janice eine neue
Programmiersprache. Dabei kommt es zu einem Konflikt zwischen ihren konkreten Fahigkeiten
und deren 6konomischer Verwertbarkeit:

Why don’t you learn Python? Hmm, | guess | could learn Python. | was supportive
of this at first, but why learn Python when the only place in this city to work at
is Protech, which is a company, and you don’t want me to work there. So, | am not
really sure why I am learning this. But | guess, it is good to have another tool in my

toolbox, whatever. | was just kind of like, they are not gonna hire me for it. It
doesn’t really make sense to like learn it, but that’s fine.

Mittels Selbstokonomisierung (vgl. Vol? 2001) versucht Janice, effizient zu handeln und ihr
Arbeitsvermdgen wirtschaftlich nutzbar zu machen. Fiir die Gespréchspartnerin ist es jedoch
fraglich, ob das Lernen von Python ihre Jobchancen erhédht, weil die in der Umgebung
ansassigen Firmen diese Programmiersprache nicht einsetzen. Dennoch ordnet Janice das
Lernen der Sprache letztlich positiv ein. Die spezielle Fahigkeit konnte zu einem spateren
Zeitpunkt von Bedeutung sein, da neben der schon angesprochenen Ungewissheit ber die
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genauen Erwartungen aller potenziellen zukinftigen Arbeitgeber (vgl. Cremin 2009) die
Interviewpartnerin auflerdem Kompetenzen im Rahmen abstrakter Markterfordernissen wie die
Fahigkeit der eigenverantwortlichen Weiterbildung nachweist (vgl. VoR und Pongratz 1998, S.
143). Insbesondere mit der Metapher der ,toolbox* verdeutlicht Janice eine solche
Positionierung jenseits eines spezifischen Arbeitsplatzes und Berufes.

Bewerbungen zu verfassen, nennen fast alle Teilnehmerinnen als naheliegende Strategie,
um eine Arbeitsstelle zu finden. Teilweise weisen Gesprachspartnerinnen auf die besondere
Bedeutung eigene Fahigkeiten zu prasentieren hin. So erklart Diane aus den USA:

In the beginning, | sent out lots and lots of resumes and applications to the
universities. You put a lot of labor into that. [...] | would say, in the beginning of
my unemployment, the first three months, |1 would spend about, | would say, five
hours a day writing cover letters because each time you apply for a different
university. Of course, they have a different focus, what they are looking for, and |

would spend about five hours a day apply [...] | applied for 66 universities first year
alone — crazy number.

Auch Andrej halt es flr notwendig, bei jeder Bewerbung Wert auf deren Individualitat zu legen.

Die Erfolgsaussichten einer groflen Anzahl von Bewerbungen, ohne dabei differenziertes

Selbstmarketing zu betreiben, zweifelt der Interviewteilnehmer entsprechend an:
Letzte Woche habe ich mich auch getroffen mit einer Freundin, die ganz, ganz viele
Bewerbungen raushaut, was ich nicht kann, was sie aber macht, und sie hat mich
damit ein bisschen fast eingeschiichtert und aber auch gleichzeitig so ein bisschen
Bewunderung fur sie empfinden lassen, weil, ja sie kann ja einfach komplett und
verkopft sich reinsetzen und funf Stiick an einem Tag raushauen, wo ich dann
denke, wie geht das. Jede Stelle braucht doch ein persdnliches Anschreiben,
gemiinzt auf die Stelle. Die hat gemeint, bisschen Scheil3-Egal-Attitlide musstest du

dir dazulegen. Und ist jetzt noch nicht der Fall. Und ich weifl3 auch nicht, ob sich
das so andern wird.

Arbeitnehmerlnnen sind aufgerufen, die eigenen Fahigkeiten entsprechend den jeweiligen
Anspriichen der Arbeitgeber zu vermarkten. Dies war zwar schon immer eine Anforderung, hat
aber nun eine géanzlich neue Qualitat erreicht, da sich Markte innerhalb eines Betriebes zur
Vermarktung des eigenen Arbeitspotenzials gebildet haben und zunehmend Arbeitskréfte auf
externe Mérkte gedrangt werden (vgl. Vol und Pongratz 1998, S. 142). Auch Janice handelt in
Ubereinstimmung  mit  den  Anforderungen von  Selbstdkonomisierung  des
Arbeitskraftunternehmers (vgl. VoR 2001) bzw. von Verkauf und Marketing der Arbeitskraft
im Rahmen des Employability-Konzepts (vgl. Hillage und Pollard 1998). Die
Gesprachspartnerin  setzt ihre IT-branchenspezifischen F&higkeiten ins Verhéltnis zur

Konkurrenz:
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I don’t call myself a developer. However, | should probably mark it that way, so |
get a job faster. But | feel like, there are other developers who have more of these
skills than I do in the IT-role, so whatever, | will suck it up [...] Although I don’t
have a degree or anything like that, but I pick up some of the basic languages for
computer stuff.

Die anderen Software-Entwicklerlnnen mit einem Abschluss sind Janice in der
Wettbewerbsfahigkeit noch voraus. Jedoch passt sich die Interviewpartnerin flexibel daran an,
in dem sie an der Erweiterung ihrer Fachkenntnisse arbeitet. Die Bedeutung von Prasentation
und Vermarktung der Arbeitskraft zeigt sich insbesondere bei Janices Uberlegungen, sich selbst
Software-Entwicklerin zu nennen, um ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu erhohen.

Da Anne schlussendlich eine Anstellung gefunden hat, versucht sie ihre Ungewissheit tber
ihre Beschaftigungsfahigkeit zu verringern, in dem sie ihren ,Marktwert durch erneute
Bewerbungen auslotet:

Aktuell ist es jetzt so, dass ich auch noch mal ein bisschen mich wieder umschaue,

um einfach noch mal den Marktwert zu testen und ob es sich jetzt geandert hat, dass
man jetzt [...] so ein bisschen Berufserfahrung gesammelt hat.

Anne handelt in diesem Fall vordergriindig als strategische Akteurin, die die eigene Arbeitskraft
als Ware betrachtet und eine ideale Anstellung auf dem uberbetrieblichen Markt sucht (vgl.
Pongratz und VoRR 2001, S. 45). Dies geschieht jedoch vor dem Hintergrund eine neue
Arbeitsstelle in einem eigentlich nicht gewiinschten Bereich gefunden zu haben. Anne erklart
dazu: ,,Und ich war verzweifelt und dann habe ich gesagt, alles klar bevor ich jetzt noch weiter,
noch langer noch mehr Monate hier sitze und nicht arbeite, dann machste halt das®. Eine
Ubereinstimmung mit dem Ideal eines Arbeitskraftunternehmers ist deshalb zu bezweifeln, da
das Testen des Marktwertes auch in Zukunft und kontinuierlich erfolgen miusste (vgl. ebd.).
Von Bemihungen zur  Weiterbildung  erz&hlen auch die interviewten
NiedriglohnbezieherInnen: ,,Ich arbeite schon darauf hin, mich selbst immer weiterzubilden
und besser zu werden in meinem Beruf*, sagt die freiberufliche Yogalehrerin Monika, die im
Verlauf des Interviews aullerdem einen Weiterbildungskurs ausfihrlich beschreibt.
Gespréchspartnerin Ronja studiert nebenher, um ihre zukiinftigen Beschaftigungschancen zu
erhdhen: ,,Ansonsten studiere ich halt noch mal. Das erweitert dann sozusagen meine fishing
grounds, das Gewasser, in dem ich fischen kann.“ Von Niedriglohnbezug betroffene
TeilnehmerInnen schildern derartige Bemuihungen aber insgesamt seltener, weniger detailliert
oder bleiben ganzlich implizit. Erstens stellt sich damit erneut die Verbreitung des
Arbeitskraftunternehmerideals  infrage, zweitens greifen bei  Erwerbslosen und

Niedriglohnbezieherlnnen unterschiedliche gesellschaftliche Erwartungen. Um Einbindung
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und Teilhabe zu erfahren, wird von den Gesellschaftsmitgliedern primér erwartet, eine
Arbeitsstelle zu finden (vgl. Engbersen, et al. 1993, S. 154; Newman 1999, S. 87 f.). Die
Niedriglohnbezieherlnnen haben diese Grundvoraussetzung erfullt, da sie bereits in die
gesellschaftliche Arbeitsteilung einbezogen sind. Im Vergleich zu Erwerbslosen besteht
zumindest in diesem Punkt geringerer Druck, infolgedessen das Hauptaugenmerk auf andere
Lebenslagen gerichtet wird.

Obwohl das Verhalten vieler Teilnehmerinnen den Umbriichen der Arbeitswelt durch eine
Hinwendung zu den Employability-Forderungen Rechnung tréagt, sind diesbeziuglich weniger
Hinweise auf eine dauerhafte Ausrichtung zu erkennen. Erwerbslosigkeit fuhrt ndmlich zu
einem gewissen Zwang, sich auf externen Arbeitsmarkten anzubieten (vgl. Kohler, et al. 2014).
AuBerdem ist bei einigen Gesprachspartnerinnen der Einstieg in das Berufsleben als Zeitpunkt
zu beriicksichtigen, der ebenfalls eine tempordare Ausrichtung an die Forderungen des
Employability-Diskurses wahrscheinlicher macht. Fir TeilnehmerInnen, die Erwerbslosigkeit
uberwinden konnten, scheint eine weitere aktive Erhohung der Beschaftigungsfahigkeit

weniger essenziell.

5.1.2 Option der Selbststandigkeit

We don 't have much money. We both, my wife and I, are fairly poor
but [...] still look for opportunities. You use enterprise, you use the
skills, you make things happen [...] You creatively make things
happen because you have no choice.

(Rodger)

Im zweiten gebildeten Typus werden Aussagen zusammengefasst, in denen Teilnehmerinnen
von ihren unternehmerischen Bemiihungen berichten. Fir diese Gesprachspartnerinnen stellt
,»ZU Erwerbs- und Gewinnzwecken in eigener Verantwortung Giiter oder Dienstleistungen*
produzieren oder produzieren zu lassen und zu vermarkten (Pongratz 2008, S. 461) eine weitere
Handlungsstrategie der Positionierung am Arbeitsmarkt dar. In den Vereinigten Staaten
schildert Uber die Halfte aller Gesprachspartnerinnen unternehmerische Bestrebungen. Flnf
Teilnehmerlnnen, die von Erwerbslosigkeit betroffen sind, visieren selbststandige Téatigkeiten
an, ein Interviewter mit einem geringen Lohn arbeitet in der Selbststdndigkeit. Fur nur eine
arbeitslos gemeldete Gesprachspartnerin aus Deutschland ist ein eigenes Gewerbe anzumelden
eine Option, wahrend zwei Teilnehmerinnen im Niedriglohnbezug gegenwaértig in der

Selbststandigkeit arbeiten.
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Tabelle 3: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Option der Selbststandigkeit nach
Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 5von 6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 2von5
Gesamt 6 von 11 3von 1l

Neben Uberlegungen zur Erhéhung der Beschiftigungschancen, bezieht Interviewpartnerin
Diane aus den Vereinigten Staaten die Moglichkeit der Selbststandigkeit in Betracht, um ihre
Erwerbslosigkeit zu Gberwinden:

That was part of it too, just trying to figure out what in the heck could I do. And

then, you spend part of your day trying to think creatively like could | sell

marihuana [lacht]? You know, because they legalized medical marihuana and I’m

a domestic gardener. So, people in fact are setting up small shops in their homes

[...] You look online, the medical marihuana distribution centers are spread all over

the city. There are just tons and tons of people doing it, so it really comes down to

whether or not there will be a market for in the fall because we may legalize the
whole thing. So, you spend part of your day think creatively.

Ihre Gedanken wirken erzwungen, weil Diane sich vor dem Hintergrund einer gewissen
Ratlosigkeit (,,what in the heck could I do*) ausdriicklich bemihen muss, kreativ zu denken.
Dies steht in Opposition zur urspriinglichen Bedeutung von Kreativitat, bei der neue Ideen
mittels Eingebung entwickelt werden (vgl. Mould 2018, S. 4). Dianes Haltung geht jedoch
konform zur geforderten Kreativitat einer modernen Unternehmerin, von der unter anderem
permanentes Bemihen kreativ zu sein, Erkennen von Wandel und Chancen sowie die
Erschlieung von Absatzmérkten erwartet wird (vgl. Lautenschléger 2000, S. 59). Denn Diane
hat Informationen zum Verkauf von Marihuana gesammelt, ist sich ihrer Fahigkeiten als
Hobbygéartnerin bewusst und schatzt die potenziellen Vermarktungschancen ab. Beim
Aussprechen der Idee muss die Gesprachspartnerin jedoch auflachen und signalisiert somit
Distanz. Dem Verkauf von Marihuana mag noch der Ruf der Zwielichtigkeit anhaften, da der
Handel in den Vereinigten Staaten erst in jlngster Zeit und nicht flachendeckend legalisiert
worden ist. Nicht zuletzt zeigt sich aber die Diskrepanz zwischen Dianes vorheriger sozialer
Position und einem moglichen sozialen Abstieg. Die bildreiche Sprache unterstreicht Dianes
Fassungslosigkeit Uber ihre jetzige Situation der Erwerbslosigkeit, die auch ein sehr hohes
Arbeitspensum hat nicht verhindern kdénnen.
And then, you spent part of your day just in a complete and utter disbelief, you

know, just like. It’s almost like floating through a cloud like it’s surreal. You wake
up, and how the hell did I get to this place in my life? Here | am, having worked
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like a crazy woman, sixty hours a week. And it’s fascinating too, your day just floats
one day into the next sort of consumed by thinking about what are you going to do
and how you gonna do it.

Motivationen zur Unternehmensgriindung werden gemeinhin in ,,Push- und ,,Pull*-Faktoren
unterteilt (Amit und Muller 1995). Die Attraktivitat einer Unternehmensidee und die Aussicht
auf personliche Erfolge in Verbindung mit inharenten unternehmerischen Féhigkeiten und
Einstellungen sind ,,Pull““-Faktoren, die eine Person zur Selbststdndigkeit motivieren.

,,Push“-Faktoren, die zum Entschluss der Grindung eines Unternehmens dréngen, sind
hingegen auf die Unzufriedenheit Uber die momentane berufliche Situation, unabhangig von
den eigenen unternehmerischen Fahigkeiten und Einstellungen, zurtickzufihren (ebd., S. 66).
Diane kann folglich durch ,,Push*“-Faktoren motiviert gelten, die sie Uber den Gang in die
Selbststandigkeit nachdenken lasst, da sie vornehmlich versucht, ihre Lage zu verbessern. Zwar
reflektiert Diane Marktchancen und ihre unternehmerischen Fahigkeiten, jedoch drangt sie die
Problematik der erfahrenen Umsténde uberhaupt erst dazu.

Aus Deutschland wird Mariana, die Arbeitslosengeld 11 bezieht, unternehmerisch aktiv. Ihre
beeintrachtigte gesundheitliche Verfassung fuhrt zunachst dazu, dass sie das Verfassen von
Bewerbungen einstellt: ,,So kam alles zusammen 2016. Das heif3t, auch so ein bisschen die Lust
sich weiter zu bewerben und da weiter dranzubleiben, war irgendwann dann auch schwierig.*
Mariana beginnt eine Therapie, um ihren gesundheitlichen Zustand zu verbessern. Da sie fur
die Zubereitung von Speisen Bestatigung im néheren sozialen Umfeld erfahrt, entschlief3t sich
Mariana ein Gewerbe im Rahmen des Aufstocker-Modells anzumelden:

Dann war so ein bisschen, bevor ich die richtige Therapie angefangen hatte Ende
des Sommers, habe ich mit einer privaten Therapie sozusagen begonnen und habe,
nachdem man mir im Sommer immer wieder davor gesagt hat, dein Hummus
schmeckt so geil, das musst du verkaufen und ich denen immer den Vogel gezeigt
habe, wer soll das denn kaufen, ja habe ich irgendwie angefangen zu Hause zu
fummeln an so einem Logo. Ich habe tber einen Namen nachgedacht. Es fing echt
einfach so an mit Zeichnungen und so [...] Dann habe ich gesagt, jetzt machst du

es wirklich. Ich bin dann einen Tag nach meinem Geburtstag zum Gewerbeamt,
habe das da dingfest gemacht.

Da Mariana kaum weitere Motive erwahnt, die mit der Attraktivitat der Unternehmensidee oder
ihren eigenen F&higkeiten und Einstellungen hinsichtlich unternehmerischen Handelns in
Verbindung stehen, kann sie als ,,yPush«Entrepreneur* (ebd., S. 66, Hervorhebung im Original)
gelten. Die AuRerungen sind namlich starker von Zufalligkeit — Mariana wird von ihren
Bekannten auf die Idee gestolRen — und Unsicherheit durchzogen, was durch die mehrmalige
Verwendung von Ausdriicken wie ,irgendwie“ und ,keine Ahnung* betont wird.

Bemerkenswert ist die Bezeichnung ,,private Therapie®, mit der Mariana ihre Anstrengungen
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fur die Unternehmensgriindung mit ihrer parallel laufenden gesundheitlichen Therapie in einen
Zusammenhang setzt. Man konnte es als die auf die Spitze getriebene Eigenverantwortlichkeit
eines unternehmerischen Selbst interpretieren: Strukturelle Einflussfaktoren zur Erklarung ihrer
Lage kommen Mariana nicht in den Sinn, stattdessen bezieht sie das Problem der
Erwerbslosigkeit ausschlieBlich auf sich personlich und will sich mit einer ,,privaten Therapie*
von der — Marianas Ubertragung auf den Gesundheitsbereich aufgreifend — Krankheit der
Erwerbslosigkeit heilen.
Gesprachspartner Rob aus den Vereinigten Staaten beschreibt seine gegenwértige Situation:

,,I have been technically unemployed since 2014, but I’ve been busy working on projects, in
fact, I am working on writing a book”. Rob ist zwar erwerbslos, weist mit ,,technically aber
darauf hin, dies nur als einen formellen Status zu betrachten, da er alternativen Tétigkeiten
nachgeht. Die Unternehmensaufgabe ist zwar ein bedeutsamer Schritt gewesen: ,,It had been a
very big part of my life. Sometimes | worked seven days a week on it. It was all-consuming in
many ways.“ Die nach der Finanzkrise eingebrochenen Verkaufszahlen seiner angebotenen
Dekorationsprodukte, ohne dass eine Belebung der Nachfrage in Sicht wére, haben aber Robs
Entschluss zur SchlieBung seines Geschafts reifen lassen:

I think that in my case, although I, you know, sort of lost a business, but | have done

it for a long time, and | sort of realized one day that nothing lasts forever. But | got

to a point where | had done it and it was not progressing anymore. | could see that

it could take ten years for it, if ever, to come back where it was and | thought | don’t

wanna do this anymore, I’ve done that. So, | think, emotionally | was able to
distance myself a little bit from it at that point.

Den Ausfiihrungen zufolge erflllt der Interviewte die unternehmerische Anforderung auf
Veranderungen des Marktes angemessen zu reagieren (vgl. Lautenschldger 2000, S. 59). Auch
die emotionale Verarbeitung stellt Rob in einen Zusammenhang von unternehmerischer
Anpassungsfahigkeit:

There are entrepreneurs who found businesses that go bankrupt, and you think, oh

my god it is a total disaster — doesn’t face them at all, they shut it down, move on

to the next thing and try something else. And that kind of resilience is really an

extraordinary quality. Many people don’t have that, but it’s the kind of quality you
need to sort of get through losing a job or creating a source of income for yourself.

Rob weist mit seinen Aussagen auf positive Aspekte des Scheiterns kleinerer Unternehmen in
Form individueller Lernerfahrungen hin, die in der Forschung zugunsten einer Fokussierung
auf Erfolgsfaktoren meist vernachléssigt werden (vgl. Politis und Gabrielsson 2009). Aus

diesen Erfahrungen erwéchst bei Rob die Idee ein neues unternehmerischen Projekt anzugehen:
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| had these other interest, and | think that this is a really important thing for all
people. No matter what you do for a living, it is important to have other interests,
and hobbies, and things because nothing you do, | mean, nothing goes on forever
perfectly or smoothly or well. You will always have a time where it won’t.
Sometimes, you know, it will come to an end. And at that point you have, as they
say in common language today, reinvent yourself [lacht]. And for me, it wasn’t so
difficult to reinvent myself. 1 mean, as | said, | always had an interest in
environmental issues, so this was a kind of a natural transition for me.

Robs intrinsische Motivation sowie die von ihm beschriebenen unternehmerischen Fahigkeiten
und Einstellungen, die ihn dazu leiten, erneut selbststandig zu werden, lassen sich somit als
Pull-Faktoren deuten. Zudem wird in den Ausfuhrungen deutlich, dass nicht das Interesse an
Profit, sondern Selbstverwirklichung fiir Rob zentral ist. In Ubereinstimmung mit Ollsson und
Frodin (2007, zitiert nach Berglund 2013, S. 721) kann der Gespréchspartner somit als ein
,Personal Entrepreneur gelten, der mit einer Unternehmensgriindung in erster Linie
Selbstentfaltung anstrebt. Zusammengefasst erfullt Rob die in den Diskursen bzw. Leitbildern
des Entrepreneurship und des unternehmerischen Selbst vorgebrachten Anforderungen. Sogar
die Redensart des Sich-Neu-Erfindens erwahnt der Interviewpartner. Doch gerade an dieser
Stelle wird deutlich, dass Rob nicht unreflektiert einem Leitbild folgt, denn er lacht beim
Aussprechen von ,,reinventing yourself« auf und stellt ,,as they say in common language* voran.
Offensichtlich ist Rob das Floskelhafte und die VVagheit der, unter anderem in Ratgeberliteratur
weitverbreiteten, Phrase bewusst.?®

Der in der Selbststandigkeit arbeitende Karsten aus Deutschland beschreibt seine Lage und
verweist auf finanzielle Unsicherheiten: ,,Also man kann fast schon sagen als Tagel6hner, kann
man es fast schon nennen. Also ich arbeite auf Gewerbeschein, hauptsachlich als
Kleingewerbetreibender. Obgleich in einer prekdren Einkommenssituation kann sich Karsten
gegenwartig nicht vorstellen, in einem Angestelltenverhaltnis zu arbeiten: ,,Das Problem ist,
ich habe einfach keinen Bock auf, ja auf Lohnarbeit. Also ich habe keinen Bock auf
Vertragsarbeit und irgendwie gebunden zu sein, um Urlaub zu betteln, gebunden zu sein.*
Karsten leitet seine Ablehnung gegeniber Erwerbsarbeit mit einer Problemstellung ein, weist
aber direkt anschlieBend auf seine Praferenz fiir selbststandige Arbeit hin: ,.In der Form, das ist
naturlich auch ein Stick weit freiwillig.*

Wegen der schwierigen finanziellen Situation und eines auBerdem nebenherlaufenden
Studiums setzt sich Karsten auch mit der Option eines Anstellungsverhéltnisses auseinander:

,Man konnte natdrlich sagen, wieso machst du keinen Teilzeitjob und studierst nebenher.*

%5 Vgl. auch: ,,Phrases That Sell. The Ultimate Phrase Finder to Help You Promote Your Products, Services and
Ideas.” (Werz und Germain 1998, S. 83)



78 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

Letztlich kommt Karsten aber zu dem Schluss: ,,Ich brauche aber auch nicht viel. Ich habe lieber
mehr Zeit, das ist so der Punkt.“ Finanzielle Aspekte stellt Karsten im Gegensatz zu einer freien
Zeitverflgung hintenan. Die Haltung des Interviewpartners ist somit von ,,Pull“-Faktoren
dominiert, da er nicht in die Selbststandigkeit gedrangt wird, sondern bewusst die Alternative
eines Angestelltenverhaltnisses ausschlie3t. Vielmehr nimmt Karsten finanzielle Unsicherheit
in Kauf, um in der Selbststandigkeit frei tber seine Zeit zu verfligen. Mit der Selbststandigkeit
sind auch fiur Karsten Aspekte der Selbstentfaltung verbunden, die er erneut gegeniber
finanziellen Schwierigkeiten abwégt:

Das, was ich jetzt mache, ist natiirlich anstrengend. Also, ist halt jeden Monat die

Ungewissheit, okay, wie zahle ich ndchsten Monat die Miete. Da ist permanent eine

Ungewissheit da. Aber ich habe verdammt viel interessante Einblicke bekommen

in den letzten zwei Jahren, so viele verschiedene Sachen. Manche Sachen, die rein

korperlich sind, dann dieses Kunst-Dingen. Diese Kunstszene also habe ich mir

auch komplett neu erdffnet. Ich habe eigentlich mit Kunst nicht viel zu tun gehabt

und habe jetzt direkt schon fur teilweise einen der beriihmtesten deutschen Kiinstler
arbeiten dirfen. Also das sind dann schon Sachen, wo man was mitnimmt.

Als ein Hinweis dafur, dass dem Unternehmergeist in den Vereinigten Staaten eine grof3ere
Bedeutung zukommt (vgl. Braunerhjelm 2007, S. 2), kann auch Johns Aussage gelten: ,,1 don’t
have like the capital or reassurance to be able to do anything for myself to start a business of
something.« John verwirft die Mdglichkeit einer Unternehmensgrindung zwar, schliel3t diese
Option aber zumindest in seine Uberlegungen ein. Teilnehmerlnnen aus Deutschland berichten
von unternehmerischen Bestrebungen nur, wenn sie bereits konkrete Erfahrungen damit
gemacht haben. Die Studie der EU-Kommission FLASH FB kommt 2012 zu dem Ergebnis,
dass 51 Prozent der US-amerikanischen Bevdlkerung Uber eine Unternehmensgrindung
nachdenken (vgl. Fuerlinger, Fandl und Funke 2015). In Deutschland betrachten hingegen 78
Prozent ein Unternehmen zu grunden als nicht winschenswert und bevorzugen eine
Festanstellung (vgl. ebd.). Als Grinde fir die unterschiedlichen Auffassungen zur
Selbststandigkeit werden personliche Eigenschaften und generelle Einstellungen zu
Unternehmensgrindungen angefihrt. Pessimismus und Risikovermeidung dominieren auf
deutscher gegenuber Optimismus und Risikotoleranz auf amerikanischer Seite (vgl. Block
2011). Des Weiteren furchten Deutsche, bei einer Unternehmenspleite Statusverlust zu erleiden
und ein Stigma des Versagens angeheftet zu bekommen (vgl. Fuerlinger, Fandl und Funke
2015). Im Gegensatz dazu gilt in den USA ein ,,Resignationsverbot, das auch bei Scheitern
wiederholte Versuche wirtschaftlich erfolgreich zu sein impliziert (Prisching 2003, S. 7).

Die Ursachen fur die unterschiedlichen Einstellungen zur Selbststdndigkeit liegen in den

Wertvorstellungen, die den Individualismus und die Rolle des Staates betreffen (vgl.
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Fuerlinger, Fandl und Funke 2015, S. 10 f.). Aufgrund geringer Erwartungen an sozialstaatliche
Absicherung und Regulierung des Arbeitsmarktes stellen US-Amerikanerinnen individuelle
Neigungen in den Vordergrund, wodurch nicht selten das Interesse am Unternehmertum steigt
(vgl. Raible 2016, S. 4 f.). In Deutschland iberwiegen stattdessen Forderungen, dass der Staat
eine aktivere Rolle einnehmen solle (vgl. Fuerlinger, Fandl und Funke 2015, S. 11). So wird
bei staatlichem Handeln in der Bundesrepublik besonderen Wert auf soziale Sicherheit und
arbeiternehmerfreundliche  Regulierungen von  Arbeitsverhéltnissen  gelegt, wovon
Selbststandige nicht oder nur in geringem Mal3e profitieren kénnen, weshalb im Vergleich mit
einer Festanstellung Risiken einer Unternehmensgriindung deutlicher zum Vorschein treten
(vgl. ebd., S. 6; Fuerlinger, Fandl und Funke 2015, S. 11).

Neben den genannten Werten und Einstellungen sind in den USA auch die institutionellen
Rahmenbedingungen derart ausgestaltet, dass sie Unternehmensgriindungen begtinstigen. Beim
,starting a buisness‘“-Indikator der Weltbank, bei dem Zeitaufwand, Kosten und die Verfahren
fur die Grindung eines Unternehmens fiir 190 Staaten bewertet werden, liegen die USA auf
dem 55. Platz, Deutschland nur auf Platz 125 (vgl. The World Bank 2020b, The World Bank
2020c). Abweichend vom Selbstverstandnis der USA ein Land der Entrepreneure zu sein (vgl.
Reagan 1985, S. 3) ist die Selbststdndigkeitsrate jedoch niedriger und der Small Business-
Sektor Kkleiner als in Deutschland und den meisten anderen OECD-Staaten (vgl. Hipple und
Hammond 2016; Schmitt und Lane 2009). Als Grund wird insbesondere das Fehlen eines
universellen Gesundheitssystems angefiihrt, da die Kosten fur den Abschluss einer privaten
Krankenversicherung fur viele Selbststdndige zu hoch ist (vgl. Schmitt und Lane 2009, S. 11).

Eine enge Verbindung besteht ferner zwischen selbststandiger Tatigkeit und dem
unternehmerischen Selbst. Dem Ideal des unternehmerischen Selbst zufolge gilt
unternehmerisches Handeln als erfolgversprechende Antwort auf sich schnell verandernde
Mérkte (vgl. Bihrmann und Pongratz 2010, S. 10). Der mediale und wissenschaftliche Diskurs
stellt das Bild des Entrepreneurs Uberwiegend positiv bis heldenhaft dar und betont in
Anlehnung an Joseph Schumpeter Ausfiihrungen von 1911 (1997, S. 138) die unternehmerische
,,Freude am Gestalten* (vgl. Berglund 2013).

Der damit in Zusammenhang stehende Begriff der Kreativitat?®, der nur in den in den USA
gefuhrten Interviews Erwahnung findet, ist seit den 1980er-Jahren ,,zu einer allgegenwaértigen
6konomischen Anforderung der Arbeits- und Berufswelt geworden* (Reckwitz 2012, S. 9).
,,Die Idee der Kreativitat* war vom zweiten Drittel des 18. Jahrhunderts bis zum zweiten Drittel

des 20. Jahrhunderts ,,auf kulturelle und soziale Nischen beschrankt gewesen (vgl. ebd ., S.

% \/gl. Schumpeters Darlegungen (Schumpeter 2010, S. 71-75) zur ,,creative destruction® von 1943,
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13). Durch die Ideologie des Neoliberalismus hat sich die Bedeutung des Begriffes von einer
kollektiven Kraft fir Veranderungen zu individuellen F&higkeiten, die 6konomisch nutzbar
gemacht werden sollen, verschoben (vgl. Mould 2018, S. 3-8). Der Ursprung der heutigen
Bedeutung des Begriffes liegt in den USA (vgl. Brockling 2007, S. 159). Das Individuum ist in
allen Lebensbereichen aufgerufen, kreativ zu sein: ,Being creative today means seeing the
world around you as a resource to fuel your inner entrepreneur.” (Mould 2018, S. 12).
Kreativitat hat eine durchweg positive Konnotation (vgl. Brockling 2007, S. 152), denn neben
der Anforderung kreativ zu sein, besteht ebenso der Wunsch danach: ,,Kreativitét scheint als
ein natdrliches Potenzial immer schon vorhanden, aber zugleich wird systematisch dazu
angehalten, sie zu entwickeln, und zugleich wird sehnsiichtig gewiinscht, kreativ zu sein.*
(Reckwitz 2012, S. 17). Wie auch die Ubergeordneten Kategorien des unternehmerischen Selbst
oder der Employability ist Kreativitdt nicht messbar und bezeichnet keinen erreichbaren
Zustand, sondern ist immer ein Aufruf, wie man zu sein hat (vgl. Brockling 2007, S. 154). Als
Folge kann sich der Wunsch nach Kreativitét in eine Beklommenheit kontinuierlich kreativ sein
zu mussen, umkehren (vgl. Reckwitz 2012 , S. 18).

Die tatsachlichen Bedingungen selbststandiger Tatigkeiten werden laut Pongratz und Simon
(2010, S. 57) durch eine einseitige politische und wissenschaftliche Fokussierung auf
erfolgreiche  Unternehmensgriindungen  bei  gleichzeitiger ~ Ausblendung  prekérer
Selbststandigkeit verzerrt. Wegen der hohen Rate gescheiterter Start-up-Unternehmen von 85
Prozent, kommen Bernoster et al. (2018) zu dem Schluss, dass zu viele Menschen Unternehmen
grinden. Im Neoliberalismus besteht zwar die Freiheit entsprechend individueller
Préaferenzsetzung unternehmerischen Téatigkeiten nachzugehen —im Sinne von ,,Pull““-Faktoren,
aber auch der Zwang, wenn keine anderen Handlungsoptionen oder Sicherheiten vorhanden
sind — im Sinne von ,,Push*-Faktoren (vgl. Berglund 2017, S. 18). Durch ,,Push*“-Faktoren zur
Unternehmensgriindung bewogene ,,Solo-Selbststandige* (Candeias 2008a), die auBerhalb
organisierter ,,start-up hubs“ agieren, haben aber noch geringere Erfolgsaussichten am Markt
zu bestehen als diejenigen, die sich durch ,,Pull“-Faktoren motiviert zur Selbststandigkeit
entschlieBen (vgl. Amit und Muller 1995). Keine der Interviewpartnerinnen visiert
selbststandige Tatigkeiten mit organisierter oder institutionalisierter Unterstiitzung im
Hintergrund an. Vier Gesprachspartnerinnen werden durch ,,Pull““-Faktoren zur Selbstandigkeit

motiviert.
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5.1.3 Einschrankungen der Beschéaftigungschancen

You know, I am 57, and they can do the math on your resume to see
how old you are.
(Diane)

Neben Erhéhung der Beschaftigungschancen und der spezifischen Option der Selbststandigkeit
reflektieren die Interviewteilnehmerinnen auch Einschrankungen, die die Positionierung am
Arbeitsmarkt  erschweren.  Die  Gesprachspartnerinnen  fihren  gesundheitliche
Beeintrachtigungen und ein zu hohes Alter, Erfahrungen von Diskriminierung und aulRerdem
Mobilitatserwartungen als einschrankend an. In der Halfte aller Gespréche werden derartige
Faktoren thematisiert. Dem Typus werden Aussagen von vier Teilnehmerlnnen aus
Deutschland, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben, und von zwei
Niedriglohnbezieherlnnen zugeordnet. In den USA berichten zwei von Erwerbslosigkeit
Betroffene und vier Niedriglohnbezieherlnnen von Einschrankungen bei der Positionierung am
Arbeitsmarkt.

Tabelle 4: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Einschrankungen der

Beschaftigungschancen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen 4von5 2von5
Gesamt 6 von 11 6 von 11

Es besteht Konsens, dass Erwerbslosigkeit negative Auswirkungen auf die Gesundheit haben
kann (vgl. Kroll, Mters und Lampert 2012). Umgekehrt flihrt aber auch eine beeintrachtigte
Gesundheit zu geringeren Aussichten, eine Arbeitsstelle zu finden. Eine schlechte
gesundheitliche Verfassung ist somit sowohl Ursache als auch Folge als von Erwerbslosigkeit.
Hollederer (2011, S. 17) sieht fiir Betroffene von chronischen Krankheiten daher die Gefahr
eines ,,Circulus vitiosus*:

Ihr Erwerbslosigkeitsrisiko ist in Erwerbstétigkeit erhéht und die Chancen auf

Reintegration sind in Erwerbslosigkeit vermindert. Die

Krankheiten/Unfallverletzungen ~ hemmen  bereits im  Vorfeld  der
Wiedereingliederung die Arbeitsuche.

Auch in prekéren Arbeitsverhéltnissen kann Beschéftigungsunsicherheit negative Folgen fur
die Gesundheit haben (vgl. Strully 2009, S. 221; Kroll und Lampert 2012, S. 2).
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Interviewteilnehmer Tobias aus Deutschland muss aufgrund gesundheitlicher Probleme

eine Integration in den Arbeitsmarkt ganzlich aufgeben:

Ich bin da irgendwann rausgefallen, weil sehen sie mal, ich habe jetzt Rente

beantragt, Fruhrente, ich bin bald funfzig Jahre jetzt, der Markt ist fur mich ziemlich

zu. Ich bin nicht doof, ich weil3 das ja auch [...] Ich kann mir auch nicht vorstellen

irgendwie in einen geregelten Arbeitsablauf reinzukommen. AuBerdem muss ich

ihnen sagen, ich habe bei dem Amtsarzt ein Attest bekommen, der hat auch gesagt,

sie konnen nicht mehr wie drei Stunden am Stuck arbeiten.
Auch fir Diane aus den USA spielt ihre gesundheitliche VVerfassung eine zentrale Rolle bei den
Chancen, eine neue Anstellung zu finden:

And the other thing about being unemployed, you know, at 57, which isn’t ancient,

you have the bulk of your work career behind you, is that you carry at this point the

whole host of illnesses with you. So, for example, without getting too personal, |

got my colon removed, and, it’s a long story [...] but that meant some lifting

challenges. | survived ocular cancer, so | only have one functioning eye, so you

think about screen time, how much screen time can | have. So, you know, for

someone who is senior and unemployed, you start bringing in, you have a higher

probability of bringing into the experience a whole host of challenges around

ability.
Uber das Thema Gesundheit kommt Diane auf eine weitere, damit oftmals in einen
Zusammenhang gestellte Einschrankung, zu sprechen. Die Gesprachspartnerin greift das Alter
als einen limitierenden Faktor auf und stellt das Thema auf(erdem in einen Kontext von
Diskriminierung:

You know, | am 57, and they can do the math on your resume to see how old you

are. And, even though not to brag I’ve done exceptionally well at the university,

had a strong publication record, they could just do the math, and some people would

even write back and say, »Ahm, oh, you know ... < just so hinting that | was too old,

the field was swamped or there is lots of young academics coming out with PhD’s,

you know. But they wouldn’t say »youngs, there is lots of academics coming to us

this fall with PhD’s, and you know that was code for you’re too old.
Im Leitbild des unternehmerischen Selbst wird eigenverantwortliche 6konomische
Nutzenmaximierung durch praventive Maltnahmen zum Schutz der Gesundheit (vgl. Kuhn und
Trojan 2010) und Beschéaftigungsfahigkeit prinzipiell auch im héheren Alter erwartet (vgl.
Ainsworth und Hardy 2008). Hierbei fallen allerdings Widerspriiche auf, die Kritik
provozieren. Da das unternehmerischen Selbst jeden anspricht (vgl. Ainsworth und Hardy
2008, S. 391), muisste bei entsprechender Eigeninitiative und Selbstoptimierung eine
Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung grundsatzlich mdéglich sein. Tatsachlich sind
auf dem Arbeitsmarkt altersbezogene Einstellungspraxen verbreitet, die é&ltere

Arbeitnehmerlnnen benachteiligen (vgl. Lessenich 2005; Neumark, Burn und Button 2017).
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,,Defizitorientierte” Vorurteile iiber dltere Arbeitnehmerlnnen und daraus resultierende
Benachteiligung auf dem Arbeitsmarkt (Dill und Keupp 2015, S. 10) scheinen sich bereits auf
einige Teilnehmerlnnen jungeren Alters auszuwirken. Obwohl diese Interviewpartnerinnen ein
héheres Alter noch nicht als unmittelbare Einschrankung auffassen?’, sind sie tiber zukiinftige
geringere Beschaftigungschancen verunsichert. So meint die 31-jdhrige Mariana: ,,Es ist
einfach nur &tzend [...] Ich sag’ aktuell, ich weil3 nicht, wie es in zehn Jahren ist, bin ich
bestimmt zu alt fiir den Arbeitsmarkt, keine Ahnung.” Auch Andrej, 32, muss sich zwingen,
seine gegenwartige Beschéftigungsfahigkeit realistisch einzuschatzen:

Dass du irgendwie eine Sicht der Dinge entwickelst, die mit der Realitét vielleicht
so nicht mehr vereinbar ist. Man muss jetzt sagen, gut, ich bin keine funfzig, bin

jetzt auf dem Arbeitsmarkt eh nicht mehr willkommen, wer méchte mich denn jetzt
Uberhaupt einstellen?

Der Einbezug des Alters von jiingeren Interviewten aus Deutschland als hypothetischen
einschrankenden Faktor l&sst auf ein Bewusstsein flr die im Vergleich mit den USA geringere
Einbindung élterer Arbeitnehmerinnen in den Arbeitsmarkt (vgl. Heidenreich 2004; Streeck
2005, S. 107; Heywood und Jirjahn 2016) schlielRen.
Gesprachspartnerin Sarah aus den USA befirchtet hingegen aufgrund ihrer Herkunft und

Religion bei der Stellensuche diskriminiert zu werden:

I’'m always worried if Trump becomes president me being a Muslim that’s going to

be a huge effect. And, that so many companies when Trump becomes president will

not hire me because | am a Muslim. And, | already had that in my mind. So many

people will see me and will not hire me because | am a Muslim. And, how | look,

how I dress, and my ethnicity, my nationality, my religion will all affect me being

hire for a job. And that will maybe affect me because right now, actually, I am really
worried. This year I’m gonna graduate.

Anti-migrantische Aussagen im US-Présidentschaft-Wahlkampf von 2016 und schliellich auch
diskriminierende Einreiseverordnungen fur Birgerlnnen aus muslimischen Staaten nach der
Wahl Donald Trumps bestatigten diese Angst. Sarah sieht ihre birgerlichen Rechte
individueller Freiheit ,,Art und den Ort der Beschéftigung selbst zu wéhlen* (Marshall 1992, S.
43) in Gefahr. Die wiederholte Auseinandersetzung mit Diskriminierung von Interviewten aus
den USA kann neben konkreten Erfahrungen ferner auf die von US-Amerikanerinnen grofiere
Sensibilisierung fir das Thema hinweisen (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 147 f.).

In neoliberalen Diskursen wird aulRerdem erhéhte Mobilitat vom Einzelnen gefordert, um
die Beschaftigungschancen zu steigern (vgl. Sondermann, Ludwig-Mayerhofer und Behrend
2007; Tatsiramos 2008, S. 267). Malistadbe von Mindest- oder Idealwerten an Mobilitat

27 Deshalb werden diese Aussagen dem Typus nicht zugeordnet.
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existieren allerdings nicht (vgl. Haas 2000). Mobilitat wird tUberdies widersprichlich beurteilt.
Zum einen bestiinden Moglichkeiten der ,,Erweiterung der Chancen und Gelegenheiten, flr
Orientierung auf Neues®, zum anderen gefahrde Mobilitat ,,die Verwurzelung der Individuen
und l6se ihre Bindungen an andere Menschen, an vertraute Orte und Raume, kurz: an Heimat
auf (Sondermann, Ludwig-Mayerhofer und Behrend 2007, S. 174).

Die 57-jahrige Gespréachspartnerin Diane ist an ihren Wohnort gebunden, weil sie unter
anderem flr die Fursorge von Angehorigen verantwortlich ist und den Kontakt zu weiteren
Familienmitgliedern nicht abbrechen lassen will. Heimatliche Verwurzelung und soziale
Bindungen aufgeben zu missen, erklart Dianes niedrigere Bereitschaft fir eine neue Stelle aus
der Umgebung wegzuziehen:

One of the things that happens when you become unemployed as a senior scholar
whatever is that your life is more settled, you know, when you’re young, you know,
you have more possibilities of moving around this very big, big nation, but for me,
I was sort of settled with my life, and my partner is here, and we care for his ninety
year old mother, and the grandson is in nearby, and I just couldn’t move around the
nation. | mean, | am sure if had been in a position where | wanted working some

very obscure little university in a smallish community that where | wouldn’t face
age discriminate, I could have.

Auch flr Ingo aus Deutschland ergibt sich zwischen familidren Bindungen und geforderter
raumlicher Mobilitat ein Spannungsverhaltnis, das er mithilfe eines anvisierten Berufswechsels
aufzuldsen versucht. Insbesondere die sozialen Beziehungen seiner Kinder sind fiir Ingo
wesentlicher als Mobilitatsanforderungen:

Und jetzt auch noch mal diesen Umschwung zum Lehramt, weil als Geograf muss

man doch rdumlich sehr flexibel sein. Und wenn man halt irgendwo arbeiten will,

was man macht, und ich das dann halt mit Familie nicht mehr konnte oder auch

wollte, dass wir stdndig irgendwo hinziehen, gerade Kind aus der Kita rausrei3en

oder aus dem sozialen Umfeld. Meine Freundin kommt ja auch von hier, die hat

wenigstens ihre Familie noch hier. Das ging dann halt einfach nicht mehr, dass man

dann sagt, gehen fir ein oder zwei Jahresvertrdge nach Berlin und oder nach

Minchen. Und daraufhin habe ich dann mich firs Lehramt noch mal
eingeschrieben.

Im internationalen Vergleich liegt die geografische Mobilitdt bzw. interne Migration der
Bevolkerung der USA deutlich hoher als in Deutschland (vgl. OECD 2005, S. 89). Zuvorderst
werden niedrige Absicherungsleistungen als Grund genannt, die in den USA Erwerbslose nach
einem kirzeren Zeitraum zwingen, auch andere Regionen in die Arbeitsplatzsuche
einzubeziehen. Dies fihre allerdings in europaischen Staaten mit groRerer institutioneller
Absicherung zu hoheren Arbeitslosenzahlen (vgl. Hassler, et al. 2005). Uberdies kénnen die im

Gegensatz zu den USA in Europa verbreiteten Flachentarifvertrége, in denen gleiche Lohne
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trotz regionaler Disparitaten angestrebt werden, den Anreiz fir geografische Mobilitét
verringern (vgl. OECD 2005, S. 92). Zu den weiteren relevanten Einflussfaktoren fir die
Bereitschaft geografischer Mobilitét z&éhlen Alter, Bildung, Einbindung in soziale Beziehungen,
Hausbesitz und bereits erfolgte Mobilitat — Faktoren, die allerdings selten isoliert bzw.
unabhéngig analysiert werden konnen (vgl. Tatsiramos 2008). Ob Mobilitdt zum Abbau
regionaler Disparitaten beitrédgt, wird indes kontrovers beurteilt. Erhohte Mobilitdt von
Arbeitskraften vermindert zwar den Druck auf dem lokalen Arbeitsmarkt, aber urséchliche
Produktivitatsunterschiede, gerade beim Wegzug gut ausgebildeter Menschen aus
strukturschwachen in strukturstarke Regionen, bleiben davon unberihrt (vgl. OECD 2005, S.
75).

Die  Gesprachspartnerlnnen  thematisieren nicht nur  Verhaltensweisen  oder
Einschrankungen der Beschaftigungschancen bei der Positionierung am Arbeitsmarkt. In den
sich durch hohe sprachliche Dichte auszeichnenden Aussagen lassen sich auRerdem
unterschiedliche Haltungen erkennen, weshalb die zwei weiteren Typen Verunsicherung und

Optimismus herausgearbeitet worden sind.

5.1.4 Verunsicherung

Ich kann nicht genau sagen, was das Problem war, aber ich ... Ja,
mein Lebenslauf hat anscheinend keinen, niemandem gefallen oder so.
Ich weil es nicht.

(Anne)

Die Umbriche in der Erwerbsarbeit haben zu groferer Unsicherheit in den westlichen
Industriestaaten gefiihrt (vgl. Kraemer 2008; Blustein 2019). Auch wenn es
Bevolkerungsgruppen gibt, die im besonderen MaRe betroffen sind, herrscht Verunsicherung
auch bei Menschen in gesicherten Lagen jenseits von Armut vor (vgl. Marchart 2013, S. 7;
Rojecki 2016, S. 155). Hauer (2007) préazisiert, dass selbst in der Hochzeit des Fordismus der
1950er- bis 1970er-Jahre das Normalarbeitsverhaltnis nicht fiir jeden garantiert wurde. Frauen
und ethnische Minderheiten waren auch in diesem Zeitraum oftmals prekér in den Arbeitsmarkt
eingebunden. Unsicherheit gehort schlieflich zum Wesen das Kapitalismus, da Arbeitskraft auf
dem Markt angeboten und verkauft werden muss. Neu ist allerdings die ,,prinzipielle und
fundamentale Verunsicherung aller Lebens- und Arbeitsbereiche (2007, S. 32 f.).

Vorrangig verunsichert es die Interviewteilnehmerinnen nicht zu wissen, ob die eigenen

Qualifikationen und tatsachlichen Jobaussichten im richtigen Verhaltnis zueinanderstehen. Flr
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die Gespréachspartnerinnen sind kaum Malstdbe vorhanden, an denen sich auszurichten waére,
um die Selbstsicherheit zu erhéhen. In den Vereinigten Staaten schildern nur zwei von elf
Teilnehmerinnen Verunsicherung bei der Bewertung der eigenen Beschéftigungschancen. Finf
von elf Gesprachspartnerinnen aus Deutschland werden hingegen in den Typus eingeordnet.
Aulerdem ist die Gruppe der von Erwerbslosigkeit Betroffenen Uberrepréasentiert, denn
lediglich zwei NiedriglohnbezieherInnen, jeweils eine Person aus den USA und aus

Deutschland, werden dem Typus zugeordnet.

Tabelle 5: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Verunsicherung nach Erwerbsstatus
und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 1von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 1von5
Gesamt 2von 11 5von 11

Annes Ausfuhrungen zur Positionierung am Arbeitsmarkt zeugen von ihrer Verunsicherung bei
der Arbeitsplatzsuche. Die Gesprachspartnerin hat einen beliebten Studiengang gewahlt und
vermutet, dass daher mit groRerem Wettbewerb auf dem Arbeitsmarkt zu rechnen sei:
Vielleicht ist es auch tatsdchlich die Branche, weil es nicht. Vielleicht gibt es
einfach zu viele von den Leuten, die gerne in die Richtung méchten und dann ist
man vielleicht einfach nicht gut genug, weil} ich nicht. [...] Ich kann nicht genau

sagen, was das Problem war, aber ich ... Ja, mein Lebenslauf hat anscheinend
keinen, niemandem gefallen oder so. Ich weil3 es nicht.

Anne hat keine Anstellung im angestrebten Berufsbereich gefunden und kann nicht
einschétzen, ob ihre Fahigkeiten nicht ausreichen oder die Konkurrenz zu grof? ist. Durch die
Erwerbslosigkeit und vergebliche Suche hat die Interviewte das Gefuhl ein unzureichendes
Beschaftigungsprofil zu besitzen.
Obgleich sich Diane aus den USA ihrer hohen Qualifikationen als Universitatsdozentin
bewusst ist, ist sie in Hinblick auf die Spezifik ihres Profils verunsichert:
You know, it’s funny because it’s really, really very hard if you have been in the

career for a long period of time to think of being something new, particularly as an
academic. | used to tease my students: All we can do is talk.

Tatséchlich findet Diane kaum aussichtsreiche Stellenangebote, die sich mit ihrer
gesundheitlichen Verfassung vereinbaren lassen und angemessen bezahlt werden:
There may be an assumption that, we’ll wing it, kind of get through because we are

so well educated. We have so much in the way of skills, but actually, when | look
at a lot of the jobs, when | was looking for jobs, it was either the nonprofit killer
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jobs that were really, really tough, and I didn’t know if | got the health for, and then
the $10 an hour jobs. So, it’s really, really tough even as a person with a lot of
education skills to be unemployed.

SchlieRlich zieht Diane in Erwagung, einen Niedriglohnjob anzunehmen: ,,I even thought about
standing there holding a sign.“ Das vorangestellte ,even* signalisiert, dass die
Interviewpartnerin diese Téatigkeit in Hinblick auf ihre Qualifikationen als wenig adaquat
einschatzt. Diese zumeist mit geringen Anforderungen?® verbundene Niedriglohnbeschaftigung
flr Berufseinsteigerinnen (vgl. Surico 2014) und einen drastischen sozialen Abstieg nach vielen
Jobabsagen in Betracht zu ziehen, zeugen von Dianes verzweifelter Lage. Insbesondere das
Halten eines Schildes zu Werbezwecken wird nicht selten in den Kontext von Armut gestellt
(vgl. Buck-Morss 1986, S. 109 f.). Entpersonalisierte Bezeichnungen wie ,,Human Billboard*
oder ,,Sandwich Man*, verdeutlichen, dass diese Arbeitstéatigkeit tendenziell mit wenig
Anerkennung verbunden ist (ebd., S. 107, 134).

Die hdufigere Zuordnung von Gesprachspartnerinnen aus Deutschland zum Typus
Verunsicherung mutet zundchst abwegig an, da sozialstaatliche Leistungen in Deutschland
grofRzigiger als in den USA ausfallen (vgl. Murswieck 1997, S. 237; Prisching 2003). Eine
Auflésung des Widerspruchs bietet Franz-Xaver Kaufmanns (2003a, S. 93-95)
,wdicherheitsparadox“: Menschen strebten umso mehr nach Sicherheit, je stirker ihre
Lebenssituation bereits abgesichert sei. Deshalb hatten diese Personen aber auch mehr zu
verlieren und bemihten sich daher verstarkt um noch mehr Sicherheit. Bei weniger
Abgesicherten habe die Sorge um gegenwartige Bedirfnisse Vorrang vor der Beschéftigung
mit etwaigen Risiken in der Zukunft.

Um den Forderungen des unternehmerischen Selbst nachzukommen, hat der Einzelne sich
permanent weiterzubilden, lebenslang zu lernen und die Konkurrenz zu Uberfligeln (vgl.
Brockling 2007, S. 71 f.). Allerdings ist es nie moglich, die Forderungen luckenlos zu erfillen.
Daher bleibt aber auch Erfolg eine Momentaufnahme: Niemand darf sich ,,auf dem einmal
Erreichten ausruhen®, denn das ,,Erfolgsrezept von heute ist morgen schon der sichere Weg in
die Pleite (ebd., S. 72). Laut Moss Kanter (1989) gibt es keine Job-Garantie mehr, sondern nur

noch ,,employability security*, das heif3t Gber einen erhohten Marktwert auf dem Arbeitsmarkt

28 Durch artistische Fahigkeiten sind die Anstellungschancen beim Sign Spinning gréBer und eine bessere
Bezahlung mdglich (vgl. Fairley Raney 2006). Folglich ist auch in diesem Berufsfeld der Konkurrenzdruck groR.
Insbesondere im professionalisierten Sport bezahlen Sponsoren hohe Millionenbetrége fir Werbeaufdrucke auf
der Kleidung von Athletinnen. In diesem Fall werden die TragerInnen aber nicht abgewertet (wenn auch teilweise
in Diskussionen um ausufernde Kommerzialisierung kritisiert), sondern sollen im Gegenteil mit dem beworbenen
Produkt assoziiert werden.



88 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

zu verflgen. Colin Cremin (2009, S. 133) merkt diesbezilglich an, dass vollumféangliche
Sicherheit nie gewéhrleistet werden kann:
What does the employer want? We cannot be sure. Even if we are successful in

getting a job or promotion it is never entirely clear why. It can only be surmised
that we possessed the qualities and displayed them in a positive light.

Cremin bezeichnet den Begriff Employability ein Oxymoron, weil der Zielzustand
beschaftigungsfahig zu sein wegen der permanent erforderlichen Anpassung an die
wechselnden Anforderungen des Arbeitsmarktes nicht zu erreichen ist.

Statt aber nun Unsicherheit lediglich als eine negative oder unbeabsichtigte
Begleiterscheinung der Umbriiche der Arbeitswelt und des Sozialstaates auszulegen, spricht
einiges daftr, dass Angst um den Arbeitsplatz oder vor prekaren Beschéftigungsverhéltnissen
ein integraler Bestandteil des Leitbildes eines unternehmerischen Selbst bzw. einer neoliberalen
Politik ist. Unsicherheit ist das ,,Produkt eines politischen Willens* (Bourdieu 1998, S. 99), das
,Strategisch zur Disziplinierung und Leistungssteigerung* (Hardering 2011, S. 12) genutzt
wird. So propagiert der US-amerikanische Wirtschaftsjournalist Robert J. Samuelson (1997) in
Bezug auf vermeintlich ausufernde Loéhne: ,,If workers never fear losing their jobs, there's little
reason to restrain wages. Some uncertainty, anxiety and fear are essential.”

Bei angebotsorientierter Politik wird auflerdem nicht der Staat in der Verantwortung
gesehen, Arbeitsplatze zu schaffen. Peck und Theodore (2000, S. 729) vertreten die These eines
,,supply-side fundamentalism®, bei dem strukturelle Faktoren wie Nachfragedefizite oder ein
Mangel an Arbeitsplatzen ausblendet werden. Als ursachlich fur Erwerbslosigkeit wird in
dieser Auslegung stattdessen falsches Verhalten auf individueller Ebene angeprangert.
Demnach haben ArbeiterInnen ausschliel3lich selbst fur eine Integration in den Arbeitsmarkt zu
sorgen, indem sie kontinuierlich an der eigenen Beschaftigungsfahigkeit arbeiten. In
Ubereinstimmung mit dieser These beziehen die Interviewgesprachspartnerinnen kaum

negative Einflisse struktureller Art bei Einschéatzung ihrer Lage ein.
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5.1.5 Optimismus

And you can always work your way back up.
(Rhea)

Optimistische Haltungen, definiert als allgemeine Erwartung an ein positives Ergebnis (vgl.
Ehrenreich 2010), offenbaren sich in Hinblick auf die Positionierung am Arbeitsmarkt

ausschlieBlich bei drei von Erwerbslosigkeit betroffenen Teilnehmerinnen aus den USA.

Tabelle 6: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Optimismus nach Erwerbsstatus und
Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 0von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 0von5 0vonb5
Gesamt 3von 1l Ovon 11

Interviewpartner Rodger geht auf die positive und optimistische Haltung ein, die er als
Voraussetzung fur eine erfolgreiche Arbeitssuche einstuft:
I still carry scars on my hand from some of the ship work I did. You can always
sign on a ship. It is an approach. When | went to a restaurant to find a job as a
dishwasher, my approach was to go to this manager and say this is my favorite
restaurant in this city, and | said, »I’ve always liked it here, would you hire me for
a job?< I was honest about it, I enjoyed that experience and they like hearing that
kind of positive attitude and they will hire somebody who is optimistic and wants
to get ahead. And so once you get into the door of an operation you can then make

suggestions and make changes. And, if you want to, you can rise through
management.

In seinen Ausfiihrungen deuten sich Parallelen zum American Dream an. Eine positive Haltung
und harte Arbeit sollen demnach nicht nur bei der Arbeitssuche hilfreich sein, sondern
grundsétzlich einen sozialen Aufstieg ermdglichen.

Auch Rheas Aussagen wecken Assoziation zum sogenannten amerikanischen Traum. Ein
Jobverlust kann der Interviewten zufolge demnach eine Senkung der materiellen Anspriiche
erforderlich machen, um eine neue Stelle zu finden:

I really feel that there are always alternatives. It may not be what you used to getting

paid, but I think that there is a lot of people won’t settle, if ... | think it depends on
how desperate you might be.

Dennoch ist dies flir Rhea nur ein vorlbergehendes Erfordernis, denn das Aufstiegsversprechen

ist fur die Gespréachspartnerin ungebrochen: ,,And you can always work your way back up.”
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Laut Merton (1968, S. 193) ist denn auch Misserfolg in der US-amerikanischen Kultur nur eine
,way-station to ultimate success®.

Die Betonung einer optimistischen Haltung lediglich von Interviewteilnehmerinnen aus den
USA steht im Einklang mit entsprechenden Einstellungen der US-amerikanischen
Bevolkerung. Ausgehend vom in den Vereinigten Staaten stérker verbreiteten Individualismus
wird eigenem Handeln eine groRere Bedeutung als schicksalhafte Fugungen bei der
Beeinflussung schwieriger Situationen zugeschrieben (vgl. Beerman und Stengel 1992, S. 383).
Laut Barbara Ehrenreich (2010, S. 9) sei ecine solche Haltung in der ,Natur“ von US-
Amerikanerinnen zu finden. Die USA gelten gemein hin als ein ,,positives Volk®, positives
Denken sei typisch amerikanisch (Ehrenreich 2010, S. 9). In Deutschland ist stattdessen
Fatalismus verbreiteter, durch den die eigene Beeinflussbarkeit einer Situation als begrenzt
wahrgenommen wird (vgl. Beerman und Stengel 1992, S. 383)

Optimismus und positives Denken kdnnen daneben in einen Zusammenhang mit dem
Leitbild des unternehmerischen Selbst gestellt werden. Ausgehend von dessen Hauptforderung
Verantwortung fir sich selbst zu Gbernehmen, werden Misserfolge nicht auf strukturelle
Gegebenheiten zurlickgefiihrt, stattdessen steht das individuelle Versagen im Vordergrund. In
dieser Auslegung habe es der Einzelne versdumt, positiv zu denken, sich auRBerdem nicht
geniigend angestrengt und nicht an den Erfolg geglaubt (vgl. Ehrenreich 2010, S. 17; Scheich
2001, S. 93). Unter Bezugnahme auf einen der einflussreichsten Vertreter der Programmatik
des positiven Denkens Norman Vincent Peale schreibt Barbara Ehrenreich zudem (2010, S.
113), dass Arbeit heute vor allem Arbeit an sich selbst sei, um sich fiir ,,Chefs, Klienten,
Mitarbeiter und mdgliche Kunden* angenehmer und liebenswerter zu machen®. Positives
Denken sei zur Pflicht fur alle US-Amerikanerinnen geworden. Die Unsicherheit nicht zu
wissen, wie sich die Zukunft entwickelt, ist fir Ehrenreich aber der entscheidende Punkt
positiven Denkens. Da in Umfragen das tatsachliche Wohlbefinden von US-Amerikanerinnen
zumeist gering ausfallt?®, folgert die Autorin, dass es sich um einen ungerechtfertigten, mit

Selbsttauschung verbundenen, Optimismus handele (vgl. Ehrenreich 2010, S. 13 f.).

5.2 Zwei Kapitalismusmodelle

Zusammenfassend lasst sich nun festhalten, dass sich sowohl Teilnehmerlnnen aus den USA

als auch aus Deutschland bei der Positionierung am Arbeitsmarkt an Anforderungen des

29 Vvgl. auch Béhnke und Delhey (2013, S. 523).
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vorherrschenden Leitbildes des unternehmerischen Selbst orientieren. Allerdings nennen
deutlich mehr Interviewpartnerinnen aus den Vereinigten Staaten neben Erhohung der
Beschaftigungsfahigkeit auch Selbststandigkeit als Option, um eine Integration in den
Arbeitsmarkt zu erreichen. Teilnehmerinnen aus Deutschland streben Uberwiegend eine
Festanstellung an. Wahrend  Verunsicherung bei  knapp der Halfte der
Interviewteilnehmerinnen aus Deutschland und nur in wenigen Féllen bei den
Gesprachspartnerlnnen aus den USA auszumachen ist, offenbaren auch nur dortige
Teilnehmerinnen eine optimistische Haltung bei der Positionierung am Arbeitsmarkt. Die
haufigere Betonung von Unternehmergeist und Optimismus von Teilnehmerinnen aus den
Vereinigten Staaten konnen auf die dortige groRere Verbreitung neoliberaler Positionen
hinweisen. Denn der autonome und eigenverantwortliche Unternehmer ist ein neoliberales Ideal
(vgl. Berglund 2013, S. 722), und gerade Optimisten nehmen vermehrt unternehmerische
Risiken auf (vgl. Streeck 2005, S. 116; Bernoster, et al. 2018).

Michel Foucault (2004) weist in seinen VVorlesungen 1978/79 am College De France auf die
Unterschiede zwischen US-amerikanischen Neoliberalismus und dem deutschen
Wirtschaftsmodell zugrunde liegendem Ordoliberalismus hin. Der Neoliberalismus der USA
ist als ,,Seins- und Denkweise™ in die gesamte Lebenswelt der Regierten vorgedrungen, die
alles dem Primat der Wirtschaft unterstellen (Foucault 2004, S. 304). Foucault arbeitet den
,Unternehmer seiner Selbst™ als die aus der Humankapitaltheorie von Theodore W. Schultz und
Gary S. Becker entstammende zentrale Figur im Neoliberalismus heraus, der sein ganzes Leben
darauf ausrichtet, sein Humankapital produktiv einzusetzen (ebd., S. 300).

Der Ordoliberalismus nach Wilhelm Ropke, Alexander Riistow und Alfred Muller-Armack
stellt hingegen Techniken der Regierenden in den Vordergrund. Diese zielen darauf, dass sich
die wirtschaftlichen Akteure vom Individuum bis zur Firma nicht nur als Handelspartner,
sondern als in Konkurrenz zueinanderstehende Unternehmer verstehen, um den Wettbewerb in
der Marktwirtschaft zu erhéhen (vgl. Foucault 2004, S. 333 f.). Trotz dieser Ausweitung des
Okonomischen auf alle gesellschaftlichen Bereiche ist im Ordoliberalismus damit gleichzeitig
der Anspruch verbunden, durch den Wettbewerb entstandene Hérten und Entfremdung
abzumildern, indem ein Ausgleich ,fiir alles Kalte, Geflihllose, Berechnende, Rationale,
Mechanische im Spiel des eigentlichen wirtschaftlichen Wettbewerbs* geboten wird (ebd., S.
335). In der wirtschaftspolitischen Ausrichtung Deutschlands nimmt der Ordoliberalismus
jedoch schon seit den 1970er-Jahren eine zunehmend untergeordnete Rolle ein (vgl. Hien und
Joerges 2017). Das neoliberale unternehmerische Selbst gilt mittlerweile als hegemonial (vgl.

Buhrmann 2005). Zugunsten von vermehrt geforderter Eigenverantwortung werden
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sozialstaatliche Leistungen aulRerdem zuriickgefahren und vorwiegend 6konomischen
Gesichtspunkten unterstellt (vgl. Lessenich 2008).

Trotzdem (Ubersetzen sich die neoliberalen Leitbilder und Forderungen bei den
Interviewteilnehmerinnen nicht tibergangslos in Handlungen oder Einstellungen. Fur Bréckling
(2007, S. 284) bietet die ,,Liicke* zwischen ,.totalitiren Anrufungen® des unternehmerischen
Selbst und Umsetzung auch Raum fiir Kritik.*® Neben der Unmdglichkeit aufgrund letztlich nie
vollstandig zu erflllender Anspriiche ein unternehmerisches Selbst zu sein, kénnen und wollen
Interviewteilnehmerinnen aus unterschiedlichsten Griinden auch einzelnen Forderungen des
Leitbildes nicht nachkommen: ,,Es gibt offensichtlich Grenzziehungen und Widerstande der
Individuen gegen die entgrenzten Anforderungen der Arbeitswelt* (Hardering 2011, S. 11).

Von einer Zuruckweisung der Anspriiche kann aber auch nicht die Rede sein.
Abweichungen oder kritische AuRerungen® beziiglich des im Neoliberalismus geltenden
Primats der Eigenverantwortung sind kaum wahrzunehmen. Die Gesprachspartnerinnen
beziehen strukturelle Gegebenheiten als Einflussfaktoren fur die eigene Situation am

Arbeitsmarkt nur rudimentar ein.

5.3 Wertvorstellungen zu Arbeit

Werte sind definiert als verinnerlichte ,,Vorstellungen davon, was letztlich gut, richtig und
wichtig ist“ (Oppolzer 1994, S. 349) und ermdglichen ,.grundlegende Orientierungen und
Selektionsleistungen™ (Klages und Gensicke 2006, S. 335). Vor allem in den 1960er- bis
1980er-Jahren wurden die westlichen Industrieldnder von einem Wertewandel erfasst, der sich
danach aber abgeschwécht hat (vgl. ebd., S. 332). Ronald Inglehart (1977) macht diesbeziglich
eine Verschiebung von materiellen und auf Sicherheit bedachten zu postmateriellen, sich auf
Selbstverwirklichung beziehenden, Werten aus. Da Menschen vornehmlich knappen Gutern
den wichtigsten Wert beimessen, konnte sich dieser Wandel nur in Anbetracht subjektiv

befriedigter materieller Bedlrfnisse vollziehen. In den westlichen Industrielandern wurde diese

30 Andererseits macht Brockling (2007, S. 283 f.) darauf aufmerksam, dass erst durch die Auseinandersetzung mit
Kritik Techniken ,,der Regierung des unternehmerischen Selbst* verbessert werden. Boltanski und Chiapello
(2003) zeigen in ihrer umfangreichen Studie zu verdnderten Rechtfertigungen des Kapitalismus, wie unter anderem
die Kritik an zu wenig Autonomie des Individuums zu einem ,,neuen Geist des Kapitalismus* gefiihrt hat, bei dem
nun gerade neoliberale Forderungen nach Eigenverantwortung im Vordergrund stehen.

31 Wenn auch kaum explizit Misshilligungen der spezifischen neoliberalen Forderungen bei der Positionierung am
Arbeitsmarkt geduBert werden, kritisieren Teilnehmerlnnen — Uberwiegend aus den USA — sehr wohl die
gesellschaftlichen Bedingungen fur die Verwirklichung von Lebenszielen (vgl. Kap. 9.1.4). Interviewte aus
Deutschland sprechen konkrete Missstdnde beim Kontakt zu Institutionen vermehrt an (vgl. Kap. 8.1.1).
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Voraussetzung in der Nachkriegszeit zu grof3en Teilen erfullt (vgl. Inglehart 1977, S. 21 f.;
Maslow 1978).

Der Wertewandel zeigt sich insbesondere in der Arbeits- und Berufswelt. Auch wenn der
US-amerikanische Autor Robert A. Stebbins (2004, S. ix) vorbringt, ,.the blunt truth is that most
people work out of necessity, not out of profound love for the job and set of deeply felt values
that they realize there”, hat Selbstverwirklichung durch Erwerbsarbeit und in der Freizeit
gegenliber dem Streben nach Sicherheit sowie materiellen Zuwendungen an Bedeutung
gewonnen und spielt fur die eigene Identitat eine immer groRere Rolle (vgl. Oppolzer 1994, S.
351). Weitestgehend besteht Konsens, dass es sich um eine Verschiebung und nicht um den
Verfall von Werten handelt (vgl. VoR 1990, S. 267).%

Da die Sozialisationsphase als entscheidend fir die Entwicklung von Werten gilt, schritt der
Wandel zum Postmaterialismus allméhlich im Verlauf eines Generationenwechsels in Form
einer ,silent revolution* voran (Inglehart 1977). Deswegen sind es vor allem die nachfolgenden
Generationen, bei denen sich Werte wandeln (vgl. ebd., S. 23 f.). Neben der Bedeutung des
Alters begunstigen ein hoheres Einkommen und das Bildungsniveau postmaterielle
Werteorientierungen (vgl. Oppolzer 1994, S. 352; Hauff 2008, S. 68). Der Befund, dass Frauen
tendenziell starker auf Sicherheit bedacht sind (vgl. Inglehart 1977, S. 90; Hauff 2008, S. 68),
l&sst sich durch deren nach wie vor prekérere Erwerbsbeteiligung erklaren (vgl. Hauff 2008, S.
71; Grell und Lammert 2013, S. 142, 165).

Kritiker Ingleharts wenden ein, dass in seinem Modell nur reine Idealtypen abgebildet
werden und Kombinationen von materialistischen und postmaterialistischen Werten
ausgeschlossen sind (vgl. Heidenreich und Braczyk 2003, S. 144). Ausgehend von der Kritik
an einer eindimensionalen Werteverschiebung hat Helmut Klages (1984) das Konzept einer
Wertesynthese erarbeitet, die gegenwartig tberwiegend Zustimmung erfahrt (vgl. Hauff 2008,
S. 56). In Klages Ansatz ist die Variante, dass eine Person sowohl materialistische als auch
postmaterialistische Einstellungen aufweist, prinzipiell moglich. Klages geht von ,.Pflicht-,
Akzeptanz- und Sicherheitswerten* auf der einen und ,,Werte der Selbstentfaltung und des
gesellschaftlichen Engagements* auf der anderen Seite aus, die ,,zwar durchaus in Opposition
stehen konnen, aber nicht miissen* (Klages und Gensicke 2006, S. 338 f.).

In der Mehrzahl der Interviews lassen sich Aussagen finden, die auf die Bedeutung von
Werten der Selbstentfaltung als auch gleichzeitig von Pflicht-, Akzeptanz- und
Sicherheitswerten hinweisen. Daraus wird ein Typus gebildet, der durch ein Abwégen von
Selbsterfullung- und Sicherheitsinteressen gekennzeichnet ist. Teilnehmerlnnen, deren

32 \vgl. aber Noelle-Neumann (1978): ,,Werden wir alle Proletarier? Wertewandel in unserer Gesellschaft*
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Aussagen dem Typus Idealistische Orientierung zugeordnet werden, beziehen ethische
Gesichtspunkte in die Wahl der eigenen Tatigkeiten ein. In einem Fall wird explizit der Wert
von fleilBiger Arbeit hervorgehoben. Im letzten herausgearbeiteten Typus orientieren sich

Gesprachspartnerinnen primér an Selbstverwirklichung.

5.3.1 Abwagen zwischen Erflllung und Sicherheit

Es ist nicht Geldverdienen. Dein Geld ist, glaube ich, letztendlich nur
ein positiver Nebeneffekt. Viel passiert eben ohne, dass du offiziell in
Geld Dinge zuriickbekommst. Namlich, dass du dort nette, hoffentlich
nette, Menschen triffst. Dass die Leute vielleicht &hnlich ticken wie du.
Dann macht Arbeit Spal3 und sich dann noch mit irgendwie coolen
Inhalten auseinanderzusetzen, erfolgreich zu sein, das ist dann quasi
noch mal so das Sahneh&ubchen obendrauf.

(Andrej)

Mehr als die Hélfte der Teilnehmerinnen wégt in diesem Typus die eigene Freude an der Arbeit
und Selbsterflllungs- gegentber Sicherheitsinteressen ab. Die Gesprachspartnerinnen streben
zwar an, SpaR bei der Arbeit zu haben, den eigenen Interessen nachzugehen oder sich selbst zu
entfalten. Jedoch beriicksichtigen sie genauso, dass dies nur unter der \oraussetzung
entsprechender Einkinfte mdglich ist. Weil die von den Gesprachspartnerlnnen genannten
Wertepréferenzen innerhalb der Interviewpassagen aufeinander verweisen, erfolgt keine
separate Einteilung, sondern eine Zusammenfassung in einen Typus. In beiden untersuchten
Gesellschaften werden drei von sechs Teilnehmerlnnen, die Erfanhrungen mit Erwerbslosigkeit
gemacht haben, sowie drei von fiinf Teilnehmerlnnen, die einen niedrigen Lohn beziehen, dem

Typus zugeordnet.

Tabelle 7: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Abwéagen zwischen Erfillung und

Sicherheit nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 3von 6
Niedriglohnbezieherinnen 3von5 3von5
Gesamt 6 von 11 6 von 11

Fur Rob aus den Vereinigten Staaten ist es moglich, sich trotz Erwerbslosigkeit in
verschiedenen Projekten zu verwirklichen. Ausdriicklich betont der Interviewpartner seine
vergleichsweise privilegierte Lage. Rob kann sich durch die aus dem Verkauf seines

Unternehmens zuriickgehende finanzielle Absicherung seinen Interessen widmen: ,.So, I've
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been in a fortunate position after having liquidated my assets having enough money so | could
to that. But, you know, for a lot of other people that is not possible.*
Fur Max aus Deutschland, der Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht hat, ist es die
Idealvorstellung, Erfullung in und Freude bei der Arbeit zu finden:
Wenn man das Gluck hat, das machen zu kdnnen, was einem Spal macht und wo
man sich so auch so ein bisschen drin erftllt sieht oder so. Es ist fir mich eigentlich

[...] das GroBte, was einem passieren kann. Du verbringst die meiste Zeit deines
Lebens auf der Arbeit. Das ist einfach so.

Max ist sich bewusst, dass es keine Garantie fir die Verwirklichung seiner Vorstellungen gibt,
denn er stellt die Aussagen in den Zusammenhang einer gewissen Zufalligkeit (,, Wenn man das
Glick hat“). Die essenzielle Bedeutung von Arbeit unterstreicht der Gesprachspartner, indem
er keiner Téatigkeit nachzugehen, ausschlieft: ,,Ich kénnte mir auch niemals vorstellen, nicht zu
arbeiten. Ich finde das unfassbar langweilig, nichts wirklich zu tun. Max bezieht den Begriff
der Arbeit explizit auch auf Lebensbereiche, die liber Erwerbsarbeit hinausgehen, und meint,

dass jeder Mensch in irgendeiner Form etwas tun und Erfullung finden méchte:

Wenn ich jetzt, sage ich mal, Kiinstler wére, obwohl ich jetzt auch so eine kreative
Ader noch habe von friher. Du machst ja irgendwie immer irgendetwas. Kein
Mensch, okay, sagen wir mal die meisten Menschen sitzen ja nicht den ganzen Tag
vorm Fernseher, machen nichts. Irgendwas tust du ja immer, irgendwas, was dir
Spall macht und wenn es Blumenpflanzen ist oder Briefmarkensammeln. Irgendwas
ist ja dein Interesse, und irgendwas erfullt dich auch, und irgendwas ist ja dann auch
deine Berufung quasi dann.

Daher ist sich Max aber auch bewusst, dass das Beziehen eines Einkommens nicht mit

Selbstverwirklichung zusammenfallen muss:

Ob du dann damit Geld verdienen kannst, steht auf einem anderen Blatt Papier. Sind
fur mich halt zwei Paar Schuhe, sag ich mal. Wenn ich jetzt also das, was ich
generell tun wirde, wenn ich jetzt keine Arbeitsstelle hatte und ich wirde einfach
nur das tun, was mir Spall macht, wenn ich das als Arbeit definiere, wiirde ich
behaupten, dass Arbeit sehr wichtig ist und jeder Mensch irgendwie arbeitet, aber
dann am Ende des Tages Geld verdienen kann, ist dann was anderes.

Auch Andrej wégt zwischen den verschiedenen Wertvorstellungen ab, beurteilt aber materielle
Zuwendungen als untergeordnet und raumt der Erfullung in der Arbeit ein gréRRerer Stellenwert
ein:

Es ist nicht Geldverdienen. Dein Geld ist, glaube ich, letztendlich nur ein positiver
Nebeneffekt. Viel passiert eben ohne, dass du offiziell in Geld Dinge
zurlickbekommst. Namlich, dass du dort nette, hoffentlich nette, Menschen triffst.
Dass die Leute vielleicht &hnlich ticken wie du. Dann macht Arbeit Spal? und sich
dann noch mit irgendwie coolen Inhalten auseinanderzusetzen, erfolgreich zu sein,
das ist dann quasi noch mal so das Sahneh&ubchen obendrauf.
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Andrejs Préferenz fur eine erfullende Arbeit gerat damit allerdings in Konflikt zu den
verfugbaren Arbeitsstellen seiner gegenwaértigen Jobsuche. Der Gesprachspartner stellt
deswegen auf Anraten seiner Beraterin des Jobcenters einen eigenen Kriterienkatalog auf, der
ausdriicklich eine Abwagung zwischen eigenen Interessen und den Stellenprofilen der
gesichteten Angebote enthalt:

Kurz vor Dezember kam ich dann zu ihr und habe gesagt, also ich komme echt nicht

weiter, weil3 nicht, wie ich das irgendwie gescheit anstellen soll. Vielleicht mache

ich mir irgendwie zu viele Gedanken, versuche jetzt tatsdchlich nach diesem Alles-

oder-Nichts-Prinzip eine Stelle ..., was total blddsinnig ist und mit der Realitat

Uberhaupt nichts zu tun hat, weil jede Stelle ist letztendlich eine Kompromiss-

Stelle. Naturlich werden in die Antwort, kommen ganz, ganz viele tolle Sachen, ja

als Wunsche geduBert. Die Wenigsten machen mal eine schone Untergliederung,

von wegen das sind absolut notwendige Sachen, das sind nice-to-haves. Bei vielen

ist es einfach nur durcheinander. Und da hat mir schon irgendwie diese

Abstraktionen gefehlt, um zu gucken, passt das jetzt zu 80 Prozent, weil dann kann
man sich bewerben oder passt das eben nicht zu 80 Prozent.

5.3.2 ldealistische Orientierung

Aber ich hatte meine Schwierigkeiten mit meinem Chef, und die Arbeit
als Baumpfleger hat zwar schon Spall gemacht, aber wir haben aber
auch Baume gefallt, die schon waren und manchmal fur Kunden
gearbeitet, die irgendwelche komische Sachen wollten.

(Sven)

Teilnehmerinnen bringen auBerdem idealistische Aspekte vor, die sie bei der Auswahl einer
Arbeitsstelle einbeziehen. Ziel ist dabei, mit einer ausgetibten Tatigkeit einen gesellschaftlichen
Beitrag zu leisten, indem weniger privilegierte Menschen unterstiitzt oder Umwelt- und
Nachhaltigkeitsfragen beriicksichtigt werden. Jeweils zwei Teilnehmerinnen der untersuchten
Erwerbsstatusgruppen in Deutschland werden diesem Typus zugeordnet. In den USA werden
Aussagen von vier der von Erwerbslosigkeit Betroffenen und wvon drei

NiedriglohnbezieherIinnen in den Typus gruppiert.

Tabelle 8: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Idealistische Orientierung nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 4von 6 2von 6
Niedriglohnbezieherinnen 3vons 2vons

Gesamt 7von 1l 4von 11
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Interviewpartner Ingo aus Deutschland, der gegenwartig niedrige Einkinfte bezieht, reflektiert
seine Wertvorstellungen in Hinblick auf eine Arbeitstatigkeit: ,,Also ich war nicht so einer, der
sich von der Arbeit erhofft hat, sich selbst zu verwirklichen. Fur mich ist das ein Instrument,
um sich sein Privates zu finanzieren.* Ingo erklart, dass er explizit keine Selbstentfaltung durch
Arbeit anstrebe, sondern primar einen angemessenen Lebensstandard aufrechterhalten mdchte.
Der Gesprachspartner unterstreicht seine Haltung durch den Ausdruck ,,Instrument®, mit dem
er den fur ihn funktionellen Charakter von Arbeit hervorhebt. In den folgenden ausfiihrlichen
Aussagen wird aber offensichtlich, dass fur Ingo weitere ideelle Aspekte eine bedeutsame Rolle
bei der Berufswahl spielen:

Ich habe mich extra fir Haupt- und Realschullehramt entschieden, weil ich auch

Lust habe auch schwierige Kids — beziehungsweise, glaube ich halt, dass die

Kinder, die am Gymnasium sind, die gehen ihren Weg. Die brauchen keinen, der

die wirklich noch mal an die Sache heranfiihrt. Daher habe ich mich bewusst dafir

entschieden, auch im Referendariat in Brennpunkt-Schulen zu sein, um denen da

was Positives vermitteln zu kénnen [...] Ich habe halt friher in einem Kinderzirkus

gearbeitet, der ist immer so in Brennpunkte gefahren und hat das Zelt aufgebaut

und hat dann die Kids eingeladen da mitzumachen. Das hat mega Spal gemacht,

dazu bin ich halt doch einfach gerne Geograf und nicht nur so von dem Fach her,

sondern rein philosophisch und wie man das so betrachten kann. Ich hoffe, dass ich

da etwas die Kinder ein bisschen mehr fur begeistern kann. Ich finde diese ganze

Greta Thunberg-Debatte (ibertrieben. Aber ich finde es toll, dass sie es macht und

dass man die Kinder so weit kriegt, zu verstehen, warum die das macht. [...] Ich

glaube, dafir brauchst du eine gewisse Begeisterung als Lehrer und ich glaube, das

kann ich ein bisschen. Und von daher glaube ich, hoffe ich — glaube nicht, dass ich

die Welt dndern werde als Lehrer — aber ich glaube, dass ich den ein oder anderen

mehr erreichen kann als es vielleicht so ein Soziopath, die ich noch aus dem
Studium kenne [lacht].

Der von Erwerbslosigkeit betroffene Gesprachspartner Rodger aus den USA erzéhlt im
Rickblick, dass er aus ethischen Griinden bei verschiedenen Arbeitgebern gekiindigt hat.
Daraus ist die Unternehmensidee erwachsen, seine Ansichten publik zu machen, um
gesellschaftliche Verdnderungen anzustof3en:

One of my friends in Vermont has said to me: »Well, you have quit three jobs for

ethical reasons [...] What you need to do is to start a newspaper and start talking
about how society needs to changes, and I said [...] that’s a great idea.

Auch seine spétere Anstellung an der Universitat griindet auf immateriellen Motivationen, da
Rodger feststellt ,,how brainwashed young people are in the United States®. Es ist immer sein
Wunsch gewesen, zu lehren und seine Studierenden zu ermutigen, ,,to think for themselves,
think creatively, to think outside of the system®. Entschieden betont Rodger, nicht an
Universitaten fur Wohlhabende arbeiten zu wollen, sondern sich fr potenziell benachteiligte

Menschen einzusetzen:
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My intention was always to become a university professor and not at some rich
school like Harvard or Yale, but either a native school system for indigenous
Americans or in a poor urban setting.

5.3.3 Hervorhebung von Fleil3

Zwar sind in den Interviews mehrere Passagen zu finden, in denen Teilnehmerinnen auf ihr
hohes Arbeitspensum bzw. ihren Arbeitseinsatz verweisen — wie zum Beispiel Diane aus den
USA, die in Anbetracht der unerwarteten Kindigung ihrer Arbeitsstelle konsterniert erzahlt,
sechzig Stunden in der Woche gearbeitet zu haben. In jedoch nur einem Fall werden Aussagen

gemacht, die explizit und ausfihrlich harte und fleiBige Arbeit als Wert an sich betonen.

Tabelle 9: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Hervorhebung von FleiR nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene lvon6 0 von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 0von5 0vonb5
Gesamt lvonil Ovon 11

Der von Erwerbslosigkeit betroffene Interviewpartner Rodger beschreibt seine Arbeitsmoral
und sieht den Verfall dieser Werte:

Yes, | think something has changed in the American psychology. In those days, |

found people would trying to find opportunities and make opportunities happen. It

was a sense of adventure, a sense of enterprise, you would make opportunities

happen.
Rodger macht “a certain lazyness, a lack of creativity among young people today” aus und
vermisst bei jingeren Amerikanerinnen die den idealistischen- und Engagementwerten
zugeordnete Kreativitat (vgl. Klages und Gensicke 2006). Davon setzt sich Rodger mit einer
anderen Auffassung von Arbeit ab, die sich an Pflicht- und Akzeptanzwerten (vgl. ebd.)
orientiert. Die fur ihn zentrale Bedeutung fleiliger Arbeit versucht Rodger an seine Kinder
weiterzugeben:

My children | raised quite differently. My son [...] started working as a farm hand

on a farm here in the region when he was twelve years old. He worked two years

when he was going to High School [...] He worked there for two summers, and

then he went on to another job. Whenever he wasn’t in school, he was working, and
he has never not worked.
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Im abschlieBenden Absatz offenbart Rodger ein weiteres Mal idealistische- und
Engagementwerte und distanziert sich gleichzeitig von jeglicher Untéatigkeit:

It is not so much the age that is the problem, it is the attitude, the way of approaching

life. My wife and | have no intention of retiring or becoming a lazy old person. We

intend to do a lot of out-going activities which benefits society and changes the
world.

Gegebenenfalls altersbedingt kiirzerzutreten, steht fir Rodger auf3er Frage. Im Gegenteil: Der
Interviewte riickt das Rentnerdasein in die Néhe von Faulheit. Die Aussagen weisen damit auch
Uberschneidungen zum Leitbild des ,,aktiven Alter(n)s* (Karl 2006) auf. Lebenssinn im Alter
erscheint in diesem neoliberalen Diskurs nur durch Aktivitat erreichbar zu sein, altersbedingte
Einschrankungen werden ausgeblendet oder abgewertet. Als spezifischer Teilbereich des
unternehmerischen Selbst propagiert das Leitbild des ,,aktiven Alter(n)s* auch im hoheren Alter
das Potenzial aller Verdienstmdglichkeiten auszuschopfen (ebd.). Rodger verweist allerdings
ausdriicklich auf seine idealistische Intention, durch seine Té&tigkeiten einen gesellschaftlichen
Beitrag zu leisten.

Der herausgearbeitete Typus Abwagen zwischen Erflillung und Sicherheit zeichnet sich
analog zu Klages Wertesynthese durch die Kombination von Selbstentfaltung- sowie Pflicht-
und Akzeptanzwerten aus. Auch Teilnehmerinnen, die mit ihren Gesprachspassagen in die
Typen ldealistische Orientierung oder Hervorhebung von Fleil} eingeordnet werden, tatigen
ausnahmslos weitere Aussagen, die zusétzlich entweder die Bedeutung von Pflicht- und
Akzeptanzwerten oder Selbstverwirklichungswerten betonen. Klages entwickelt fur diese
Kombinationen einen eigenen Typus des ,,aktiven Realisten”, der sowohl durch eine hohe
Zustimmung zu Pflicht-, Akzeptanz- und Sicherheitswerten als auch durch Selbstentfaltungs-
und Engagementwerten charakterisiert ist (Klages und Gensicke 2006). Diesen Typ unterzieht
Klages (2001) einer Bewertung im Kontext der Umbriiche der Globalisierung. In Anlehnung
an Noelle-Neumanns Konzept der ,,Personlichkeitsstarke” (1995) folgert der Autor, dass
Menschen deren Werte mit diesem Typ Ubereinstimmen, besonders modernitatsfahig seien und
eine handlungsorientierte und lebensfreudige Haltung besitzen. Den Typus des ,aktiven
Realisten‘ bezeichnet Klages (2001, S. 10) als eine Anndherung an ein ,,Soll-Profil*.

Sigrid RoBteutscher (2004) stellt allerdings infrage, ob dieses Profil tatsachlich
erstrebenswert sei. Die Autorin vertritt die These, dass nur eindeutige Wertepréferenzen
,handlungsanleitend und hilfreich seien, da andernfalls ,,Anomie, Verunsicherung und extern
motivierte Anpassung® drohe (Rofteutscher 2004, S. 407, 428). Thome (2005) Kkritisiert
wiederum den Schlussfolgerungen Rof3teutschers zugrundeliegende widerspriichliche Items

aus empirischen Untersuchungen, hélt aber auch Klages Einschatzung fir voreilig und fordert
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daher weitere Forschungsarbeit in Hinblick auf die mdgliche erhdhte Anfélligkeit der ,,aktiven

Realisten* flir Anomie.

5.3.4 Fokus auf hedonistischer Selbstverwirklichung

Da habe ich lieber kein Geld als Zeit /...] Wenn ich permanent kaum
Freizeit habe, dann werde ich auch nicht glucklich.
(Karsten)

Im letzten gebildeten Typus der Kategorie sind Aussagen zusammengefasst, in denen
Gespréchspartnerinnen Moglichkeiten der Selbstverwirklichung als eine grundlegende
Voraussetzung fir eine Arbeitstatigkeit sehen. Ausgehend von Uberlegungen iber den
geringeren Stellenwert des Einkommens gegeniiber dem eigenen Wohlbefinden visieren
Interviewteilnehmerinnen eine Arbeitsstelle an, die zu den eigenen Fahigkeiten und Wiinschen
passt sowie Mdoglichkeiten zur Selbstentfaltung bietet. Die Teilnehmerinnen formulieren
Forderungen nach angemessenen Arbeitsbedingungen durch entsprechende Bezahlung, gutes
Betriebsklima und ausreichend Freizeit. Obwohl auch in den drei Féllen, die dem Typus
hedonistischer Selbstverwirklichung zugeordnet werden, materielle Sicherheit angeschnitten
wird, unterscheiden sich die Aussagen zu denen des Typus Abwégen zwischen Erflllung und
Sicherheit durch eine eindeutige Prioritatensetzung. Teilweise kiindigen Interviewte Jobs mit
nicht ausreichenden Selbstverwirklichungsmdglichkeiten trotz drohender Arbeitslosigkeit und
finanziellen Einschnitten.

Die in den 1980er-Jahren in der Wertewandelforschung neu geschaffene Dimension
,Hedonismus und Materialismus* (Klages und Gensicke 2006, S. 341) zeigt mit dem Item ,,Das
Leben in vollen Ziigen genielen* zwar Parallelen zum Typus Fokus auf hedonistischer
Selbstverwirklichung auf, erweist sich aber wegen einer angenommenen, vorwiegend
materiellen Orientierung als unpassend. Denn gerade die wird in den zugeordneten Aussagen
von den Gesprachspartnerinnen abgelehnt. Uberschneidungen ergeben sich indes zum
Subsegment der ,,Experimentalisten des hedonistisch-subkulturellen Milieus der Sinus-
Milieuforschung, die ohne explizite Betonung einer Konsumorientierung Lebensgenuss und
Erlebnisorientierung priorisieren (Hempelmann und Flaig 2019, S. 162). Zwei von
Erwerbslosigkeit betroffene Personen und zwei Niedriglohnbezieherlnnen werden diesem
Typus zugeordnet — und zwar ausschlieBlich Teilnehmerinnen der in Deutschland gefuhrten

Interviews.
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Tabelle 10: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Fokus auf hedonistischer

Selbstverwirklichung nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 0von 6 2von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovonb5 2von5
Gesamt Ovon 1l 4von 1l

Gespréchspartnerin Mariana berichtet einleitend von der Kiindigung ihrer Stelle, bei der sie vor
ihrer Erwerbslosigkeit arbeitete:

Es fing 2015 im August an, im Oktober habe ich mich dann dazu entschlossen, die
Agentur zu verlassen, weil es nicht mein Ding war und ich war unglaublich
unglicklich. Ich habe dann aber mit Einverstandnis von dem Chef, also er hat mich
gekindigt [...] Wir haben also beide gemerkt, das wird nicht klappen. Er hat
gemerkt, ich bin unglucklich, ich habe gemerkt, ich bin ungliicklich, also gekiindigt,
dann habe ich halt Arbeitslosengeld | bekommen.

Die subjektive Begrundung ,,nicht mein Ding* und der dreimalige Verweis auf ihr Unwohlsein
unterstreichen Marianas Vorstellung einer in erster Linie erfullenden Arbeit. Zwar zeigt die
Einigung mit ihrem Vorgesetzten, um einer Sperrzeit von Arbeitslosengeld | zu umgehen, dass
Sicherheitsaspekte fur die Interviewte eine Rolle spielen. Dennoch stand der Entschluss zur
Kiindigung Mariana zufolge schon vor dem Gesprach mit inrem Chef fest. Uberdies ist die
Einstufung in Arbeitslosengeld | mit erheblichen finanziellen EinbulRen verbunden. In einer

weiteren Passage stellt Mariana finanzielle Aspekte der eigenen Zufriedenheit gegeniber:

Deine Eltern wollen eigentlich auch immer nur, dass du gliicklich bist, auch wenn
dann natdrlich meine Eltern vielleicht, so wie mein Bruder mit einem festen Job mit
uber vierzigtausend Euro im Jahr, sich eher vorstellen. Aber ganz ehrlich, wenn ich
nur hore [...] er erzahlt diese Situation und mir kommt es innerlich schon hoch,
wenn ich denke, solche Situationen will ich gar nicht haben. Diese typischen
Buroséle, aktuell da einer im Buro, der wirde schmatzen und dann so
Grunzgeréusche machen. Boah, ich wirde fltichten, da drehe ich ja auch durch bei
So was [...] ich verstehe nicht, wie die da arbeiten, verstehe ich nicht.

Ein hohes Einkommen ist fur Mariana im Gegensatz zu einem angenehmen Arbeitsklima von
untergeordneter Prioritat. Die Chance auf eine neue Stelle schlégt die Interviewte aus diesem

Grund aus:

Eigentlich bréuchten die einen dritten Fotoredakteur. Das ist genau das, auf was sie
warten. Wenn sie einen dritten Fotoredakteur einstellen diirfen, dann bin ich wieder
am Start. Frage ist nur, ob ich das machen wirde. Also sie wirde mich sofort
einstellen, aber ich weil3 nicht, ob ich es machen wirde, weil ich weil ja, wie es
war [...] Und ich war in dieser Phase, in diesem Volo, eigentlich auch dauerhaft
unter Stress. Und so ist der Job halt [...] Und ich hatte auch hier und da
Vorstellungsgespréache. Das letzte war fir eine Agentur, wo ich dann verantwortlich
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flr gewesen ware, Newsletter-Texte zu schreiben [...] Und das waére ein Vierzig-
Stunden-Job weit auflerhalb gewesen. Das heil’t, eine Stunde hin, eine Stunde
zuruck, und man kennt eine Agentur: Man kommt nie punktlich raus.

Mariana untermauert ihre Préferenz fiir Selbstverwirklichung mit weiteren Aussagen, die sich

gegen ein pflichterfilltes Festhalten am Job richten:

Die einen ziehen es wirklich durch und kiindigen den Job und suchen sich neue
Sachen. Die anderen versauern in ihrem Job und werden immer trauriger — ist so.
Ich sehe, dass die, so wie es aktuell [auft in ihrem Leben, nicht zufrieden sind oder
so wie ich auch schon einen Bruch hatten und jetzt auf der Suche nach etwas Neuem
sind.

Menschen, die nicht dieser Einstellung folgen, sieht Mariana auf dem falschen Weg. In
folgender Passage spitzt die Interviewte ihre Aussagen mit einer Hoherstellung der eigenen und

Abwertung andere Positionen zu:

Und die, die es machen, sind auf jeden Fall mutig. Und die, die es nicht machen,
die bedauere ich auf jeden Fall. Guck mal, ich kénnte jetzt immer noch in dieser
Agentur sitzen und ich wirde jeden Tag mit Z&hneknirschen da rausgehen und
wirde jeden Tag angepisst sein. Jeden Tag, das ist der Horror. Das wére auch nicht
besser geworden.

Die bildreiche Sprache weist auf die hohe Relevanz des Themas Selbstverwirklichung hin.
Marianas ausfuhrliche negative Beurteilung bestimmter Angestelltenverhaltnisse kann
aulerdem als eine Strategie des sozialen Vergleichs interpretiert werden (vgl. Tesser 1988).
Menschen versuchen demzufolge mit fur sie gunstig ausfallenden sozialen Vergleichen das
eigene Selbstwertgefihl zu stabilisieren, das ndmlich durch Arbeitslosigkeit bedroht wird (vgl.
Jahoda 1983; Sheeran und Abraham 1994).

Zusammenfassend hebt Mariana in ihren Ausfiilhrungen Werte hervor, die seit den 1970er-
Jahre verstarkt in den Fokus gerlickt sind. Arbeit soll vor allem interessant sein, das erzielte
Einkommen ist hingegen nachgeordnet (vgl. Vo8 1990, S. 265). Selbst in prekédren Lagen
spielen ,,personliche Sinnkriterien flir Postmaterialisten eine groRere Rolle, sodass bei Nicht-
Erfullung der Anspriiche das Arbeitsverhéltnis tberprift und gegebenenfalls gekindigt wird
(Baethge 1991, S. 10).

5.4 Der unterschiedliche Stellenwert von Arbeit

Die herausgearbeiteten Typen zeigen auf, dass die Gesprachsteilnehmerlnnen postmateriellen
Werten einen tendenziell hoheren Stellenwert beimessen: Die Interviewten nennen

Sicherheitswerte nur in Kombination mit Winschen nach erfillenden Téatigkeiten. Dem
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(materiellen Wert-) Typus Hervorhebung von Flei3 werden lediglich Aussagen eines einzigen
Gesprachspartners aus den Vereinigten Staaten zugeordnet, der aber auch im (postmateriellem
Wert-) Typus Idealistische Orientierung repréasentiert ist. In diesen Typus sind wiederum mehr
als ein Drittel der Gesprachspartnerinnen aus Deutschland und fast zwei Drittel aus den
Vereinigten Staaten gruppiert. Keine der Gesprachspartnerinnen verweist ausschlieBlich auf
materielle  oder Pflicht- und Akzeptanzwerte. Die Uberwiegende Zahl der
Gesprachspartnerlnnen lassen sich in den Typus Abwéagen zwischen Erflllung und Sicherheit
einordnen. Jedoch messen ausschlie3lich vier Interviewpartnerinnen aus Deutschland Geld
daruber hinaus nur einen geringen Stellenwert bei und wollen sich vorwiegend —auch auBerhalb
der Arbeit — selbstverwirklichen.

Die fast doppelt so hohe Anzahl von Fallen aus den USA, die dem Typus Idealistische
Orientierung zugeordnet werden, geht konform zu dem Befund, dass US-Amerikanerinnen
eher als Deutsche angeben, durch ihre Arbeitstatigkeit einen gesellschaftlichen Beitrag zu
leisten (vgl. MOW International Research Team 1987, S. 113). Trotz der umstrittenen These,
dass in den Vereinigten Staaten gemeinschaftliche Aktivitdten und das birgerschaftliche
Engagement aufgrund vermehrter individualisierter Tatigkeiten wie Fernsehen oder
Internetsurfen abgenommen héatten (vgl. Putnam 2000), ist auch die Beteiligung an politischen,
kulturellen und religiésen Aktivitaten grofer als in Deutschland (vgl. Fregea und Godardb
2014, S. 950). Die auBerdem tendenziell starkere Fokussierung auf die Arbeitssphare von
Teilnehmerinnen aus den USA stimmt mit der Feststellung Uberein, dass Arbeit in den
Vereinigten Staaten eine zentralere Stellung im Leben einnimmt (vgl. MOW International
Research Team 1987; Harpaz und Fu 1997, S. 182; Kuchinke 2009, S. 178).

Die USA gehoren zu den Industriestaaten mit den hdchsten ,,commitment to work*“-Werten
(Lipset 1996, S. 26). Einer ,,obligation to work® stimmt die US-amerikanische Bevolkerung
Uberwiegend zu und bemisst berdies in harter Arbeit einen moralischen Wert an sich
(Applebaum 1998, S. 218). Deutsche messen hingegen Selbstverwirklichung durch Arbeit
einen groReren Wert bei (vgl. MOW International Research Team 1987, S. 179).

Darlber hinaus ist Arbeit in Deutschland deutlicher von einer genauso als zentral
bewerteten Lebenssphare getrennt (vgl. Kuchinke 2009, S. 178). Trotz der in beiden
Gesellschaften zunehmenden Bedeutung spielen Freizeitaktivitaten in Deutschland eine noch
zentralere Rolle als in den Vereinigten Staaten (vgl. MOW International Research Team 1987,
S. 150; Beerman und Stengel 1992, S. 382; Kuchinke 2009, S. 178 f.; Glintzel 2008, S. 22).

Neben diesen Werten und Einstellungen gibt es strukturelle Grinde fur den hoheren

Stellenwert von Arbeit auf US-amerikanischer Seite. Da US-Amerikanerlnnen mehr
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Arbeitsstunden leisten, besteht eine grofiere Notwendigkeit der Arbeitszeit einen positiven Wert
beizumessen, um persoénliche Dissonanzen zu vermeiden (vgl. Beerman und Stengel 1992, S.
382 f.). Auch die geringere soziale Absicherung in den USA fihrt zu einer verstarkten
Konzentration auf bezahlte Arbeitstatigkeiten (vgl. ebd., S. 382). So sind die
Gesprachspartnerlnnen aus Deutschland, die Selbstverwirklichung den groten Wert
beimessen, mindestens durch die Grundsicherung geschitzt, die das soziokulturelle
Existenzminimum gewéhrleisten soll. Erwerbslose in den USA haben nach der maximal 26-
waochigen Bezugszeit von Arbeitslosengeld keinen oder je nach Familienstand nur
eingeschrankten temporaren Anspruch auf weitere finanzielle Hilfen (vgl. Grell und Lammert
2013), mit denen die absolute Armutsgrenze oftmals nicht Gberschritten werden kann (vgl.
Floyd und Schott 2013, S. 1)

55 Zeitempfinden und -einteilung

Weswegen ich mich am meisten auf die Arbeit gefreut habe, ist die
Struktur, auch wieder fur irgendetwas aufzustehen, so den Sinn. Du
hast gar keinen Sinn mehr, wenn du nichts... Die Gesellschaft ist ja

so, du musst ja im Endeffekt arbeiten gehen, ansonsten glauben ja

alle, du hast gar keinen Sinn zu existieren [lacht]. Das war schon,
wieder so ein kleines Radchen anzufangen, so ein kleines Radchen
wieder zu sein.

(Anne)

In modernen Gesellschaften gilt Zeit immer mehr als eine unabhéngig von Ereignissen kulturell
konstruierte, ,,lineare Abfolge von Zeitpunkten®: ,,Sie wird zunehmend als »Uhrzeit« verstanden
und Grundlage fiir die zeitliche Rationalisierung von Lebensvorgingen.” (Heinemann 1982, S.
88, Hervorhebung im Original). Jenseits astronomischer Definitionen unterliegt Zeit
gesellschaftlichen Erfordernissen der Zeitstrukturierung und wird als ,,soziale Zeit* bezeichnet
(Sorokin und Merton 1937, S. 615-618). Denn erst ,,Inhalte geben der Zeit eine Struktur®
(Schlote 1996, S. 31). Der relative Wert von Zeitraumen bemisst sich dabei nicht nur nach der
absoluten Dauer, ,,but also on the nature and intensity of their qualities* (Sorokin und Merton
1937, S. 622).

Vom Einzelnen sind Entscheidungen tber die Nutzung der Zeit zu treffen, um Diskrepanzen
zwischen der gesellschaftlichen Zeitstruktur und dem individuellen Zeitbewusstsein zu
vermeiden (vgl. Heinemann 1982, S. 87). Heutzutage bestimmt hauptsachlich die Arbeitswelt
die gesellschaftliche Zeitstruktur, da Arbeit zumeist aulRerhalb des eigenen Haushalts, zu
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festgelegten Zeiten und kooperativ durchgefiihrt wird. Arbeit vermittelt neben der zeitlichen
auch eine rdumliche Struktur und besitzt ein sinnstiftendes Element (vgl. Promberger 2008, S.
8, 12; Engler 2005, S. 10). Das individuelle Zeitbewusstsein und der Tagesablauf sind demnach
in der Regel an die ausgeubten beruflichen Tatigkeiten angepasst (vgl. Heinemann 1982, S. 87).
Freizeit ist sogleich durch Arbeit definiert und bezieht sich als deren Pendant explizit auf den
»Wechsel von Arbeitszeit und Feierabend” (ebd., S. 90). In jungster Zeit ist indes der Trend
einer Entgrenzung von Arbeitszeit festzustellen, der durch die zunehmende Aufhebung der
zeitlichen Trennung von Erwerbstétigkeit und Privatsphare beschrieben wird (vgl. Vo3 1998,
Jurczyk und VoR 2000). Die hierfur als ursachlich begriffenen Bestrebungen nach erhohter
Flexibilisierung zielen auf Kostensenkungen und Produktivitatssteigerungen, um
Wettbewerbsvorteile zu erlangen (vgl. Vol? 1998, S. 473 f.).

Arbeit ist strukturgebend, daher fallen bei der Typenbildung besonders Unterschiede
zwischen den von  Erwerbslosigkeit  betroffenen und  niedriglohnbeziehenden
Interviewteilnehmerinnen ins  Auge. Im Falle von Erwerbslosigkeit berichten
Gesprachspartnerlnnen berwiegend von Strukturierungsschwierigkeiten freier Zeit. Chancen
freierer Zeiteinteilung werden zwar auch genannt, allerdings in deutlich weniger Féllen.
Niedriglohnbezieherinnen, die diesem Typus zugeordnet sind, bewerten ihre flexiblen
Arbeitszeiten positiv. Zeitknappheit betrifft bis auf einen von Erwerbslosigkeit betroffenen

Vater von jungen Kindern ausschliellich Interviewteilnehmerlnnen im Niedriglohnbezug.
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5.5.1 Strukturierungsschwierigkeiten freier Zeit

Ja, relativ viel Zeit auch, wo nichts passiert, aber ich versuche mich
immer weniger zu langweilen. Also Langeweile ist schon eine Sache,
mit der ich zu ké&mpfen habe.

(Sven)

Fur Erwerbslose steht in der Regel mehr Zeit zur eigenen Verfugung. Jedoch wurde schon in
der Kklassischen Studie ,,.Die Arbeitslosen von Marienthal* von 1933 festgestellt, dass es sich
hierbei um ein ,.tragisches Geschenk* handeln kann (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975, S.
83). Von Arbeitslosigkeit Betroffene sind gefordert, eine neue Organisation und Struktur der
Zeit zu finden (vgl. Luedtke 2001, S. 88). Da sich Erwerbslose nicht an eine von einer
Arbeitsstelle vorgegebene Zeitstruktur halten missen, konnen sie die Zeit als im Uberfluss
vorhanden empfinden, womit die Notwendigkeit einer sinnvollen und optimalen Zeitplanung
entfallt. In diesen Fallen wird Zeit als ,,unstrukturiertes Kontinuum ohne Besonderheiten und
ohne Abwechslung® erfahren (Heinemann 1982, S. 91). Dies fuhrt zu einem Zeitbewusstsein,
das durch Gefiihle des Zeitvergeudens und der Nutzlosigkeit geprégt ist (vgl. ebd.). Daneben
fehlen meist finanzielle Spielrdume, um die Zeit mit Aktivitaten, die mit Kosten verbunden
sind, nutzen zu kdnnen. Infolgedessen kdnnen sich soziale, seelische und gesundheitliche
Probleme bei den Betroffenen ergeben (vgl. Carstensen, Derboven und Winker 2012, S. 9).

Schwierigkeiten bei der Strukturierung freier Zeit sind nur bei von Erwerbslosigkeit
betroffenen Teilnehmerinnen zu vernehmen. In diesem Sinne stellt Stebbins (2004, S. X) knapp
fest: ,,[W]orking helps time pass.« Den Gesprachspartnerinnen, deren Aussagen in diesen Typ
gruppiert werden, fehlt zum einen die strukturgebende Komponente einer Arbeitsstelle und zum
anderen finden sie nicht im ausreichenden MaR erfullende alternative Tatigkeiten. AuRerdem
sind die Teilnehmerinnen mit moralischen Bewertungen der Zeitnutzung konfrontiert, denn
durch Erwerbslosigkeit hinzugewonnene Zeit wird in einer Arbeitsgesellschaft als nicht-
verdient beurteilt (vgl. Luedtke 2001, S. 88). Oftmals l&sst sich bei den Gesprachspartnerinnen
ein Entwicklungsprozess erkennen, dessen Verlauf unterschiedliche Richtungen aufweist:
TeilnehmerInnen berichteten sowohl von zundchst vermeintlich hinzugewonnener Zeit, die sie
dann sukzessive als Belastung wahrnehmen, als auch von anfanglicher Antriebslosigkeit und
Niedergeschlagenheit, die sie mit zunehmender Dauer Utberwinden konnen. In den in
Deutschland  durchgefuhrten  Interviews berichten  finf, in den USA drei
Gesprachspartnerinnen, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben, von
Strukturierungsschwierigkeiten freier Zeit.
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Tabelle 11: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Strukturierungsschwierigkeiten

freier Zeit nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 5von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovonb5 Ovonb5
Gesamt 3vonll 5von 11

In bildreicher Sprache schildert Interviewpartnerin Diane aus den USA wie sie mit der Zeit
wahrend ihrer Erwerbslosigkeit umgegangen ist: ,,And I have to be honest with you too. | was
very, very low, | was, it was very depressing being unemployed, and so you sort of drift too.
Your days just sort of just bleed one day into the next.” In Dianes Erfahrungen verbinden sich
Niedergeschlagenheit aufgrund der Arbeitslosigkeit mit einem Zeitempfinden nicht
unterscheidbarer Tage zu einem Gefiihl der Antriebslosigkeit. Da die Einteilung der Zeit nicht
mehr durch Erwerbsarbeit vorgegeben ist, erweisen sich Moglichkeiten der Eigenarbeit am
Haus ihres Ehepartners als strukturgebend, womit Diane aber nicht ihren gesamten Tagesablauf
gestalten kann:

You have your goals, and you have the things you have to do particularly around

Richard’s house because it was just gigantic. It was an old farmhouse they have

extended into a big sort of family compound. But, you know, I think you do that for
half your day that and then you just drift.

Weitere Aktivitaten der Interviewten sind rezeptive Tatigkeiten wie das Zeitunglesen und
Fernsehschauen:
I have to be honest. You read newspapers. | watched more home repair shows than
should be legal [lacht]. I am very good at not home repair per se. | think about what

people want to fix about their homes — Yes of course, it’s the kitchen! [lacht]. Yeah,
I would literally spend hours watching home repair shows.

Obwohl inhaltliche Verbindungen zur Arbeit am Haus bestehen, beschéftigen Diane die Griinde
far ihren Konsum von Reality-TV. Negative Vorurteile Uber die Zeitnutzung erwerbsloser
Menschen (vgl. Carstensen, Derboven und Winker 2012, S. 7) verstdrken den Druck fir
Betroffene, sich speziell flr rezeptive Téatigkeiten rechtfertigen zu missen (vgl. Lehmann 1996,
S. 299). Ausgehend davon, dass in Kulturgiitern ,,die Distinktionsbeziehung objektiv angelegt
ist“ (Bourdieu 1982, S. 355) haftet dem Fernsehen das Stigma des ,,Populdren und
Vergniiglichen* an (Mikos 2007, S. 55) — stéarker als Zeitunglesen, das die Gesprachspartnerin
nicht weiter erldutert oder rechtfertigt. Den Konsumenten von Reality-TV wird Uberwiegend
ein niedrigerer soziobkonomischer Status nachgesagt (vgl. Klaus und Réser 2008; Wood und
Skeggs, 2011). Folglich kann der Konsum zu einem schlechten Gewissen fiihren, einer
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,vermeintlich minderwertigen Tétigkeit” nachgegangen zu sein (Mikos 2007, S. 55). So zeigen
Dianes Einleitung ,,I have to be honest® und wenn auch scherzhaft gemeinte Aussage ,,I
watched more home repair shows than should be legal*“ eine gewisse Schamhaftigkeit in
Hinblick auf eine gesellschaftlich als trivial veurteilte Fernsehsendung. Diane macht schlieRlich
selbst auf die Diskrepanz zwischen ihrem hohen , kulturellen Kapital” (Bourdieu 1983) und
dem Schauen von Reality-TV aufmerksam:

And here | am a Fulbright Scholar, not to brag, very well educated, not to brag,

Stellar teaching reviews, you know strong publication record and | try to figure it
out like why is that so intriguing at this point.

Dianes reflektierter Umgang mit ihrem TV-Konsum und der Sendung im Speziellen,
ausgedriickt auch durch ihre sarkastische Aussage ,,Yes of course, it’s the kitchen!*, das auf
redundante Spannungsbdgen hinweist, ist im Ubrigen selbst eine Praxis héheres kulturelles
Kapital zu prasentieren (vgl. Skeggs, Thumim und Wood 2008). Diane schlussfolgert, dass die
Happy Ends jeder Folge, die im Kontrast zu ihrer eigenen Lage stehen, den Reiz der Sendung
ausmachen: ,,But it is because it always ends with a happier note. They are always happy: >Oh
my god is this wonderful! You have done such a great job.<”
Anne aus Deutschland bewertet ihren Tagesablauf in der Phase wéhrend ihrer

Erwerbslosigkeit als spannungsarm:

Also ich habe schon immer relativ lange geschlafen, irgendwann gefrihstiickt. Bis

du dann irgendwann mal duschen gegangen bist, hast dich an den PC gesetzt, erst

mal ein bisschen nach Stellen geguckt. Dann bist du irgendwann zu deinem Seminar

gegangen oder zu deinem Kurs, den Bewerber-Kurs da, warst du dann irgendwie

drei, vier Stunden, bist nach Hause gegangen, hast vielleicht noch irgendwas

gemacht oder hast vielleicht auch nichts mehr gemacht. Nicht sehr spektakulér
[lacht]. Ja, das war es eigentlich.

Zwar ist kein direktes BedUrfnis sich zu rechtfertigen erkennbar, durch das Lachen und der
tendenziell ironisierenden, weil Ubertriebenen Bewertung ,,nicht sehr spektakuléar® deutet Anne
aber indirekt eine Distanzierung an. Im Vergleich mit einem geregelten Tagesablauf, der Annes
Worte aufgreifend, spektakular bzw. interessant und wiinschenswert wére, bewertet die
Gespréachspartnerin ihren eigenen Alltag als defizitdr. Des Weiteren fallt die héaufige
Verwendung des Préfixes irgend auf, womit die Gesprachspartnerin die Unbestimmtheit und
Unverbindlichkeit der Zeiteinteilung betont. Durch die Strukturlosigkeit des Tagesablaufs
nimmt Anne ein allmahliches Abgleiten in allen Lebensbereichen wahr: ,.Du verlotterst
eigentlich. Du lasst es alles so schleifen, also das war jetzt kein Scherz, dass ich gesagt habe,
laufst du halt ein Tag lang im Schlafanzug rum, war dann so.“ Annes Rede vom Verlottern lasst

an dieser Stelle zwar unweigerlich Assoziationen zum apathischen Haltungstypen aus ,,Die
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Arbeitslosen von Marienthal“ (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975, S. 71 f.) aufkommen, durch
das angefugte ,eigentlich relativiert Anne indes ihre Lage. Zudem ist lediglich das Tragen
eines Schlafanzuges tagsuber nicht gleichzusetzen mit den drastischeren Schilderungen der
einen ,verlotterten Eindruck® machenden Familie aus der Pionierstudie, die durch
Beschreibungen wie ,,fast nichts zum Anziehen* haben, ,,sehr schmutzig®, ,,vernachlassigt*
oder ,,in ganz schlimmen Zustand* charakterisiert wird (vgl. ebd., S. 68 f.).

Anne muss sich ihre Zeit ansonsten hauptséchlich selbst strukturieren, weshalb
verpflichtende zu absolvierende Kurse eine willkommene Abwechselung darstellen. Den
Veranstaltungen kann die Interviewpartnerin ndmlich trotz des Zwangscharakters und des fur
sie fragwirdigen Inhalts insgesamt mehr positive Seiten abgewinnen, weil ihr zumindest ein

gewisser Tagesablauf vorgegeben wird:

[...] deswegen war es gut, dass es den Kurs gab, weil es dann ein paar Tage in der
Woche gab, wo du auf jeden Fall raus musstest und was dir Struktur gegeben hat,
weil jetzt kann ich um zwei Uhr dahin, der geht bis 18 Uhr [...] Tatsachlich gibt dir
dieser ..., wenn du was besuchen musst, in dem Fall hat mich naturlich der Inhalt
gestort, aber wie gesagt, die Leute waren das Positive und es gibt tatsachlich auch
Struktur, denn am Ende hast du am Tag ja nichts, wo du sein musst, was du tun
musst. Du musst am Ende des Monats oder zu deinem Treffen mit dem
Sachbearbeiter, da musst du halt irgendwas vorweisen, aber ist ja auch in deinem
Interesse, dass du dich bewirbst und Dinge tust, aber wann du es machst, ist vollig
egal.

Gesprachspartnerin Mariana kann in ihrer als deprimierend empfundenen Lage, lediglich die
Zeit zum Ausschlafen positiv besetzen. Schon vor ihrer Erwerbslosigkeit ausgeubte Hobbys
wie Fernsehschauen bzw. Streamen &ndern nichts an ihrem Gefiihl, zu wenig erflllenden

Tatigkeiten nachzugehen. Dies wird durch die vergebliche Stellensuche zusatzlich verstarkt:

Am Anfang war der Alltag tatséchlich irgendwie ein bisschen traurig. Ich habe,
glaube ich, nicht viel gemacht. Ist ja auch am Ende der dunklen Jahreszeit.
November, Dezember war alles ein bisschen schwierig. Habe mich da aber, glaube
ich, auch intensiv beworben [...] Also, wenn ich die Chance habe auszuschlafen,
ich schlafe tatsachlich relativ lange, also mindestens bis neun Uhr oder so. Als man
den Job hatte, dann hat man bis sieben, halb acht oder so geschlafen. Bin natiirlich
auch mega wach dadurch, dass ich weiB, ich kann ja ausschlafen. Ich gucke schon
relativ viel Netflix [lacht]. Ist ja eigentlich auch so eine Art von Hobby, ob
arbeitslos oder nicht, ich gucke abends immer gerne Serien oder Filme. Ja, auf3er
irgendwie hier und da am PC geguckt und nach kirzester Zeit schon verzweifelt
wieder das Smartphone oder PC runterfahren, weil da nichts Interessantes am
Arbeitsmarkt ist, habe ich nicht sehr viel gemacht in der Anfangszeit.

Interviewpartner Andrej wendet zu Beginn seiner Arbeitslosigkeit eine oft von Erwerbslosen
genutzte Normalisierungsstrategie an, bei der sich an Zeiten des Normalarbeitsverh&ltnisses

orientiert wird (vgl. Grof3, Carstensen und Winker 2008):
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Diszipliniert noch so, dass ich dann schaute, dass ich von acht Uhr bis um zehn Uhr
oder was erst mal guckte, was geben die aktuellen Stellenanzeigen her. Und dann
kommt man nach Hause, guckt dann noch weiter und schaut bis um vier Uhr
vielleicht, sodass man dann wirklich so seine acht Stunden dann irgendwie die hat.
Und das war so ein anfanglicher Ablauf.

Andrej versucht zunédchst einen Acht-Stunden-Rhythmus beizubehalten. Die genannten
Uhrzeiten unterstreichen die angestrebte Ausrichtung des Interviewten an die Zeitstruktur von
Erwerbsarbeit. Relativierungen ,,bis um zehn Uhr oder was* und ,,bis vier Uhr vielleicht™ sowie
die Einschatzung des Tagesablaufs als ,,diszipliniert” deuten allerdings auf Abweichungen und
Mihen der freieren Zeiteinteilung hin. Laut Grof3, Carstensen und Winker (2008, S. 2) folgen
auch Arbeitslose den gegenwirtigen ,,hegemonialen Anrufungen®, die Erwerbsarbeit ins
Zentrum  gesellschaftlicher ~ Zugehorigkeit  stellen.  Sie verhalten sich  mittels
Selbstdisziplinierungen gemif3 der Auffassung, Erwerbsarbeit sei ,,Lebensgrundlage und -
berechtigung®. Nach einiger Zeit wandelt sich jedoch Andrejs Befinden:
So mit der Zeit hat sich das aber veradndert. Warum? Weil dann irgendwann so der

erste Frust einsetzte und man ganz, ganz viele Stellenanzeigen einfach sichtet und
man das Gefuhl hat, da ist (berhaupt nichts Passendes dabei.

Mit zunehmender Enttduschung keine passende Stelle zu finden, veréndert sich Andrejs
Tagesablauf:
So danach kommt dann irgendwann dieser Moment, wo man sich denkt, irgendwie
fruchtet das alles nicht. Und l&sst es ein Tag mal liegen, einen zweiten Tag. Zum
Schluss war es dann auch so, ich hatte berhaupt keinen Bock mehr gehabt.

Irgendwie tatsachlich einfach mal Wochen und das war aber auch wichtig, einfach
mal Abstand von dem Ganzen zu nehmen.

Das Abweichen von der urspringlichen Zeiteinteilung ordnet Andrej als ,,Abstand von dem
Ganzen“ vorteilhaft fir sich ein. Dennoch kann sich der Interviewten nur teilweise von den
eigenen und gesellschaftlichen Erwartungen beziiglich einer Erwerbstatigkeit 16sen:

Aber man hat dann doch irgendwie einen selbst gesetzten Druck oder ein Ziel, ich

mochte jetzt irgendwie schnell, und man spirt auch innerlich diese Ungeduld, dass

man dann maoglichst schnell irgendwie was bewegen muss, um wieder schnell, also

letztendlich je schneller man auf dem Arbeitsmarkt ist, desto einfacher gestaltet sich
das Ganze, so zumindest meine Vorstellung.

Zeit kann fur Erwerbslose zunehmend zu einer Belastung werden, wenn der Eindruck entsteht,
,die Zeit fiir den Wiedereintritt in das Berufsleben laufe davon* (Luedtke 2001, S. 89). Freie
Zeit positiv zu bewerten ist zumeist nur moglich, wenn ein Ende der Erwerbslosigkeit in Sicht
ist (vgl. Mohr und Richter 2008, S. 27). So geht Andrej davon aus, dass langer andauernde

Erwerbslosigkeit als ein selbstverschuldetes Defizit gesehen wird: ,,Da muss man zumindest



Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung 111

nicht die Fragen beantworten, warum waren sie jetzt irgendwie ein Jahr lang arbeitssuchend,
was ist da irgendwie schiefgelaufen, so zumindest die Vorstellung.*

Auch Rhea aus den Vereinigten Staaten durchlduft in Hinblick auf ihre Zeitnutzung eine
Entwicklung. Zu Beginn ihrer Arbeitslosigkeit hat die Gesprachspartnerin Schwierigkeiten,
eigenstandig erfullende Tatigkeiten jenseits einer Erwerbstétigkeit zu finden und ist stattdessen

uber einen langeren Zeitraum deprimiert und antriebslos:

At first it was, at the beginning I didn’t know what to do with my time because |
was so used to working for so many years and having a schedule. At the very
beginning after I lost my job which was in March, the first couple of months | spent
a lot of time actually depressed and would lay around in bed. When my husband
would leave for work in the morning, | would go back to sleep, and | would sleep a
good part of the day.

Jedoch kann Rhea einen Ausgleich in sportlicher Betéatigung finden, die sie trotz eines Mehrs

an Zeit eingestellt hatte.

But after a few months | realized that I can still look for a job and then a get a lot
of things down that I have neglected for so many years [...] | decided that I spent
long enough lying in bed and I ..., the funny thing was that I actually had stopped
exercising and | started to eat more and when | was ready to go out and started to
look for work | found that | gained some weight and was unhappy with myself and
it became a bad cycle[...] So, | start out at the gym early morning and | do generally
between five and six miles on the bike [...], and then I do upper body strength, and
weight. | feel that for the most part | have overcome it. | still feel sometimes losing
my job made feel a little bit worthless at the beginning, and so I need to overcome
that, and actually went for a physical two weeks ago to my primary physician, and
I did mention to her during my annual physical that | have gone through a few
months of a depression, but | feel that | am okay now and that | overcome it.

Erneut lassen sich Parallelen zu den ,,Arbeitslosen von Marienthal* feststellen. In der ,,miide[n]
Gemeinschaft™ werden trotz vermehrter Zeit Aktivitaten nicht nur wegen finanzieller Einbul3en
zunehmend eingestellt (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975, S. 55-57). Ein Arbeitsloser der
Studie berichtet: ,,Man hat den Kopf nicht danach [...] Mein Gott man hat jetzt andere Sorgen.*
(ebd., S. 58). Die Niedergeschlagenheit wegen ihrer Entlassung kann Rhea aber nach langerer

Zeit schlieBlich Gberwinden.
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5.5.2 Chancen freierer Zeiteinteilung

And so, | saw the opportunity to have more digressionary time, take
care of my ageing mother, have dinner on the table when my wife
came home at night from teaching.

(Rob)

Die zur Verfiigung stehende Zeit wird in Aussagen innerhalb des Typus Chancen freierer
Zeiteinteilung positiv bewertet. Gegenlber einem Normalarbeitsverhéltnis betonen die
Interviewteilnehmerinnen die groRere Unabhangigkeit, alternativen Aktivitdten und
Tatigkeiten zeitlich flexibel nachgehen zu kdnnen. Drei Teilnehmerinnen aus den USA, von
denen sich eine  Gesprachspartnerin ~ im  Niedriglohnbezug  befindet,  zwei
NiedriglohnbezieherInnen und ein von Erwerbslosigkeit Betroffener aus Deutschland sprechen

uberwiegend als vorteilhaft empfundene Aspekte einer freieren Zeiteinteilung an.

Tabelle 12: Zuordnung der Aussagen von TeilnehmerInnen zum Typus Chancen freierer Zeiteinteilung nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 2von5
Gesamt 3von 1l 3von 1l

Interviewpartner Rob aus den USA orientiert sich bewusst nicht an seinen vorherigen reguldren
und daruberhinausgehenden Arbeitszeiten: ,,It has changed my everyday life. For one thing, |
don’t have to get up at eight o’clock in the morning, and be at the office by nine, and be there
until five. Frequently, | used to spend a lot more time than that there.” Rob spricht die
Flexibilitat an, durch die er Zeit nun fiir verschiedene andere Tatigkeiten nutzen kann:

But it means that | have a lot more discretionary time. It’s also very convenient in

that we care for my ninety year old mother, and so | am home most of the day — and

she is suddenly elderly and infirmed — and that is a good thing, because to prevent

her from falling down, she needs to have lunch and things like that, and so | am

there to do that, and it works out well, but I have a study, and | am able to go there
and work on my computer.

Fursorgliche Aufgaben, Recherchetétigkeiten im Rahmen eines Buchprojektes und Hausarbeit
stellen fur Rob Alternativen zur Erwerbsarbeit dar. Die Eigenbeschreibung ,technically
unemployed* signalisiert gleichzeitig das Bestreben des Interviewten, der Arbeitsgesellschaft
weiterhin zugehdrig zu sein. Entgegen der allgemeinen Abwertung von Arbeitstatigkeiten, die
jenseits eines Erwerbsverhaltnisses stehen (vgl. Bonf3 2002), offenbart Rob kaum Anzeichen
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von Anerkennungsdefiziten, sondern hat seinen Ausfihrungen zufolge sinnerfullende
Alternativen gefunden. Mit einer fur US-Amerikanerinnen typisch optimistischen Haltung (vgl.

Ehrenreich 2010) bewertet Rob seine derzeitige Lage Uberwiegend positiv:

I spent my life owning a company. Solving problems that was my chief role, was
being a problem solver. And so, | realized quite quickly, that there was with any
change like this, there are problems and there are opportunities. And so, | saw the
opportunity to have more digressionary time, take care of my ageing mother, have
dinner on the table when my wife came home at night from teaching. And so, |
would say it was less of a problem than more of an opportunity.

Obwohl Andrej aus Deutschland gréRere Probleme mit der Zeitstrukturierung hat, kann er die
Zeit wahrend der Erwerbslosigkeit teilweise auch fur die Besch&ftigung mit bisher fir ihn
unbekannten Themen nutzen. Der Interviewpartner gewinnt neue Erkenntnisse, die Anklang in
seinem Umfeld zu finden scheinen. Andrej schildert diesbezliglich eine Anekdote:
Mein fester Freundeskreis ist in ganz Deutschland beziehungsweise ganz Europa
verteilt. Und dann Weihnachten, am 24., schaffen wir es dann doch, uns alle abends

zu treffen. Und einer, der ist Lehrer, der hat gemeint: »Was machst du eigentlich
den ganzen Tag?<

Durch die Frage seines Freundes ist Andrej zundchst in der Defensive, weil er sich fir die freie
Zeit rechtfertigen will: ,,Dann habe ich ihm dann halt auch erst mal erklart, na ja, man guckt
dann schon nach Jobs und lebt dann irgendwie so da sein Leben. Andrej verweist auf die
Aufgabe der Stellensuche, denn in der Erwerbsgesellschaft werden in erster Linie Téatigkeiten
als legitim erachtet, die zu einer Uberwindung von Erwerbslosigkeit fiihren. Im weiteren
Verlauf des geschilderten Treffens geht Andrej aber auch auf Aktivitaten wie die Aneignung
bestimmten Wissens ein, dem er sich wegen der nun mehr vorhandenen Zeit widmen kann:
Als ich dann aber irgendwann angefangen habe mit diesem Personlichkeitstest, dass

man eben auch sehr, sehr viel Zeit hat, um tber sich selbst nachzudenken, dass das
auf der einen Seite irgendwie ein Fluch als auch ein Segen ist.

Andrej gewinnt dem Mehr an Zeit positive Aspekte ab, die er den negativen Aspekten
gegenlber aufwiegt. Im Vergleich mit Erwerbstatigen sieht sich Andrej sogar in einer
vorteilhaften Lage:
Nicht jeder, der jetzt im Job fest drin ist, macht sich zum Abend hin noch irgendwie
Gedanken, ob das sinnvoll ist oder nicht. Man hat seine Routine, man rattert in

seinem Rad, macht sich eben nicht Gedanken zu seiner Person oder ob es das ist,
was man schon die ganze Zeit machen wollte.

Andrej flihrt weiter aus, wie ihm sein neu angeeignetes Wissen zu Wertschatzung verholfen
hat:
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Und als ich dann einfach diese viel mehr Kenntnisse hatte 0ber den
Personlichkeitstest, habe ich gemeint: »Du bist bestimmt so und so und deswegen
streiten wir auch so gern, weil das so komplett kontrdr zu meinem Typen ist.
Deswegen hast du die und die Ansichten.< Und du sitzt da und alle denken: »Ja
krass, hatte ich nicht gedacht, finde ich super gut, dass du dich mit so Zeugs
auseinandersetzt.<

Da Andrej die Lage seines Freundes bedauert, kehrt er gewissermalRen das gesellschaftliche
Verhaltnis von erwerbstédtig und erwerbslos um. Andrej positioniert sich nun ber seinen
Bekannten:
Habe ich gemeint: »Ja, finde ich auch gut, es hat mir jetzt einfach krass viel
gebracht, weil ich es auch irgendwie schade finde, dass ihr jetzt nicht irgendwie,

obwohl du Lehrer bist, hast du eigentlich relativ viel Zeit, aber Deine Denke ist eine
ganz andere als meine.«

Nach Abraham Tesser (1988) dienen soziale Vergleiche dazu, das eigene Selbstwertgefuhl zu
steigern. Dabei sind “the psychological closeness of another, the relative performance of that
other, and the relevance of the performance dimension to one's self-definition” die
entscheidenden Faktoren des ,.self-evaluation maintenance“-Modells, das prognostiziert, wie
ein Vergleich vorgenommen wird (ebd., S. 1 f.). Ist die Relevanz der Vergleichsdimension fir
eine Person gering, wird sie zumeist ein hoheres Leistungsergebnis eines Nahestehenden
wiirdigen. Durch soziale Nihe entstandene Abstrahlungseffekte®® der Erfolge des Gegeniibers
kdnnen aulRerdem fur das eigene Selbstwertgefiihl genutzt werden. Ist die individuelle Relevanz
der Vergleichsdimension jedoch hoch, nimmt der Einzelne stattdessen eher einen sozialen
Vergleich vor, bei der jedoch die Gefahr besteht, eine Verringerung des Selbstwertgefihls
hinnehmen zu missen. Um dem entgegenzuwirken, kann eine Einschrankung des Kontakts, der
Versuch dem Erfolg nachzueifern oder eine Anderung der Selbstdefinition erfolgen, indem die
Relevanz der Vergleichsdimension reduziert und sich auf andere bzw. neue Dimensionen
konzentriert wird.

Angewandt auf die Erzdhlung des Gespréchspartners lasst sich festhalten, dass die Relevanz
der Vergleichsdimension Arbeitstatigkeit hoch und soziale N&he im ,,Freundeskreis* gegeben
ist. Andrej ist seinen Ausfuhrungen zufolge nicht bestrebt, Erfolge seiner Freunde
hervorzuheben, um damit sein Selbstwertgefuhl durch Abstrahlungseffekte zu steigern, sondern
er versucht, die Relevanz der VVergleichsdimension zu reduzieren. Durch seine Erwerbslosigkeit
ist ein Mithalten im Rahmen einer Erwerbstatigkeit schwerlich moglich. Da Andrej von einer

Erweiterung von Kenntnissen spricht, sind Andrejs Bemuhungen weniger als freizeitliche

3 Vgl. auch E. Goffmans Ausfiihrungen (1967, S. 63) zur ,,»Mit-< Bezogenheit* (Hervorhebung im Original), bei
der die soziale Identitat anderer auf die eigene Person projiziert wird.
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Aktivitaten einzuordnen. Freizeit wird auch nur als Gegenpol zu den die Anstrengungen bei der
Arbeit Legitimation zugesprochen (vgl. Heinemann 1982, S. 91). Andrej stellt die von ihm
beschriebenen Tatigkeiten in erster Linie in einen Kontext sinnerfullender Beschaftigung, durch
die sich nach seinem Empfinden nur er selbst gewinnbringende Kenntnisse aneignet. So ist ein
flr den Interviewpartner positiv ausfallender Vergleich moglich.

Andrejs Aussagen lassen sich gleichzeitig als eine Suche nach Mdoglichkeiten fir
Anerkennung interpretieren. Die generell raren Interviewpassagen Uber alternative Tatigkeiten
jenseits von Erwerbsarbeit deuten jedoch an, dass sich die Generierung dauerhafter
Wertschatzung bei Erwerbslosigkeit dul3erst schwierig gestaltet (vgl. Kronauer 2010a, S. 158;
Sheeran, Abrams und Orbell 1995; BonR 2002, S. 9; Voswinkel 2013, S. 134). Besonders bei
Langzeitarbeitslosigkeit bleiben Zugénge zu Anerkennung weitestgehend versperrt, stattdessen
besteht vielmehr die Gefahr, Opfer von Missachtung zu werden (vgl. Heitmeyer 2008, S. 217).

In den weiteren Féllen schildern Niedriglohnbezieherinnen vor allem vorteilhafte Aspekte
einer flexiblen Zeiteinteilung. Die Darlegungen drehen sich weniger um das Zeitempfinden wie
in den Passagen der von Erwerbslosigkeit Betroffenen als vielmehr um konkrete
Zeiteinteilungserfordernisse. Betty aus den Vereinigten Staaten wendet ausgesprochen viel Zeit
fur gemeinnutzige Arbeit auf, nennt aber diesbeziiglich keinerlei Schwierigkeiten bei der
Zeiteinteilung. So kann die Rentnerin eine positiv empfundene flexible Tagesgestaltung
vornehmen:

I worked at things that didn’t interest me particularly, and that were not pleasant.

So now, | can do what pleases me [...] And | am a volunteer and | do it in my
pajamas. | don’t have to be dressed [lacht]. I do a lot of it at home.

Neben der Heimarbeit nimmt Betty aber auch weitere Reisen auf sich: ,,I’m coming in at long
distance and [...] sometimes when I go home it’s dark.” Fir ihren Einsatz und ihre Tatigkeiten
erhélt Betty Wertschatzung: ,,And | think, | have in some respects some background expertise
that are valuebale to somebody that makes me feel good [...] | have a sense of accomplishment
there in a sense that they need me.” Betty kann Anerkennung erwarten, da der Rentnerstatus als
verdienter Ruhestand durch das vorherige Erwerbsleben gesellschaftlich gewurdigt wird (vgl.
Kronauer 2010a, S. 150). Zudem erflllt die Interviewpartnerin durch ihr ehrenamtliches
Engagement eine mittlerweile vermehrt geforderte produktive Zeitgestaltung auch im héheren
Alter (vgl. Rowe und Kahn 1997; Lessenich 2005).

Karsten aus Deutschland bewertet seine Mdoglichkeit der freien Zeiteinteilung in der

Selbststandigkeit bei gleichzeitigem Studium positiv, weist aber ebenso auf Schwierigkeiten
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durch seine finanzielle Lage hin, die ihn dazu zwingt, von auBen auferlegte Aufgaben in einem

gewissen Zeitraum zu erfullen:

Dadurch, dass ich keinen festen Job habe, muss ich ja auch available sein fir die
Leute. Das ist ja der grof3e Vorteil, wieso ich das iberhaupt machen kann. Das eine
bedingt ja das selbst. So weil} ich genau, okay ich muss jetzt Mitte November bis
Anfang Dezember zwei Wochen komplett verfligbar sein — in meinem Interesse
auch. Und ich kann auch schlecht nein sagen. Das heif3t, wenn jetzt jemand anderes,
der auch fragt, ob ich Zeit habe, selbst wenn ich jetzt weil3, dass das zu stressig
wird, sage ich meistens auch nicht nein, weil ich das Geld ja meistens brauche.

Karstens Tagesablauf unterscheidet sich daher abhangig von seiner Auftragslage:

Ja, Arbeiten ist daher komplett unregelmaRig. Ich weil halt wie gesagt im Voraus,
okay, ich habe jetzt Mitte bis Anfang Dezember taglich Arbeit und dann aber auch
genau. Es gibt eigentlich keine Langeweile. Jetzt habe ich zum Beispiel permanent
diese Buchubersetzung. Da muss ich in jeder freien Sekunde eigentlich dran sitzen,
theoretisch bis Dezember. Das ist wie im Studium die komplette freie selbststandige
Zeiteinteilung. Ich bin recht ungebunden.

Schlussendlich verweist Karsten jedoch immer wieder auf die fiir ihn vorteilhaften Aspekte wie

die flexible Freizeitgestaltung, die gegenuber Verpflichtungen Gberwiegen:

Zeit. Das ist der Grund, weil ich eben nicht acht Stunden am Tag arbeiten will. Also
anders gesagt, ich meine — und ich habe jetzt zum Beispiel auch in einer Woche
achtzig Stunden Ubersetzt, das ist natlirlich viel Arbeit, das ist auch Arbeit
irgendwo, aber ich kann es mir nicht vorstellen, kontinuierlich einen Acht-Stunden-
Tag zu haben [...] Und mich jagt auch keiner. Ich habe durch diese Zeit, die ich
habe, da ich keinen festen Job habe, verdammt viele Moglichkeiten gehabt, schéne
Sachen zu machen, sei es eben verschiedene Jobs oder sei es verschiedene
Freizeitaktivitaten, wie sich einfach mal die Zeit nehmen, acht Wochen mit dem
Fahrrad irgendwo hinzufahren. Das hétte ich natlrlich nicht machen kdénnen mit
einem festen Job. Da kannst du nicht sagen, ich bin jetzt mal ein Monat weg, und
dann ein halbes Jahr spater habe ich jetzt einen interessanten Job in der
Kunstausstellung, und kann deswegen nicht zur Arbeit kommen — das geht dann
eben halt nicht. Das hat halt alles VVor- und Nachteile.

5.5.3 Zeitknappheit

[...] | have to map out every step of my day to know where | am gonna
be and when | am gonna be there.
(Jennifer)

Jeweils zwei Teilnehmerinnen mit niedrigem Einkommen aus den USA und Deutschland
berichten im Typus Zeitknappheit von zu wenig frei einteilbarer Zeit. Durch unginstige
Arbeitszeiten, teilweise in Verbindung mit einem Studium, beklagen Gesprachspartnerinnen zu

wenig Spielraum flr andere Aktivitaten oder Tatigkeiten. Ein von Erwerbslosigkeit betroffener
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Teilnehmer aus Deutschland ist vor dem Hintergrund von Erziehungsaufgaben ebenfalls mit
Zeitknappheit konfrontiert.

Tabelle 13: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Zeitknappheit nach Erwerbsstatus
und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene Ovon6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 2vons 2vonb
Gesamt 2von 11 3von 1l

Geringe dkonomische Ressourcen von Gesprachspartnerin Jennifer aus den USA mindern
gleichzeitig ihre zur Verfigung stehende Zeit. Die gesamte Lebensfuhrung der Interviewte
bedarf daher einer strengen Zeitkontrolle:

Yeah, | take the bus a lot of places, so | always have to factor in the commute which

isn’t too bad because I live close by. But if | needed to go somewhere else, | am at

the mercy of the bus schedule, so | need to factor, | buffer about an hour on each

end. And then timewise, if I am not working, | am in class, and if I am not doing

either of these things, | am probably doing homework. So, my time is kind of really

..., everything is measured out. |1 know where | have to be at what time, to do

something. And, doing like grocery shopping in the middle, it’s just not ..., | don’t

have the time, you know. So yeah, | have to map out every step of my day to know

where I am gonna be and when | am gonna be there, and lot of it again is like, if 1

had a car that wouldn’t be a problem, but I can’t afford the car, so this kind of get
exuberated over and over.

Bourdieu (1983, S. 197) nennt die Steigerung von nutzbarer Zeit durch ein Mehr an zur
Verfligung stehendem Kapital als ,einer der wertvollsten Vorteile, um Profite in
verschiedensten Bereichen zu erwirtschaften. Da es Jennifer an 6konomischem Kapital
mangelt, um ihre Mobilitdt zu erhdhen, muss sie stattdessen Zeitverluste hinnehmen, die sich
in weniger Frei- oder Arbeitszeit niederschlagen. Uber kein Auto zu verfiigen, ist speziell in
den Vereinigten Staaten oftmals mit groReren Schwierigkeiten verbunden. So kommen Buehler
und Pucher (2012) zu dem Schluss, dass der Nahverkehrssektor in Deutschland aufgrund eines
breiteren Angebots, besseren Services, gréRerer Koordination der Verkehrsmittel und
niedrigeren Preisen, dem der USA eindeutig Uberlegen ist. Die Infrastruktur der USA ist
dagegen viel starker auf den Individualverkehr ausgerichtet. Fahrten mit Offentlichen
Nahverkehrsmitteln machen in den Vereinigten Staaten weniger als 2 Prozent aller Fahrten aus,
wahrend dieser Wert in Deutschland bei Uber 8 Prozent liegt. Insbesondere die Nutzung des

Busverkehrs ist in den USA mit einem niedrigen soziobkonomischen Status assoziiert und
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deswegen zudem als ,travel option of last resort™ stigmatisiert (Buehler und Pucher 2012, S.
554).

Die Ausfiihrungen von Max aus Deutschland stellen einen Sonderfall innerhalb der Gruppe
der Teilnehmerinnen dar, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben. Denn auch
Max berichtet von Zeitknappheit, die in seinem Fall auf die Kindererziehung zurtickzuftihren
ist: ,,Ja gut, normal war natirlich, die Kinder haben den Alltag so bestimmt. Man war naturlich
fiir die Kinder in erster Linie da.” Dadurch ergeben sich flr den Interviewten kaum Probleme
hinsichtlich der Struktur des Tagesablaufes. Spannungen treten bei Max und seiner ebenfalls
erwerbslosen Frau dennoch auf. Obwohl voll eingespannt in die Erziehungs- und

Haushaltsaufgaben, mussen sie Bewerbungsschreiben verfassen:

Ja, ansonsten war der Tag eigentlich mit den Kindern chaotisch, du musst halt
irgendwie einerseits diese Kindererziehung machen und dann kommen da
irgendwie diese ganzen Alltagsproblemchen mit rein, da hat man dann noch keine
Ruhe dann flr solche Geschichten halt, irgendwie Jobsuchen und so was [...] Und
das hat es fiir uns naturlich auch immer schwieriger gemacht, sich dann abends noch
mal hinzusetzen und dann irgendwas zu machen. Das war dann immer schon neun,
zehn Uhr und dann sollst du dich irgendwie hinsetzen und irgendwie geistige Arbeit
mit Bewerbungen und sonst was verbringen. Das war jetzt auch nicht immer
maoglich.

Max kann sich mit seiner Frau abstimmen, sodass sich beide bei der Kindererziehung
gegenseitig untersttzen:

Wir haben eigentlich nur fur irgendjemand gegenseitig den Riicken freigehalten,
wenn es darum ging, wenn sich irgendjemand irgendwo bewerben wollte, dann
haben wir natirlich gesagt, jetzt musst du das machen, hat entweder ich oder meine
Frau auf die Kinder aufgepasst. Habe nattrlich den Ablauf mit Kindergarten oder
Kita. In der Zeit hat meine Frau dann meistens irgendwelche Haushaltssachen
gemacht, dann habe ich mich beworben oder andersrum. Dann hat man die Kinder
natlrlich abgeholt, auch nicht zu spét, und dann hat man ja auch noch mit denen
Zeit verbracht. Mein Tagesablauf ist so fix schon vorgegeben. Wenn du Kinder
hast, dann weif3 ich nicht, dann hast du automatisch irgendwo, deine Struktur drin,
was du machen musst. Da hast du wenig Spielraum.

Das Annehmen eines Nebenjobs ist fir Max nach Abwaégung der zeitlichen Kosten und dem

O0konomischen Nutzen zunéchst keine Option:

Also klar, wir wussten, man hatte jetzt noch arbeiten gehen hétte kénnen, nebenbei
und wirden es dann angerechnet bekommen und so. Aber das stand, fand ich
immer, irgendwie in keinem Verhéltnis, wie die Zeit, die man dafiir einsetzt. Denn,
was dir dann angerechnet wird, also wenn man keine Kinder gehabt hatte, dann
waére das alles ja kein Thema gewesen, dann h&tte man immer noch genug Zeit
gehabt, um sich fir Bewerbungen und sonst alles kiimmern zu kénnen. Aber es war
ja so schon so hart an der Leistungsgrenze im Sinne von, dass der Tag nur 24
Stunden hat. Dann waére einfach nicht mehr da rausgekommen. Das Geflhl war
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eigentlich immer da, deswegen haben wir eigentlich nie in Betracht gezogen, jetzt
noch ein Nebenjob anzunehmen — irgendwie lange Zeit jedenfalls.

Schwierigkeiten bei der Vereinbarkeit von Familie und Beruf zeigen sich noch offensichtlicher
bei Alleinerziehenden, die sowohl in Deutschland als auch in besonderem MaRe in den
Vereinigten Staaten zur grofiten Armutsrisikogruppe gehoren (vgl. Burzan 2009, S. 307;
Maldonadoa und Nieuwenhuisb 2015).

5.6 Vergleich des Arbeitspensums

Die  Erfahrungen  der  Teilnehmerinnen  bestatigten ~ Annahmen  Uber  die
Strukturierungsschwierigkeiten freier Zeiteinteilung, die sich sowohl fir erwerbslose
Interviewte aus den USA als auch aus Deutschland ergeben. Chancen freier Zeit werden nur in
wenigen Fallen von finanziell abgesicherten Teilnehmerinnen geschildert und verweisen auf
nach wie vor gering vorhandene und gesellschaftlich akzeptierte Alternativen zur
Erwerbsarbeit. Auch die Zeitknappheit der Mehrzahl der Niedriglohnbezieherinnen geht
konform mit der Annahme, dass Verluste von frei zur Verfligung stehender Zeit meist mit
geringem 6konomischem Kapital einhergehen. Die Verteilung und Typenbildung l&sst indes
wenig Rickschlisse auf landerspezifische Unterschiede der Zeitnutzung zu.

Wahrend bisher kaum komparativ angelegte internationale Studien zur Zeitnutzung bei
Erwerbslosigkeit durchgefiihrt wurden®*, sind Befunde zu Arbeitsstunden umfangreich. In den
Vereinigten Staaten liegt das (Erwerbs-)Arbeitspensum deutlich héher als in Deutschland und
den meisten Staaten Europas (vgl. Bell und Freeman 1994; Prisching 2003, S. 19; Streeck 2005,
S. 108; OECD 2018d). Da die Arbeitsstunden im Gegensatz zu den meisten OECD-Lé&ndern in
den letzten Jahrzehnten zu- statt abgenommen haben (vgl. G. Bosch 2000, S. 180; L. A. Bell
2000, S. 107), sprechen in diesem Zusammenhang Linda A. Bell (2000, S. 106) von einem US-
amerikanischem ,,workaholism* und Juliet B. Schor (1993) von ,,The Overworked American®.

Der erneute Hinweis auf den in den USA groReren Stellenwert von Arbeit als in der
Bundesrepublik taugt als Erklarungsversuch fur die héheren Arbeitsstunden allerdings nur
bedingt. Denn bis in die 1980er-Jahre arbeiteten US-amerikanische und deutsche Erwerbstatige
ahnlich viele Stunden im Jahr, im Zeitraum von 1929 bis 1984 letztere sogar mehr (vgl. Bell

und Freeman 1994, S. 5 f.). Stattdessen sind die in den Vereinigten Staaten gréRere soziale

3 Vgl. das Diskussionspapier von Fléche und Smith (2017), die Studiendaten zur Zeitnutzung und des
Wohlbefindens von franzdsischen und US-amerikanischen — teilweise erwerbslosen — Probandinnen (eher
schematisch) gegenuberstellen.
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Ungleichheit sowie geringere soziale Absicherung entscheidende Griinde fur das erhohte
Arbeitspensum. Denn groRere Einkommensungleichheit ,,enhances the rewards for longer
working hours®, ein schwicheres soziales Netz “raises the penalties to slack work™ (vgl. L. A.
Bell 2000, S. 106).

AuBerdem konnen relativ gesehen Erwerbstatige in den USA durch eine zusétzliche
Arbeitsstunde ein groReres Einkommen erwirtschaften, da davon weniger als in Deutschland
versteuert werden muss (vgl. Bell und Freeman 1994, S. 16). Schliel3lich ist die Rolle der
Gewerkschaften zu bertcksichtigen, die sich in Europa mit Forderungen nach
Arbeitszeitverkiirzungen oftmals durchsetzen konnten (vgl. Alesina, Glaeser und Sacerdo 2005;
Guntzel 2008, S. 25).

5.7 Umgang mit Stigmatisierung

Das Verlangen nach Anerkennung ist ,,unsere ureigenste ldentitét, die, die uns zu dem macht,
was wir sind“ (Ricoeur 2004, S. 42). Da nur ,reziproke[r] Sozialbeziehungen* Anerkennung
vermitteln kdnnen (Thomas 2010, S. 249), ist es jedoch nicht mdglich, sich seiner Identitét
lediglich mithilfe eines ,,inneren Monologs* zu versichern. Anerkennung erhalt das Individuum
erstens durch Zuwendung in Primarbeziehungen der Liebe und Freundschaft, zweitens durch
Achtung in Rechtsverhaltnissen und drittens durch soziale Wertschatzung individueller
Leistungen (vgl. Honneth 1994). Um zu Selbstschétzung in der letztgenannten dritten Sphére
zu gelangen, ist Einbindung in die Erwerbsarbeit nach wie vor zentral (vgl. Thomas 2010, S.
276). Denn natirliche Unterschiede oder vererbte Zugehdrigkeiten zu einem Stand sind in
modernen Industriegesellschaften fir die Generierung von Anerkennung in den Hintergrund
geriickt (vgl. Hirsch 2016, S. 9). Jedoch haben die Umbriiche in der Arbeitswelt ab den 1970er-
Jahren dazu gefuhrt, dass zunehmend mehr Menschen durch Erwerbslosigkeit oder prekare
Arbeitsverhaltnisse von Uber Leistung vermittelter Wertschatzung im Beruf ausgeschlossen
sind (vgl. Honneth 2011, S. 43).

Erhalt der Mensch keine Anerkennung, ist die Wahrung der Selbstachtung in Gefahr: ,, The
loss of respect on the part of those from whom it is expected is one of the severest possible
blows to the state of satisfaction of the individual.” (Parsons 1954, S. 58) Erwerbslosigkeit
bedeutet gemeinhin einen Ausschluss aus Anerkennungsverhéltnissen sozialer Wertschétzung
und wird als Stigma wahrgenommen (vgl. Honneth 2008). Da Stigmata aber gesellschaftliche
Festsetzungen sind, ist eine Eigenschaft wie die der Erwerbslosigkeit ,,als Ding an sich weder
kreditierend noch diskreditierend* (E. Goffman 1967, S. 11). Deshalb sind der ,,Normale und
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der Stigmatisierte nicht Personen, sondern eher Perspektiven® (ebd., S. 170). Ob es sich um
einen Makel handelt, ist nur durch die Relationen innerhalb einer Gesellschaft zu einem
bestimmten Zeitpunkt zu erfassen. Bei Erwerbslosigkeit empfinden Betroffene soziale Scham,
wenn sie negative Bewertungen Uber sich selbst vornehmen, da die von der Gesellschaft
gesetzte Norm der Erwerbstétigkeit nicht erfiillt und das daran gekoppelte ,,Idealbild des
eigenen Selbst* verletzt wird (Neckel 1991, S. 16 f.). In der Folge kann sich Stigmatisierung
negativ auf die psychische Gesundheit auswirken (vgl. Major und O’Brien 2005). Auch wenn
durch Erwerbslosigkeit die Wahrscheinlichkeit groRer ist, Opfer von Stigmatisierung zu
werden, sind auch Arbeitsstellen, die nur geringe Qualifikationen erfordern, weniger geachtet
(vgl. Newman 1999, S. 86-121). Mit geringerem sozialen Ansehen assoziiert ist zudem
korperliche Arbeit (vgl. BonR 2001, S. 335) sowie Zeit- und Leiharbeit (vgl. Kemper und
Weinbach 2009, S. 143).

In der gebildeten Kategorie Umgang mit Stigmatisierung schildern die
Gespréchspartnerinnen kaum direkte Missachtungserfahrungen in sozialen Interaktionen.
Daher ist neben direkten Interaktionsteilnehmerinnen ein die sozialen Normen einer
Gesellschaft repréasentierender ,,verallgemeinerter Anderer (G. H. Mead 1973) in die
Betrachtung einzubeziehen. Denn eine Person tbernimmt auch immer die Perspektive dieses
virtualen Anderen und bewertet andere, aber auch sich selbst und sein Handeln, in Hinblick auf
die ,,kulturellen Muster und normativen Erwartungen* einer Gesellschaft (Neckel 1991, S. 18
f.). So sind im ersten Typus Aussagen ausschlieBlich von Erwerbslosigkeit Betroffenen
zusammengefasst, in denen von Scham berichtet wird. Damit hdufig in Zusammenhang stehend
greifen Gespréachspartnerinnen auBerdem auf die Strategie des Verbergens zurick.
Unterschiedliche Formen der Distanzierung beschreiben Interviewte im dritten Typus der
Kategorie. Eine Geringschéatzung ihrer ausgetbten Tétigkeit beklagt eine Teilnehmerin im

Typus Erwerbsbezogene Abwertungserfahrungen.
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5.7.1 Schamempfinden

It’s incredibly humiliating to be unemployed. It is so hard on your
self-confidence. /¢’s just ..., it slightly clipped my wings, like a bird
whose wings are clipped.

(Diane)

In diesem Typus sind Aussagen von Teilnehmerlnnen zusammengefasst, die auf
Schamempfinden schlieBen lassen, wobei die Gespréchspartnerinnen nicht von
Missachtungserlebnissen berichten, die bei sozialen Zusammenkiinften direkt von
Interaktionsteilnehmerlnnen ausgehen. Im Gegenteil: Die meisten Interviewten betonen
ausdrucklich, keine schlechten Erfahrungen in sozialen Interaktionen gemacht zu haben. Keine
der teilnehmenden Niedriglohnbezieherinnen berichtet Giber Scham im Zusammenhang mit den
ausgeubten Téatigkeiten, wahrend jeweils drei von Erwerbslosigkeit Betroffene sowohl aus den

Vereinigten Staaten als auch Deutschland diesem Typus zugeordnet sind.

Tabelle 14: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Schamempfinden nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 3von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovon5 Ovon5
Gesamt 3von 1l 3von 1l

Interviewpartnerin Rhea aus den Vereinigten Staaten erzdhlt von der Scham bei einem
Immobilienmaklerbiiro entlassen worden zu sein: ,,At first, I didn’t want to say to people that
they let me go, because | felt so embarrassed.” So verbirgt Rhea zunéchst ihre Erwerbslosigkeit.
Als die Teilnehmerin nach einiger Zeit offener in ihrer sozialen Umgebung tber die Kiindigung
sprechen kann, macht sie keine schlechten Erfahrungen: ,,I did not get any negative feedback
from anyone on.”“ Mit der Zeit kann Rhea die Scham Uber den Jobverlust weitesgehend
uberwinden: ,,So, at first I thought, I would possibly be embarrassed, but | wasn’t once | started
talk about it.” Rheas Angste vor unangenehmen sozialen Interaktionen mindern sich, weil sie
sich versichern konnte, dass ihr soziales Umfeld ihre Erwerbslosigkeit als unverschuldet
ansieht:
They were financially struggling [...] So, I started to say to people [...] what

happened, and the amount of support that | got was unbelievable. Nobody looked
at it like 1 was doing a bad job. In fact, the response from a hundred people that |



Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung 123

spoke to: Things must be very hard for them since they bought the company, and
they have lost so many people.

Interviewpartner Max aus Deutschland beschreibt Zusammentreffen mit Menschen aus seiner
weiteren Umgebung, mit denen er keine schlechten Erfahrungen in Anbetracht seiner

Erwerbslosigkeit gemacht hat:

Wenn wir neue Leute kennengelernt haben, dann irgendwie im Kontext von
Kindergarten und Co. Also so die Reaktion der Menschen, wirde ich sagen, war
jetzt nicht direkt negativ, weil man sich natirlich auch erklart hat, ja irgendwie
fertig mit dem Studium und so weiter und so fort.

Auch Max fiihrt das Ausbleiben von Missachtungserlebnissen auf eine vom sozialen Umfeld
akzeptierte Rechtfertigung fiir die Arbeitslosigkeit zurlick. Der Interviewte nennt die frihe
Elternschaft direkt nach dem Ende seines Studiums als unverschuldeten Umstand. Das
Schamgefiihl kann Max aber dennoch nicht Gberwinden: ,,Aber man hat sich nattrlich trotzdem
so geschamt fur die Lage.
Sven verschiebt hingegen die Perspektive, spricht nicht von Scham, sondern von den

Schwierigkeiten Stolz fir das Beziehen von Arbeitslosengeld 11 zu empfinden:

Ich find’s, also ich habe damit keine schlechten Erfahrungen gemacht, solange ...,

also ich hab schon das Geflihl, dass ich nicht ganz mit Stolz sagen kann, dass ich

halt beim Jobcenter bin, dass ich immer noch dazu sagen muss oder dass ich mich

fuhle, dass ich dazu sage, dass ich halt irgendwie noch eine Band habe und Fotos
mache und so weiter.

Diese Perspektivverschiebung kann als Strategie fungieren, Schamempfinden von vorneherein
zu negieren und somit Selbstachtung aufrechtzuerhalten (vgl. Neckel 1991, S. 120 f.). Dem
Typus wird Svens Passage dennoch zugeordnet, weil der Gesprachspartner zwar den Zwang
reflektiert, sich mit anderen Arbeitstatigkeiten rechtfertigen zu missen, aber sich dem

gleichzeitig nicht entziehen kann, um die Erwartungen seiner Umgebung zu erftllen.

5.7.2 Verbergen

It was a dance of masks for a year and a half.
(Diane)

In den Interviews berichten Teilnehmerinnen zudem von Strategien des T&uschens. Eine
Person, die von Erwerbslosigkeit betroffen ist, weist ndmlich eine ,,diskreditierbare* und nicht
direkt sichtbare Eigenschaft auf (E. Goffman 1967, S. 56). Daher konnen ,,Techniken der

Informationskontrolle® angewandt werden, um ein Stigma zu verbergen (ebd.). Auf diese
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Techniken greifen jeweils zwei Personen aus den Vereinigten Staaten und Deutschland zuriick,
die zur Gruppe der von Erwerbslosigkeit Betroffenen gezéhlt werden. Der Typus steht mit dem
des Schamempfindens in Korrelation, da die Gespréchspartnerinnen, die ihre Erwerbslosigkeit
verbergen, allesamt auch Aussagen tétigen, die dem vorherigen Typus zugeordnet werden. Die
Uberschneidungen werden in den folgenden Interviewpassagen immer wieder sichtbar.
Umgekehrt verbergen jedoch nicht alle Teilnehmerinnen, die Scham empfinden, das Stigma

der Erwerbslosigkeit.

Tabelle 15: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Verbergen nach Erwerbsstatus und
Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 2von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovon5 Ovonb5
Gesamt 2von 11 2von 11

Mariana aus Deutschland raumt ein Umdenken ein, denn vor einiger Zeit, hat sie selbst noch
Abgrenzungen gegeniiber Arbeitslosengeld-I1-Bezieherlnnen vorgenommen:
Nee ist verbliffend, weil noch vor ein paar Jahren war ich noch Studentin, und ich

kannte Leute, die Hartz IV bekommen haben. Und ich war total so: Was? Hartz I\VV?
Ey, krass boah, das wirde ich niemals.

Da Mariana nun selbst in der Situation ist, Arbeitslosengeld Il beantragen zu mussen, fihrt dies
bei ihr zu einer veranderten Sichtweise:
Dass es aber ein paar Jahre spater so weit kommen wirde, ist dann halt so
gekommen. Arbeitslosengeld | war noch so okay. Dann schwappte das aber so ganz
automatisch in Arbeitslosengeld Il. Also ich musste mich ja anmelden und so, aber
es war so vollig normal, weil, ich dachte mir so, geht ja jetzt nicht anders.

Arbeitslosengeld I lauft aus, ich muss jetzt teilnehmen und zack ist man Hartz-1V-
Empféanger, sechs Monate. So hatte ich nie gedacht, dass es sechs Monate ist.

Mariana mochte zwar den Arbeitslosengeld-11-Bezug beenden, betont aber, sich eigentlich
nicht daftir zu schamen: ,,Ich schdme mich nicht dafur, aber es reicht jetzt einfach. Es reicht, es
muss mal eine neue Phase starten.” Im weiteren Verlauf des Gespréaches féllt Mariana jedoch
eine dazu widersprichlich anmutende Anekdote aus ihrem familiaren Umfeld ein. Wegen eines
Streits besteht seit vielen Jahren kein Kontakt mehr zur Familie ihres Vaters. Da Marianas
Grolvater vaterlicherseits schwer krank ist, entschlie3t sich die Interviewpartnerin aber zu
einem Besuch im Krankenhaus. Mariana greift auf eine Strategie des Tduschens zurtck und
schmuckt ihre gegenwartige Situation aus, um ihren Arbeitslosengeld-11-Bezug nicht

offenbaren zu missen:
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Mein Opa war im Krankenhaus, ihm ging es immer schlechter und die ganze
Verwandtschaft von ihm, also die Kinder von ihm und so waren da [...] Und
naturlich fragen die: »Und was machst du so?« Ich stehe dann da so und sag so: »Ich
bin  freie  Social-Media-Managerin  und  habe ein  erfolgreiches
Lebensmittelunternehmen.< Es ist nicht komplett gelogen, aber ich bin noch keine
freie Social-Media-Managerin, aber das ist das, was ich gelernt habe. Habe ich auch
meiner Mutter erz&hlt und die fand das gut, dass ich so geantwortet habe. Ich habe
meiner Mutter gesagt: >Mama das muss doch keiner wissen, dass ich Hartz 1V
kriege, das muss keiner wissen.< In dem Fall war mir das dann doch unangenehm.

Die vorherige, im Widerspruch zu den Ausfiihrungen stehende Aussage, keine Scham zu
empfinden, kann auf eine normative Erwartung, sich in modernen individualisierten
Gesellschaften nicht schdmen zu durfen, zurtickgefuhrt werden (vgl. Neckel 1991, S. 51). Sich
zu schémen, ist ndmlich inzwischen selbst eine ,,beschd&mende Angelegenheit und wird als
Merkmal von Unterlegenheit bewertet (vgl. ebd., S. 120). Mariana ist in ihren alltaglichen
Interaktionen gewohnlich von Menschen umgeben, die dhnliche Erfahrungen gemacht haben:
,»Aber bei anderen Leuten in meinem Alter oder so, das verstehen die komplett. Die haben,
jeder Zweite, Dritte hat zwischendurch schon mal so eine Phase.” In diesem Umfeld kann
Mariana demnach als starker vor Missachtungserlebnissen geschitzt gelten. Das
Zusammentreffen mit den Verwandten vaterlicherseits ist hingegen ein selteneres Ereignis.
Marianas unterschiedliche Erfahrungen von Scham in Abhéngigkeit von der Umgebung und
dem Kontext weisen somit auf die Relationalitdt eines Stigmas hin (vgl. E. Goffman 1967, S.
15f).

Interviewpartnerin Diane aus den USA verheimlicht ihre Erwerbslosigkeit fast vollstandig
und berichtet von Schwierigkeiten, die Selbstachtung aufrechtzuerhalten: ,,I think, I could get
an Academy Award. You never ever let people know that you are unemployed. It’s so
humiliating. It’s so heartbreaking.* Auch im familidaren Umfeld fallt es Diane schwer, offen mit
ihrer Erwerbslosigkeit umzugehen: ,,My mother just had a stroke and congestion of heart
failure. She was so proud of me being a professor, so that I never told her, because I didn’t
wanna break her heart.“ Die sich wiederholenden Metaphern zur Beschreibung ihrer
Gefuhlslage unterstreichen zudem die Angst vor Missachtung. Selbst bei unpersonlicheren

Interaktionen versucht die Gesprachspartnerin, ihre Arbeitslosigkeit zu verheimlichen:

And you do everything in your power, you even, you even lie. | have to be honest,
that when you go to the doctor, they always ask you: »Are you still at USL [Dianes
ehemaliger Arbeitgeber] ? — Yes.< You know, | just figured, as long as they don’t
look into your paycheck.

Diane legt sich Strategien zurecht, um in moglichst vielen Situationen ihren Erwerbsstatus

verheimlichen zu kdnnen: ,,I might as well say that, in every possible setting you hide that and
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you become very good at anticipating where you might get the question, how to avoid it and
how to change the topic because it’s incredibly humiliating.” Dianes Freunde helfen ihr
zumindest dabei, die Fassade durch ,,Schutzmanéver® und ,,Takt” aufrecht zu erhalten (E.
Goffman 2005, S. 16; E. Goffman 1967, S. 56):

And it’s funny too, because our friends who knew, they wouldn’t bring it up unless

you brought it up, you know. So, you could go a whole meal without talking about
it if you don’t want to, and that core group, they were very nice.

Hinsichtlich sozialer Distanz vertritt Georg Simmel (1983) in seinen Ausfithrungen ,,Zur
Psychologie der Scham® von 1901 die These, dass eine Person gegenuber einem Individuum,
der sie ,,weder vollig fern noch vollig nah steht”, am ehesten in der Lage ist, Schamgefiihle
hervorzurufen. In anonymen sozialen Interaktionen sind Menschen ,,nicht mit ihrer ganzen
Individualitit, die dem Fremden ja gar nicht bekannt sein kann* beteiligt (Neckel 1991, S. 61).
So entsteht kaum eine ,,Diskrepanz zwischen Erwartung und Verhalten* und folglich ist auch
die Gefahr einer Beschdmung gering (ebd.). In intimen Beziehungen kennt der Gegeniiber das
Individuum in all seinen Facetten, so dass ,,er auch das herabgesetzte, gleichsam rudimentér
gewordene Ich in keine Reibung mit der Idee des normalen und normierenden Ich geraten lasst,
sondern immer eine Versohnung beider anbahnt* (Simmel 1983, S. 146). Sollte in intimen
Beziehungen Scham dennoch hervorgerufen werden, ist diese umso schmerzhafter, weil sie
sich dann auf die ganze Person bezieht:

Wenn wir uns Uber gewisse Dinge freilich gerade nur den Néchsten gegeniiber

beschédmt flihlen, so sind das solche, in denen das ganze oder das differenziertestes

IchbewulRtsein in Frage steht und die uns auch den Intimsten als ein Nicht-Ich
empfinden lassen.* (ebd.)

5.7.3 Distanzieren

Aber wir fanden uns da immer so ein bisschen zu Unrecht
reingesaugt. Du wirst quasi da reingezogen in dieses System /...].
(Max)

Zu den offensiveren Varianten des Stigma-Managements zahlt Distanzierung (vgl. Buchmayr
2019; Meisenbach 2010). Die diesem Typus zugeordneten Gespréchspartnerinnen streben an,
sich von anderen Erwerbslosen zu distanzieren, und zwar teilweise durch eine Unterscheidung
von unterstutzungswurdigen und nicht unterstitzungswurdigen Betroffenen. Gerade bei einer
groRen sozialen Heterogenitdat von Mitgliedern einer stigmatisierten Gruppe steigt die

Wahrscheinlichkeit interner Grenzziehungen (vgl. Buchmayer 2019, S. 172). E. Goffman



Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung 127

(1967, S. 133-135) erldutert, dass Stigmatisierte dazu neigen, eine Schichteneinteilung nach
dem Grad der Stigmatisierung vorzunehmen. Gegeniiber offensichtlicher Stigmatisierten
verhalten sich Gruppenmitglieder, obwohl sie die von der Gesellschaft gesetzten
Normalitatsstandards ebenfalls nicht erfiillen, dann potenziell genauso wie die Nicht-
Stigmatisierten ihnen gegentber.

Vier der von Erwerbslosigkeit betroffenen Teilnehmerinnen in den USA und sechs
Interviewte in  Deutschland  wenden vielfaltige  Distanzierungsstrategien  an.
Niedriglohnbezieherlnnen sind nicht reprasentiert, versuchen aber teilweise auf alternative
Anerkennungsmoglichkeiten im Kontext materieller Teilhabe zuruckzugreifen (vgl. Kap.
7.3.2).

Tabelle 16: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Distanzieren nach Erwerbsstatus
und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 4 von 6 6 von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 0von5 0vonb5
Gesamt 4von 1l 6 von 11

Interviewpartnerin Mariana beschreibt ihren Versuch, sich vom Hartz-1V-Stigma zu
distanzieren:

Ich glaube, meine Art damit umzugehen, ist Humor. Also ich sag meistens, wenn

es dann irgendwie heif3t: »Ja und was machst du so beruflich?< [...] Dann sage ich

so, ich bin arbeitslos. Einfach so ein Gag oder ich sag” sogar, ich bin Hartzerin [...]

Aber dann erzéhle ich wirklich sofort danach, dass ich momentan meinen eigenen
Hummus verkaufe.

Obgleich sie selbst Arbeitslosengeld Il bezieht, zeigt ihre bemiht ironische Wortschdpfung
Hartzerin, dass sich Mariana von dem Klischeebild abgrenzen méchte — denn allein schon der
Begriff Hartz-1VV-Empféangerin wird mittlerweile als Beleidigung aufgefasst (vgl. Schrep 2008,
S. 218). Der von der Interviewpartnerin direkt folgende Zusatz, einer Arbeit nachzugehen,
macht deutlich, dass es sich entgegen ihrer eigenen humoristischen Einordnung schwerlich um
ein ,,Tauschen aus »Spal3«“ (E. Goffman 1967, S. 102, Hervorhebung im Original) handelt.
Vielmehr scheint sich bei Mariana erneut ein Gegensatz zwischen ,,Scham-Tabu* (Neckel
1991, S. 120) und tatsachlich empfundener Scham wegen des Hartz-1VV-Bezuges zu offenbaren.
Ersteres driickt sich durch die Uberhéhung des Stigmas in Form eines ,,Gags* arbeitslos oder

Hartzerin zu sein aus, letztere durch den sofortigen Hinweis auf eine parallele Arbeitstatigkeit.
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Auch Anne versucht mit den Klischees mangelnder Arbeitsmoral von Arbeitslosengeld-11-
Empféangerinnen (vgl. Heitmeyer und Endrikat 2008, S. 66), die wenig Interesse daran hatten,
einen Job zu finden, die Pflicht zur Arbeit zu erfillen und pinktlich aufzustehen (vgl. ebd. S.
61; Schrep 2008, S. 222), spielerisch umzugehen. Anne schildert gemeinsam mit ihrer
Mitbewohnerin verbrachte Tage in der Phase der Erwerbslosigkeit:

Wir haben ja eigentlich immer so ein bisschen Spélchen draus gemacht, weil ich
weil3 nicht, sind irgendwann um neun Uhr oder um zehn Uhr, manchmal war es
vielleicht auch elf Uhr, aufgestanden, safllen in der Kiche, haben Frihstick
gegessen, haben uns angeguckt, ja was machen wir heute? Es ist nicht so, dass sie
arbeitslos war, aber sie [...] hatte keinen Bock mehr auf Studieren irgendwann und
wusste nicht mehr, was sie machen soll und deswegen hatten wir da so ein bisschen
die Zeit vertrieben. War eigentlich ein bisschen lustig, weil wir uns dann so ein
SpaR draus gemacht haben und dann halt im Gammellook die ganze Zeit, den
ganzen Tag da rumgelaufen sind in der Wohnung. Es war eigentlich ganz cool.
Neben Uberhohung der Vorurteile (ber Erwerbslose und der damit gleichzeitigen
Distanzierung weist die Passage auch auf die Bedeutung sozialer Kontakte, die moralische
Unterstutzung bieten kdnnen, hin.

Einige Interviewpartnerinnen bringen auRerdem Begrindungen vor, weswegen sie selbst
von negativen Bewertungen Uber Erwerbslosen ausgenommen werden sollten. Rhea aus den
USA erldutert, dass ablehnende Einstellungen tber Erwerbslose mit den Griinden fir die
Erwerbslosigkeit zusammenhingen:

I really think, it depends on what led up to the employment. | think, unemployment

in and of itself that there is a stigma against people if you are unemployed. But there

are times that very large companies have to do massive layoffs and people have

been there with them for a very long time, and they have to let them go. Sometimes

things are unavoidable. But | think that people can be looked at in a non-positive

way.
Fir Rhea ist es ihrerseits wichtig anzufiigen, dass sie bis zu ihrer Entlassung noch nie auf
Arbeitslosengeld angewiesen war: ,,I have never gone through it, the system, it’s the first time
in my life that | have collected unemployment.”

Max aus Deutschland fihrt zun&chst die frihe Elternschaft als Grund fir seine
Erwerbslosigkeit und die seiner Frau an:

Ehrlich gesagt, ich weil3 nicht mehr, ob wir da zwangslaufig so reingerutscht wéren,
wenn unsere Tochter nicht auf die Welt gekommen waére. Man hatte ja jetzt auch
einfach nebenbei jobben kdnnen und so. Ich weil} gar nicht, wie das so gelaufen
waére. Ja gut, man hatte sich arbeitslos melden kénnen nach dem Studium und so.

Aber wir fanden uns da immer so ein bisschen zu Unrecht reingesaugt. Du wirst
quasi da reingezogen in dieses System.*
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Max hat den Arbeitslosengeld-11-Bezug durchweg negativ besetzt. Das betont der Interviewte
durch ,reingerutscht®, ,reingesaugt, ,,reingezogen und ,,zu Unrecht, wohingegen Aspekte
des Rechtsanspruchs oder der schieren Notwendigkeit auBen vor gelassen werden. Die folgende
Strategie zur Aufrechterhaltung der Selbstachtung erscheint daher nur konsequent. Max greift
bei der Beschreibung der Reaktionen seines Umfeldes auf eine Stigma-Nuancierung zurtick,
die ihm eine interne Abgrenzung ermdglicht. Die eigene Situation kontrastiert der
Gesprachspartner mit einem negativen Bild von Erwerbslosigkeit und insbesondere des
Arbeitslosengeld-11-Bezugs:

Unsere Bekannten, Freunde und Familie und so die wusste naturlich, dass wir nicht

auf den Kopf gefallen sind und dass wir auf jeden Fall natrlich da einen Job finden

und dann alles gut wird. Also es wurde jetzt nie negativ da bemangelt, dass wir

irgendwie auf Kosten Vater Staat leben oder so. Ich kann mich noch gut an ein

Gespréach mit unserem Nachbarn erinnern, der naturlich klar, es wird immer gerne

pauschal gegen Hartz I1V-ler gewettert und hitzige Stammtischdebatten gefihrt,

aber die Leute, die das gemacht haben, die haben uns auch immer da

rausgenommen, weil die ja wussten, ja wahrscheinlich, weil es unsere Freunde

waren, ich weil3 es nicht. Nee, aber weil die auch schon wussten, das ist bei uns so

eine vorlbergehende Sache und wir nicht vorhaben, auf ewig jetzt da auf Kosten
von Vater Staat zu leben.

Rodger aus den Vereinigten Staaten distanziert sich von erwerbslosen Menschen, die nicht
arbeiten und lediglich Geld erbetteln wollten: ,,Nowadays [...] everyone is standing at
intersections with signs, | don’t have a job, give me money. You know, dressed in ragging
clothing and | won’t give a goddam penny to them and | am a socialist.” Rodger zielt mit der
Beschreibung auf Menschen in Armut, denen er keine finanziellen Mittel zukommen lassen
mdchte. Der Interviewte bemiht das Bild des unwirdigen Armen, der, weil er arbeitsscheu sei,
auch keine Zuwendungen verdient habe (vgl. Katz 2013). AnschlieRend daran erldutert Rodger
seine Arbeitsauffassung:

Whenever | found myself broke in a city without money, | have always found a job.

Even if | have to do street music or street performance, I am a musician and I’ve

done street music before, and |1 made up to 75 dollars an hour doing street music,
and there is always a way to make a living.

Rodger prazisiert den Geltungsanspruch dieser Haltung, indem er die Unterscheidung zwischen

wirdigen und unwirdigen Armen weiter ausfihrt:

I can understand if somebody is physically or mentally incapacitated or challenged,
and the system fails them, and they do need money, they do need something,
someone to help take care of them, and they should not be out on the street like that.
Life has been very comfortable for a lot of people and the children expect that
comfort level, and they don’t want to work. I think, the majority of the American
middle-class society has created a bunch of lazy uncreative young people. And the
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parents are to blame, my generation [...] The United States is the most guilty of this
kind of attitude: Lazy, good for nothing, unenterprising or uncreative attitude.

Rodgers Verweis auf eine gesellschaftliche Verantwortlichkeit steht in einem gewissen
Widerspruch zur allgemein hin angenommenen individuellen Schuld des unwirdigen Armen
(vgl. Katz 2013, S. X). Eine Interpretationsmdglichkeit bietet dabei die von Rodger eingangs
erwihnte politische Positionierung als ,,socialist™, mit der er sich von konservativen Ansichten
abgrenzt. In dieser politischen Ausrichtung werden strukturellen und gesellschaftlichen
Einflussfaktoren eine bedeutendere Stellung eingeraumt.®

5.7.4 Erwerbsbezogene Abwertungserfahrungen

Betroffene von Erwerbslosigkeit schildern keine direkten Missachtungserfahrungen in sozialen
Interaktionen. Stattdessen ist eine Niedriglohnbezieherin aus Deutschland die einzige

Teilnehmerin, die von Abwertung berichtet.

Tabelle 17: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Erwerbsbezogene

Abwertungserfahrungen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 0von 6 0von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovon5 1von5
Gesamt Ovon 11 1von1l

Monika kommt auf derartige Erfahrungen als Thekenverkéuferin in der Gastronomie zu
sprechen:

Wenn ich da jetzt arbeite und da kommt jemand rein, den ich von friiher kenne, von

der Schule oder so, dann merke ich halt, ok die gucken so: Warum arbeitest du hier?

Also ich bin da so gut wie die Alteste, ansonsten arbeiten da Leute, die sich neben
der Schule was dazu verdienen oder neben dem Studium.

Monika hat mehrere Jobs, sieht aber die Tétigkeit als Yoga-Lehrerin als ihre Berufung. Die
Teilnehmerin kann sich daher zu einem gewissen Grad von ihrer gastronomischen Arbeitsstelle
distanzieren: ,,Aber das ist ja von niemanden so der richtige Job — von mir ja auch nicht.
Dennoch findet Monika, dass die gesellschaftlichen Erwartungen (ber angemessene
Tatigkeitsfelder von ihrer momentanen Anstellung abweichen. Die 31-jéhrige Interviewte

% Auch in Deutschland mussen sich sozialdemokratische Positionen und Ansichten Uber vermeintlich
arbeitsscheue Erwerbslose freilich nicht ausschlieRen, wie u. a. die Debatte um Gerhard Schréders Ausspruch Kein
Recht auf Faulheit aus dem Jahr 2002 belegt (vgl. M. Kaufmann 2013).
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macht dies zunéchst an ihrem Alter fest: ,,Aber man merkt halt schon, dass da eigentlich nicht
Leute arbeiten, die jetzt Uber dreilig sind.“ Hinzu kommen Monikas eigentliche
Bildungsqualifikationen, die fir Menschen in ihrem Umfeld nicht in Einklang mit der
ausgeubten Tatigkeit stehen: ,,Was auch ganz oft ist, dass mich Leute fragen: »Wie? Du hast
doch studiert, du bist super ausgebildet und warum arbeitest du jetzt in dem Bereich nicht? Du
hast ja so viel Zeit investiert?<‘ Aus einer der wenigen empirischen Studien zu beruflichen
Stereotypen stammt der Befund, dass Jobs im Gastronomiebereich oftmals lediglich als eine
Zwischenstation auf dem Weg zu einer, wie auch immer aussehenden, besseren Arbeitsstelle
gesehen werden. Dadurch verfestigt sich das negative Image dieser Stellen in der
Gastronomiebranche (vgl. Wildes 2005, S. 214).

5.8 Drei Diskurse sozialer Ausgrenzung

Die jeweilige Halfte der Teilnehmerlnnen aus den Vereinigten Staaten und Deutschland, die
Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben, berichten von Schamgefuhlen. Alle von
Erwerbslosigkeit betroffenen Gespréchspartnerinnen aus den USA und Deutschland greifen
auflerdem in irgendeiner Form auf Strategien des Verbergens oder Distanzierens zurlick. VVon
Abwertungserfahrungen  hinsichtlich  ihrer  ausgelibten  Tétigkeit  berichtet eine
Niedriglohnbezieherin aus Deutschland.

Ein Blick auf die gesellschaftlichen Diskurse zu erwerbsarbeitsbezogener Ausgrenzung
kann mogliche Hintergriinde flr die geschilderten mannigfaltigen Stigmatisierungserfahrungen
der Teilnehmerlnnen aufzeigen. SchlieBlich stellen Diskurse Anwendungsleitlinien ,,fiir
individuelles und gesellschaftliches Handeln, soziale Praktiken und damit fiir gesellschaftliche
Entwicklungen* bereit (Jager 2008, S. 387).

Ruth Levitas (2005) arbeitet drei verschiedene Diskurse, die Ausgrenzung erkléren, heraus.
Im ,,redistributionist discourse* sind Ungleichheitsverhéltnisse, die zu Ausgrenzung fiihren, der
Ausgangspunkt der Argumentation (Levitas 2005, S. 9-14). Die Vorenthaltung 6konomischer,
politischer, sozialer und kultureller Ressourcen bestimmen die Problemlagen, die nur durch
entsprechende Umverteilung gemindert oder geldst werden kdnnen. Dieser an Thomas H.
Marshalls Idee von ausdifferenzierten Staatsbirgerrechten orientierte Diskurs verliert jedoch
zunehmend an Bedeutung und wird dabei durch die ,;social integrationist“- und ,,moral
underclass“-Diskurse verdrangt (ebd., S. 15).

Die Grundannahme des "social integrationist discourse™ ist, dass Inklusion in die

Gesellschaft nur Gber Erwerbstétigkeit erfolgen kann (ebd., S. 21-27). Demnach missen
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arbeitsplatzrelevante Féahigkeiten und Kenntnisse vermittelt werden, um Erwerbslosigkeit zu
uberwinden oder zu verhindern. Die jeweiligen Arbeitsbedingungen und gesellschaftlichen
Ungleichheitsverhaltnisse werden allerdings vernachléssigt.

Der ,,moral underclass discourse* richtet den Fokus schlieBlich auf vermeintlich falsches
Verhalten bestimmter Bevolkerungsgruppen (ebd., S. 14-21).3¢ Fiir Ausgrenzung sind in dieser
Auslegung die Betroffenen selbst verantwortlich. Exklusion wird vornehmlich als fehlender
Wille und Motivation fir eine Arbeitsaufnahme der sogenannten Undeserving Poor
interpretiert. Unterstiitzung sollen indessen die unverschuldet in Not geratenen sogenannten
Deserving Poor erhalten. Die Argumentationsmuster dieses Diskurses, die soziale
Ungleichheitsverhaltnisse ebenfalls kaum in die Betrachtung einbeziehen, sind Quelle far
Stigmatisierung und Diskriminierung (vgl. Kronauer 2010a, S. 223).

In den USA eskalierte schon Anfang der 1980er-Jahre ein offentlicher Diskurs um
Erwerbslosigkeit und Sozialhilfebezug. Mit abwertenden Labeln werden Moral und Werte von
in  Armut lebenden Menschen infrage gestellt, die dafur verantwortlichen
gesamtgesellschaftlichen Entwicklungen aber weitestgehend ausblendet (vgl. Gans 1995, S. 1).
In dieser Vorstellung sind von Armut Betroffene der Unterstiitzung unwiirdig. Stattdessen wird
die Forderung vorgebracht, ,.that the poor first pull themselves up by bootstraps“ (ebd., S. 3).
Ausdruck findet dieses Narrativ im Konzept der Underclass, die sich vom Mainstream der
Gesellschaft abweichende und falsche Verhaltensweisen angeeignet hatten.®” Vorwiegend
konservative Autoren in den USA behaupten, dass Erwerbslose rationale Beweggriinde hatten,
nicht arbeiten zu wollen, um Sozialhilfe zu erhalten (vgl. Murray 1984). Der von Ronald
Reagan verwendete Terminus der Welfare Queen hat hierbei zur Verbreitung von Vorurteilen
Uber betriigerische  Absichten und Aktivitdten insbesondere afroamerikanischer
Sozialhilfebezieherinnen beigetragen (vgl. Finzsch 2002, S. 275 f.; Chassé 2010, S. 162).
Herbert J. Gans (1995) bezeichnet die politischen und medialen Diskussionen in Anlehnung an
den von US-Président Johnson ausgerufenen ,,War Against Poverty* als sich umkehrender

»War Against the Poor”. Als Konsequenz dieser Variante des ,,moral underclass discourse*

% Die Diskussion um einen Teil der Bevolkerung, der durch vermeintlich andere Werte vom Rest der Gesellschaft
unterschieden ist, ist indes nicht neu. Schon bei Karl Marx war Mitte des 19. Jahrhunderts die Rede von einer
untersten Schicht eines sogenannten Lumpenproletariats, ,,das in allen groflen Stadten eine vom industriellen
Proletariat genau unterschiedene Masse bildet, ein Rekrutierplatz fur Diebe und Verbrecher aller Art, von den
Abfallen der Gesellschaft lebend, Leute ohne bestimmten Arbeitszweig, Herumtreiber, gens sans feu et sans aveu,
verschieden nach dem Bildungsgrade der Nation, der sie angehéren [...]* (Marx und Engels 1960, S. 26)

37 Allerdings wird laut Kronauer (2010a, S. 192-194) kaum berticksichtigt, dass abweichende Verhaltensweisen
Uberhaupt erst durch Armut entstehen. Gerade in der Anpassung des Verhaltens zeigt sich, dass von Armut
Betroffene sehr wohl die Mainstreamwerte der Gesellschaft, wie Erfolg zu haben, teilen. Die Ziele scheinen aber
flir zunehmend mehr Menschen nicht mehr mit gesellschaftlich anerkannten Mitteln erreichbar.
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kann die unter dem demokratischen US-Prasidenten Clinton implementierte
Wohlfahrtstaatsreform von 1996 gelten (vgl. Stern 2007, S 39). Das Beziehen von Sozialhilfe
ist seitdem an die strenge Bereitschaft Arbeit aufzunehmen gekoppelt und zeitlich auf héchstens
finf Lebensjahre begrenzt.

Mit einiger VVerspatung verbreitete sich auch in Deutschland wieder die Vorstellung, soziale
Ungleichheiten seien nicht nur auf soziobkonomische Unterschiede der Gesellschaftsmitglieder
zurlickzufuhren, sondern fuBten vorrangig auf Abweichungen kultureller Art, die sich in
entsprechenden Verhaltensweisen und Werten zeigten (vgl. Chassé 2010, S. 6). Im Zuge der
Durchsetzung neoliberaler Reformen ist die Rhetorik scharfer geworden (vgl. Kronauer 2010a,
S. 228; Lessenich 2008, S. 119 f.). Chassé (2010) datiert die Verdffentlichung Paul Noltes
,Generation Reform® (2004) als Beginn der Diskussion um eine sogenannte neue Unterschicht
in Deutschland. Nolte (ebd., S. 59) vertritt darin die These von ,,Kulturen der Abhéngigkeit*,
die nicht mehr in das herkémmliche Raster sozialer Ungleichheit fielen. Der Diskurs gipfelt in
einer vom Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit (2005, S. 10) herausgegebenen
Broschiire ~ Uber  unrechtmélig  empfangene  Sozialstaatsleistungen, in  der
Sozialhilfebezieherlnnen in die Nédhe von Parasiten geriickt werden.*® Diese Spielart des ,,moral
underclass discourse* in Deutschland gilt speziell als Wegbereiter fiir die Hartz-1V-Reformen,
in denen strengere Anspruchsberechtigungen und niedrigere Leistungen fur Erwerbslose
durchgesetzt wurden (vgl. Chassé 2010, S. 15). Das Schlagwort Hartz 1V steht mittlerweile als
Synonym fiir eine angeblich abgehangte Unterschicht, von der es sich abzugrenzen gilt (vgl.
Schrep 2008, S. 222; Chassé 2010; Dorre 2017, S. 90). Pseudowissenschaftliche
Abhandlungen, die biologische Ursachen firr die Entstehung einer Underclass oder neuen
Unterschicht behaupten, befeuerten zusatzlich sowohl die US-amerikanische als auch deutsche
Diskussion (vgl. Gans 1995, S. 8; Klein und GroR 2011, S. 163).

Die Konjunktur des ,moral underclass discourse® steht nicht zuféllig in einem
Zusammenhang mit neoliberalen Neuausrichtungen, durch die wohlfahrtsstaatliche Einschnitte
und Verscharfungen der Anspruchsberechtigung legitimiert wurden (vgl. Levitas 2005, S. 18;
Kessl, Reutlinger und Ziegler 2007, S. 10). Das neoliberale Projekt ist ndmlich eng mit
moralischen Annahmen verknipft. Im Kontext von Workfare und Aktivierung soll
Unterstutzung nur flr verhaltenskonforme und pflichterfiillende Personen gewahrt werden. Der

Diskurs muss demnach auch vor dem Hintergrund erstarkter Neokonservativer gesehen werden,

3 Dort heiBt es: ,,Biologen verwenden filr »Organismen, die zeitweise oder dauerhaft zur Befriedigung ihrer
Nahrungsbedingungen auf Kosten anderer Lebewesen —ihren Wirten — leben «, ibereinstimmend die Bezeichnung
yParasitenc<. Natdrlich ist es vollig unstatthaft, Begriffe aus dem Tierreich auf Menschen zu tibertragen. SchlieBlich
ist Sozialbetrug nicht durch die Natur bestimmt, sondern vom Willen des Einzelnen gesteuert.«
(Bundesministerium flir Wirtschaft und Arbeit 2005, S. 10, Hervorhebungen im Original)
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die Kirzungen und teils auch die Einstellung von Sozialleistungen beflirworten, um ein
Ausnutzen des Systems von sogenannten unwirdigen Armen zu verhindern. Neokonservative
nehmen damit aber in Kauf, dass Personen ausgeschlossen werden, die die Forderungen nach
Aktivierung und Workfare aus verschiedensten individuellen oder auch strukturellen Griinden
nicht erfullen konnen. Der birokratische Aufwand, um zu Uberpriifen, ob Regeln befolgt
werden, ist aulRerdem erheblich und fuhrt unweigerlich zu Fehlern (vgl. Handler 2004, S. 8 f.).
Die folglich durch den Wohlfahrtsstaatsabbau gefahrdete soziale Ordnung soll indes mithilfe
eines starken Staates aufrechterhalten werden (vgl. Levitas 2005, S. 14 f.).*°

Die , moral underclass discourse“- Debatte wendet sich aber nicht nur an Menschen in
Armut, sondern bietet auch der gesellschaftlichen Mitte eine Abgrenzungsmaoglichkeit. Mehr
noch: Durch die mittlerweile allgegenwartige Bedrohung eines sozialen Abstiegs fiir fast alle
Gesellschaftsmitglieder fungiert der Diskurs als Mahnung sich den Flexibilisierungs- und
Eigenverantwortungsanforderungen anzupassen (vgl. Heitmeyer und Endrikat 2008, S.67,;
Chassé 2010, S. 8).

3 Wacquant (2009) spricht mit Blick auf die USA von einer ,eisernen Faust®, mit der der Staat mithilfe eines
Strafapparats aus Polizei, Gerichten und Gefangnissen die durch den Abbau wohlfahrtsstaatlicher Leistungen
gefahrdete soziale Ordnung aufrechtzuerhalten versucht. Die Geféangnispopulation hat sich in den Vereinigten
Staaten indes seit den 1970er-Jahren verfunffacht (A. Goffman 2015, S. 11).



6 Einbindung in soziale Beziehungen

Erfolg im Leben, Sicherheit, Wohlbefinden und Gesundheit des Einzelnen sind von sozialen
Beziehungen abhéangig (vgl. Diewald 1991, S. 17). Soziale Beziehungen sind ein ,,Gradmesser
fiir die Integration der Individuen in ihr soziales Umfeld” (Andrel3 1999, S. 158). Ein soziales
Netzwerk besteht aus Beziehungen, tber die eine Person in ihrem sozialen Umfeld verfugt und
in dessen Geflecht sie eingebunden ist (vgl. Diewald 1991, S. 17). Diese formale Definition
lasst aber keine Ruckschlisse Uber inhaltliche Aspekte innerhalb eines Netzwerkes zu, weshalb
auch Funktionen von Beziehungen von Belang sind (vgl. Hollstein 2006, S. 14). Als die
grundlegende Funktion von sozialen Beziehungen gilt soziale Unterstutzung (vgl. Diewald
1991, S. 17).

Erwerbslosigkeit und prekédre Beschéftigungsverhéltnisse fuhren haufig zur Schwachung
der Einbindung in soziale Netzwerke, woraus geringere soziale Unterstiitzung resultierten kann,
die gerade in schwierigen Lebensumstéanden besonders nétig ist (vgl. Diewald und Lidicke
2007, S. 49; Dorre 2009, S. 53; Kronauer 2010a, S. 163). Denn selbst unter der VVoraussetzung
wohlfahrtsstaatlicher Absicherung leisten in der Regel nur informelle soziale Beziehungen
emotionalen Beistand (vgl. Diewald 1991, S. 38). Menschen mit einem niedrigen
soziobkonomischen Status stehen Ressourcen der Unterstiitzung durch soziale Beziehungen
indes meist in geringem MaRe zur Verfligung (vgl. Diewald 1991, S. 117; Argyle und
Henderson 1986, S. 17; AndreR und Kriiger 2006, S. 51; Béhnke 2007, S. 235).

Seit den 1950er-Jahren haben Prozesse der Individualisierung zu einem Wandel sozialer
Beziehungen in den westlichen Industriegesellschaften gefuhrt. Menschen wurden aus
,traditionalen Klassenbindungen und Versorgungsbeziigen der Familie herausgelost (Beck
1994, S. 44). Gegenlber vormals stdarker  kontrollierten  Familien- und
Nachbarschaftsbeziehungen sind nunmehr lockerere verkniipfte Bekanntschaftsnetzwerke
entstanden. Diese missen allerdings ,,individuell hergestellt, erhalten und immer wieder
erneuert” werden, wodurch die Wahrscheinlichkeit steigt, dass Menschen an Beziehungen
scheitern und in soziale Isolation geraten (Beck 1994, S. 50 f.).

Keupp (2010, S. 253) weist aber darauf hin, dass es beim Prozess der Individualisierung
nicht vornehmlich um Vereinzelung geht. Zwar verlieren Zugehorigkeiten zu traditionalen
Gemeinschaften an Bedeutung, an deren Stelle sind aber neue Optionen der Einbindung
getreten. Da Individuen stérker als bisher soziale Beziehungen nach eigenen Interessen
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auswéhlen konnen, entstehen nun vielmehr ,,Wahlgemeinschaften auf Zeit* (Beck, Bonf3 und

Lau 2001, S. 58). Von einer generellen Vereinzelung kann demnach keine Rede sein.

6.1 Soziale Unterstitzung

In der Kategorie Soziale Unterstutzung gilt die Aufmerksamkeit den Unterstutzungsleistungen
aus dem sozialen Umfeld der Interviewteilnehmerinnen. Soziale Beziehungen konnen
finanziellen wie moralischen Halt geben, vermitteln psychische Stabilitat durch Wertschétzung
und bieten Mdglichkeiten fur das Besprechen von Problemen (vgl. Gestring, JanRen und Polat
2006, S. 33). Speziell bei Uberwindung von Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug sind
soziale Beziehungen bedeutsame Quellen fiir Hilfeleistungen (vgl. Granovetter 1973; Andref3
1999, S. 158).

Drei Ebenen von Rollenbeziehungen werden bezlglich sozialer Unterstiitzung
unterschieden (vgl. Marquardsen 2012, S. 71). Lebenspartnerinnen sind die primaren Quellen
flir soziale Unterstiitzung (vgl. Diewald 1991, S. 106, 231). Zur zweiten Ebene zahlen Familie
und Verwandtschaft, Freunde sowie entfernte Bekannte. Familie und Verwandtschaft stehen
nicht selten fir finanzielle Hilfen parat, wobei es eine Rangfolge der Verbindlichkeit gibt.
Unterstutzungsleistungen sind am verbindlichsten bei Eltern-Kind-Beziehungen zu erwarten,
gefolgt von Geschwistern und der weiteren Verwandtschaft (vgl. ebd., S. 108). Freunde stellen
in erster Linie emotionale Unterstiitzung bereit und sind Anlaufpunkt bei Ratsuchenden.
Entfernte Bekannte ubernehmen haufig eine Funktion zur Informationsbeschaffung. Neben
Reprasentanten von Institutionen fallen in die dritte Gruppe konstruierte Netzwerke wie zum
Beispiel kleinere Interessensgemeinschaften (vgl. Marquardsen 2012, S. 72).

Die Interviewpartnerinnen sprechen Uberwiegend Unterstiitzung im engeren sozialen
Umfeld an. Vereinzelt berichten Teilnehmerinnen vom Austausch mit Menschen in &hnlicher
Lage, wobei sich unterschiedliche Einschatzungen zum Potenzial von Unterstiitzung feststellen
lassen. Neben sozialen Kontakten, die als hilfreich empfundene Unterstiitzung bereitstellen, ist
ein zweiter Typus herausgearbeitet worden, in dem Interviewte bestimmte Hilfsangebote als
unangemessen bewerten. ,,Negative soziale Unterstiitzung* (Diewald 1991, S. 81 f.) und deren
belastende Aspekte stehen hierbei im VVordergrund der Ausfiihrungen. SchlieRlich schildern die
Gespréchspartnerinnen im letzten Typus Einschrankungen sozialer Beziehungen aufgrund

geringer finanzieller Mittel oder der Angst vor Missachtungserlebnissen.
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6.1.1 Positiv bewertete Unterstlitzung

Meine engsten Freunde, wo ich ganz genau weif3, wenn mal wirklich
gar nichts geht, dann ... — oder ich muss teilweise gar nicht fragen
oder selbst unabhangig davon, ob ich jetzt mir ein Essen nicht leisten
kann, werde ich eingeladen.

(Karsten)

Im ersten Typus werden Félle zusammengefasst, in denen Interviewteilnehmerinnen von
positiv empfundener Unterstiitzung berichten. Neben materiellen Hilfen nennen die
Interviewten  oftmals moralische  Anteilnahme als weitere  Unterstiitzungsform.
Lebenspartnerinnen und das nahe soziale Umfeld stellen hierbei die wichtigsten Ressourcen
dar. Vereinzelt beziehen die Teilnehmerinnen Uberlegungen zum Austausch mit Menschen in
ahnlicher Lage in die Ausfuhrungen ein, wobei sich die Interviewten zumeist auf bereits
vorhandene informelle Beziehungen im Umfeld stlitzen. Auch wenn sich Unterstiitzungsarten
und Erfahrungen deutlich unterscheiden, bekunden ausnahmslos alle

Interviewteilnehmerinnen, auf Unterstiitzung zurlckgreifen zu kénnen.

Tabelle 18: Zuordnung der Aussagen von TeilnehmerInnen zum Typus Positiv bewertete Unterstitzung nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 6 von 6 6 von 6
Niedriglohnbezieherinnen 5von5 5von5
Gesamt 11von 11 11von 11

Obgleich in westlich-modernen Gesellschaften die Mdglichkeiten soziale Beziehungen selbst
zu wéhlen gestiegen sind und sich die soziale Reichweite von Familien durch die verdnderte
Norm der Ein- oder Zwei-Kind-Familie verringert hat (vgl. Vogel 2006, S. 348), stellen nahe
Familienmitglieder die nach wie vor zentralen Bezugspersonen dar. Die Familie nimmt die
zentrale und verl&sslichste Stellung hinsichtlich sozialer Unterstiitzung ein, da kein beliebiges
Wéhlen der Familienmitglieder mdglich ist und ,,normative Solidarititsverpflichtungen"
bestehen, die teilweise auch juristisch geregelt sind (Diewald 1991, S. 108). Beziehungen zu
den Kindern beinhalten ,,hochbewertete emotionale Gratifikationen, die auf andere Weise nicht
erreichbar sind* und auBerdem dauerhafte Unterstiitzung sowie Stabilitat bieten (vgl. ebd., S.
41).

Bei Gesprachspartner John aus den USA nehmen seine eigene Tochter und die Kinder seiner

Lebenspartnerin eine herausragende Rolle bei der Vermittlung von moralischem Halt ein:
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| have a daughter who is nine, and she’s everything to me. Her brother and sister
are everything to me. | raised them like my own. Once | had them in my life, it
changed everything. Before | had them, it was very black and white. It is this or that
and there is no gray. | was an extremist.

John unterstreicht die Bedeutung der Beziehung zu seiner Tochter durch eine
Gegenberstellung seiner jetzigen niedrigen mit fiktiven hohen materiellen Einkinften: ,,But |
always said | would rather have my daughter and have no money than be rich without her.
That’s kind of what happened. So now, I’'m pretty poor.“ Anerkennungsdefizite im
wirtschaftlichen Bereich kompensiert John durch die Zuneigung seiner Tochter innerhalb der
Institution Familie bzw. der Sphare der Liebe (vgl. Honneth 2013, S. 20).4° Sowohl emotionale
als auch 6konomische Unterstiitzung bei der Vermittlung von Arbeitsgelegenheiten stellen ihm
seine Eltern bereit:

Economically my mum has been my savior, also like, she enabled me. She really

kept me sick for a while because she once bailed me out of trouble, and then she

stopped. | wanted to do it for myself, and | went for prison for a few years [...] My

parents farm was my saving grace. That’s how | got jobs. | work for my parents

forever. | still work for my parents part-time. When I’m clean and sober, | am a
great person.

Die Bedeutung der Beziehung zu seinen Eltern verdeutlicht John mit der religiésen Anspielung
des ,,saving grace* und dem Vergleich mit einem zeitweilig selbstgewahlten Riickzug, der
negative Folge fur den Interviewten hatte. AuBerdem ist John in eine Gruppe von Freunden
eingebunden, auf die er sich immer verlassen kann, obwohl der Gespréachspartner sich selbst
nicht als einen guten Freund bezeichnet:
I realized, I’'m lucky because I actually have like four or five people, | could call at
any time and they do whatever | ask. Because | am like..., I am not a really good
friend to have. Because | won’t do ..., it doesn’t matter. But | have always been
down with my friends [...] So yeah, I have a lot of support in my life. I am very

fortunate that way. | am very fortunate that way because | know a lot of people who
don’t have that support.

John stellt die Loyalitét seiner Freunde mit einer Analogie heraus:

I call them my balcony people*! because back in the roman times, you know, the
people at those balconies, they can make as much noise as they want. They cheer,

40 Axel Honneths Ausflihrungen tiber Anerkennungsverluste in einer Sphare, die durch die Kompensation in einer
anderen abgemildert werden, beziehen sich auf Talcott Parsons. Honneth (2013, S. 32 f.) weist darauf hin, dass
Manner heutzutage bei Missachtungserfahrungen im wirtschaftlichen Bereich nicht mehr mit einem Uberschuss
an Anerkennung der {ibrigen Familienmitglieder fiir die Rolle des ,,Vatersymbols“ (Parsons 1977, S. 46-72)
rechnen konnen, da zwischen Mainnern und Frauen die ,prinzipielle Norm einer durchgéngigen
Gleichbehandlung™ getreten ist.

4 Balcony People“ ist auch der Titel eines Ratgeber-Bestsellers der US-amerikanischen Autorin Joyce Landorf
Heatherley (2004), die den Begriff in einen christlichen Zusammenhang stellt.
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they can say whatever, you know. Then you have people in the audience going like
this: He is lying to you, fucking bite him. I like that. I thought of it one day. It just
hit me. | have balcony people. They are people that | can call at any time, and they’1l
be down for me. | was the type of guy, hey, I have this problem, you got a ride?
And the car is coming.
Zu den bedeutsamsten Ressourcen hinsichtlich sozialer Unterstiitzung gehéren zudem
Lebenspartnerinnen (vgl. Diewald 1991, S. 107). Andrej aus Deutschland berichtet, wie ihm
speziell seine Freundin wéhrend der Erwerbslosigkeit hilft:
Ja, absolut wichtig, dass du dann letztendlich die moralische Unterstiitzung
irgendwo findest. Moralische Unterstiitzung kannst du jetzt nicht von
AulRenstehenden, Freunden oder so erwarten, weil die nicht tagtaglich dran sind
oder nah an der ganzen Geschichte. Die kdnnten dir vielleicht irgendwie Tipps
geben, wo sie vielleicht irgendwie eine Stelle gesehen haben oder wie man dies und
jenes eben besser machen konnte. Oder moralische Unterstiitzung auch in dem
Sinne Zuhdren, von wegen lauft halt einfach gar nicht oder mein Kompass ist jetzt
gerade einfach nur kaputtgegangen, ich weil} gar nicht in welche Richtung und so.
Und meine Freundin dahin gehend, ja wenn man einfach schlechte Tage hat, dass
sie dann zumindest die richtigen Worte findet und sagt, hol dein Lebenslauf raus.
Schau, bis hierhin bist du gekommen. Das, was du dir gerade irgendwie selbst
vormachst, entspricht nicht der Realitidt. Also dass man da so wieder diese
Synchronisation durchgefihrt bekommt, diese Erdung oder wie man es eben
nennen mochte, das ist auf jeden Fall sehr, sehr hilfreich.
Andrej differenziert zwischen entfernteren Bekannten, die ihm bei der Stellensuche hilfreiche
Informationen zukommen lassen konnen, die auch Granovetter (1973) bei der Uberwindung
von Erwerbslosigkeit als wesentlich benennt, und dem Alleinstellungsmerkmal des taglichen
und engeren Kontaktes mit seiner Lebenspartnerin, wodurch er emotionalen Zuspruch erfahren
kann.

Vereinzelt empfinden Teilnehmerinnen den Austausch zu Menschen in einer ahnlichen von
Erwerbslosigkeit oder geringen Einklinften gepréagten Lage als hilfreich. Niedriglohnbezieherin
Jennifer aus den USA erhdlt in erster Linie Unterstiitzung von ihrer Lebenspartnerin. Dartber
hinaus haben beide einen gemeinsamen Kreis von Freunden, in dem sich gegenseitig geholfen
wird: ,,And we got a pretty close knit, tight group of friends. So, if somebody is hungry or
somebody needs money or something, then we’ll try to help each other out. Because none of us
qualify for any assistance at all.”

Dem eigentlichen Ziel eines von der Jobagentur verpflichtend vorgegebenen Kurses kritisch
gegenuberstehend, bewertet Anne aus Deutschland die neu kennengelernten sozialen Kontakte
hingegen positiv:

Also einen Kurs, das war eigentlich tatsdchlich ganz nett, also ich fand den Kurs

von Anfang an eigentlich doof, einfach auch von der Aufgabe her. Was mir aber
sehr geholfen hat, tatsachlich mit Leuten zusammen zu sein, in der gleichen
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Situation. Wir sind also natirlich, war das ganz unterschiedlich. Manche wollten
irgendwie eine Ausbildung anfangen und mussten Zeit Uberbriicken. Deswegen
waren die jetzt beim Amt gemeldet, mussten diesen Kurs machen. Aber manche
waren tatsachlich in so einer Situation wie ich: Muss jetzt irgendwie weitergehen,
du brauchst einen Job. Das war cool, das hat SpaR gemacht, wenn es Leute, denen
du wirklich, die auf deiner Wellenlange sind und dich dann auch verstehen.

Wenngleich die Teilnehmerinnen der Kurse sehr verschiedene Hintergriinde haben, eint sie die
Erfahrung der Erwerbslosigkeit. Andrel3 und Kriiger (2006, S. 131 f.) kritisieren, dass soziale
Netzwerke trotz deren bewiesener Bedeutung fir die Uberwindung von Erwerbslosigkeit oder
niedrigem Einkommen in der deutschen Arbeitsmarktpolitik kaum eine Rolle spielen. Obwohl
Anne gerade den sozialen Austausch als hilfreich empfindet, ist ein Bewerbungstraining
gleichwonhl das eigentliche Ziel des Kurses. Die Interviewpartnerin stellt die positive Erfahrung
der mangelnden Empathie ihres gewohnten Umfeldes gegeniiber und deutet belastende
Faktoren an:

Weil alle um dich rum, weil ich nicht, die zumindest in meinem Umkreis waren

von Freunden, die hatten dann irgendwas oder waren noch am Studieren. Ja, die

hatten einfach ein bisschen mehr Glick und konnten das auch nicht richtig

nachempfinden und dann kriegst du halt Druck von der Familie. Und die kénnen es

auch nicht verstehen. Und du selber verstehst es auch nicht. Und dann sitzt du da

mit Leuten zusammen, denen es auch so geht. Das war gut, wo ich mich dann

tatsdchlich auch auf diese Nachmittage dann gefreut habe, dass ich sie dann

wiedersehe. Wir haben auch so eine WhatsApp-Gruppe nachher gehabt und uns

danach sogar ausgetauscht, wie es so weitergeht und wie es uns geht und so. Das
war echt gut.

Parallelen zu Annes gewinnbringenden Erlebnissen deuten sich bei E. Goffmans (1967, S. 31
f.) Rolle ,,Sympathisierender Anderer” im Zusammenhang mit Stigmatisierungserfahrungen an.
Diese Personen teilen den Standpunkt und die Gefiihle, die mit einem Stigma einhergehen und
koénnen Akzeptanz und moralischen Halt bieten.

Wahrend Anne auf die Heterogenitét der Gruppe hinweist, aber Uberwiegend Vorteile der
Begegnungen herausstellt, stehen Max’ Aufeinandertreffen mit anderen Erwerbslosen im
scharfen Kontrast dazu. Die Ausfiuhrungen werden daher auch nicht in den Typus Positiv
bewertete Unterstiitzung eingeordnet, kdnnen aber Anhaltspunkte fiir den selten in den
Interviews genannten tatsachlich stattfindenden Austausch mit Menschen in &hnlich prekaren
Verhéltnissen auflerhalb des eigenen Nahumfeldes liefern. Auf die Frage, ob er Kontakt zu
Personen in ahnlicher Lage hat, grenzt sich Max offensiv von anderen Erwerbslosen ab, die er
bei der Jobagentur getroffen hat: ,,Gar nicht. Uberhaupt gar nicht. Vielleicht im Wartezimmer,
aber das war auch meistens dann, muss ich leider so sagen, so abstolRend, dass man da auch,

dass man kein Gespréch angefangen hat.“ In einer weiteren Passage weist Max zugleich eine
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von ihm und seiner Frau mit anderen Erwerbslosen vergleichbaren Lage zurlick und verweist

auf einen hoheren Bildungsabschluss:

Wir haben Leute in der gleichen Situation wie wir nicht getroffen. Wisste jetzt auch
nicht, dass es irgendeine Plattform dafiir gegeben hatte, Social-Network fur
Erwerbslose, fur Studenten-Abgénger.

In Ubereinstimmung zu E. Goffmans Ausfiinrungen hinsichtlich Stigmata, nimmt Max eine
Distanzierung gegentiber Erwerbslosen vor, die ,.evidenter” als er stigmatisiert sind (E.
Goffman 1967, S. 133 f.). Obwohl der Interviewte ebenfalls Arbeitslosengeld-11-Leistungen
bezieht, sich eine Gruppenzugehorigkeit durch Begegnungen im Wartezimmer gewissermalien
auch in raumlicher Hinsicht zeigt, grenzt er sich gegen andere Erwerbslose ab. Max* Verweis
auf das Fehlen eines eigenen Netzwerks fur Menschen, die eine universitdre Ausbildung
abgebrochen haben, deutet auf die Differenzierung von Milieus hin, die sich heutzutage in
groRen Male Uber Bildung vollzieht (vgl. Beck 1994, S. 50). Der Gesprachspartner verstarkt
im konkreten Fall den Eindruck einer internen ,,Schichteneinteilung® (E. Goffman 1967, S. 134)
der Stigmatisierten. E. Goffman weist diesbeziiglich auf das Problem einer ,,selbst-betriigenden
Art* hin, weil dadurch zwar das Gefiihl des Dazugehorens zu Nicht-Stigmatisierten vergrofRert
wird, bestimmte Situationen aber denkbar sind, die diese Zugehorigkeit widerlegen (ebd.).
Auch bei Max mag eine ,,Identitits-Ambivalenz* (ebd., S. 135) nicht auszuschlie3en sein, weil
er sich einerseits von anderen Erwerbslosen abgrenzen will, anderseits aber auch darunter
leidet, mit seinem erwerbstatigen Umfeld finanziell nicht mithalten zu kénnen (vgl. auch Kap.
7.3.1). Laut Kronauer (2010a, S. 167) bestehen institutionelle Verbindungen zwischen
Erwerbslosen hochstens unregelmdfig und in wechselnden Konstellationen bei
Zusammentreffen im Wartezimmer von Arbeitsvermittlungen oder Einrichtungen fir
Sozialleistungen — wie in ebenjenen von Max geschilderten Erfahrungen. Daneben erschweren
groRe soziale Unterschiede innerhalb der Gruppe der Erwerbslosen die Entwicklung einer
Gruppensolidaritat.

Diane aus den Vereinigten Staaten pladiert in Anbetracht eines wenig ausgepréagten
Gemeinschaftsgefuhl fir mehr Selbsthilfegruppen, die Unterstiitzung anbieten kénnen:

I think, there needs to be more support groups for the unemployed. | had the luxury
of having a core group of my colleagues getting laid off at the same time. | became

good friends with them. Some of them in particular. If | hadn’t had the group and
if I just gone off on my own, particularly as a professional, it’s really tough.

Durch den Austausch mit ihren ehemaligen Kolleglnnen erfahrt Diane Unterstltzung, die
allerdings nur durch deren Entlassung zum gleichen Zeitpunkt moglich und daher nicht

organisiert oder zu erwarten ist.
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Die insgesamt selten erfahrene Unterstiitzung von Interviewteilnehmerinnen durch den
Austausch mit Menschen in ahnlichen Lagen und einer teilweise bewussten Abgrenzung flhrt
die soziale Heterogenitét insbesondere der Gruppe der Erwerbslosen vor Augen. Wenn bei den
Interviewten nicht bereits ein engeres Umfeld von Menschen in &hnlicher Lage besteht, finden
Begegnungen nur zufallig, forciert durch Institutionen statt. Damit Ubereinstimmend ist von
einer kollektiven Deutung von Erwerbslosigkeit als einem gemeinsamen Schicksal heutzutage
keine Rede mehr (vgl. Beck 1986, S. 144; Nachtwey 2017, S. 13). Castel (2000, S. 401-413)
spricht stattdessen von der Ausbreitung eines zu einer Entsolidarisierung in der Gesellschaft
fihrenden negativen Individualismus, wodurch Betroffene Prekarisierung und Ausgrenzung

hdchst individuell erfahren.

6.1.2 Belastende Aspekte von Unterstltzung

., Auch dieses Rechtfertigen vor der Familie. Das war unangenehm,
ehrlich gesagt.
(Anne)

Bei der Analyse von sozialen Beziehungen werden Belastungen, die negative Effekte auf das
Befinden und auch auf die Gesundheit des Einzelnen haben kdnnen, oftmals vernachlassigt
(vgl. Diewald und Sattler 2010, S. 690; Laireiter und Lettner 1993, S. 10). In drei zum Typus
Belastende Aspekte von Unterstitzung zugeordneten Féllen beschéftigen sich von
Erwerbslosigkeit Betroffene aus Deutschland mit Eltern-Kind-Beziehungen. Eine
Niedriglohnbezieherin aus den USA schildert belastende Situationen in ihrem im
Freundeskreis.

Tabelle 19: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Belastende Aspekte von

Unterstitzung nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 0von 6 3von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 Ovonb5
Gesamt 1von1il 3von 1l

Insbesondere mangelnde Reziprozitat kann in sozialen Beziehungen zur Belastung werden.
Denn Ungleichgewichte entstehen, wenn Zuwendungen empfangen, aber in absehbarer Zeit
nicht angemessen erwidert werden konnen (vgl. Nestmann 1988, S. 91). Das kann bei

Empfangerinnen von Unterstlitzung zu einem ,,Gesichtsverlust™ fiihren (A. Bosch 2010, S. 31).
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Unabhangig von der eigentlichen Absicht des Gebenden ist die ,,Darbietung von Geschenken,
Einladungen, Hilfsleistungen (fast) immer mit der Erwartung verbunden, dass diese erwidert
werden® (Stegbauer 2011, S. 16). Mit jeder Gabe geht beim Adressaten gewdhnlich das Gefuihl
der Verpflichtung einer wie auch immer beschaffenen Gegenleistung einher. Deshalb ist die
Existenz von reinen Gaben umstritten (vgl. Stegbauer 2011, S. 55; Caille 2005).
Interviewpartnerin Sarah aus den USA veranschaulicht mogliche Konflikte fehlender

Reziprozitat mit einer Erzéhlung tber einen Kurzausflug, den ihre Freunde geplant hatten:

Because they don’t go to school, you can say they are more financially stable than
I am. So, if, for example, they decide, okay, let's go on a trip to New York and |
told them like | can’t actually, | can’t, you know, I’m broke something like that.
They would actually offer to pay the whole thing for me, and | was like: No! That’s
not how you do it.

Sarahs Freunde kénnen sich spontane Reisen ohne Zdgern leisten, wie es das ,,Okay, let’s go
on a trip® unterstreicht. Durch ,they decide” drickt die Gesprachspartnerin das
Ungleichgewicht in der Beziehung aus, in der Sarah kaum in eine Entscheidungsfindung
einbezogen wird. Stattdessen muss Sarah mit Nachdruck erkl&ren, dass ihre finanziellen Mittel
flr die Reise nicht ausreichen. Auch das Angebot der Kosteniibernahme durch ihre Bekannte

findet sie unangebracht. lhre Freunde ignorieren Sarahs Ablehnung dennoch:

And then they sometimes, you know ..., we went last summer, we went to New
York. We went for a day, but then, the bus ticket was kind of expensive. So, they
buy it for me. And that was actually ..., so they forced me to because I told them |
can’t. So, they surprised me and bought it for me, so | can go with them.

Fur Sarah ergibt sich eine unangenehme Situation, da sie sich nun gezwungen fihlt,
mitzufahren. Die Zuwendung zu erwidern ist in ihrer finanziellen Lage hingegen schwierig,
wodurch die Gefahr einer Unterordnung entstehen kann (vgl. Stegbauer 2011, S. 52).2 Das
Vorgehen ihrer Freunde lauft Sarahs Haltung zuwider. Die Interviewte betont ihren Stolz, nicht

von harter Arbeit anderer zu profitieren, sondern selbst fir sich aufkommen zu wollen:
I have pride, like, | don’t want to feel like I am a burden on them, or | want to feel
like I’'m too much. And I know they work so hard for every penny they get. Because

of that, | don’t want them to spend it on me. | just don’t like that. | always try to,
you know, do it my own, get whatever | have.

Da es Reziprozitat nur unter der VVoraussetzung einer gewissen Gleichheit von Gebenden und

Beschenkten geben kann (vgl. Stegbauer 2011, S. 120), ist von einer asymmetrischen

42'Vvgl. auch Christian Stegbauers (2011, S. 16) Anekdote iiber mangelnde Reziprozitat auf einer Weihnachtsfeier:
Ein Gast hélt sich nicht an die Abmachung keine Geschenke zu machen. Weil die anderen Eingeladenen die
Geschenke nicht erwidern kénnen, wird die Stimmung der Feier ruiniert.
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Konstellation zwischen Sarah und ihren Freunden auszugehen. Der heimliche Kauf von Sarahs
Busfahrkarte deutet auf eine fehlende ,,Reziprozitit der Perspektive® (ebd., S. 30) hin. Die
Freunde kénnen Sarahs Standpunkt nicht ausreichend nachvollziehen oder sich in ihre Lage
versetzen, denn sie berticksichtigen nicht, dass sich die Interviewte zu einer nur schwerlich
aufzubringenden Gegenleistung verpflichtet fihlt.

Auch fir Sven aus Deutschland ist die Situation unbefriedigend, Zuwendungen seines
naheren Umfeldes in absehbarer Zeit aufgrund seiner geringen Einkinfte nicht erwidern zu
konnen:

Dabei fihle ich mich nicht so gut dabei, wenn Leute mir was ausgeben, aber
tatséchlich, Leute geben mir auch manchmal was aus, also, ich war in Hamburg am

Wochenende, meine Freundin da will mir das ausgeben. Und ich tberlege mir halt,
ob ich es nachsten Monat zurtickzahle [...] oder so.

Zwar sagt der Interviewte: ,,Aber so funktioniert das irgendwie®. Svens Unbehagen zeigt aber,
dass er sich den entstandenen Verpflichtungen emotional nicht entziehen kann.

Eltern stellen eine Instanz dar, bei der finanzielle Unterstltzung tblicher ist (vgl. Diewald
1991, S. 108). Eltern-Kind-Beziehungen sind meist durch generalisierte Reziprozitat
charakterisiert, bei der nicht davon ausgegangen wird, in naher Zukunft, sondern
intergenerational einen Ausgleich zu schaffen (vgl. Stegbauer 2011, S. 67). Dennoch berichten
Interviewte auch von Konflikten mit ihren Eltern. Gesprachspartner Andrej hat sich
vorgenommen, seine Eltern trotz seiner Erwerbslosigkeit nicht mehr um Hilfe zu bitten und
stattdessen seine finanziellen Ausgaben einzuschrénken: ,,Dass ich mich jetzt letztendlich
zurlicknehmen muss, wenn ich jetzt nicht jeden Tag bei den Eltern anrufen will, kénnt ihr mir
Geld uberweisen.*“ Allerdings zwingen ihn laufende Kosten einer Kreditkarte doch dazu, ein

Gesprach mit seinen Eltern zu suchen:

Dann habe ich gedacht, Eltern wir missen mal reden. Ich habe hier die Situation,
das ist so eine typische Schuldenfalle, letztendlich hast du eine bestimmte Summe
angehauft und der Betrag zum Ausgleich, er bleibt halt relativ gleich, aber davon
ist dann ein groRer Teil der Zinsen, den du dann letztendlich bezahlst. Habe ich
gemeint, ich hétte ganz gerne von euch ein Darlehen, anstatt irgendwie hundert
Euro auf die Kreditkarte zu tiberweisen und davon gehen einfach nur 30 Prozent
zur Zinsentilgung runter. Uberweis’ ich doch lieber hundert Euro direkt an euch
und die Kreditkarte ist dann erst mal nicht blockiert, zumindest nicht nur auf dieser
Hohe.

Andrej ist sich zwar sicher, mit der Kontaktaufnahme zu den Eltern die richtige Entscheidung
getroffen zu haben, dennoch ist ihm die zuteilgewordene Unterstiitzung unangenehm: ,,Das war
dann so die einzige Geschichte, wo ich dachte, fuck, in die Situation wollte ich eigentlich nicht

kommen, dass man da noch mal die Eltern irgendwie anhaut.“ Andrej hadert nd&mlich noch mit
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den Konsequenzen fruherer Unterstiitzung seiner Eltern und deutet Abhangigkeitsverhaltnisse

an.

Unterstutzung ist auf jeden Fall sehr, sehr wichtig. Ich habe mit den Eltern, weil die
mich so ein bisschen in den letzten Job hinein gepusht haben, habe ich, nee keinen
Bruch, aber ich habe dann irgendwann mal gesagt: >Weif3t du was, zu dem Thema
Arbeiten méchte ich mich mit euch nicht mehr unterhalten, weil ihr habt eine ganz
andere Vorstellung von Arbeit als ich.< Ohne das jetzt auszuweiten, habe ich gesagt
zu dem Thema: »Wenn ich auf euch zukomme und ich irgendwas dartiber erzéhle,
dann ist gut, aber ich méchte eigentlich keine Ratschlage mehr von euch hdren.«<
Insofern ist das, ja, hat sich das auch beruhigt. Das ist nicht mehr dieses, ja, aber
ich habe doch diesen Job nur gemacht wegen euch und so. Das ist zum Gluck jetzt
irgendwie alles vorbei.

Mit der Situation der Erwerbslosigkeit nun konfrontiert, nimmt Andrej eine ablehnende
Haltung gegeniber informationalen Unterstitzungsangeboten seiner Eltern ein. Der
Interviewte verzichtet entschieden auf Ratschldge, wodurch sich sein Wunsch nach
Unabhangigkeit ausdruckt.
Auf die raumliche Entfernung fiihrt Anne die unzureichende Unterstiitzung ihrer Eltern

zurlick, die durch technische Kommunikationsmittel nicht kompensiert werden kann:

Ja, das war es im Endeffekt ..., dazu muss man zu wissen, die wohnen nicht hier,

wohnen halt achthundert Kilometer weg, das heif3t, die einzige Unterstlitzung, die

du hast, ist per Telefon. Also es ist niemand da, der ... Ja, was man sich fiir eine

Unterstitzung winscht vielleicht, oder einen mal ablenkt oder irgendwie so was.
Das kannst du nur per Telefon machen.

Daneben schildert die Gesprachspartnerin weitere Konflikte in der Beziehung zu ihren Eltern.
Denn deren Hilfsbemiihungen findet Anne unangemessen — auch wenn sie versucht, sich in die
Position ihrer Eltern hineinzuversetzen:

Auch dieses Rechtfertigen vor der Familie. Das war unangenehm, ehrlich gesagt.

Also ich will da jetzt nicht unfair sein. Wenn die das hdren wirden. So richtig

unterstitzend waren sie nicht. Vorschlage wie, wir kénnen dir hier einen Job

besorgen, ja so Vitamin B, dann ziehst du halt wieder nach Hause. Das wollte ich

aber nicht, dann hief es natirlich, wenn du das nicht willst, dann musst du zusehen,

so nach dem Motto. Also wie gesagt, in der Familie, das war ein bisschen schwierig,

da hatte ich mir was anderes gewinscht. Auf der anderen Seite kann ich vielleicht

auf die Reaktion, wenn ich driber nachdenke, verstehen. Sie haben sich einfach
Sorgen gemacht.

Die Vermittlung eines Jobs durch Beziehungen ihrer Eltern ist mit der Auflage eines Umzugs
zurlck in ihre Heimat verbunden. Derartige die Berufswahl beeinflussende elterlichen Hilfen
kdnnen bei der Nachkommenschaft jedoch Gefiihle von Abhangigkeit und unverhéltnismagiger
Einmischung steigern (vgl. Argyle und Henderson 1986, S. 277). Das take-it-or-leave-it-

Angebot spricht fir ein Machtungleichgewicht in der Beziehung, in der Anne kaum
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Verhandlungsspielraum zu besitzen scheint. Da Anne ablehnt, kann sie schlieBlich keine
zusétzliche Unterstutzung mehr erwarten.

Wahrend der Familie im Typus Positiv bewertete Unterstiitzung eine zentrale Rolle
zukommt, sind Hilfsangebote im familidaren Umfeld fir Teilnehmerinnen teilweise auch
belastend. Ausschliellich als schwierig empfundene Beziehungen werden zwar in der Regel
nicht aufrechterhalten, da soziale Bezichungen in erster Linie an ,,Austausch, Friede und
Harmonie* ausgerichtet sind (Laireiter und Lettner 1993, S. 105). Da aber im Gegensatz zu
familidren Bindungen Freundschaften beendet werden kénnen, treten dauerhafte Belastungen

zumeist in familidren Beziehungen auf (vgl. ebd.).

6.1.3 Einschrankungen sozialer Beziehungen

Ich selber habe mich ganz schén abgekapselt. In den neun Monaten
war ich eigentlich, ja ich bin auch mal rausgegangen, aber ich habe
eigentlich viele soziale Events eigentlich vermieden. Also zum einen
hast du keine Kohle mehr. Das schrankt dich halt unheimlich ein, aber
zum anderen hatte ich auch keinen Bock auf Fragen und Gespréche
oder Leuten sagen, oh, ich mache jetzt das, und du stehst da und
denkst, ja toll, ich habe nichts. Das heilit, was soziale Kontakte
angeht, ist das ziemlich eingeschlafen. In der Zeit hatte ich einfach
keinen Bock drauf.

(Anne)

Einschrankungen sozialer Beziehungen der Interviewpartnerinnen lassen sich hauptsachlich
auf Antizipation von Stigmatisierung und fehlende finanzielle Mittel zurickfihren. Aufgrund
des der Erwerbslosigkeit anhaftenden Stigmas und des damit verbundenen Risikos schlechte
Erfahrungen zu machen, streben einige Gesprachspartnerinnen Kontaktvermeidung an. Neckel
stellt lakonisch dazu fest (1991, S. 16 f.): ,,Sich schdmen macht einsam®. Antizipation von
Stigmatisierung und Vermeidung von sozialen Kontakten, die keinen entsprechenden
vermeintlichen Makel aufweisen, zahlen zu den Techniken des Stigma-Managements (vgl. E.
Goffman 1967, S. 22). Daneben sprechen Teilnehmerlnnen, deren Aussagen in diesen Typus
gruppiert werden, fehlende finanzielle Mdoglichkeiten an, die ausschlaggebend fur die
Verringerung sozialer Beziehungen sind (vgl. Marquardsen 2012, S. 77). Zum einen erschwert
sich gemeinsamer Konsum von Waren und Dienstleistungen, zum anderen verursacht die
Wahrung eines Status Kosten (vgl. AndreR 1999, S. 161). Von Erwerbslosigkeit betroffene
Teilnehmerinnen nennen vereinzelt auch den Verlust von Kontakten zu Menschen aus dem

Arbeitsumfeld. Aus den USA werden zwei, aus Deutschland vier Teilnehmerlnnen, die
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Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben, diesem Typus zugeordnet. Hinzu kommen
zwei Niedriglohnbezieherinnen aus den Vereinigten Staaten, die von Einschrankungen sozialer

Beziehungen erzéhlen.

Tabelle 20: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Einschrankungen sozialer

Beziehungen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen 2von5 Ovonb5
Gesamt 4von 11 4von 11

Gesprachspartnerin Jennifer aus den USA hat das Gefiihl mit Menschen, die tber mehr
finanzielle Mittel verfugen, nicht mithalten zu kénnen. Moralische Unterstlitzung erhalt die
Interviewte zwar von Freunden, die sich in einer dhnlichen Lage befinden, aber sich mit

finanziell deutlich Bessergestellten zu treffen, fallt Jennifer schwer.

To try to hang out with somebody who has more money than | do, is really hard.
And it sucks, like, you can’t go out, you can’t spend money, you can’t do anything.
So, I don’t. I mean, | don’t have any, | don’t really have friends who have money
because, or like real money, because we can’t do anything.

Jennifer spricht Aktivitdten an, flr die sie nicht ausreichend Mittel zur Verfligung hat und
vergleicht sich mit wohlhabenderen Menschen an ihrem Wohnort, die ihr vor allem in ihrer

vorherigen Tatigkeit als Kéchin begegnet sind:

Working here, especially when | was working as a chef as a caterer. I’ve done
weddings and stuff like that. You meet people who have money in this city. And
they live in a completely different world. They can go out all the time, they never
have to worry about groceries and clothing or cars or public transportation. There
is a class of people in the city who don’t have these financial worries. They always
have a roof over their head, their bills are always paid.

Durch die fundamental voneinander abweichenden Lebensumstande ist es fir Jennifer kaum

vorstellbar Freundschaften mit reicheren Personen zu knupfen:

I don’t have a lot in common with those kinds of people [lacht]. Maybe it is
circumstance, maybe it’s just coincidence, but I really think a lot of it has to do with
the fact when you are very poor, and it’s not common to have rich friends or even
like well-off friends, it’s just a different world, they do things differently than we
do. So yeah, it’s like the difference between me working here and the people who
get paid to work here.
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Ihren Berufsweg als Kdchin hat Jennifer mittlerweile aufgegeben. Die Interviewpartnerin ist
nun als studentische Hilfskraft an der Universitat angestellt. Aber auch in diesem Umfeld stellt
Jennifer enorme Unterschiede im finanziellen Status und den Lebenswelten fest:

The folks who work for the university | consider them to be people who have

money. They make pretty good amounts. Much more than I’1l ever have, so when |

work here, | got to kind of dress the part. But the difference between when | leave

here, | have to hop on the city bus and go home and make rice for dinner, and when

my employers leave here, they got to drive home to their condo in the city and go
out for happy hours. So, it is sort of like the difference can be pretty startling.

Anne aus Deutschland erzéhlt, dass sie in Hinblick auf ihre Arbeitslosigkeit zwar keine

negativen Erfahrungen gemacht hat, aber in Antizipation moglicher Missachtungserfahrungen,

Menschen aus dem Weg geht:
Ich habe nie mal eine schlechte Erfahrung gemacht, bin dem aber trotzdem
ausgewichen, weil ich Angst hatte, da kommt was Schlechtes, weil ich bin davon
ausgegangen, dass Leute irgendwie doof reagieren oder so. Ist mir einfach nicht
passiert, ich kann mich nicht erinnern, dass ich mich mal rechtfertigen musste oder
sagen musste, ja ich arbeite nicht, gab es nicht. Hat vielleicht doch gar nicht
interessiert. Ich glaube, das war nur im Kopf, es war nur im Kopf, also, dass ich mir

gedacht habe, dass es entweder Menschen interessiert, oder die finden das ganz
schlimm.

Anne betrachtet ihre Erwerbslosigkeit als Makel, da sie flrchtet, sich vor anderen rechtfertigen
zu mussen und somit auf Ablehnung stoRen kdnne. Mit Blick auf E. Goffmans Thesen zu
Stigmata (1967, S. 23 f.) weicht Anne Situationen ,,gemischte[r] Kontakte“ aus, weil sie sich
unsicher ist, was die ,,Normalen*, das heil3t in diesem Fall die Erwerbstitigen, ,,wirklich*
denken.

Sighard Neckel (1991, S. 134) erlautert, dass Scham nicht ausschlielich oder Gberhaupt
durch ein individuelles Gefiihl des Zurlickbleibens hinter ,,Idealnormen®, sondern auch durch
die Angst einer Offentlichen BloR3stellung entstehen kann. So lassen sich in den gefiihrten
Interviews kaum Anzeichen flr Selbstverurteilungen, als vielmehr Furcht vor einem
peinlichen Zwischenfall*“ (E. Goffman 1967, S. 97) finden. Annes abschlieBender Satz: ,,Ich
habe mich gefihlt, dass ich die einzige bin, der es so geht, es war bestimmt gar nicht so*, kann
als ein erneuter Hinweis auf die Individualisierung von Erwerbslosigkeit gelesen werden.
Erwerbslose begreifen ihre Lage nicht mehr als eine kollektive Erfahrung, die eine gemeinsame
Bewadltigung moglich machen lieRe, sondern sind zur Uberwindung der Arbeitslosigkeit nur auf
sich allein gestellt (vgl. Beck 1986, S. 131 f., 144). Annes Einsamkeitsgefiihle, die ohnehin

schon durch die Vermeidung sozialer Kontakte bestimmt sind, intensivieren sich somit: ,,Ich
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selber habe mich ganz schon abgekapselt [...] Das heif3t, was soziale Kontakte angeht, ist das
ziemlich eingeschlafen. In der Zeit hatte ich einfach keinen Bock drauf*.

Rhea aus den USA hat ebenfalls keine direkten Missachtungserfahrungen gemacht, sondern
wird von ihren Freundinnen und ehemaligen Arbeitskolleginnen ausnahmslos moralisch
unterstitzt. Dennoch flhlt sie sich bei Treffen in diesem sozialen Umfeld erst wieder nach
einiger Zeit wohl:

Actually, everyone was wonderful, and friends and colleagues wanted to get
together right after. Let’s go for lunch, let’s have dinner. But | didn’t want to

socialize in those circles for the first couple of months, because I felt uncomfortable.
But now, I’'m ok.

Als hauptséchlichen Grund fur die Verringerung ihres Unbehagens gibt die Gesprachspartnerin
die moralische Unterstiitzung ihre Freunde an, die nicht ihren derzeitigen Status erwerbslos zu
sein, sondern ihrer Leistungen im Job herausstellen: ,,And a lot of that was because everybody
made me feel so good [...] | have many friends. Many friends were so positive to me about the
job that I had done in all of those years.*
Einschrankungen sozialer Beziehungen ergeben sich bei Erwerbslosigkeit auch durch den

Verlust von Kontakten zu Arbeitskollegen sowie zur Kundschaft, wie Andrej schildert:

Und das ist fur mich zumindest etwas sehr, sehr Wichtiges. In der Zeit einer

Arbeitslosigkeit ist man ein wenig isoliert. Was fehlt, ist so tatséchlich dieses

tagliche Feedback. Das tagliche Feedback, hey, wie geht's dir, wie war dein

Wochenende, und so weiter und sofort. Dass du das Ganze schon mal &uflern

kannst, dass du siehst, dieser tagliche Austausch mit Kollegen, dass er dann

plotzlich wegfallt der tagliche Austausch mit Kollegen oder mit anderen Leuten als
auch mit Kunden.

Eine Verringerung der Beziehungen zu Arbeitskolleginnen nennen Interviewteilnehmerlnnen
allerdings nur selten explizit. Da Arbeitskontakte nur bedingt auf freien Entscheidungen
beruhen und meist durch die Arbeitgeber vorgegeben sind, werden diese Beziehungen
allgemein als oberflachlicher bewertet, auch wenn sie fiir die Gesundheit, Zufriedenheit und
Karriereaussichten des Einzelnen bedeutsame Einflussfaktoren sind (vgl. Argyle und
Henderson 1986, S. 300 f.). Bestehen bei den Gespréachspartnerinnen freundschaftliche
Beziehungen zu den ehemaligen Arbeitskolleginnen, werden diese in der Regel auch nicht

abgebrochen.
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6.2 Soziale Netzwerke in den USA und Deutschland

Obgleich alle Teilnehmerinnen auf soziale Beziehungen fir hilfreiche Unterstutzung
zuruckgreifen konnen, stellen zumeist Personen aus dem engeren sozialen Umfeld,
Lebenspartnerinnen und Eltern, entscheidende Ressourcen fiir Unterstiitzung dar.
Teilnehmerinnen aus Deutschland schildern hdaufiger von diesbeztiglich belastenden Aspekten.
Neben in beiden Gesellschaften von Erwerbslosigkeit Betroffenen, die vorwiegend aus Angst
vor Stigmatisierung soziale Kontakte einschréanken, berichten auch Niedriglohnbezieherinnen
aus den USA wegen grundlegend abweichender Lebensumstdnde von begrenzten sozialen
Netzwerken (vgl. auch Kap. 7.3.1).

Laut Diewald (1991, S. 38) sind informelle soziale Beziehungen heutzutage besonders
wichtig, um vor relativer und weniger vor absoluter Armut zu schitzen. Denn
wobhlfahrtsstaatliche Hilfe ist an die Stelle informeller Unterstiitzung getreten, um die
Befriedigung physiologischer Grundbedirfnisse sicherzustellen. Das kann mit Blick auf die in
Deutschland gefiihrten Interviews bestétigt werden. Ohne Unterstiitzung aus dem ndheren
sozialen Umfeld und wegen nicht ausreichender staatlicher Absicherung besteht fir
Gesprachspartnerlnnen aus den Vereinigten Staaten allerdings die Gefahr, die absolute
Armutsgrenze zu unterschreiten (vgl. Kap 7.1).

Nach Hollinger (1989) hat die Herkunftsfamilie in den Vereinigten Staaten eine geringere
Bedeutung als in Europa bzw. Deutschland. Der Autor erklart dies mit Blick auf die USA
einerseits durch den Bruch mit Traditionen und dem Zuricklassen von Teilen der
Herkunftsfamilien durch Emigration. Andererseits spielt die geografische Grolle des Landes
eine Rolle, wodurch sich die Organisation von Treffen mit der Verwandtschaft schwieriger
gestaltet. Darlber hinaus fiihrt Hollinger diese rdumliche Distanzierung auch auf den in den
Vereinigten Staaten individualisierteren Lebensstil zuriick, weshalb sich dort tiberwiegend auf
die Kleinfamilie konzentriert wird.

Die Bedeutung regionaler Identitdten ist hingegen in Europa groRer, sodass auch die
Verwurzelung mit den Herkunftsfamilien groRer ausfallt.*® Bei Freundeskontakten zeigt sich
ein gegensétzliches Bild. US-Amerikanerinnnen geben eine deutlich héhere Anzahl von
Freunden an, wobei darauf hinzuweisen ist, dass der Begriff in den USA weiter gefasst wird

und auch losere soziale Beziehungen einbezieht.

43 Die groRten Abweichungen hinsichtlich der Bedeutung der Herkunftsfamilien ergeben sich zwischen Australien
sowie den USA, den Landern der Neuen Welt, und Italien. Das Sampling der Studie (Hollinger 1989) umfasst
zudem GroRbritannien, Deutschland, Osterreich und Ungarn.
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Soziale Netzwerke sind in den Vereinigten Staaten laut Bruckner, Knaup und Miller (1993)
heterogener und gréier als in Deutschland. Auf eine insgesamt groRere Verbreitung sozialer
Isolation deutet der Umstand hin, dass Deutsche haufiger angeben, gar keine Freunde oder
Personen zur Unterstlitzung zu haben. In beiden Gesellschaften leben neben Mitgliedern der
Kernfamilien zumeist nur wenige weitere Verwandte im Haushalt. Single-Haushalte sind in
etwa gleich verbreitet. Wahrend das gesamte soziale Netzwerk von Menschen in den USA mehr
Personen umfasst, ist den Autorinnen zufolge das Unterstiitzungspotenzial innerhalb eines
Haushaltes ahnlich ausgepragt wie in Deutschland.

Die Studie von Fernandez und Harris (1992) befasst sich mit der Anfélligkeit fur soziale
Isolation von erwerbslosen Armen, erwerbstatigen Armen (Working Poor) und nicht-Armen in
US-amerikanischen Regionen, in denen Armut verbreitet ist. Die Forscher untersuchten bei den
Angehorigen der jeweiligen Gruppe die GroRe des zur Verfligung stehenden informellen
Netzwerks und dessen soziale Zusammensetzung entlang der Rollenkategorien
Lebenspartnerinnen, Freunde und VVerwandtschaft sowie der Art der Kontakte hinsichtlich des
Erwerbs- und Bildungsstatus. Die Autoren kommen zu dem Ergebnis, dass sowohl erwerbslose
Arme als auch Working Poor in kleinere soziale Netzwerke als Nicht-Arme eingebunden sind.
In Hinblick auf die Tiefe der Netzwerke konstatieren Fernandez und Harris, dass besonders
erwerbslose Arme oftmals nur auf lose, weniger vertrauensvolle Bekanntschaften fiir soziale
Unterstitzung  zurlickgreifen konnen. Erwerbslose Arme haben deutlich seltener
Lebenspartnerinnen an ihrer Seite. In diesem Punkt unterscheiden sich Working Poor kaum von
Nicht-Armen. Die Untersuchung deckt auBerdem auf, dass Frauen in prekaren Lagen verstarkt
von sozialer Isolation betroffen sein kénnen. Ahnliche Studien sind in Deutschland bisher nicht
erstellt worden (vgl. Kronauer 2010a, S. 165) und empirische Forschungen zu sozialen
Netzwerken und internationale Vergleiche tber soziale Beziehungen in Armutslagen generell
selten (vgl. Diewald und Lidicke 2007, S. 15; Bohnke 2007, S. 235).
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Da in den westlichen Industriestaaten ein bedeutender Anteil der Einkinfte eines jeden auf
staatlichen Transferleistungen basiert und die Einkommenshéhe in nicht geringem Malie an
sozialstaatliche Bestimmungen geknupft ist, ordnet Kronauer (2010a, S. 146) materielle
Lebenslagen dem Modus der Partizipation zu. Materielle Teilhabe steht somit in einem
grundlegenden Zusammenhang mit den von Marshall (1992) formulierten Staatsbiirgerrechten.
Denn lediglich von Marktprozessen abhangige Einkommen kdnnten ein angemessenes
Existenzniveau flr einen Grofdteil der Bevolkerung nicht gewahrleisten. Im Unterschied zu
einer einzigen okonomischen Dimension verweist die Aufteilung Einbindung in die
gesellschaftliche Arbeitsteilung und materielle Teilhabe in Hinblick auf Inklusion ferner auf
Gegensétze in diesen Lebenslagen. So sind einige Gesprachspartnerinnen erwerbslos, aber
finanziell dennoch abgesichert. Umgekehrt fallt das Einkommen mancher teilnehmender
Niedriglohnbezieherlnnen unter die Armutsgrenze.

In den westlichen Industrieldandern ist das Existenzminimum vorrangig eine normativ
gesetzte Grenze, die auf einem gesellschaftlich anerkannten Lebensstandard griindet. Peter
Townsend (1979), der eine der einflussreichsten Studien zu relativer Deprivation vorgelegt hat
(vgl. Kronauer 2010a, S. 35), definiert Armut folgendermal3en:

Individuals, families and groups in the population can be said to be in poverty when

they lack the resources to obtain the types of diet, participate in the activities and

have the living conditions and amenities which are customary, or are at least widely

encouraged or approved, in the societies to which they belong. (Townsend 1979, S.

31).
Nicht physisches Uberleben, sondern Ausschluss von Mdglichkeiten der Teilhabe stehen bei
den Betroffenen im Mittelpunkt: ,, Their resources are so seriously below those commanded by
the average individual or family that they are, in effect, excluded from ordinary living patterns,
customs and activities.” (ebd.) Bei Armut handelt es sich demnach um ein gesellschaftliches
Verhéltnis (vgl. Kronauer 2010a, S. 167), bei dem Menschen unter einer gewissen
Einkommensschwelle nicht mehr mit anderen mithalten kénnen (vgl. ebd., S. 202; Sen 2000,
S. 94; Bohnke und Delhey 2013, S. 521 1.).
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Relative Armutsdefinitionen haben keine feststehenden Grenzen, da sich gesellschaftliche
Bediirfnisse und Anspriiche im stetigen Wandel befinden** — auch wenn sich
Gesellschaftsstrukturen und -bedingungen in der Regel nicht innerhalb weniger Jahre &ndern
(vgl. Townsend 1979, S. 17, 31). Dadurch kénnen sich aber in quantitativen Untersuchungen
Schwierigkeiten bei der Operationalisierung ergeben. Komplex angelegte Umfragen sollten
daher die Bevolkerung ,als Experten in eigener Sache™ betrachten, die den eigenen
Lebensstandard als auch die Schwelle des Existenzminimums selbst bestimmen (Kronauer
2010a, S. 168). Da Individuen in den westlichen Industriestaaten auch immer als Mitglieder
moderner Markt-, Konsum- und Mediengesellschaften gelten, sind (bereinstimmende
Bewertungen zu einem angemessenen Lebensstandard und dessen Unterschreitung
wahrscheinlich (vgl. Groh-Samberg 2009, S. 59 f.). Die Erfahrung ,,nicht mehr mithalten zu
kénnen“ basiert insofern aus dem Vergleich mit anderen Gesellschaftsmitgliedern (Kronauer
20104, S. 169).

Die Kategorisierung erfolgt erstens anhand der Aussagen der Interviewteilnehmerinnen
zum Umgang mit dem zur Verfligung stehenden Einkommen in der Kategorie Auskommen.
Zweitens zeigen sich beim Umgang mit Anerkennung und Missachtung in Abhangigkeit von
materiellen Einkinften Uberschneidungen zu Verhaltensweisen und Erfahrungen, die auch in
der Kategorie Umgang mit Stigmatisierung (vgl. Kap. 5.7) thematisiert worden sind, sich in

einer geringeren Fallzahl und anderer Schwerpunktsetzung aber unterscheiden.

7.1 Auskommen

Auch materielle Teilhabe ist zentral fiir gesellschaftliche Inklusion, da prinzipiell jeder Mensch
konsumieren muss, um seine physische Existenz zu sichern (vgl. Voswinkel 2013, S. 122). Auf
Dauer kann eine stabile Ordnung einer Gesellschaft nur aufrechterhalten werden, wenn sie ihren
Mitgliedern eine angemessene Befriedigung der Grundbedirfnisse ermdglicht (vgl. ebd., S. 122
f.). Durch die in einer modernen Industriegesellschaft weitestgehenden Trennung von
Produktion und Konsumption ist derweil fast ausnahmslos jeder Mensch darauf angewiesen,
zahlungsfahiger Konsument zu sein, um Uber den Markt entsprechende Guter fir die

Bestreitung seines Lebensunterhalts zu erwerben (vgl. ebd., S. 123).

4 Townsend (1979, S. 32, 38) und Rainwater (1992, S. 196 f.) kritisieren deshalb, die sich oft auf nicht
aktualisierten, sondern absoluten (amtlichen) Armutsgrenzen beziehende US-amerikanische Forschung. Die
Armutsgrenze liegt in den USA 2020 fiir eine alleinstehende Person unter 65 Jahre bei 12.760 US-Dollar (vgl.
Federal Register). Nach offiziellen Angaben der Européischen Union gelten Personen als armutsgefahrdet, deren
Einkiinfte weniger als 60 Prozent des nationalen medianen verfiigbaren Aquivalenzeinkommens betragen (vgl.
Eurostat 2020).
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Im ersten Typus werden Aussagen der Gesprachspartnerinnen eingeordnet, die sich
grotenteils mit dem Arrangieren mit den vorhandenen finanziellen Mitteln befassen.
Uberwiegend stehen aber eindeutige Einschrankungen des Lebensstandards unterschiedlichen
Ausmalies im zweiten Typus im Vordergrund. Innerhalb beider Typen nennen Interviewte

vielféltige Strategien, um die finanziellen Spielrdume zu erhdhen.

7.1.1 Arrangieren mit den EinklUnften trotz Einschrankungen

[...] because we are so careful now, I’m not feeling the impact of not
working as much as | would have if I did not change my lifestyle.
(Rhea)

Den Aussagen dieses Typs zufolge, gelingt es Interviewteilnehmerinnen, mit den Einkinften
ohne zu grolle Schwierigkeiten zurechtzukommen. Bei allen Gesprachspartnerinnen sind
dennoch Umstellungen im Verhalten notig. Entscheidende Grlinde fur das Arrangieren mit der
Lage sind finanzielle Unterstiitzung durch das nahere soziale Umfeld und Strategien, um den
finanziellen Spielraum zu vergréRern. Das Spektrum von Anpassungsmanamen dieses Typs
reicht von einer niedrigen Notwendigkeit die Lebensweise umzustellen, weil finanzielle
Absicherungen durch private Netzwerke vorhanden sind, uber eine Prioritdtensetzung
bestimmter Gdter, bis zur positiven Umdeutung eines bescheideneren Lebensstils. Vier der
sechs von Erwerbslosigkeit betroffenen Teilnehmerlnnen in den USA kdnnen sich mit ihren
Einkinften arrangieren, weil die Gesprachspartnerinnen in private Unterstitzungsnetzwerke
eingebunden sind. Im Gegensatz dazu beziehen die zwei dem Typus zugeordneten Betroffenen
von Erwerbslosigkeit in Deutschland ihren Lebensunterhalt hauptséchlich aus staatlichen
Transfers. Nur eine der funf Niedriglohnbezieherinnen aus den USA berichtet davon, den
Lebensunterhalt ohne groRere Schwierigkeiten bestreiten zu kdnnen — in Deutschland sind es

drei Gesprachspartnerinnen.

Tabelle 21: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Arrangieren mit den Einkinften

trotz Einschrankungen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 4von 6 2von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 3von5

Gesamt 5von 11 5von 11
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Gespréachspartner Rob aus den USA kann aus einem Buchprojekt bislang keine Einkinfte
erwirtschaften, auch die Aussichten darauf sind unsicher: ,Right now, | don’t. When we
actually publish the book, and it begins to be distributed, and sold into bookstores. Then, we’ll
start receiving some rations for it, but, you know, that could take a couple of years.” Die
finanzielle Absicherung durch den Verkauf seines Gewerbes ist daher die Grundlage von Robs
Entscheidung, sich einem personlichen Projekt zu widmen: ,,That company had debts and
things like that had need to be paid off. But | was able to do that, and still have money left over.
So, no, | would say that it was not a huge problem which is, I think, unusual.© Rob weist auf
die vergleichsweise privilegierte Position trotz seiner Erwerbslosigkeit hin, weshalb er dieses
Ziel Gberhaupt verfolgen kann.

Rhea muss durch ihre Erwerbslosigkeit zwar Einschrankungen in ihrer Lebensweise
hinnehmen: ,,My salary paid for all of the fun extra things, and my husband paid for all the bills
[lacht].” Mit der Zuordnung des weiterhin verfugbaren Einkommens ihres Ehepartners fir
essenzielle und ihres fiir darber hinaus gehende Guter macht Rhea aber deutlich, dass die
Bestreitung des Lebensunterhaltes nicht gefahrdet ist. Die Interviewte fuhrt weiter aus, wie sie
sich als noch erwerbstétig materielle Konsumwiinsche erfullen konnte, ohne dabei die Kosten
besonders abwéagen zu missen:

My husband and I, we used to be able to do pretty much whatever we would like to
do. If we wanted to pick up and go away for three or four days, | had vacation
accumulated. We could just go ahead, and give board notice to my boss, and take a

trip. If we saw something that we wanted to get at the store whether it was a hundred
or eight hundred dollars, we were able to go ahead.

Durch den Jobverlust ist Rhea gezwungen, ihr Verhalten an die geringeren finanziellen Mittel

anzupassen:

So, since I’ve lost my job which is about five and a half months ago, we had some
trips that we had already booked, and they were paid for. So, we’re still going on
those, but I don’t shop like the way that | used to. We don’t spend money the way
that we did. We just watch more carefully than we did before. We used to go out
for dinner every Saturday night and spent ... we just go wherever we wanted. We
still go out Saturday nights, but we don’t go to fancy places anymore. Hair and
things that women like to do, hair and nails, | do that half the amount that I did
before. So, we’ve cut back a lot just so that we don’t feel the impact as much.

In den Einschrankungen erkennt Rhea vorteilhafte Aspekte, weil sie eine bewusste

Relevanzsetzung vornehmen kann:

I know what 1 lost, you know, how much money I lost monthly and what | was
spending. So, | actually feel that because we are so careful now, I’'m not feeling the
impact of not working as much as | would have if I did not change my lifestyle. So,
we are just being very careful and it’s not ... If | continue to do the things that | was
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doing before, and 1 would go to the store and buy a nice parka, and shoes, and all
that, 1 would feel it, but I don’t need any of that now. In fact, when | lost my job,
and | had gone shopping a month before, and bought more clothes, and shoes, and
different items for work. And when I lost my job in the first few weeks, | went back
to the stores with my receipts and returned everything. So, because | felt that |
shouldn’t have all that, because | didn’t need it now [...] it was ok. | wasn’t sad. |
felt that I needed to make a good decision, and if | wasn’t working right now, certain
things that I bought 1 really didn’t need them. | saw some shoes, and they were a
good price. Oh, | could use these in a few months, and items of clothing that I just
thought they were nice. They were not necessities. So, when | brought them back,
| actually felt better. I thought then, | made better a decision.

Rheas Verkauf von Kleidung und Mdbelstlicken ist deshalb weniger eine Strategie, um das
Haushaltseinkommen zu erhéhen, sondern driickt vielmehr den Willen der Gesprachspartnerin

aus, sich auf nun notwendige Guter zu konzentrieren:

We have something else here called consignment shops, and you can bring in
clothing and furniture, and they sell it, and you get half of what they get for it, and
I have done that all through the years. That is a very common thing that people will
do, and about two months after I lost my job, I went through all of my clothing and
my things that | wasn’t using and hadn’t used in years, and made a pile, and brought
them to different stores. And, I didn’t make a lot of money, but I did get a little
money for things that | wasn’t using, and | didn’t need to do that, but | felt that
every little bit would help. And that was not a bad feeling. That was a good feeling.

Rhea muss konkrete Einschrdnkungen aufgrund des Einkommensverlustes hinnehmen.
Dennoch spricht die insgesamt zufriedenstellende Bewertung ihrer finanziellen Situation fiir
einen Lebensstandard, der auf einem flr die Gespréachspartnerin angemessenen Niveau bleibt.
Das wiederholte ,,now* zeigt dabei, dass die Interviewpartnerin von einer temporaren und nicht
dauerhaften Situation ausgeht. So kann durch die Aussicht auf ein Ende der Erwerbslosigkeit
deren Bewaltigung erleichtert werden (vgl. Mohr und Richter 2008, S. 27). Bedeutende
Einschrankungen verhindert Rhea allerdings nur mithilfe der finanziellen Unterstiitzung ihres

Ehepartners. Die Leistungen der Arbeitslosenversicherung reichen dafiir nicht aus:

It gives me money, but it’s not it enough to live on. And, if I did not have my
husband who has a full-time job and good career, that would change everything. |
don’t know what I would do, because if | did not have my husband, 1 could not keep
my house, my car, everything that we have, I could not do. So, that would put a
different spin on it. Also, that if somebody is in my position and single without a
second income, it would be impossible [...] But the only thing like that I mentioned
I cut back on was extra material things. I’m just being very careful that it has not
had ... The impact could have been a lot worse if | didn’t realize it that we needed
to change our lifestyle a little bit. But changing our lifestyle wasn’t a bad thing. It
just made us realized that you have to be just a little bit more careful.
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Mariana, Arbeitslosengeld-I11-Empféngerin aus Deutschland, investiert Teile ihrer Einkiinfte fur
Treffen, um Kontakte fur ihr im Rahmen einer Aufstocker-Téatigkeit angemeldetes Gewerbe und

ihre Social Media Présenz zu knlpfen:

Mittlerweile sind das so viele Leute, die ich kennengelernt habe tatséchlich tber
Instagram oder Social Media, die dann auch immer mit mir Kaffee und Kuchen
trinken und essen wollen und dafiir geht mein Geld, mein Erspartes tatsachlich raus
[...] Ich hatte relativ viel Bargeld zu Hause in einem Umschlag [...] und dieser
Umschlag war vor Kurzem leer und ich war schockiert und ich dachte so, krass,
weil ich immer wieder rein, immer wieder ran, fiinfzig Euro und die gehen so weg.
Kaffee und Kuchen am néchsten Tag, Abendessen oder so, ich will mich aber auch
mit Leuten verabreden und das gehort leider einfach dazu.*®

Dariber hinaus kann Mariana trotz geringer Arbeitslosengeld-11-Einkiinfte ihren
Lebensstandard durch Verkaufe auf Online-Plattformen aufrechterhalten:
Aber ich bin auch tatsachlich in den letzten Wochen damit beschéftigt, Sachen zu
verkaufen. Da bin ich ziemlich gut drin, Uber eBay-Kleinanzeigen Sachen zu

verkaufen. Habe ich naturlich wieder das Geld drinnen fir Kaffee [...] Ich komme
wirklich super mit den 830 Euro zurecht [...]

Mariana erféhrt keine weitere finanzielle Unterstiitzung oder Absicherung und orientiert sich
stattdessen an sich groRerer Beliebtheit erfreuenden alternativen Lebensstilen bzw.
Konsumverhaltensweisen (vgl. Klug 2018, Grihbaum 2019):
Ich bin aber momentan sowieso praktischerweise auf einem Minimalisten-Trip. Ich
habe mir eine Doku angeguckt bei Netflix, die hieR >minimalism«. So eine
amerikanische Doku, wo zwei Typen durchs Land ziehen, und vom Minimalismus
leben, reden und dass sie mit ein paar Sachen im Rucksack zehn Monate
zurechtkommen und auch ihre Wohnung komplett minimalisiert haben. Und die
Frau, die so ein Projekt gestaltet hat, hat 33 Sachen in drei Monaten getragen. Das

war eine normale GroRstadterin, die sich fast wochentlich neue Zara-Klamotten
kauft, das bin auch nicht ich.

Ziel einer minimalistischen Lebensweise ist laut Etzioni (1998, S. 620) die Lebenszufriedenheit
zu steigern, indem der Konsum materieller Guter freiwillig reduziert wird. Anstatt Probleme
bei der Befriedigung ihrer Bedirfnisse wahrzunehmen, kann Mariana ihre Lage durch ein
Ausrichten an einen alternativen Lebensstil umdeuten und gleichzeitig als 6konomische
Strategie einsetzen. Dabei spiegelt sich Marianas Praferenz fiir postmaterielle Werte wider, da

sie materiellen Gutern eine geringere Bedeutung zuspricht (vgl. Klug 2018, S. 29). Darlber

4 Mariana deutet hiermit auBerdem den Aspekt der Entgrenzung von Arbeit an, bei der die Arbeits- mit der
Alltagssphare zunehmend verschwimmt (Vo 1998, S. 479; Jurczyk und VofR 2000). Denn die neuen
Bekanntschaften, die die Interviewte durch ihr Gewerbe macht, sind einerseits Freunde, andererseits auch eine
Notwendigkeit, um ein Netzwerk fiir ihre beruflichen Tatigkeiten aufzubauen: ,,Also seitdem ich dieses Hummus
mache, ist es schon so, dass ich komplett neue Leute kennenlerne und die aktuellen Leute, mit denen ich so
abhéngen, sind tatsachlich Instagram — also ich habe Freunde durch Instagram kennengelernt, die ich jetzt auch
als Freunde bezeichnen wiirde.*
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hinaus wendet Mariana verschiedene Methoden an, um ihre Ausgaben zu senken. Mit Verweis
auf ihr Outfit beim Interview erklart die Gesprachspartnerin:
Das ist vom Tauschmarkt, ich gehe zu Tauschmaérkten, Kleiderkreisel bin ich auch
angemeldet und verkaufe tatsachlich auch, aber ich kaufe da nicht, ich tausche auch
wirklich. Die Partys*, du gehst dahin, schmeiRt deine Sachen auf den Tisch und
nimmst mit, was du haben willst, egal wie viel. Alles, was liegen bleibt, wird

gespendet. Sowas mache ich halt. Meine aktuellen Lieblingsklamotten bestehen aus
Sachen, die ich von Kleidertausch habe.

Durch das Spenden an einen guten Zweck und den nachhaltigeren Kauf von gebrauchten Waren
ist Marianas Konsum aulRerdem normativ aufgeladen, womit ideelle Aspekte einer
postmateriellen Orientierung berthrt werden (vgl. Klages und Gensicke 2006). Ferner ist eine
penible Haushaltsfiihrung eine weitere angewandte Strategie Marianas, um mit den Einkiinften

zurechtzukommen:

Das habe ich schon immer gemacht, also mit Finanzen umgehen, konnte ich schon
immer gut. Das habe ich von meinem Vater. Mein Vater ist Beamter, der hat schon
immer ein Haushaltsbuch gefiihrt, also richtig krass. Das habe ich auch eine Zeit
lang. Momentan stockt das so ein bisschen, aber ich behalte, das ist wirklich krank,
behalte jeden einzelnen Bon und habe so ein Biichlein. Das ist momentan so voll,
denn die Bons, die stapeln sich, auch von Supermaérkten und so.

Teilnehmerinnen aus den USA, die sich mit ihren Einkinften arrangieren kénnen, verweisen
ausnahmslos auf finanzielle Unterstiitzung aus privaten sozialen Beziehungen. So auch
Rentnerin Betty: ,,Actually, | guess, | am getting by. In 2008, I think, | was fortunate to have
been remembered in an uncle’s will.“ Mit dieser unverhofften Unterstiitzung schafft Betty
grundlegende Guter an: ,,And with the money he left me as a request | bought my house, no
mortgage, bought my car for cash that needs to be replaced soon because ... 222.000 miles. So,
that is an asset for me, the house.” Betty setzt das aus dem Erbe erworbene Haus auch zur
privaten finanziellen Absicherung ein: ,,It’s not liquid where | can spend it, but it’s got value
where | can sell if | needed to or borrow money against its value which I probably will do maybe
the soon as next year.” lhre Rente liegt derweil knapp Uber dem US-amerikanischen
Armutslevel: “So, my income is social security and about ... and that’s 1249 dollars a month
and about three dollars in interests from the bank and that puts me | think maybe just a little
under a 130 percent of poverty level.” Betty fuhrt weiter aus, dass sie trotzdem mit den ihr zur
Verfugung stehenden Mitteln zurechtkommt:

But I live not expensively. So, just because that’s the way | do, | guess. | don’t drink
or smoke or even eat meat. That’s cheaper than a lot of people. I spend a lot on

4 \/gl. auch Griihbaum (2019) fiir eine soziologische Analyse von Kleidertauschpartys.
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gasoline and heat for the house in the winter. That’s more expensive than I have
thought. Last year it was more, so it wasn’t so costly.

Die nach der Schilderung ihrer letztendlichen Zufriedenheit mit der finanziellen Situation
durchaus als provozierend aufzufassende Frage, ob sie materielle Guter vermisst, verneint
Betty: “I guess, maybe | am just too cheap, and I don’t think it is not that | couldn’t afford it,
but I don’t want to. | think | told you before I have no television service. No, | don’t think |
miss too much.” Betty ist sich aber offensichtlich bewusst, dass ihr vergleichsweise niedriger
Lebensstandard, ohne grof’e Ambitionen ihre Einkiinfte zu vermehren, nicht den allgemeinen,
Erwartungen entspricht (vgl. Kasser und Ryan 1993, S. 410; Passas 2000, S. 19). Die
Gesprachspartnerin deutet dies mit der Vermutung an, moglicherweise zu geizig zu sein. In
naher Zukunft mochte Betty aber auf Reisen gehen. Das Sorgetragen um ihre Katze kann sie
laut eigener Aussage aber noch zu einem gewissen Male als Rechtfertigung fur ihren
bescheidenen Lebensstil vorschieben: ,,1 have a cat. So, as long as | have her, she is kind of my
excuse for not traveling. But she is 18 now. So, when she decides that’s enough of her life, then
I’1l be able to travel.“ Die Interviewpartnerin plant jedoch schon eine Hypothek auf ihr Haus
aufzunehmen, denn: ,,1 got some places to go. Some are inexpensive. Like Toronto is on my list
for some reason.” Auch hier nennt Betty bescheidene Reiseziele, denn die Entfernung von
Toronto zu ihrem Wohnort ist tendenziell gering. Die Ursachen fir ihre niedrige
Anspruchshaltung sieht die Gespréachspartnerin in einer friheren finanziell weitaus prekareren
Lage, durch die sie sich auf einen sparsamen Lebensstil eingestellt hat:
I don’t think I miss too much. Most of it ... perhaps because it was necessary in the
past when | didn’t have two nickels, | guess, at one time in my life, | learned to shop

at second-hand stores, thrift stores. A lot of my ... the furniture of my house and
my clothes are usually second hand. I seldomly buy something new.
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7.1.2 Deutliche Einschrankungen des materiellen Lebensstandards

Man hat halt einfach extrem drauf geachtet, was du einkaufst. Kaufst
du dir jetzt noch die Schachtel Zigaretten oder machst du es nicht?
Gehst du jetzt noch das Bier trinken oder nicht? Wir reden jetzt hier
von zwei oder drei Euro, die das Bier angeht. Aber war nicht mehr
drin. Mir ist das schwergefallen, obwohl ich eigentlich ein sparsamer
Mensch war und das immer schon vorher gewohnt war, war das
trotzdem noch mal so ein kleines i-Tupfelchen, wo du dann gucken
musstest. War schon extrem, ehrlich gesagt.

(Anne)

Uberwiegend als zu groR empfundene Restriktionen durch niedrige Einkiinfte stehen im
Vordergrund der Ausfiihrungen des Typs Deutliche Einschréankungen des materiellen
Lebensstandards. Mittels verschiedener Strategien versuchen die Interviewteilnehmerlnnen
auch hier, mit dem verfigbaren Einkommen zurechtzukommen — obgleich nur bedingt
erfolgreich, da negative Beeintrachtigungen uberwiegen. Deutliche Einschrankungen des
Lebensstandards mdissen vier der sechs von Erwerbslosigkeit Betroffenen in Deutschland
hinnehmen. In den Vereinigten Staaten sind es nur zwei Betroffene, wobei die weiteren
erwerbslosen Teilnehmerinnen private finanzielle Unterstutzung aus dem direkten sozialen
Umfeld erfahren. Zwei der fiinf NiedriglohnbezieherIinnen aus Deutschland respektive vier von
finf Gespréachspartnerinnen mit niedrigem Einkommen aus den USA sind aufRerdem dem

Typus zugeordnet.

Tabelle 22: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Deutliche Einschrankungen des

materiellen Lebensstandards nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen 4von5 2von5
Gesamt 6 von 11 6 von 11

Max aus Deutschland erzahlt von Schwierigkeiten mit seinen Einklinften aus dem
Arbeitslosengeld-11-Bezug einen addquaten Lebensstandard aufrechtzuerhalten. Als
problematisch erweist sich die Haushaltsfihrung fur eine Familie mit Kindern, wo
unterschiedliche Interessen und Verhaltensweisen zu beriicksichtigen sind. Max reflektiert
einleitend seine Einstellung zum Umgang mit Geld: ,,Fir mich, aber das liegt auch so an mir,
vorherrschend war immer dieses Finanzthema. Das ist einfach so ein Tick bei mir, glaube ich,

durch meine Eltern. Durch diesbezuglich divergierende Verhaltensweisen kommt es zu
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Konflikten mit seiner Ehepartnerin, weil Max‘ Ziel, das Bankkonto nicht zu tberziehen, nicht
erreicht wird:
Wenn ich sehr empfindlich darauf reagiere, wenn man mit dem Geld nicht
klarkommt, [...] mit dem, was man so hat, wenn man mehr ausgibt als da ist und
so. Wir sind eigentlich immer so ein bisschen ins Minus gerutscht, und meine Frau
ist halt komplett anders. Sie gibt dann irgendwie Sachen aus und achtet da
irgendwie einfach nicht drauf, und sie hat selber auf ihrem Konto jetzt keinen
Dispo. Dispo lauft voll auf mich [lacht]. Und dann habe ich immer die roten Zahlen

da vor mir liegen und kriege einen halben Nervenzusammenbruch. Das war
eigentlich immer so ein vorherrschendes Thema.

Max und seine Ehepartnerin verfolgen keine speziellen Strategien ,,in dem Sinne, dass wir jetzt
irgendwie Flohmarkt-Aktionen gemacht hatten oder so was, also wir haben schon eigentlich
schon immer versucht, mit dem Geld auszukommen, halt sparsam zu leben. Den eigenen
Lebensstandard sieht der Gesprachspartner jedoch unter einem angemessenen Niveau gelegen.
Max veranschaulicht dies am Kauf von Lebensmitteln:

Haben naturlich auch immer das Billigste eingekauft an Nahrungsmitteln, was es

halt irgendwie gibt. Also Bio war damals definitiv noch kein Thema. Wir haben uns

jetzt aber keine Strategien und so Uberlegt, wie man jetzt an mehr Geld kommen

konnte [...] Sollte ja eigentlich, sollte Gberhaupt Grundvoraussetzung sein, dass

man gesunde Nahrung zu sich nehmen kann. Aber das, was du dir mit dem Hartz-

IV-Gehalt zu dir nimmst, ist ja nicht gesund, das ist ja nur der letzte Mll und Dreck,

den du dir da kaufen kannst von der Mill-Wurst. Das ist ja ekelhaft eigentlich. Du
kannst halt einfach nur dir die billigsten Sachen einfach nur leisten.

Aufgrund der geringen Einkinfte vertritt Max den Standpunkt, dass es nicht moglich ist, fur
eine gesunde Erndhrung zu sorgen. Die von ihm in diesen Kontext erwahnten Bio-Produkte
sind fiir seine Familie nicht erschwinglich. Max erwéhnt ferner die Tatsache, dass bei niedrigen
Einklnften gleichzeitig auch héhere Kosten zu tragen sind:
Das Bescheuerte ist ja auch, wer billig kauft, kauft zweimal an Sachen, die du
anschaffst. Wenn du billig kaufst, die gehen doch einfach schnell kaputt und kaufst

du wieder und wieder und viele Kassettenrekorder haben wir fiir die Kinder schon
gekauft.

Die Aussagen des Interviewpartners veranschaulichen das Konzept der ,,Poverty Penalty”:
., 1 he poverty penalty could be simply defined as the relatively higher cost shouldered by the
poor, when compared to the non-poor, in their participation in certain markets.” (Mendoza
2011, S. 2). Max ist es nicht moglich, durch héhere Ausgaben in qualitativ hochwertigere und
langlebigere Produkte zu investieren, da dies einmalig hohere Investitionen erfordert, die er
nicht stemmen kann. Da Max stattdessen billigere minderwertige und weniger langlebige
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Produkte kauft, sind die Kosten schlussendlich hoher, weil er den Kauf hdufiger vollziehen
muss. Des Weiteren kann Max soziale Aktivitaten nur schwerlich finanzieren:
Und dann waren wir natiirlich auch meistens immer zu Hause, weil man es sich
sowieso nicht leisten konnte, irgendwo hinzufahren und die groRen Ausfliige zu
machen oder so, das war ja ohnehin nicht denkbar [...] Von daher aus konnten wir
uns alles nicht leisten, das kann ich gar nicht aufzdhlen. Dann kannst du nur, du

kannst eigentlich nur die Nahrungsmittel kaufen und alleine dieses Weggehen oder
die Kinder in den Sportverein stecken oder so, das ist schon problematisch.

In einem konkreten Fall wagt Max scherzhaft ab, ob er seinen Kindern die Teilnahme an
kulturellen Aktivitaten ermoglichen soll oder die Kosten dafiir zu hoch sind, da die staatlichen
Hilfen nur aus anteiligen Zuschussen bestehen:
Ich glaube, meine Tochter ging dann irgendwann in den Chor oder so. Dann
musstest du das auch wieder beantragen. Kriegst daftr dann auch nur einen fixen

Betrag und den Rest musst du dann selber blechen. Da machst du dann auch, quasi
hart gesagt, ein Verlustgeschéft [lacht].

Die sarkastische Bezeichnung ,,Verlustgeschéft zeigt, dass Max nicht ernsthaft in Betracht
zieht, derartige Hobbys seiner Tochter nicht zu unterstlitzen. Max ist sich bewusst, dass
kulturelle Aktivitaten schwerlich in Geldbetrdgen zu bemessen sind. Neben direkten
Auswirkungen auf das Wohlbefinden der Kinder kann verminderte kulturelle Teilhabe zu
einem auch von der Schule nur schwer oder nicht aufzuholenden Riickstand an kulturellem
Kapital fihren (vgl. Bourdieu 1982). Max beurteilt abschliefend den Lebensstandard von
Arbeitslosengeld-11-Empfangerinnen und ordnet diesen unter dem Existenzminimum ein:

Du bist halt immer nur am Blechen und dein verflighares Einkommen wird immer

weniger, je mehr du versuchst an diesem gesellschaftlichen Leben teilzunehmen.

Du kannst dich eigentlich nur in deine vier Kellerwande verkriechen, deine JA!-

Wourst essen, und jeglicher Versuch dem zu entkommen, schmalert im Endeffekt

deinen, es wird immer schwieriger zu (berleben, sage ich mal, so fuhlte sich das

far mich jedenfalls permanent an. Fir mich war in der Zeit auch gar nicht daran zu

denken, sich mal gescheite Boxen oder sonst was zu kaufen oder irgendwas, was

man sonst gerne mal gehabt héatte. Fir mich war es ein einziger Uberlebenskampf

eigentlich. Und so was wie jetzt Anschaffungen, daran war gar nicht grof? zu
denken.

Die Bezeichnung ,,Uberlebenskampf* mag ein sprachliches Mittel der Ubertreibung sein, da
sich Max in seiner Schilderung weitestgehend auf relative Deprivation bezieht, wie in der
Formulierung ,,an diesem gesellschaftlichen Leben teilzunehmen* und dem Beispiel sich nicht
»gescheite Boxen* leisten zu kdnnen ersichtlich wird. Zusammen mit den bildreichen Aussagen

unterstreicht dies dennoch den tiefsitzenden Frust iber die Lage des Interviewten.
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Auch weitere Interviewausschnitte, die in diesen Typus eingeordnet werden, behandeln
wiederkehrend Einschrankungen des Lebensstandards, die sich vorwiegend auf die Sozial- und
Individualbedurfnisse und weniger auf physiologische Existenzbedurfnisse beziehen (vgl.
Maslow 1978). Interviewte versuchen mithilfe verschiedenster, allerdings nur bedingt
erfolgreicher Strategien, Einschrankungen zu minimieren.

Sven, der von Erwerbslosigkeit betroffen ist, bewertet die Abmachung seiner
Wohngemeinschaft, kollektiv Konsumguter anzuschaffen, eher kontraproduktiv:

Ja, also eigentlich wirde ich ganz gut auskommen, aber wir legen halt ziemlich viel
zusammen, und haben in den letzten Monaten, halt jeden Monat eine Investition

getan, also, flr eine Kamera [...] Und dann bin ich halt immer noch zu lax mit
Cannabis halt und finanziere dann doch noch das eine oder andere.

Denn Svens Einkdnfte reichen nicht den gesamten Monat, um seinen Lebensstandard auf einem
konstant angemessenen Niveau zu halten:
Das heil3t jetzt, zwei Monate hat es jetzt echt nicht gereicht, also man kommt schon
irgendwie aus, weil dann isst man einfach nur Nudeln oder so was, von daher ist es

schon okay, obwohl jetzt schon vor Mitte des Monats kein Geld mehr auf dem
Konto ist und auch so nicht. Geht schon irgendwie.

Daher muss sich Sven Gedanken um die Kosten seiner Erndhrungsweise machen, kann diese
aber zumindest sicherstellen — auch wenn er das zu kostspielige auRer Haus Essen zugehen
teilweise vermisst:
Also was ich mir geleistet habe, zum Beispiel war, zum Doner gehen und da
irgendwas essen oder so. Das vermisse ich nicht wirklich, Also manchmal wirde

ich schon gerne mal irgendwo essen gehen oder so, dann kann ich mir nicht oder
das leiste ich mir ganz selten.

Laut Pfeiffer, Ritter und Oestreicher (2017, S. 104 f.) ist im Vergleich mit anderen Staaten der
Europdischen Union gerade in Deutschland die Zahl derer besonders hoch (46,6 Prozent), die
es sich nicht leisten kdnnen, mit Menschen aus dem engeren sozialen Umfeld zum Essen
auszugehen. In seinen Ausfiihrungen fligt Sven auf’erdem die eingeschrankte Mobilitat hinzu,
der er — leicht scherzhaft — aber auch positive Seiten abgewinnen kann:
Und dann halt auch Zugfahrten, weil eine Fahrt [...] kostet ja gleich drei Euro. Das
hei3t, man muss entweder schwarzfahren oder mit dem Rad und ich mache es halt

in den meisten Féllen mit dem Rad. Ist aber gar nicht schlecht, denn dann bleibt
man auch fitter [lacht].

Die Gesprachspartnerinnen nennen Uberdies Optionen der Subsistenz, wenn zu niedrige
Einklnfte die eigene Erndhrungssicherheit nicht gewahrleisten kdnnen. So sagt Howard: ,,1 am

a farmer. My wife and | farm the place where 1 grew up. | am very lucky in a way in that | had
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that to fall back on”. Ebenso steht Jennifer diese Option zur Verfugung: ,,My father is a farmer,
so if | want fresh produce, | need to go his farm and get it myself.” Diesbezlglich schiebt
Jennifer aber eine Einschrankung hinterher und verweist erneut auf ihre eingeschrankte
Mobilitat (vgl. Kap. 5.1.3): ,,But I don’t have a car, so, it’s really difficult to move around.*
Dartiberhinaus hat sich Jennifer Strategien zurechtgelegt, um mit ihrem Einkommen
auszukommen: ,,Yeah, well, one of the things is | don’t eat breakfast, so it’s like a whole meal
| don’t have to worry about every day.” Die Interviewteilnehmerin muss sich um ihre
Erndhrungssicherheit, das heiflt um physiologische Grundbedirfnisse sorgen, die nicht am
soziokulturellen, sondern absoluten Existenzminimum bemessen sind (vgl. Neumann 1995, S.
10; Hauser 2008, S. 151). Jennifer erlautert weitere Malinahmen, um Geld einzusparen oder
nicht auszugeben:

Here on campus, | like to find out where the events are. So, | can eat lunch for free

if they are like having it in about. And we also have a food pantry on campus for

like students who don’t have any food security. So, | do that a lot as well. Yeah,

when you’re making like five hundred dollars a whole month, it is very difficult to

feed yourself or feed yourself well [...] So, | tend to buy a lot of stuff, and make it
slowly, make it last.

Erndhrungssicherheit ist definiert als permanenter Zugang zu ausreichender Versorgung mit
Nahrung, um ein aktives und gesundes Leben fihren zu kdnnen (vgl. Drewnowski 2017, S. 17).
Obwohl die Vereinigten Staaten das reichste Land der Welt sind, besteht bei 11,1 Prozent der
US-amerikanischen Bevolkerung keine Erndhrungssicherheit (vgl. Coleman-Jensen, et al.
2019). 2018 ist mit diesem Wert damit zum ersten Mal seit 2007 zumindest der Stand von vor
der globalen Finanzkrise wieder erreicht. 2011, im Jahr des Hochststandes (seit Erfassung der
Daten im Jahr 2000), konnten sich 14,9 Prozent der US-Amerikanerinnen nicht dauerhaft
ausreichend mit Nahrung versorgen (vgl. ebd.). Aber auch in Deutschland, dem reichsten Staat
in der Europdischen Union, wird der Anteil der Menschen, bei denen Kkeine
Erndhrungssicherheit besteht, auf 7 Prozent beziffert (vgl. Pfeiffer, Ritter und Oestreicher 2017,
S. 99).
Des Weiteren muss Jennifer Beeintrachtigungen beziglich ihrer Unterkunft hinnehmen. Sie

spricht damit weitere Aspekte eines unterschrittenen absoluten Existenzminimums an:

It’s very small there. | don’t have a TV, | don’t have cable, | don’t have Internet. |

only pay for my rent and my cell phone bill basically. I cut my bills back as far as

possible, and I still don’t have enough money for a room, and | pay my electric. But

it’s cold in the winter, it’s hot in the summer. It’s an old brick building, the only

apartment on the ground floor, so it’s not very safe either, because I am on the
ground floor.
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Strategien, um Geld zu sparen, erweisen sich auf diesem niedrigen Level als kaum wirkungsvoll
oder erfordern Investitionen, die Jennifer zum jetzigen Zeitpunkt nicht tatigen kann. Daher

befindet sich die Gespréachspartnerin in einer Zwickmihle:

| can’t afford to move right now because it is too expensive to move. But | am also
having difficulties paying my rent for November and December because | don’t
have the money. | can’t afford to move, and | can’t afford to stay. And it’s really a
rough place to be, it’s gonna take a lot of to kind of get through the rest of these few
months. 1 am not looking forward to it. It’s gonna be rough, it’s gonna be a rough
winter for sure. But yeah, so, I live in a very small place. And it’s expensive. It’s
750 dollars a month for a place as twice as big as this room*’ [...] The rent here is
outrageous.

7.2 Soziale Ungleichheit

Insgesamt sind die Aussagen in der Kategorie Auskommen zwischen Teilnehmerinnen aus den
Vereinigten Staaten und Deutschland zwar anndhernd gleichverteilt, dennoch sind
unterschiedliche Grinde fur ein Arrangieren mit der Lage und graduelle Unterschiede bei den
Einschrankungen von besonderer Relevanz. Denn Teilnehmerlnnen aus den Vereinigten
Staaten, die auf private finanzielle Hilfen oder Absicherungen zuriickgreifen kénnen, kénnen
sich auch mit ihren Einkinften arrangieren. Wenigen Gesprachspartnerinnen aus Deutschland,
die lediglich staatliche Sicherungsleistungen erhalten, gelingt zumindest teilweise die
Aufrechterhaltung eines angemessenen materiellen Lebensstandards.

Dem Typus Deutliche Einschrankungen des materiellen Lebensstandards zugeordnete
Interviewte aus den USA mussen Einschnitte hinnehmen, die teilweise das absolute
Existenzminimum unterschreiten und auch die physiologischen Grundbedirfnisse betreffen.
Ferner ist der fur einige Teilnehmerlnnen versperrte Zugang zu einer Krankenversicherung zu
beriicksichtigen (vgl. Kap. 8.1.3), die ebenso als Grundbedurfnis einzuordnen ist (vgl. Sen
2000, S. 121). Gesprachspartnerinnen aus der Bundesrepublik erleben es in diesem Typus
hauptsachlich den gesellschaftlich anerkannten Lebensstandard zu unterschreiten. Aber selbst
ahnliche Ausgangsbedingungen, wie sie sich bei Teilnehmerinnen aus Deutschland aufgrund
standardisierter Betrage wie die des Arbeitslosengeldes 11 ergeben, flihren zu unterschiedlichen
Wahrnehmungsweisen. Diese Erkenntnis stimmt mit dem Befund iiberein, dass ,,dhnlich
beobachtete Lebensbedingungen ganz unterschiedlich bewertet werden, daR Schlechtergestellte

zufrieden und dal? Privilegierte sehr unzufrieden sein kdnnen* (Zapf 1984, S. 20).

47 Das Interview fand in einem hochstens 15 Quadratmeter groRen Biiro statt.
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Betrachtet man volkswirtschaftliche Einkommenskennzahlen der untersuchten
Gesellschaften, liegen 2018 die Pro-Kopf-Einkommen mit knapp 47.000 Dollar in den
Vereinigten Staaten und umgerechnet 40.000 Dollar in der Bundesrepublik vergleichsweise nah
beieinander (vgl. The World Bank 2020a). Die USA weisen jedoch eine ausgepragtere soziale
Einkommensungleichheit (vgl. Glatzer & Hauser 1998, S. 5 f.; Feldmann 2006, S. 121; OECD
2019d, S. 44) und eine mit 17,9 Prozent deutlich hohere Armutsquote als in Deutschland auf,
wo der Wert bei 10,3 Prozent liegt (vgl. OECD 20194, S. 43).

Zwar ist die Einkommensungleichheit seit den 1980er-Jahren in fast allen Industriel&ndern
der Welt gewachsen (vgl. Reich 2008, S. 14), jedoch ist sie in keinem so hoch wie in den
Vereinigten Staaten (vgl. ebd., S. 9; Hacker und Pierson 2010, S. 3; Doob 2019, S. 10). Hacker
und Pierson (2010, S. 23, 28) konstatieren mittlerweile eine Hyperkonzentration des
Einkommens beim reichsten Prozent und eine Umkehrung des Trickle-Down-Effekts, der
gewohnlich daftir sorgt, dass die héheren Einkommen der oberen Bevdlkerungsschichten auch
der Mehrheit zugutekommen. Dieser Effekt verkehre sich jedoch in einen gegenteiligen
»Irickle-Up* Effekt, der wiederum dafiir sorge, dass die oberste Einkommensschicht auf
Kosten der unteren Schichten weiteren Reichtum generieren kann. Zwischen 1980 und 2014
hat das reichste Prozent der Bevolkerung ihren Anteil am Gesamteinkommen um 12,1 Prozent,
die reichsten 25 Prozent um 12,2 Prozent gesteigert, wéhrend der Anteil fur die unteren 50
Prozent um 6,4 Prozent zuriickging (vgl. Doob 2019, S. 9).

Der GINI-Koeffizient ist ein Mal} zur Bestimmung von Einkommensungleichheit, bei dem
der Wert 0 einer Gleichverteilung entspricht und beim Wert 1 eine Person das
Gesamteinkommen eines Landes auf sich vereint. Wahrend die skandinavischen Lander mit
Werten von 0,28 bis 0,30 die Liste der Staaten mit der geringsten Ungleichheit anfuhren, haben
die USA 2016 einen Wert von 0,41 (vgl. The World Bank 2020a). Damit tendiert die
Ungleichverteilung der Vereinigten Staaten in Richtung der Schwellenlander Brasilien, Mexiko
oder Russland, die weltweit mitunter die htchsten Ungleichheitswerte aufweisen. Eine extreme
Zunahme sozialer Ungleichheit ist in den USA seit den 1980er-Jahren festzustellen (vgl.
Phillips 1991). Von den 1940ern bis Anfang der 1970er-Jahre stiegen die Einkommen in den
Vereinigten Staaten fir Reiche und Arme gleichermalien — inflationsbereinigt verdoppelten sie
sich (vgl. Doob 2019, S. 95). Wahrend die reichsten vierhundert Menschen 1982 ein Vermdgen
von 230 Millionen Dollar besaRen, sind es 2016 sechs Billiarden Dollar — inflationsbereinigt
ein zehnmal hoherer Wert. Die reichsten 400 Individuen besitzen zusammen ein grolReres
Vermogen als die untersten 61 Prozent der Bevdlkerung (vgl. ebd.). Die Vereinigten Staaten

haben innerhalb der OECD-Lé&nder den drittgroRten Anteil von Menschen in Armut und den
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viertgrofiten Anteil von Menschen in der Oberschicht (vgl. OECD 2019d, S. 44). Lawrence R.
Samuel (2014, S. 2) nennt die USA in Anbetracht der schrumpfenden Mittelschicht eine
,»haves«vs. »have nots« society” (Hervorhebung im Original).

Deutschland nimmt bei den bevolkerungsreichsten Landern eine Position mit der geringsten
Einkommensungleichheit ein (vgl. Streeck 2005, S. 114). Wie in den USA wurde bis in die
1970er-Jahre das Einkommen immer gleicher verteilt (vgl. Sul3 2013, S. 29; Steuerwald 2016,
S. 238). Die Ungleichheit stieg danach bis in die 1990er-Jahre moderat an. Der GINI-Index lag
1973 bei 0,24 und Kletterte bis 1998 auf 0,26 (vgl. Steuerwald 2016, S. 238). 1973 verdienten
die obersten 10 Prozent fast dreimal mehr als die untersten 10 Prozent, 1998 etwas mehr als
dreimal so viel (vgl. ebd.). Seit Mitte der 1990er-Jahre spreizt sich jedoch auch in Deutschland
die Einkommensungleichheit erheblich (vgl. Bude und Willisch 2006, S. 7; SuR 2013, S. 30).
Die obersten 10 Prozent verdienten 2010 mehr als sechsmal so viel wie die untersten 10 Prozent
(vgl. Steuerwald 2016, S. 238). Der GINI-Koeffizient liegt in Deutschland bei 0,32 (vgl. The
World Bank 2020a).

Die Bevolkerung der USA akzeptiert ein grofReres Ausmal an sozialer Ungleichheit (F.-X.
Kaufmann 2003b, S. 89, 123; Fluck und Werner 2003, S. 8; Hradil 2005, S. 254; Guntzel 2008,
S. 33). Individuelle Leistung, Chancengleichheit und die Bedeutung harter Arbeit nehmen bei
Werten und Einstellungen von US-Amerikanerinnen eine zentrale Rolle ein (vgl. Reich 1993,
S. 11; Fluck und Werner 2003, S. 9; Doob 2019, S. 2). In den Vereinigten Staaten wird
uberwiegend davon ausgegangen, dass ein Aufstieg auch ohne staatliche Unterstiitzung oder
Eingriffe grundsétzlich moglich sei (vgl. Prisching 2003, S. 6). Kontrdr dazu erwarten
Européerinnen staatliche Umverteilung, um ein gewisses Mal an Gleichheit zu erreichen (vgl.
Alesina und Angeletos 2005, S. 960). In européischen Landern herrscht die Meinung vor, dass
Erfolg und Reichtum stérker von Faktoren wie zum Beispiel Zufall oder personlichen
Beziehungen abhangen: Laut der World Values Survey glauben 60 Prozent der US-
Amerikanerinnen, dass Arme zu Reichtum kommen kdnnen, wenn sie es nur unnachgiebig
genug versuchten — in Europa sind es lediglich 29 Prozent (vgl. ebd.).

Die in den USA groliere Toleranz fir soziale Ungleichheit l&sst sich auf die Bedeutung der
calvinistischen Pradestinationslehre, dem die einflussreichen puritanischen Zuwandererinnen
anhingen, zuriickfiihren (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 89). Beruflicher und materieller Erfolg
des Einzelnen im Diesseits wurde als gottliche VVorsehung eines ,,Auserwahlt sein“ verstanden
und soziale Ungleichheit damit legitimiert (vgl. Wegener 2005, S. 125 f.). Im Gegensatz zur
Pradestinationslehre stand bei der vom lutherischen Pietismus und Katholizismus gepragten

deutschen Bevdlkerung gerade nicht der individuelle Erfolg im Vordergrund — einzig der
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Glaube dient als Rechtfertigung des Menschen vor Gott (vgl. ebd., S. 124). Ein patrimonialer
Staat hatte fir seine Bewohnerlnnen zu sorgen, die Unterscheidung zwischen Obrigkeit und
Untertanen blieb im Lutherismus aber unangetastet, weshalb sich eine starre Sozialstruktur
aufrechterhielt (vgl. ebd., S. 125).

Neben zunehmender Einkommensungleichheit ist sowohl in Deutschland (vgl. Nachtwey
2017, S. 13) als auch in den Vereinigten Staaten die Einkommensmittelschicht geschrumpft
(vgl. Samuel 2014, S. 1). Der Bevélkerungsanteil der Mittelschicht betrégt in Deutschland 64
Prozent, in den USA 51 Prozent. Laut OECD (2019d, S. 49) ist die Mittelschicht in der
Bundesrepublik zwischen Mitte der 1980er- und Mitte der 2010er-Jahre um 5 Prozentpunkte,
in den USA um 4,3 Prozentpunkte kleiner geworden. In Deutschland sind nur kleine, in den
USA nur sehr kleine Einkommenszuwachse fur die Mittelschicht zu verzeichnen (vgl. ebd., S.
47). Uber das Einkommen hinaus sind zur Bestimmung von Mittelschichtsangehorigen weitere
Kriterien zu berlcksichtigen. Allerdings besteht keine allgemeine Ubereinkunft uber
entsprechende Indikatoren (vgl. Samuel 2014, S. 2; Niehues 2018, S. 53). Die Bedeutung von
uber Einkommenszahlen hinausgehenden Aspekten ist jedoch unumstritten: Das ,kollektive
Selbstbild von Angehorigen einer Gesellschaft™ ist oft relevanter fir die Einstellungen als die
tatsachliche Einkommenslage (vgl. Schoneck und Ritter 2018, S. 12). Samuel (2014, S. 4)
zitiert das sich vornehmlich mit Zahlen und Statistiken befassende U.S. Department of
Commerce, wonach die Mittelschicht sowohl Uber Variablen des Einkommensniveaus als auch
durch ,,a state of mind and aspirations” zu definieren sei. Mittelschichtsgesellschaften gelten
als erstrebenswert, weil sie ein Aufstiegsversprechen bereithalten (vgl. Schoneck und Ritter
2018, S. 11 f.). Auch in Deutschland fthlen sich mehr Menschen der Mittelschicht zugehdrig
als bei einer Zuordnung nach EinkommensgroRen erwartbar wére (vgl. Niehues 2018, S. 66;
OECD 2019d, S. 20). Die Selbstidentifikation mit der Mittelschicht liegt in Deutschland*® um
etwa 7,5 Prozentpunkte, in den Vereinigten Staaten um etwa 9 Prozentpunkte héher als der
tatséchliche Anteil der Mittelschicht an der Bevolkerung (vgl. OECD 2019d, S. 20).

4 Wahrend sich in den alten Bundeslandern Arbeiterinnen zur Mitte zugehdrig einordnen, sind die Anteile der
Bevolkerung in den neuen Bundesldndern, die sich zur Arbeiterschicht zahlen, deutlich héher. Die damalige
Arbeitergesellschaft der DDR hat demnach bis heute Auswirkungen auf die Selbsteinschdtzungen und zeigt die
unterschiedliche Geschichte und Leitbilder der beiden deutschen Staaten (vgl. Miinkler 2010, S. 45 f.).
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7.3 Umgang mit Anerkennung und Missachtung

Stephan Voswinkel (2013) betont, dass Arbeit fur die Generierung von Anerkennung zentral
bleibt. Auch wenn Arbeit nicht als grundlegende Quelle von Anerkennung durch Konsum
ersetzt werden kann, hat sich dieser jedoch ,,starker autonomisiert” (Voswinkel 2013, S. 134).
Denn auch mit geringem oder keinem Lohneinkommen ist Konsumieren mdglich. Als Griinde
hierfur nennt Voswinkel einen groReren Umfang von privaten und 6ffentlichen
Transferzahlungen aller Art, niedrige Hirden zur Schuldenaufnahme auch fir
Geringverdienende, steigende Privatvermégen — trotz enormer sozialer Ungleichheiten — und
sinkende Preise von Konsumglitern in Folge des globalisierten Wirtschaftskreislaufs. Bei nicht
erfahrener Anerkennung durch Arbeit ist eine vollstandige Kompensation mittels Konsums
allerdings kaum vorstellbar. Denn Transferzahlungen sind meist viel zu niedrig, so dass
Erwerbslose in der Regel Konsum weder als ,,Prestigesymbol‘ nutzen noch ,,durch kompetentes
Wahlverhalten* beeindrucken konnen (ebd., S. 144).

Mit dem Konsum Bessergestellter des sozialen Umfeldes nicht mithalten zu kdnnen, kann
zu sozialer Isolation fiihren. Da es sich bei niedrigen Einkinften um eine nicht unmittelbar
sichtbare, sondern potenziell diskreditierbare Eigenschaft handelt (vgl. E. Goffman 1967, S.
56), ist vielmehr das Ziel von Betroffenen, ,,nicht negativ aufzufallen” um Stigmatisierung zu
vermeiden, anstatt durch Konsum nach Wertschatzung zu streben (Voswinkel 2013, S. 145).
Daraus folgt aullerdem, dass ein nicht lber Arbeit finanziertes vollumféngliches Mithalten in
der Konsumgesellschaft fast ausschlielich mit gesellschaftlich nicht anerkannten Mitteln wie
Uberschuldung zu erreichen ist. Da Konsum in diesen Fallen aber nicht auf dem gesellschaftlich
vorherrschenden Leistungsprinzip basiert, bleibt er ,,normativ defizitar, denn allein durch
Konsum erhalt der Mensch im Gegensatz zur Arbeit keine Dankbarkeit (ebd., S. 148).

In der Kategorie Umgang mit Anerkennung und Missachtung sind schlieBlich drei Typen
gebildet worden. Im Typus Gefiihl des Nicht-Mithalten-Kénnens erzéhlen Teilnehmerinnen
von Erfahrungen des Ausgeschlossenseins, weil die Lebensumstdnde sich zu stark von
finanziell Bessergestellten unterscheiden. Aulerdem wird der Typus Materielle
Abwertungserfahrungen  herausgearbeitet, in  dem  Gesprachspartnerinnen  von
Missachtungserlebnissen  erzéhlen. Im  letzten Typus der Kategorie zeigen
Interviewteilnehmerinnen alternative Anerkennungsméglichkeiten bei niedrigen Einkinften

auf.
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7.3.1 Gefuhl des Nicht-Mithalten-Kdnnens

[...] diese Menschen soll ich jetzt hier zu Hause in meine Drei-
Zimmer-Klitsche einladen und meinen funf Glasern [lacht].
(Max)

Neben Einschrankungen konkreter Guter zur Bedurfnisbefriedigung beschreiben
Interviewteilnehmerinnen das relationale Gefiihl eines Nicht-Mithaltens, weil finanzielle
Spielrdume fehlen (vgl. Marquardsen 2012, S. 77; Kronauer 2010a, S. 167-174). Vereinzelt
wenden Gespréchspartnerinnen, deren Aussagen in den Typus gruppiert worden sind,
»rlechniken der Informationskontrolle (E. Goffman 1967, S. 56) an, durch die ein
vermeintlicher Makel verborgen wird. Da Interviewte ihre eigenen Lebensumstéande als zu sehr
von finanziell Bessergestellten abweichend wahrnehmen, dominiert in sozialen Interaktionen
mit diesen ein Ausschlussempfinden. Mit vier TeilnehmerlInnen, drei davon aus der Gruppe des
Niedriglonnempfangerinnen, sind Félle aus den USA (berreprésentiert. In Deutschland &uRert
nur ein von Erwerbslosigkeit betroffener Teilnehmer in einer deutlich kiirzeren Passage explizit

Erfahrungen, in seinem sozialen Umfeld in finanzieller Hinsicht nicht mithalten zu kénnen.

Tabelle 23: Zuordnung der Aussagen von TeilnehmerInnen zum Typus Gefiihl des Nicht-Mithalten-Kénnens

nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 1von 6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 3von5 Ovon5
Gesamt 4von 11 1von1l

Niedriglohnbezieherin Sarah aus den Vereinigten Staaten verbirgt ihre Einkommenssituation
vor neu kennengelernten Menschen, wahrend ihre Freunde von ihrer finanziellen Situation

wissen:

| don’t tell this stuff to people | meet. There must be like ... Most people already
know. My friends I tell them because I've been with them for three or four years.
So, they know | have this situation. The people I met, | don’t go there to tell them
unless you are anonymous and I’m not going to see you again. So, | don’t mind.
But new people, like I'm meeting new people, | am not gonna tell them about my
situation. It’s just like a little embarrassment to me. So, because of that, I don’t tell
them.

Zwar ist die Hohe des Einkommens gemeinhin ein Tabuthema (vgl. Lloyd 1997; Trachtman

1999), Sarahs Aussage Uber eine mdogliche Beschdamung bei Offenlegung ihrer
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Einkommenssituation zeigt jedoch die besondere Problematik niedriger Einkiinfte auf. Die
Interviewte verweist auBerdem darauf, dass finanziell Bessergestellte in ihrer sozialen
Umgebung eine durch geringes Einkommen gepragte Lage nicht nachvollziehen kénnen. Sarah
verbindet mit den stark voneinander abweichenden Lebensumsténden auch das Risiko einer
Abwertung, wenn sie ihre Einkommenssituation offenbaren sollte:

Because most of the people in here, their parents go and buy everything for them.

Now, of course, if | see, like, the most people | meet, their parents pay for their

college, pay for their expenses. Even if they work, they still have ... they don’t have

any loans to pay, they don’t have a car payment. If they work, the money they get

is just for them. They can spend it on whatever they want. If I come and tell them

about my situation, they will not understand. They will think that I am less than
them, and for this reason, | don’t go tell them my situation.

Interviewpartnerin Jennifer, die ebenfalls einen Niedriglohn bezieht, beschreibt zunachst ihre
Geflhlslage, wenn sie sich in Kreisen bewegt, wo deutlich mehr verdient wird: ,,When | am
around folks who have way more money than me, way more privilege than me, | am extremely
uncomfortable [...] When I am not around them, I feel great.” Jennifer nimmt sich in diesem
Umfeld als teilweise ausgegrenzt wahr. Die Interviewte betont, wie Sarah zuvor, die

voneinander abweichenden Lebensbedingungen:

| often find myself not able to participate in some of the ways they talk and what
their expectations about money is versus mine. You know, fifty dollars to someone
in that position is nothing, and fifty dollars to me is enough to feed me for a week.
So, the comprehension of what is money and how do we spend it is different.

Bei entsprechenden Zusammentreffen passt sich Jennifer zwar an ihre Umgebung an, dies stellt
aber immer nur eine temporére Strategie dar, weil die Interviewte ihre tatsachliche Lage und

somit auch ihr Gefuhl des Ausgeschlossenseins nicht berwinden kann:

And | mean, | guess you could say | am pretending and | don’t mind it, because
sometimes it is fun, but also makes you realize that this is not your world and you
don’t belong here. And that happens to me every once in a while, for sure.

Da Jennifer vor ihrem Studium Ko&chin war, veranschaulicht sie die unterschiedlichen
Lebensweisen anhand der rdumlichen Trennung der Kiiche, wo sie sich wohler fiihlt, weil dort

eher ihren Lebensumsténden entsprochen wird:

Especially being in the university | get invited to a lot of fancy stuff, and I’m always
like, ah, it’s weird to be on this side of it and not in the kitchen cooking it. So, it’s
two different worlds. And, I am much more comfortable, you know, given my
druthers I"d rather be in the kitchen than out with all the fancy people.

Jennifer spricht von ,,two different worlds®, die Erving Goffmans (2005, S. 99-128) zur Analyse

von sozialen Alltagsinteraktionen verwendeten Metapher der VVorder- und Hinterblhne ahneln.
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Die Aufeinandertreffen mit Menschen aus ihrem neuen sozialen Umfeld, bei denen Jennifer
dazuzugehdren nur vorgibt, finden demnach auf der VVorderbiihne statt, auf der ,,einige Aspekte
betont, andere hingegen, die den hervorgerufenen Eindruck beeintrachtigen konnen,
unterdriickt” werden (ebd., S. 104). Als Gegensatz dazu kann die Kiiche als Hinterbiihne gelten,
in der die Gesprachspartnerin als Kochin gearbeitet hat und in der sie sich abseits des ,,fancy
stuff* und der ,,fancy people integrierter fihlt: ,,Hier kann sich der Darsteller entspannen; er
kann die Maske fallen lassen, vom Textbuch abweichen und aus der Rolle fallen (ebd., S. 104
f.). Da Jennifer aber nicht mehr dem ,,Ensemble* (ebd., S. 73-97) der Kiiche, sondern dem der
Universitat angehort, hat sie zur Hinterblihne keinen Zutritt mehr. Zwar kann potenziell jeder
Ort zur Hinterbihne gemacht werden (vgl. ebd., S. 118), jedoch geht aus Jennifers
Ausfihrungen nicht hervor, ob es weitere Ensemblemitglieder im universitaren Umfeld gibt,
zu denen ein groleres Vertrauensverhéltnis besteht.

Max und seine Ehepartnerin sind jung Eltern geworden. Dieser Sachverhalt fihrt
gewohnlich dazu, in ein kleineres Netzwerk eingebunden zu sein (vgl. AndreR 1999, S. 174).
Obwohl Max selbst nie direkte Missachtung erfahren hat, sind Interaktionen mit vorhandenen
Kontakten durch seine Erwerbslosigkeit und das niedrige Einkommen eingeschrankt:

In den Jahrgéngen von unseren Kindern, also die Eltern quasi, die haben halt alle
mit Karriere angefangen, sich ein Haus gekauft, sich ein SUV vor die Tur gestellt
und dann Kinder bekommen. Das hat also nie gepasst. [...] Dann kam halt hinzu
einfach, diese Menschen soll ich jetzt hier zu Hause in meine Drei-Zimmer-Klitsche
einladen und meinen finf Gléasern [lacht]. Man hat sich halt selber schon dann
verkrochen, was wir eigentlich noch bis heute tun. Aber an sich, wenn man das so

angesprochen hat, habe ich halt wirklich nie so negative Response so jetzt
wahrgenommen.

Der Interviewte nennt seinen niedrigeren finanziellen Status als Grund fiir die wenigen sozialen
Kontakte und glaubt, nicht mithalten zu kénnen. Max zieht sich zuriick, weil er offenbar
furchtet, sein materieller Besitz konne als unzureichend wahrgenommen werden.

Das Gefihl in der Konsumgesellschaft nicht mithalten zu kénnen, kann Betroffene dazu
verleiten, Schulden aufzunehmen (vgl. Vogel 2006, S. 349; Kronauer 2010a, S. 174; Samuel
2014, S. 8; Dubofsky und McCartin 2017, S. 393). Neoliberale Deregulierungen im
Finanzsystem vor allem in Form abgesenkter Kundenbonitatsniveaus bei gleichzeitiger
Divergenz von Kreditbetrdgen und Kreditsicherheit haben indes die Schuldenaufnahme fir
private Haushalte stark vereinfacht (vgl. Dickerson 2009, S. 308, 402). Im Zeitraum von 1989
bis 2007 stieg die absolute Verschuldung privater Haushalte in den USA um das Dreifache (vgl.
Wildauer 2016, S. 3). Auch in Deutschland stieg die private Verschuldung allein in den 1990er-
Jahren um etwa ein Viertel (vgl. Mertens 2015, S. 154), seit dem Jahr 2000 ist dieser Wert
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vergleichsweise stabil und geht gemessen am Bruttoinlandsprodukt zurtick (vgl. ebd., OECD
2019c).

Die steigende Schuldenlast privater Haushalte ist nicht per se negativ zu bewerten, da die
Kreditaufnahme als ,ein fester Bestandteil des wirtschaftlichen Handelns und ein
unentbehrliches Instrument des Wirtschaftskreislaufs moderner und funktionsfahiger
Volkswirtschaften gilt (Rau, Hoffmann und Bock 2013, S. 155). Demnach sind
Finanzierungen tber Kredite iiber einen ldngeren Zeitraum ,,durchaus gesellschaftlich
erwinscht und normal“ (ebd.). Verschuldung stellt ein Problem dar, wenn die Schulden nicht
mehr bedient werden konnen. In diesem Zusammenhang ist von Uberschuldung zu sprechen
(vgl. Dickerson 2009, S. 396; Rau, Hoffmann und Bock 2013, S. 155). Da eine (ber diese
Minimaldefinition hinausgehende eindeutige Bestimmung von Uberschuldung umstritten ist
und sich die Operationalisierung schwierig gestaltet (D’Alessio und Iezzi 2013), sind
internationale Vergleiche zum Thema selten. Nach Schétzungen der Unternehmensgruppe
Creditreform (2011, S. 39) waren 2011 19,4 Prozent der Privatpersonen in den USA
Uberschuldet. Gegenuiber 2004 (12,7 Prozent) bedeutet der Wert einen Anstieg von 52,8
Prozent. Knapp 13 Millionen neu Uberschuldete Personen im Zeitraum von 2008 bis 2011
zeigen die Auswirkungen der US-Immobilienkrise®®, die sich zur weltweiten Finanzkrise
ausweitete. Die Krise wurde durch eine Rekordzahl an Kreditnehmerinnen, die ihre
Hypotheken nicht bedienen konnten, und den folgenden Zwangsvollstreckungen ausgelst (vgl.
Dickerson 2009, S. 396).

Mechele Dickerson (2009, S. 408) vertritt die These eines Hypes des ,,American Dream of
Homeownership* der viele US-Amerikanerinnen verleitet hat, auf fragwirdige Kreditgeschéfte
einzugehen. Stuart Vyse (2008) macht mit Blick auf die USA darauf aufmerksam, dass es zwar
nach wie vor das Stigma zahlungsunféhig zu sein gébe, aber hohe Schulden aufzunehmen, in
zunehmender Weise die Norm sei. In Deutschland sind &dhnliche Entwicklungen nicht
festzustellen. 2004 waren 9,74 Prozent der Privatpersonen (uberschuldetet und damit
geringfugig mehr als 2011, als er der Wert 9,38 Prozent betrug (vgl. Creditreform 2011 S. 4).
Laut Hampden-Turner und Trompenaars (1995, S. 221) liegt die geringe Aufnahme von
Schulden an einem gréRReren Sicherheitsbedurfnis der deutschen Bevolkerung und der folglich
groReren Angst, Geldverluste hinnehmen zu missen. Die Autoren fuhren dies auch auf die

Erfahrungen der Entwertung des Geldes im Zuge der Hyperinflation von 1922/23 und der

4% Hypotheken machen in den USA 80 Prozent der Verschuldung privater Haushalte aus (vgl. Wildauer 2016, S.
3). Daneben zeigt sich seit 2004 ein starker Anstieg von Studienkrediten (vgl. ebd., S. 11).
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»cigarette-and-nylons economy* der Besatzungszeit nach dem Zweiten Weltkrieg bis zur

Wahrungsreform 1948 zurtick (Hampden-Turner und Trompenaars 1995, S. 219).

7.3.2 Materielle Abwertungserfahrungen

| remember staying at a coffee shop just passing time, and they were
kicking me out every day after a little while. You didn’t buy, you need
to go. That is humiliating not be able to buy anything. It is fucking
humiliating.

(John)

Der Typus  Materielle  Abwertungserfahrungen  ist  durch  unterschiedliche
Missachtungserlebnissen in sozialen Interaktionen vor dem Hintergrund geringerer finanzieller
Mittel charakterisiert. Jeweils Aussagen von zwei Niedriglohnbezieherinnen aus den

Vereingten Staaten und Deutschland werden diesem Typus zugeordnet.

Tabelle 24: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Materielle Abwertungserfahrungen

nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 0von 6 0von 6
Niedriglohnbezieherinnen 2von5 2von5
Gesamt 2von 11 2von 11

Gesprachspartner Howard aus den USA erzahlt von direkten Missachtungserfahrungen, weil
seine Lage aufgrund verschiedener &uliere ,,sozialer Zeichen“ (E. Goffman 1967, S. 58) als

bedirftig interpretiert worden ist:

I’ve heard cracks that our place was lowering the property values in the
neighborhood. We were in the open country when | was growing up. But increasing
suburbanization, there are a bunch of houses up there now, and when you drive pass
our place, you know, I sell cordwood in the fall. So, there is cordwood trailers and
old farm tractors, my oldest one is like a 1943. It had a hard life before 1 got it, okay,
so the tin work isn’t all nice and shiny. So, there is a bunch of iron in the field, and
the house, you know, didn’t have a fresh coat of paint, and, you know, the vehicles
in the yard where, |1 mean, | used to do my own mechanicing. So, in December you
might find me out there freezing, you know, doing a brake job on the vehicle or had
to work on the tractors.

Neben von ihm vernommenen Spriichen Uber seine Farm, die die Immobilienwerte der
umliegenden durch Suburbanisierung neu entstandenen Hausern verringerten, beschreibt

Howard prazise ein ,,Bithnenbild*“ (E. Goffman 2005, S. 24) alter Fahrzeuge, unrenovierter
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Gebdude und einer werkstattahnlichen Umgebung, das er selbst als ,,the place looked like poor
people or farmers lived there* zusammenfasst. Howards Nachbarn interpretieren dies als
Zeichen fir Armut und dahingehend, dass er fiir seinen Sohn nicht ausreichend Sorge tragen
konne:

Occasionally people who live in the neighborhood, my son would be playing with

their kids, and they would give him a bag of clothing, and he would bring them

home. He is like six or seven years old, and we’d say: »What’s this?< And he said:

»Well, the so-and-so gave this to me because they said they knew we were
poor.< Well gee, that’s nice. We weren’t that poor.

Obgleich sich Marianne Gronemeyer (1993, S. 171) vorrangig auf staatliche Hilfe bezieht,
werden in ihren Ausfihrungen zu asymmetrischen Beziehungen Parallelen in Hinblick auf
Abwertung und Unterordnung deutlich:

Hilfe ist auch nicht mehr >Hilfe in Not¢, sondern Hilfe zur Beseitigung von

Defiziten. Die offenbare Bedréangnis, der Hilfeschrei dessen, der in Not ist, ist kaum

mehr AnlalR der Hilfe. Hilfe ist vielmehr die unerlassliche zwingende Konsequenz

einer von auflen gestellten Hilfsbedirftigkeitsdiagnose. Ob jemand Hilfe braucht,

entscheidet nicht mehr der Schrei, sondern der Standard der Normalitt. Der
Hilferufer ist seiner Autonomie als Rufer beraubt. (Hervorhebung im Original)

Die Norm der Wohltatigkeit, Menschen in Not Hilfe zukommen zu lassen (vgl. Gouldner 2005,
S. 110), wird durch Howards Nachbarn konterkariert, weil sie von ihm nicht benétigt wird und
an seinen Sohn gerichtet ist. Der Interviewte kann die Hilfe seiner Nachbarn somit nicht direkt
ablehnen. Statt Anerkennung fir seine handwerklichen Té&tigkeiten zu erhalten, bewerten die
Nachbarn diese vor dem Hintergrund des Erscheinungsbilds des Grundstiicks als Zeichen von
Armut und weisen Howards Familie durch die BloRstellung eine unterlegene Position zu.
Merton (1968, S. 199) sowie Sennett und Cobb (1973, S. 268 f.) weisen auf die Abwertung
korperlicher Arbeit speziell in der US-amerikanischen Gesellschaft hin. Bohle (1989, S. 497)
spricht mit Blick auf die Situation in Deutschland auf ein ,,auf korperliche[r] Arbeit begriindetes
»Selbstbewultsein<“ (Hervorhebung im Original) von Industriearbeiterlnnen, das seit den
1960er-Jahren aber abnimmt. Als wichtigster Grund hierfir ist die Entwicklung zu einer
Wissensgesellschaft zu nennen, in der Wissen zur ,,entscheidenden Produktivkraft® geworden
ist, entsprechende Bildungsqualifikationen als zentrale Statusmerkmale gelten und folglich
korperliche Arbeit zunehmend abgewertet wird (Resch und Steinert 2006).

John mdochte seine Tochter vor Missachtung bewahren. Daher legt der Interviewpartner
besonderen Wert auf das Erscheinungsbild seines Kindes: ,,Now I'm pretty poor but my
daughter she's always fetched, always wearing nice clothes.© John versucht die ,,sozialen

Informationen® (E. Goffman 1967, S. 58), die die ,,personlichen Fassade* bzw. ,,Erscheinung*
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(E. Goffman 2005, S. 25) seiner Tochter tbermitteln, zu beeinflussen, damit sie nicht auf das
Stigma von Armut verweisen.

Auch Ingo aus Deutschland, der nur geringe Einkiinfte zur Verfligung hat, mochte in erster
Linie seine Tochter vor Abwertungserfahrungen schiitzen. Der Interviewte schildert, selbst
leichter auf materielle Symbole der Anerkennung verzichten zu kdnnen, da der Lebensstandard

in seinem bisherigen sozialen Umfeld seinem dhnelt:

Das hat sich erst in den letzten Jahren so entwickelt. Wir waren vorher in der Kita
von der Uni. Da ging es vielen Leuten gleich. Es waren oft Studenten, teilweise
Promotionsstudenten oder es gab auch Postdocs. Die haben dann natdrlich ein
bisschen mehr Geld da. Aber es gab viele Studenten. Da war das irgendwie
Konsens, dass man einfach Uber den Monat nicht weil3 oder dass man die gleichen
Leute hier beim Aldi trifft und nicht vor der Delikatessen-Theke.

Durch einen Wechsel der Kindertagesstétte hat sich das Umfeld allerdings veréndert:

Und da sind wir halt mit neuen Leuten in Kontakt getreten, die auch teilweise nicht
studiert hatten oder diese Situation so nicht kannten, dass man irgendwie studiert,
Kinder, und mit wenig Geld auskommt, die dann friih eine Lehre gemacht haben.
Da féllt es mir jetzt ein bisschen schwerer mittlerweile manchmal.

Ingo schildert, wie seine Tochter in dieser Umgebung nun Missachtung in Hinblick auf

Statussymbole erféhrt:

Fur mich selber interessiert es mich gar nicht so, aber wenn dann meine Tochter auf
einem zu kleinen Fahrrad dahingefahren kommt und ja die anderen Kinder so: >Das
ist ja total das Baby-Fahrrad«. Das ist dann halt doof, dass man da nicht einfach
sagen kann, ja hier, das lassen wir uns nicht bieten, wir fahren vor zum Fahrradladen
und holen dir ein groReres Fahrrad.

Da sich Ingo bestimmte Guter fur seine Tochter nicht leisten kann, beflirchtet er wiederum

Probleme in der emotionalen Anerkennungsbeziehung zu ihr:

Es ist jetzt nicht so, dass ich da vor Schamesréte ins Stottern komme, aber ist dann
manchmal einfach schon unangenehm. So vor unserer Tochter versuchen wir das
... die hat uns manchmal schon gefragt: »Wir sind nicht arm, oder Papa?« Und ganz
ehrlich, wenn man sich die relative Armut-Definition anschaut: Wir sind arm. Von
meinen eigenen Kindern ist es mir manchmal ein bisschen unangenehm gewesen,
wobei wir denen auch versuchen, alles zu erméglichen. Aber wenn es dann zum
Beispiel, meine Tochter ist fiinf geworden, dann heif3t, der Schwimmkurs geht los,
wo alle hingehen, der kostet 120 Euro fiir sechs Sitzungen, da kommt man schon
ins Schlucken. Ist ja manchmal auch ein bisschen bléd, das vor der eigenen Tochter
zu erkldren. Ich habe kein Problem, das vor anderen zu sagen, das ist aber happig,
da missen wir mal gucken, aber wenn meine Tochter das méchte — mein Sohn kann
das ja noch nicht sagen, er ist anderthalb — das tut manchmal ein bisschen weh.

Ronja erzahlt im Gegensatz zu Ingos und Johns Versuchen, in familidren Beziehungen

Anerkennung zu vermitteln, von Missachtungserfahrungen innerhalb ihrer Familie: ,,Da bin ich
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das schwarze Schaf. Also ich bin der Geringverdiener in der Familie, und das bringt es
eigentlich auf den Punkt. Ich bin der Geringverdiener der Familie.” Mit der anschlieBenden
Wiederholung der Metapher als Hyperlativ hebt Ronja die Bedeutung der Missachtung hervor:
,,Bin das absolut schwarze Schaf.“ Ausgehend von einem von ihrer Familie als abweichend
beurteilten beruflichen Weg, hat Ronja das Geflihl auch materiell nicht mithalten zu kénnen:
Ich habe schon von Anfang an nicht studiert, was man wollte. Und ich habe auch
nicht den Beruf ergriffen, den man sich fir mich gewiinscht hatte. Insofern falle ich
da in der Rangordnung wirklich arg ab, so was das Auto angeht, was die
Wohnsituation ist und so. Generelle Freizeitaktivitdten zdhlen auch dazu. Also, ich

gehe nicht Skifahren, ich fahre nicht auf die Bahamas, ich habe kein Ford Mustang,
ich habe kein eigenes Haus.

Da die Missachtungserfahrungen innerhalb der familidren Primérbeziehungen stattfinden und
damit auch gleichzeitig die Sphére der Liebe (vgl. Honneth 1994) beriihren, kann sich Ronja

erst mit der Zeit von der Geringschétzung distanzieren:

Je dlter ich werde, desto besser wird das, weil ich mich da vielleicht auch besser zur
Wehr setzen kann, aber friiher war das immer so ein bisschen herablassend. Ich
habe irgendwann gesagt, das ist mir jetzt egal, ich werde kein BWL mehr studieren
— das war der urspringliche Plan fur mich oder Jura. In meiner Familie war das
irgendwie eine lange Zeit ein harter Kampf.

Direkte Missachtungserlebnisse in der Offentlichkeit musste auBerdem John erfahren:

I remember staying at a coffee shop just passing time, and they were kicking me
out every day after a little while. You didn’t buy, you need to go. That is humiliating
not be able to buy anything. It is fucking humiliating.

Die Gleichbehandlung aller Konsumenten auf dem Markt sind im rechtlichen
Anerkennungsmodus verankert. Es gibt ein ,,Recht darauf, Konsument beziehungsweise Kunde
zu sein®, allerdings nur ,,solange Zahlungsféhigkeit gegeben ist“ (Voswinkel 2013, S. 127). Aus
rechtlicher Sicht erscheint der Verweis aus dem Café daher legitim, da John kein Kunde ist.>°
Dies ist fur den Gesprachspartner allerdings mit einer Degradierung verbunden, da seine
geringen bis nicht vorhandenen finanziellen Mittel wiederholt offenbart werden. Besonders in
der Offentlichkeit konnen derartige Erlebnisse zu einer groRen Beschamung fithren (vgl.
Neckel 1991, S. 134).

50 vgl. aber Wehrheim (2012, S. 51 f.) und Voswinkel (2013, S. 127 f.) zur als problematisch einzuschatzenden
Entwicklung der Privatisierung 6ffentlicher Raume.
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7.3.3 Alternative Anerkennungsmaoglichkeiten

But I am kind of proud sometimes of how well I can live with not a lot
of money.
(Betty)

In einer Marktgesellschaft wird primér erwartet, finanziellen Erfolg anzustreben (vgl. Passas
2000, S. 19). Nach Holtgrewe, Voswinkel und Wagner (2000, S. 13) zeichnet sich eine
gelungene Identitatsbildung aber gerade nicht durch blinden Konformismus aus, sondern durch
eine Auseinandersetzung mit den gesellschaftlichen Erwartungen. Zwar ermdoglicht
wechselseitige Anerkennung tberhaupt erst Identitat (vgl. Honneth 1994, S. 148 f.), eine zu
starre Orientierung an den allgemeinen gesellschaftlichen Erwartungen kann jedoch zum
Verlust des fur die Identitatsbildung ebenso wichtigen Eigensinns fuhren (vgl. Holtgrewe,
Voswinkel und Wagner 2000, S. 13). Folglich sollten Menschen eine eigene Relevanzsetzung
verschiedener Anerkennungsmaoglichkeiten vornehmen (vgl. Wagner 2000, S. 144). Bedingung
ist allerdings, dass es sich um Anerkennungsentwirfe handelt, die eine groRere
gesellschaftliche Reichweite haben, da das Individuum ,,abhéngig von den Einschitzungen und
Leistungen seiner sozialen Umwelt und vor allem derjenigen der sozialen Institutionen* bleibt
(A. Bosch 2010, S. 222).

In diesem Typus werden Strategien genannt, die vor dem Hintergrund niedriger Einkinfte
auf Anerkennungsalternativen fur materiellen Erfolg zielen. Aussagen, die in den Typus
gruppiert werden, tatigen vier Gesprachspartnerinnen — zwei aus den Vereinigten Staaten und
zwei aus Deutschland, wobei Teilnehmerlnnen, die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht

haben, und Niedriglohnbezieherlnnen jeweils einmal reprasentiert sind.

Tabelle 25: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum  Typus Alternative

Anerkennungsméglichkeiten nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 1von 6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 1von5
Gesamt 2von 11 2von 11

Rentnerin Betty aus den USA nennt spezifische Verhaltensweisen und Einstellungen, um ihre
Selbstachtung aufrechtzuerhalten. Einerseits halt sie sich bezlglich ihrer geringen Einkinfte
verschlossen: ,,Well, I don’t talk to everybody about it.“ Andererseits ist Betty stolz auf ihren

sparsamen Lebensstil, durch den sie mit relativ geringen Mittel gut zurechtkommt:
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But I am kind of proud sometimes of how well | can live with not a lot of money.
So, I choose to spend some of my money, | guess, and even then, it is often second
hand. But I buy books, and | come to school, but even my textbook for this course
I got through inter library loan. The library found it from some other school. So,
I’m just borrowing the book, so | didn’t have to buy it, because that textbook costs
a hundred dollars, | think.

In Ubereinstimmung damit berichten auch prekar arbeitende oder aus dem Arbeitsmarkt
exkludierte Teilnehmerlnnen aus Aida Boschs Studie tber Konsum und Exklusion (2010, S.
363) vom Stolz mit geringen finanziellen Mitteln zurechtzukommen, sofern damit der eigene
Lebensstandard nicht offenbart wird.

Karsten aus Deutschland schildert die Situation in seiner Wohngemeinschaft, in der er zwar
geringere Einkilnfte als die anderen Bewohnerlnnen bezieht, aber unabhangiger von der
Unterstitzung anderer ist: ,,Ich bin jetzt in einer reinen Studenten-WG, die alle
Umweltmanagement studieren und alle 24 sind und alle von Mama und Papa noch Geld
kriegen“. Der 29-jadhrige Karsten erwahnt das jungere Alter seiner studierenden
Mitbewohnerinnen und anstatt von deren Eltern zu sprechen, wéhlt er die Kkindlichen
Kosenamen ,,Mama“ und ,,Papa“. Die Aussagen des Interviewten vermitteln das Bild einer
Abhangigkeitsbeziehung von jingeren Kindern zu ihren Eltern. Der Hinweis, dass seine
Mitbewohnerinnen alle das gleiche studieren und das wiederholte ,,alle” suggeriert zudem
Konformismus. Diese Lebensumstédnde stehen laut Karsten in starkem Kontrast zu seiner
eigenen Biografie: ,,Und da klatschen schon verschiedene Ansichten, was heilst Ansichten,
Lebensmodelle aufeinander.© Das begriindet Karsten im Folgenden mit der unterschiedlichen
Beurteilung von zu bewaltigenden Aufgaben und Schwierigkeiten:

Da habe ich mit einer Mitbewohnerin driiber gesprochen. Ich finde es halt
manchmal sozusagen lacherlich, wenn irgendwas Wichtiges ist und jetzt keiner Zeit
dafiir hat [...] Aus meinen Augen haben sie manchmal keine anderen Probleme im
Leben als auler jetzt die Klausur, die jetzt ansteht. Das ist flr mich persénlich halt
lacherlich, weil ich habe auch Hausarbeiten, die ich noch nicht abgegeben habe.
Und ich denke mir dann, wenn das mein einziges Problem ware, dann wére ich der
glucklichste Mann so. Also das ist halt, die kennen das Problem nicht, wenn man
nicht weil3, wie man die nachste Miete zahlen soll und eben keine Eltern hat, die

das tbernehmen. Und wenn du wirklich nur auf Gonner angewiesen bist und guten
Freunden irgendwie — ist halt was anderes.

Mit der Beurteilung der Sorgen seiner Mitbewohnerinnen ums Studium als ,,lacherlich* grenzt
sich Karsten schroff ab. Denn seine finanziellen Probleme, die der Interviewpartner als viel
herausfordernder einschatzt, hatten die anderen Bewohner der Wohngemeinschaft nicht selbst
erlebt. Karsten erhélt seinerseits Anerkennung von seinen Mitbewohnerinnen: ,,Aber ich habe

da auch schon viel Interesse wahrgenommen und Bewunderung teilweise auch, wenn man so



180 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

Lebenskiinstler ist. In Ubereinstimmung mit Selbsteinschatzungen von Lebenskiinstlerinnen
(Kern, Stover und da Silva-Bettner 2018), hebt auch Karsten mit der Eigenbezeichnung
,,Lebenskiinstler weniger materielle Einschrankungen, sondern vielmehr eine unabhéngige,
individuelle und kreative Lebensgestaltung hervor. In seiner Schlussfolgerung betont Karsten
seine individuell hther eingeschatzte Bewéltigungskapazitat:

Fur viele ware es naturlich nichts. Ich habe ja vorhin gesagt, dass es naturlich

anstrengend ist, also psychisch anstrengend ist. VVor allem also diese Ungewissheit

zu haben. Das konnte, glaube ich, nicht jeder tun.
Howard aus den Vereinigten Staaten erzahlt, dass ihm anstelle von finanziellem Status Auftritte
als Musiker und politischer Aktivismus zu Anerkennung verhelfen. Um seine Aussagen zu
unterstreichen, wechselt der Interviewte die Perspektive und berichtet von den Erfahrungen
seines Sohnes, der zwar auf materieller Ebene mit seinen MitschilerIinnen nicht mithalten kann,
aber aufgrund seiner sportlichen Leistungen bzw. seines kérperlichen Kapitals (vgl. Bourdieu
1982, S. 329, 345) Anerkennung®! erhalt:

My brother got a job down in New York state, worked at a plant that makes cooling

fans for computers or stuff, and he climbed the latter to some extent and his kids all

had new clothes and when they would outgrow them, my mother would bring them

up here, and | mean, | would not have bought clothes like that for my son, but the

hell, I didn’t care. When | was a kid, I wasn’t a fashion plate. He wore hand-me-

downs when he was growing up. And then, as he got older, and what you wore got

more and more important because kids are tough. There is a lot of status seeking in

the United States. Teenagers are the worst, very cliquish, Kids are very judgmental.

My son was somewhat outside that because he was a good athlete, and he was big

for his age, he got his growth relatively earlier. So, he was able to perform well,

baseball, anything he wanted to do, physically, he could do. So, that helps. If you

don’t dress that great, but you can kick somebody’s ass, you can help the team win,

you know. He was a fullback on the last state champion football team. The last team

that ever won the state championships. Well, there is different ways of getting status

in the United States. So, not having the best clothing, he was able to kind of navigate

that, a little bit.
Howard empfindet Stolz, weil sein Sohn nicht nur Anerkennung durch Zurschaustellung
materieller Statussymbole erfahrt, denen der Gesprachspartner vorwiegend negative Effekte
wéhrend der Jugendzeit zuschreibt.

Viele materiell benachteiligte Menschen nehmen ,,gesellschaftlichen Stigmatisierung nicht

ohne Widerspruch, lediglich passiv erleidend hin, erlautert Aida Bosch (2010, S. 222). Eine
Leugnung des Stigmas oder eine positive Umkehrung sind mdglich. Ob Strategien zur

Distanzierung von geringen materiellen Einktinften erfolgreich sein kdnnen, beantwortet Bosch

1 Vgl. auch Voswinkel (1999, S. 59 f.) zum Einsatz verschiedener Kapitalarten nach Pierre Bourdieu, um
Anerkennung zu erhalten.
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in ihrer Studie Uber prekér Beschéftigte und aus dem Arbeitsmarkt ausgeschlossener Personen
aber tendenziell negativ, da diese Versuche meist keinen gesellschaftlich verbreiteten
Gegenentwurf darstellen. Dementsprechend werden die Betroffenen weiter nach den

vorherrschenden Kriterien, wonach Armut ein Stigma ist, beurteilt.

7.4 Der sozioOkonomischen Status als primare Quelle von

Anerkennung

In der Kategorie Umgang mit Anerkennung und Missachtung sticht hervor, dass besonders bei
Niedriglohnbezieherlnnen aus den USA das Geflhl des Nicht-Mithaltens-Kénnens mit
finanziell Bessergestellten vorherrscht. Von Missachtungserfahrungen sind sowohl
Niedriglohnbezieherlnnen aus den USA als auch aus Deutschland betroffen. Vereinzelt
versuchen Teilnehmerinnen beider Erwerbsstatusgruppen Wege zu finden, um Anerkennung
mittels anderer Kapitalformen zu generieren — den Aussagen der Interviewten zufolge teilweise
erfolgreich. Als Erklarung fir die in dieser Kategorie geringeren Anzahl von Teilnehmerinnen,
die Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht haben, kann angefiihrt werden, dass diese
Interviewten zuvorderst mit potenzieller Missachtung aufgrund der Arbeitslosigkeit
konfrontiert sind. Schliel’lich ist Erwerbstatigkeit essenziell, um soziale Wertschatzung zu
erfahren (vgl. Newman 1999, S. 87). So erfolgt die Wahrung der Selbstachtung in erster Linie
uber verschiedene Formen der Distanzierung von anderen Erwerbslosen (vgl. Kap. 5.7.3).
Daruber hinaus mussen einige erwerbslose Teilnehmerlinnen aufgrund der Unterstiitzung des
Umfeldes keine umfassenden finanziellen Einschrankungen hinnehmen.

Bei den kulturell geteilten Lebenszielvorstellungen, die fur alle Mitglieder einer
Gesellschaft gelten, werden in den Vereinigten Staaten vor allem monetdre Werte betont (vgl.
Merton 1968, S. 168 f.; Neckel 2001, S. 259). Finanzieller Erfolg gilt als zentraler Kern des
American Dreams (vgl. Kasser und Ryan 1993, S. 410). Negative Auswirkungen auf das
subjektive Wohlbefinden sind insbesondere beim Verfehlen dieses Ziels wahrscheinlich (vgl.
Nickerson, Schwarz und Kahnemann 2003). Kasser und Ryan (1993) sprechen von der ,,Dark
Side* des American Dreams. Michéle Lamont (1999, S. 62-87) stellt in ihrer vergleichenden
Studie lber US-Amerikanerinnen und Franzosen der oberen Mittelschicht fest, dass soziale
Wertschatzung hauptsachlich tber den soziobkonomischen Status gewonnen wird, kulturellen
Kapital hingegen nur eine untergeordnete Rolle zukommt. Dennoch sind soziobkonomische
Grenzziehungen in den Vereinigten Staaten noch bedeutsamer. Lamont (1999, S. 65) zitiert die

European Values Study, wonach 93 Prozent der Franzosen meinen, dass es gut ware, wenn Geld
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eine geringere Bedeutung zukdme, wéhrend nur 68 Prozent der US-Amerikanerinnen dieser
Aussage zustimmen. In Lamonts Studie fuhlen sich die befragten franzdsischen
Teilnehmerlnnen auch mit geringerem 6konomischem Kapital seltener unterlegen — in noch
starkerem MaRe gilt dies fur Einwohnerinnen des Kulturzentrums Paris. Franzosen messen
stattdessen eher Macht und der sozialen Herkunft eine grofiere Bedeutung bei. Empirische
Forschungsarbeiten Uber verschiedene Formen der Anerkennungsvermittlung sind in
Deutschland bisher kaum erstellt worden (vgl. Neckel 2001, S. 248). Nach Neckel (2001)
dominiert in Deutschland im Zuge eines neoliberalen Wandels seit den 1990er-Jahren vermehrt
ein Streben nach Okonomischem Erfolg. Immer groRere Bevolkerungsteile erzielen
Einkommen weniger Uber Arbeit und demnach Leistung als Giber vorhandene Vermdgenswerte,
Erbschaften und Spekulation. Das Resultat ist eine Verschiebung des Leistungs- zum

Erfolgsprinzip als Grundlage von sozialer Wertschatzung.



8 Politisch-Institutionelle Teilhabe

Die Bedeutung politisch-institutioneller Teilhabe fur die Gesellschaftsmitglieder hebt
Nobelpreistrager Amartya Sen (2000, S. 175) hervor: ,,Menschen leben und arbeiten in einer
Welt von Institutionen. Unsere Chancen und Aussichten hédngen entscheidend davon ab, welche
Institutionen existieren und wie sie vorgehen.* Durch Organisationsfreiheit, Wahlrecht, Recht
auf Bildung und Schutz vor sozialen Risiken wurden in den westlichen Industrielandern immer
groRere Bevolkerungsteile politisch-institutionell inkludiert — wenn auch von Staat zu Staat in
unterschiedlichem MaRe (vgl. Kronauer 2010a, S. 175).

Die Entwicklung des Wohlfahrtsstaates ab dem spéten 19. Jahrhundert gilt dabei als
Antwort auf die durch die Industrialisierung entstandenen sozialen Problemlagen, die nicht
mehr durch die Familie oder Gemeinde geldst werden konnten (vgl. Lessenich 2008b, S. 486
f.; Saunders 2007, S. 119). Im Rahmen einer Zusammenstellung géngiger Erklarungsansatze
uber die Entstehung des Wohlfahrtsstaates erklart Stephan Lessenich (2008b, S. 487), dass im
Zuge ,,umfassender politisch-kultureller Modernisierungsprozesse wie etwa der Herausbildung
einer nationalen Staatsbiirgerrolle und der Rationalisierung der 6ffentlichen Verwaltung®
soziale Verwerfungen nicht mehr als eine Figung des Schicksals, sondern als potenziell durch
den Staat losbar betrachtet wurden. Der Wohlfahrtsstaat diente auerdem von Beginn an zur
Aufrechterhaltung und Stabilisierung der kapitalistischen Produktionsweise, da ein ,,gewisses
MaR an sozialstaatlicher Grundierung und Rahmung [...] zur Reproduktion des kapitalistischen
Akkumulationszusammenhangs unverzichtbar< ist (Lessenich 2008b, S. 487). Mit der
fortschreitenden Demokratisierung, das hei8t durch Einfuhrung des allgemeinen Wahlrechts
und Bildung von demokratischen Interessensvertretungen, wurde die Bevolkerung und dabei
insbesondere die Arbeiterschaft fiir den Aufbau wohlfahrtsstaatlicher Institutionen mobilisiert.
Entsprechende parteipolitische Koalitionen setzten diesen schlie3lich durch. Als weiteren
Deutungsansatz nennt Lessenich (ebd., S. 490) institutionelle Eigenlogiken im Wohlfahrtsstaat.
Der Fortbestand bzw. die Ausweitung des Wohlfahrtsstaates liegt ndmlich im Eigeninteresse
seiner sozialpolitischen Akteurinnen und der hauptséchlich von ihm Profitierenden.

In den westlichen Industriestaaten milderten sozialstaatliche Malinahmen in der ersten
Halfte des 20. Jahrhunderts die schlimmsten Auswuichse des Kapitalismus ab und integrierten
die arbeitende Klasse zunehmend, jedoch konnte noch nicht die Mehrheit der
Gesellschaftsmitglieder profitieren (vgl. Zunz 2002, S. 2). Nach dem Zweiten Weltkrieg

erfuhren fast alle Bevolkerungsgruppen in diesen Staaten politisch-institutionelle Teilhabe (vgl.
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Kronauer 2010a, S. 13), obgleich unterschiedliche Prioritdten gesetzt wurden, um
gesellschaftliche Inklusion zu erreichen — Ermdglichung des Marktzuganges in den Vereinigten
Staaten und Programme sozialer Sicherheit in Europa (vgl. ebd.; Minch 2009, S. 186).
Kollektive Anliegen, die prinzipiell alle Staatsbiirgerinnen einschloss (vgl. Mackert und Muller
2007, S. 11), fuhrten zur Aushandlung verbindlicher Ubereinkommen zum Schutz des
Einzelnen im ,,Gesundheits-, Bildungs- und Fiirsorgewesen* (de Swaan 1993, S. 11 f.). Ein
,,soziales Bewuftsein“, das auf der Vorstellung wachsender Abhéngigkeiten aller Mitglieder
eines Staates aufbaute, 16ste individuelle Wohltatigkeit weitestgehend ab (ebd., S. 21).

Trotz Ausweitung personlicher Selbstbestimmungs-, politischer Beteiligungs- und sozialer
Teilhaberechte waren aber auch zu jener Zeit nicht tats&chlich alle Birgerinnen
gleichberechtigt (vgl. Lessenich 2009, S. 164 f.; Zunz 2002, S. 3). Vor allem Frauen und
ethnische Minoritaten wurden in unterschiedlichen MaRen von politisch-institutioneller
Teilhabe ausgeschlossen. Der nationalstaatliche Rahmen weist aul’erdem auf die Grenzen des
sozialen Bewusstseins und die Vorenthaltung von Rechten fir Nicht-Staatsblrgerinnen hin
(vgl. Mackert und Muller 2007, S. 12; Lessenich 2009, S. 166-168).

Das soziale Bewusstsein befindet sich seit den 1980er-Jahren im Wandel. Laut Marglin
(2011, S. 1) gilt die zweite Olkrise von 1979 als Ausl6ser fiir den Beginn der neoliberalen
Hegemonie. Denn durch keynesianische Wirtschaftspolitik lieen sich die 6konomischen
Krisen nach dem Ende der dreiRigjahrigen Prosperititsphase nicht mehr losen.%? Kollektive
Leistungen sind nun zunehmend weniger an die Idee eines ,,sorgenden Staates* (de Swaan
1993) gekniipft, sondern vermehrt an eigenverantwortlichen Vorsorgemanahmen und
Pflichten. Sozialstaatliche Umbaumalinahmen haben zwar die erkdmpften sozialen Rechte in

der Regel nicht entzogen, die Zugangsbedingungen der Inanspruchnahme jedoch verschérft.

8.1 Institutionelle Unterstiitzung

In dieser Kategorie beurteilen die Interviewteilnehmerinnen vornehmlich oOffentliche
Institutionen und deren Verfahrensweisen im Hinblick auf Unterstiitzung. Nach Sen (2000, S.
28 1.) sollen Institutionen danach bewertet werden, ob sie die zu groRerer Freiheit und somit
mehr WahIlmdglichkeiten fuhrenden Verwirklichungschancen des Menschen erhdhen kénnen.
In den ersten beiden herausgearbeiteten Typen bewerten Gespréachspartnerinnen mogliche

Anlaufstellen, bei denen sie Unterstiitzung bei Erwerbslosigkeit und niedrigem Einkommen

%2 Nachtwey (2017, S. 11) merkt aber an, dass auch neoliberale Programme dabei scheiterten, das
Wirtschaftswachstum der Nachkriegszeit zu erreichen (vgl. auch Kap. 2.2).
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erwarten. Die Auswertung zeigt, dass negative Aspekte wie zu grofRer birokratischer Aufwand,
unpassende Hilfen wegen standardisierter Verfahren und standiger Druck durch Kontrollen
sowie Gefuhle der Abhdngigkeit Uberwiegen. Interviewteilnehmerinnen nehmen eine eigene
Einflussnahme als kaum vorhanden wahr. Aus den dazugehdrigen Aussagen wird der Typus
Asymmetrische Beziehungen gebildet. Interviewte berichten auch von positiven Erlebnissen.
Insbesondere individuell zugeschnittene Unterstiitzungsangebote, die im zweiten Typus
behandelt werden, schatzen Gesprachspartnerinnen als angemessen und hilfreich ein. Im dritten
Typus erzahlen Teilnehmerlnnen von Erfahrungen des Ausschlusses von institutioneller

Unterstltzung aufgrund fehlender Anspruchsberechtigungen und dessen Folgen.

8.1.1 Asymmetrische Beziehungen

Ich fand auch nicht, dass sie die Stellen, die sie mir zugeschickt
haben, Vermittlungsvorschlage, ich glaube auch nicht, dass sie
gepasst haben. Sie wollen einfach nur jemanden vom Markt haben.
(Anne)

In Hinblick auf Unterstltzung von Institutionen nennen die Interviewteilnehmerinnen, die dem
Typus Asymmetrische Beziehungen zugeordnet sind, zu hohe birokratische Hirden, die haufig
nicht nachvollziehbar, zu kompliziert oder nicht zu erfullen sind. Bei den Interviewten herrscht
auBerdem nicht selten Unklarheit tiber die Ziele der Einrichtungen. Bestimmte MaRnahmen
scheinen ndmlich teilweise 6konomischen Gesichtspunkten untergeordnet und stehen im
Widerspruch zur Unterstltzungserwartung der Empfangerinnen. AuBerdem hinterfragen die
Gesprachspartnerlnnen kritisch verschiedene Verfahren zur Kontrolle der rechtmaRigen
Anspruchsberechtigung, mit denen Druck ausgelibt wird und nicht selten das Gefuhl einer
wirdelosen Behandlung entsteht. Die eigenen Spielrdume zur Mitbestimmung nehmen
TeilnehmerIlnnen durchgéngig als sehr begrenzt wahr. Vier von Erwerbslosigkeit Betroffene
und zwei Niedriglohnbezieherlnnen in Deutschland tatigen Aussagen, in denen sie sich mit
asymmetrischen Beziehungen befassen. Aus den USA werden drei Personen, die Erfahrungen
mit Erwerbslosigkeit gemacht haben und eine Niedriglohnbezieherin diesem Typus zugeordnet.
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Tabelle 26: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Asymmetrische Beziehungen nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 2von5
Gesamt 4von 11 6 von 11

Gesprachspartner Max aus Deutschland, der Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit gemacht hat,
argert sich Uber die Prinzipien und Verfahren der fur ihn zustdndigen Einrichtung des
Jobcenters, nachdem er erfolglos einen Antrag zur Kostenibernahme eines Kinderbettes

gestellt hat:

Du musst ja samtliche ... du musst das ganze SGB 12 oder 11 oder so was, was die
Leistungen betrifft. Ich habe das irgendwann wirklich angefangen zu studieren [...]
Ja und das waren so Dinge, die erfahrst du halt nur, wenn du Gesetzestexte liest,
diese Schinken durcharbeitest und durchwaélzt bist du irgendwann SGB 2-Hartz-1V-
Experte, bist du dich selbststdndig machen kannst, um andere noch zu beraten. Das
ist ja auch das Irrsinnige an dieser ganzen Geschichte.

Die seiner Ansicht nach unverhaltnismaRig komplexen Vorschriften und Regelungen riickt
Max in die Nahe eines Studiums und Expertentums. Aufierdem macht der Gespréchspartner auf
das Ungleichgewicht in der Beziehung zur Institution aufmerksam: ,,Weil die das von dir im
Endeffekt verlangen, wenn es halt darum geht, wann und in welchen Féllen irgendwelche
Leistungen bezahlt werden, musst du dich genau an einen bestimmten Ablauf halten.* Statt
durch einen rechtlichen Rahmen geschutzt, sieht sich Max in einem Konflikt, bei dem es um
Sieg oder Niederlage geht:
Erst dann bist du wirklich eigentlich so in der Lage in diesem System zu bestehen

[...] Ansonsten hast du verloren [...] Ansonsten bist du immer der Loser, sonst bist
du immer der, der den Kiirzeren zieht, der irgendein Paragrafen 35-Z nicht kannte.

Der Interviewte deutet mit seinen Ausfuhrungen die paradoxe Situation an, in der Institutionen,
die geschaffen worden sind, um Menschen aus lhrer Lage zu befreien, gerade keine
Unterstitzung bieten, sondern ab einem gewissen Zeitpunkt nur noch zu Verwaltern dieser
Lage werden (vgl. Kronauer 2010a, S. 219). Denn Max ist wegen der komplexen
institutionellen Regeln hauptsachlich damit beschaftigt, die ihm zustehenden Leistungen
ausfindig zu machen. Dem eigentlichen Ziel der Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt kann
sich der Gespréchspartner nur nebenbei widmen:
Das war extrem frustrierend. Ich will ja kein ..., ich wollte ja keine, irgendwelche

bescheuerten Gesetzestexte lernen, ich wollte mich ja bewerben und um einen Job
kiimmern. Ja, ich meine, deswegen hat man ja studiert, damit man irgendwann mal



Politisch-Institutionelle Teilhabe 187

einen verniinftigen Job bekommt. Und stattdessen findest du dich dann irgendwann
in einer Situation wieder, wo du irgendwie mit Kindern den Alltag rumbringen
musst und Bewerbungen schreiben sollst und dann auch noch SGB-II-Schief3-
Mich-Tot-Gesetze lernen musstest.

Die wiederholt auftretenden Schwierigkeiten undurchsichtiger Beantragungsmoglichkeiten
haben einen negativen Einfluss auf Max’ Wohlbefinden und soziale Nahbeziehungen:

Und dann ist auch noch das Biigeleisen kaputtgegangen. Um das bezahlt zu kriegen,
das macht einen einfach extrem murbe, es bringt dich echt an die Grenzen und das
geht dir natiirlich auch an die ..., bestimmt natiirlich deine Stimmung, deinen Alltag
und fliel3t nattrlich auch ins Familienleben und in die Ehe mit ein naturlich dann.

SchlieBlich resigniert Max, weil die Erstattungen nicht in einem angemessenen Verhaltnis zum
Aufwand stehen:

Aber dann werden die Kinder krank und dann rennt man zur Apotheke und sonst
was, vielleicht wird das auch erstattet, keine Ahnung. Aber das ist doch auch so
was, du willst doch nicht den ganzen Tag deinen Geist damit verschwenden,
dartiber nachzudenken, welchen Pups konnte ich mir jetzt gerade erstatten lassen,
wenn ein Kind krank wird. Dann kaufe ich ihm Medikamente und dann ist die Sache
fir mich erledigt. Und dann wirde ich da nicht nédchsten Tag anrufen: »Ja kénnen
sie mir das erstatten oder es ist jetzt schon verfallen, weil ich es gestern gekauft
habe und mein Kind gestern krank war?< Es ist ja Irrsinn.

Auch die Ausfiihrungen der aus den USA stammenden Rentnerin Betty zeigen exemplarisch
die Problematiken, einzelne institutionelle Regeln der Anspruchsberechtigung zu durchschauen
oder Uberhaupt Kenntnis davon zu erlangen. Nur durch ehrenamtliche Téatigkeiten, bei denen
die Interviewpartnerin selbst als Expertin fungiert, erfahrt sie von ihrem Recht auf bestimmte

Leistungen:

Somehow, | learned a few years ago. Maybe because | am involved in some of these
meetings that | go to where they talk about how they help your clients, | say: >Hey,
I qualify that myself.< Some of it, I think, I learned about that way, and I help other
people because of what | learned by going to wherever. And then, | learn that |
qualify for some of these benefits myself, and I go after that. My next door neighbor
for instance: | helped her and another friend in my town because | happen to have
learned about of these benefits that they qualify for, and point them in the right
direction to that they can get help as well. But I think, one of the problems, [...] and
it’s probably true for everything, it’s just so complex to get help if you need it.
People don’t know where to turn, and that lack of communication, whether it is for
medical things or other, is poor. And even if you, if there is information that an
organization makes public, I think, if you don’t yourself need that service at that
time, you don’t pay attention to it. If it is in the newspaper or posted or something,
if you don’t need it now, you don’t even look at it. And then, when you need it, if
it is not there, you don’t find it.
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Nachdem Sam zwischen den erwartbar niedrigen Leistungen und dem burokratischen Aufwand
sorgféaltig abgewogen hat, fasst er sogar den Entschluss, auf das ihm zustehende

Arbeitslosengeld zu verzichten:
Perhaps some money is better than no money from the state. Yet the stipulations to
receive unemployment benefits, that means money from the state because there are
no other benefits except money from that state, were extremely time-consuming
[...] I made the assessment that it would take too much of my time to get paid less

than | was making. So, not worth it. No, | would not recommend anyone seek
unemployment who was making less than probably at least 15,000 dollars a year.

Anne aus Deutschland beméngelt die unpassende Unterstiitzung und einseitige Fokussierung
des sie betreuenden Jobcenters. Zu wenig gehen die dortigen Angestellten auf die Interessen
von Erwerbslosen ein, stattdessen steht einzig die schnelle Vermittlung einer Arbeitsstelle im

Vordergrund:

Ich fand auch nicht, dass sie die Stellen, die sie mir zugeschickt haben,
Vermittlungsvorschlage, ich glaube auch nicht, dass sie gepasst haben. Sie wollen
einfach nur jemanden vom Markt haben.

Entgegen des von Amartya Sen (2000) geforderten universell anzustrebenden Ziels,
Empfingerlnnen von staatlichen Unterstiitzungsleistungen mit ,.capabilities” auszustatten,
werden Annes individuelle Wahlmaglichkeiten nicht erweitert: ,,Also die Gesprache, die man
mit den Leuten dort fuhrt, um zu schauen, in welche Richtung kannst du denn gehen, welche
Stellen gibt es denn und was kdnnen wir den Kandidaten vorschlagen, hast du Giberhaupt nicht.*
Stattdessen glaubt Anne, aufgrund der Institution auferlegten ,,Kosten-Nutzen-Analysen*
(Bonvin 2009, S. 18) nur eingeschrénkte Unterstitzung zu erfahren:

Wahrscheinlich missen die Zahlen erfillen, also missen die in ihrer Sprechzeit

meinetwegen so und so viele Leute abgearbeitet haben oder innerhalb kirzester

Zeit, so sage ich mal, die Arbeitslosenzahlen gesenkt haben. Glaube, der Druck ist
da auch hoch.

In Abgleich mit Sens Definitionen (2000, S. 95) ist die Einrichtung in Annes Fall lediglich
bestrebt, die ,,Funktion“ der Erwerbstéatigkeit durch die Wiedereingliederung in den
Arbeitsmarkt sicherzustellen. Erstrebenswerte Funktionen sind Dinge, ,,die eine Person gern
tun oder die sie gern mag* (Sen 2000, S. 95). Verwirklichungschancen einer Person verweisen
hingegen
auf die maoglichen Verbindungen der Funktionen, die sie auszuliben vermag.
Verwirklichungschancen sind also Ausdrucksformen der Freiheit: namlich der
substanziellen  Freiheit, alternative Kombinationen von Funktionen zu

verwirklichen (oder weniger formell ausgedruckt, der Freiheit, unterschiedliche
Lebensstile zu realisieren) (ebd.).
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Deshalb sollte es bei der Stellenvermittlung nicht nur darum gehen, Menschen ,,um jeden Preis
wieder zuriick in die Arbeit zu bringen®, sondern die auf den Arbeitsmarkt bezogenen
., Wahlfreiheiten der Akteurlnnen® zu vergréRern (Bonvin 2009, S. 10).

Um Arbeitslosengeld zu beziehen, steht Rhea aus den Vereinigten Staaten in keinem
personlichen Kontakt zu offiziellen Einrichtungen, sondern erledigt die ihr auferlegte Pflicht,
Fragen bezlglich ihrer Stellensuche zu beantworten per automatisiertem Telefonanruf.
Bezeichnend fur die unpersonliche Beziehung ist das Personalpronomens ,.it, das Rhea fiir die
am Telefon zu horende Stimme des Gegeniibers bei ihrer folgenden Aufzéhlung der gestellten

Fragen wahit:

So, the first one is [...] did you look for work in the last ..., in the week ending the
previous Saturday, so they ask: Did you look for work, press 1 for Yes, press 2 for
No [lacht]? Did you refuse any work that may have been offered to you? And then,
you have to hit the Yes or No. Did you collect any wages at all at the end of the last
period? It asks if you collected severance pay or any unemployment or vacation pay
or anything. Then, it asks if you had been offered work. Would you have been
available every single day, and if you were offered work? And then, it asks, were
you physically able to work every single day? And then, it asks if you are going to
add or take away any dependence that you have. And if that doesn’t apply, you have
to hit another button. And then, it just tells you to keep track of any jobs you have
applied for, and that’s it. That’s the jist of the questions.

In Rheas Beschreibung sind aufseiten der Institution weder Bemihungen die
Verwirklichungschancen zu erhéhen noch die ,,Funktion® einer Integration in den Arbeitsmarkt
zu gewdhrleisten, zu erkennen. So handelt es sich lediglich um die Uberpriifung des

rechtmaRigen Anspruchs auf Unterstiitzungsleistungen:

And if you are dishonest, they ask for a copy of your work search log that | have to
keep. I do it on my notepad, and then I transfer it to the log, and they ask sometimes.
They will do a random check. I have not had them do that to me yet and hopefully,
they won’t. But if they do a random check, and you cannot provide that you have
looked for work every single week with the website that you went on, what position
you applied to and any details about it, then they will have a hearing and you are
subject to have to pay back the money that they paid you if you have not complied
with everything that they have requested.

Rhea duRert zwar implizite Kritik an den strikten Uberpriifungen, nimmt aber aus personlichen
Grunden keine weiteren Angebote der offiziellen Arbeitsvermittlung an.
Um weitreichender unterstltzt zu werden, versucht der erwerbslose Sam hingegen das
zustandige Unemployment Office direkt zu kontaktieren — allerdings erfolglos:
There was no interpersonal assistance. It was all virtual. Filing for unemployment
was a virtual activity online, reporting the number of places | was seeking

employment was all online. That did not appeal to me [...] | actually really did try
to figure out a way to go to the unemployment office and get assistance or
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counseling around the assistance. And on their website, it was stated: Do not come
to the unemployment office. Fill out all this online. And kind of also read, never
come to unemployment office.

Sam erléautert weiter, dass sich offizielle Einrichtungen kaum noch bemuhten, individuelle
Unterstitzung zu leisten. Einzig der birokratische Akt, die Anspruchsberechtigung von
Antragsstellern fiir Arbeitslosengeld zu tUberprifen, stiinde im Vordergrund:
| of a certain age where | actually remember, one could go to an unemployment
office, and have an interaction, and have some counseling, and have someone put
down a paper in front of you, and then answering questions about it. Perhaps the

closest interpersonal interaction could have been via telephone. But that was not
encouraged.

Auch in den in Deutschland gefuhrten Interviews kommen Gesprachspartnerinnen auf
Uberpriifungen von Anspruchsberechtigungen zu sprechen. Hierbei kann ein entwiirdigendes
Gefuhl entstehen, wenn eine als zu intim empfundene Offenlegung von Details zur Person
erfolgt (vgl. A. Bosch 2010, S. 221). Anne kritisiert zum Beispiel die geforderte Preisgabe
vieler personlicher Daten:
Also ich fand es ganz furchtbar dorthin zu gehen. Weil, zum einen ist es ja der
Leistungsbezug. Du musst dich ja komplett nackt machen. Das ist furchtbar

unangenehm alles offenzulegen — alles das, was du vielleicht besitzt oder auch nicht
besitzt. Ist ein ganz unschdnes Gefihl.

Die Metapher ,komplett nackt machen® unterstreicht Annes Gefithl einer wirdelosen
Behandlung. Mehrere Gespréchspartner bemihen dieses Bild in Hinblick auf die Beantragung
von Arbeitslosengeld Il. So sagt Ingo in ahnlichem Wortlaut: ,Wir mussten immer
komplett blankziehen.* Auch Tobias hat schlechte Erfahrungen gemacht:

Was ich da alles angeben musste, was die alles von mir verlangt haben, wie

Offentlich ich mich da machen muss. Aber auch alles. [...] Nach diesem Bogen,
nach diesen Dingern, die sie ausfullen massen, sind sie kein Privatmensch mehr.

Zum Verhéltnis von Privatsphére, Feststellung der Anspruchsberechtigung und Armut stellt
denn auch Lewis Coser (1992, S. 41) fest: ,,Der schutzende Schleier, der anderen Mitgliedern
der Gesellschaft zur Verfligung steht, ist Armen ausdricklich versagt.« Ingo fligt diesbezlglich
hinzu, dass mit dem Bezug von existenzsicherndem Arbeitslosengeld Il gegeniiber dem an
vorherigen Einkinften ausgerichteten statussicherndem Arbeitslosengeld | eine eklatante
Verschlechterung im Umgang einhergehe:

Ich war beim Arbeitsamt mal, als mein Vertrag bei der Uni auslief, da habe ich

einmal ALG | bezogen. Das war weniger stressig, aber im Jobcenter ist es, eine

ziemlich menschenverachtende Angelegenheit manchmal, wie die da mit einem
umgehen.
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Kontrolle ist insbesondere in liberalen Wohlfahrtsstaaten wie den USA ein integraler
Bestandteil der Sozialprogramme, um zu verhindern, dass sogenannte unwirdige Armen das
Unterstitzungssystem ausnitzten (vgl. Levitas 2006, S. 15; Silver 1994, S. 556). Die Aussagen
der TeilnehmerlInnen aus Deutschland stehen aber in Ubereinkunft mit Befunden, dass auch der
deutsche konservative Wohlfahrtsstaat im Zuge der Hartz-1V-Reformen einen verstéarkten
Fokus auf penible Prifungen von Anspruchsberechtigungen richtet (vgl. Rugemer 2004,
Butterwegge 2006, S. 201; Fetzer 2006).

Ferner erwahnen Interviewteilnehmerlnnen die Abhangigkeit sozialstaatlicher Leistungen
von bestimmten zu erfullenden Aufgaben und dem daraus resultierenden Druck.
Gesprachspartnerin Anne nennt ihre immer mit einem Nachweis verbundenen Pflichten: ,,.Du
musst Kurse belegen und musst dich ja auch immer bewerben, du musst das ja immer standig
vorweisen.” Fir den vom Jobcenter ausgeibten Druck, tendenziell redundante Aufgaben zu

erfullen, hat Anne wenig Verstandnis:
Der Druck, den sie machen. Es gibt halt auch so ein Bewerber-Coaching. Ich weil}
gar nicht, wie man das nennt, aber ich musste auf jeden Fall einen Kurs belegen.
Ich glaube, dreimal die Woche war ich fir ein paar Stunden ..., wo man dann lernt,

wie man Bewerbungen schreibt. Ja, das hat man den ganzen Tag nur gemacht und
das ist schon frustrierend.

Anne kann ihre Fahigkeiten und damit die Wahlmdglichkeiten durch den zu absolvierenden
Kurs né@mlich nicht erweitern. Mitspracherecht im Sinne einer Voice-Option ob der
Sinnhaftigkeit dieser Pflicht ist genauso wenig gegeben, wie die Mdéglichkeit den Kurs ohne
negative Sanktionen nicht zu belegen — im Sinne einer ebenfalls als wertvoll fiir
Verwirklichungschancen eingeschétzten Exit-Option (vgl. Hirschman 1978; Sen 2000, S. 96
f.), um selbst nach Wegen zu suchen, ihre Beschaftigungschancen zu erhéhen.

Bei Max fiihrt der Kontakt zum Jobcenter zu einer stdndigen Bedrohungslage, die an seinem

Selbstbewusstsein nagt:

Und dann sollst du dich eben bewerben und hast stdndig Briefwechsel mit dem
Amt. Und es wird auch immer sofort gedroht, es wird nicht irgendwie freundlich
darauf hingewiesen, dass man irgendwas, sodass die auf irgendwas warten oder so,
sondern es wird halt immer sofort einfach gedroht, weshalb du dich sowieso schon
immer als komplett minderwertig gefthlt hast. Also du warst immer in der
Bringschuld, du hast immer Druck im Nacken gehabt und hattest immer was zu
erledigen. Das war so das Tagesgefuhl.

Max schildert eine asymmetrische Beziehung, die sich durch Zwang und Druck auszeichnet
und bei der kein Mitspracherecht auszumachen ist. Wéhrend die Institution mit negativen
Sanktionen drohen kann, hat Max nur bedingt Méglichkeiten, die Bemiihungen des Jobcenters

als unzureichend zu bewerten oder eine bessere Beratung zu fordern. Die WahIimdglichkeit,
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sich den Bestimmungen ohne Nachteile zu widersetzen, ist nicht vorgesehen. Kontrér zu einer
gleichberechtigten Beziehung versucht sich nur Max an die Institution und deren

Mitarbeiterlnnen anzupassen, in dem der Interviewte deren Position reflektiert:
Ich versuche mich auch immer in diese Menschen reinzuversetzen und wenn man
ehrlich ist, klar sie haben jetzt nicht immer nur mit Akademikern zu tun, die jetzt
auch vielleicht einen normalen Umgang pflegen kénnen. Es wurde aber auch von
deren Seite aus nie versucht, einen normalen Umgang zu pflegen. Das Gefiihl hatte
man nicht und wurde immer angepampt gleich und dieser ganze Tonfall war sehr
herablassend, also permanent, ob es am Telefon war, immer kurz angebunden und

immer: »Da lesen Sie doch das nach<. Und so es war immer, pampig ist mit einem
geredet worden.

Max versucht die Haltung der Mitarbeiterinnen der Arbeitsvermittlung durch deren Umgang
mit unterschiedlichsten Sozialgruppen nachzuvollziehen, legitimiert damit allerdings indirekt
eine derartige Behandlung bei Erwerbslosen niedrigeren Bildungsstatus durch deren
Abwertung bzw. der Hoherstellung von AkadamikerInnen, ,die jetzt auch vielleicht einen
normalen Umgang pflegen konnen®. Eine weitere Ursache meint der Interviewte in der
Standardisierung auszumachen, die zulasten eines angemessenen individuellen Umgangs gehe:

Genau und dann dieser ganze Schriftverkehr war immer auch gleich diese Drohung.

Es sind natirlich, wahrscheinlich standardisierte Briefe. Wahrscheinlich sind das

irgendwelche Word-Vorlagen, die die verschicken. Wahrscheinlich unten immer

dieser Passus drunter, wenn sie nicht das und das tun, dass die Leistung XY gekdrzt
werden etc. Ja, das baut halt einfach so eine Drohkulisse auf.

Max bemangelt die bevormundende Kontrolle und vermisst die Option einer selbstbestimmten
Herangehensweise: ,,Dir wird also nicht gleich quasi zugesprochen oder Vertrauen in dich
gelegt, dass du deinen Verpflichtungen gegeniiber nachkommst und gewissenhaft machst.* Der
Gesprachspartner fuhlt sich herabgewdirdigt und verwehrt sich gegen die Vorverurteilung,
auferlegte Pflichten nicht erflllen zu wollen: ,,Sondern es wird gleich kommuniziert, du bist
ein Assi und ich muss dir drohen damit du irgendwas machst. Das hat mich [...] malilos
aufgeregt.” Der in diesem Kontext verwendete Begriff ,,Assi* (oder ,,Asi*) l&sst demgegeniiber
auf das Klischee und Stigma von Hartz-1VV-Empfangerinnen schlielen. Max® Aussagen konnen
dabei zum einen als Kritik an einem generell diskriminierenden Umgang durch das Jobcenter
und zum anderen als eine scharfe Abgrenzung gegeniber anderen Erwerbslosen interpretiert
werden.

Eine Klage gegen die Behandlung, von der Max auch Gebrauch macht, ist zwar moglich:
»lrgendwann hat es halt wirklich geknallt zwischen uns und der Sachbearbeiterin und haben
dann eine neue Sachbearbeiterin bekommen.* Der Wechsel der Fallbearbeiterin hat aber keine

grundlegenden Verénderungen bewirkt: ,,Da war es dann aber auch nicht grofartig anders, da
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ist dann auch kurz danach wieder so ein Ding passiert [...]* Letzten Endes resigniert Max und
nimmt den degradierenden Umgang hin: ,,Ja dann ist es aber naturlich auch irgendwann, das
machst du eine Zeit lang so mit und schluckst es runter. Und irgendwann reicht es halt auch
irgendwie.*

Derartige asymmetrischen Interaktionen und Beziehungen bringen Interviewte aulerdem
vielfach durch Schilderungen eines Abhangigkeitsempfindens zum Ausdruck. So kontrastiert

Anne ihre Erfahrungen der Erwerbslosigkeit mit denen der Erwerbstatigkeit:
Tatsachlich einfach dieses Gefiihl selber was zu machen, was zu schaffen am Tag,
auch am Ende des Tages mude zu sein und nicht mehr abh&ngig davon zu sein von

irgendwelchen Menschen oder vom Staat, der Geld zuschiel3t. Das war flir mich das
Wichtigste eigentlich.

Mariana erwagt den Arbeitslosengeld-11-Bezug zu beenden, ohne eine neue Stelle gefunden zu
haben: ,,Weil es jetzt schon ein halbes Jahr ist. Und das halbe Jahr ging so schnell vorbei. Und
das Trauerspiel, dass ich immer noch abhangig bin. Und ich kann nicht ..., und hasse es
jemandem Rechenschaft ablegen zu missen. Ich muss die immer informieren. Monika, die
nur niedrige Einkinfte erzielt, konnte Zuschiisse zu ihren Arbeitstatigkeiten erhalten, verzichtet
aber aus dem Wunsch nach Unabhéngigkeit darauf, Kontakt zum Jobcenter aufzunehmen:

Also eine Freundin von mir, die arbeitet beim Jobcenter und die hat gesagt: »Ja, also

mit deinem Einkommen hattest du Anspruch«. Aber das Ding ist halt, wenn man so

was dann in Anspruch nimmt, dann hat man auch gleichzeitig wieder irgendwelche

Pflichten: Man muss bei irgendwelchen Jobtrainings oder so was teilnehmen und

auf so was habe ich gar keine Lust. Ich will in jeder Hinsicht unabhangig sein, sei

es jetzt von meinen Eltern oder von irgendwelchen staatlichen Forderungen — sei es
jetzt Hartz IV. Das wirde ich nicht in Anspruch nehmen.

Max zieht seinen alten Studenten-Job, obwohl finanziell wenig lukrativ und nicht seinen
eigentlichen Qualifikationen entsprechend, der mit der Erwerbslosigkeit verbundenen
Abhéngigkeit vor: ,,Nee so geht's nicht weiter. Ich fange jetzt wieder beim alten 450-Euro-Job
an. Einfach um aus dieser Abhéngigkeit wieder rauszukommen. Einfach um was zu tun.*
Fraser und Gordon (1993) zeigen in Hinblick auf die US-amerikanische Debatte um
Sozialhilfe, wieso der Begriff Abhéngigkeit negativ konnotiert ist. Wahrend im Fordismus
bestimmte Formen der Abhéangigkeit tendenziell positiv wahrgenommen wurden — zum
Beispiel im traditionellen Familienbild, in der die Frau von einem Erndhrer abhéngig ist — hat
sich dies mit dem Wandel von Rollenbildern und der gleichzeitigen Zunahme rechtlicher
Gleichberechtigung aller Bevolkerungsgruppen ins Negative umgekehrt. Erwerbsarbeit gilt
weitestgehend als Synonym von Unabhangigkeit, jegliche Form von Abhéngigkeit hingegen

als individueller Fehler. Positive Formen der Abhéngigkeit werden kaum noch beachtet,
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obwohl diese ,,ein unvermeidbares Kennzeichen menschlicher Lebensbedingungen sind* (ebd.,
S. 322).

In Deutschland liegt keine vergleichbare Analyse eines Diskurses um Abhéngigkeit vor.>
Aussagen prominenter konservativer Autoren iiber vermeintliche ,,Kulturen der Abhingigkeit*
(Nolte 2004, S. 59) von Empféngerinnen staatlicher Unterstiitzungsleistungen sowie die
entsprechenden Gegenbegriffe wie Eigenverantwortung oder Aktivierung waren jedoch
Gegenstand einer offentlichkeitswirksamen Debatte im Zuge der Agenda 2010 (vgl. Chassé
2010). Die Aussage dahinter lautete nach Lessenich (2003, S. 218), dass im umgebauten
deutschen Sozialstaat ,,keine solidarisch finanzierten Ruhezonen* mehr existieren, und zwar
,tendenziell fir niemanden® (Hervorhebung im Original). Interviewpartnerinnen aus den USA
gebrauchen kein einziges Mal das Wort Abhangigkeit im Zusammenhang mit staatlicher (bzw.
bundesstaatlicher) Unterstiitzung. Allerdings beziehen die meisten Teilnehmerlnnen dort, wenn
uberhaupt, nur geringe sozialstaatliche Leistungen, die allein nicht ausreichen, um die Existenz
zu sichern — folglich auch nicht, um vom Staat im beschriebenen negativen Sinne

vollumfanglich abhéngig zu sein.

8.1.2 Individuelle Férderung

Die haben mich als Mensch wahrgenommen |[...] Vielleicht habe ich
auch Gluck gehabt und dass ich an einen guten Sachbearbeiter
gekommen bin.

(Tobias)

In diesen Typus werden Aussagen gruppiert, in denen Gesprachspartnerinnen von positiv
empfundener individueller Forderung trotz auferlegter Pflichten berichten. Dabei erzéhlen
Teilnehmerlnnen teilweise von abweichenden Erfahrungen der Behandlung je nach sozialem
Status und von einer radumlichen Trennung bestimmter Anlaufstellen. In Deutschland werden
vier Teilnehmerlnnen, in den USA nur eine Teilnehmerin dem Typus zugeordnet — jeweils

Betroffene von Erwerbslosigkeit.

3 Vgl. aber Giinther (2002); Nullmeier (2006); Chassé (2010) zu verschiedenen, sich tberschneidenden
Diskursstrangen u. a. der Eigenverantwortung, Gerechtigkeit und Neuen Unterschicht.
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Tabelle 27: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Individuelle Férderung nach
Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 1von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovonb5 Ovonb5
Gesamt 1von 1l 4von 1l

Interviewpartnerin Janice aus den Vereinigten Staaten erzahlt von Treffen mit ihrer Beraterin,

mit der sie wegen ihrer Erwerbslosigkeit in Kontakt steht:

And then | have like meetings with my, she is basically my advisor, but she is my
contact of the unemployment center [...] So, | can meet with her. | met with her last
Friday [...] Also, I have to go to that resume workshop that’s | think on Thursday
of this week. So, there are certain things | have to do. She kind of gives like
homework assignment if you wanna call them that [lacht] where | have to like
update my references or make sure | have like five progressional references or
things like that.

Janice bezeichnet die zu erfullenden Aufgaben als Hausaufgaben und deutet damit den

verschulten Pflichtcharakter an. Die Interviewte fuhrt weiter aus:

And then you are supposed to have, | say you should have like five companies you
contact every week, but I think, you only really have two every week. But | just
always make sure that | have five. That’s a good number [lacht]. But basically, you
put the company you contacted where they located. You have to put who you
contacted there. Maybe it’s like an HR-person. Their name, their title, [...] what
type of work you are applying for [...] and then the method of contact. So, if your
emailed them, if you submitted your resume, you had an interview [...]

Janice ist sich nicht sicher, wie viele Bewerbungen genau vorzuweisen sind und will letzten
Endes finf Bewerbungen einreichen. Die saloppe Begriindung ,,That’s a good number* zeugt
davon, dass sich die Interviewte tiber die Willkirlichkeit der exakten Anforderungen bewusst
ist. Dennoch empfindet Janice die Pflichten und KontrolimaBnahmen weniger als Zwang oder
Schikane denn als notwendigen eigenverantwortlichen Beitrag und hebt stattdessen die

positiven Unterstitzungsbemihungen ihrer Beraterin hervor:

She is really good. I know a lot of it is my responsibility. I have to call her. A lot of
my tasks are like make sure to check in with Charlotte. Things like that which are
fine. She does have us have like deadlines, and obviously, she has online forms or
whatever that she has to like fill out [...] So, when | go and see her [...] she gave
me all the stuff for my resume and cover letter which | thought was kind of good
[...] Employers will see a lot of gaps in your resume and | obviously do have some,
and it doesn’t look that great, and she was saying like: »You can also do it like this.
You can have key strengths which are really good and volunteering<. And | thought
that was a nice way to tie everything together. She encourages me to like to do that.
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Auch Mariana aus Deutschland leitet mit zu erfillenden Pflichten ein und erzahlt im Gespréach
von einer Episode mit einer Mitarbeiterin des Jobcenters. Obwohl oder gerade weil Mariana

Sanktionen wegen nicht erfillter Pflichten befurchtet, tritt sie ihrer Beraterin offensiv entgegen:

Ich selber bin da vor zwei Tagen hin und habe gesagt vor lauter Angst, weil ich
mich jetzt kaum mehr beworben habe, weil ich hier voll hinter diesem Eigenes-
Gewerbe-Ding bin. Ich habe das Gesprach angefangen mit: >Ich habe keine Lust
mehr Geld von euch zu bekommen. Ich werde ab n&chste Woche drauf
verzichten.

Vor dem Hintergrund ihres geplanten Ganges in die Selbststandigkeit prasentiert Mariana
vordergrundig selbstbestimmt eine Exit-Option (vgl. Hirschman 1978), was durch das betont
lockere ,keine Lust* mehr auf die finanzielle Unterstiitzung zu haben, unterstrichen wird.
Allerdings ist diese Mdglichkeit freilich mit negativen Konsequenzen erheblicher finanzieller
EinbuBen verbunden. Marianas Kontakt bei der Arbeitsvermittlung erdffnet inr daher den Plan,

Einklnfte aus der Selbststandigkeit mit Arbeitslosengeld 11 aufzustocken:

Und sie guckt so: »Ohne einen Job zu haben?< Ich so: »Jal« »Ja, ich verstehe schon
ihr Geflihl, sie mOchten nicht davon abhangig sein.<>Genau.< >Aber machen sie das
doch erst mal als Aufstocker.« Und dann kam dieser Vorschlag mit dem
Aufstocken, dann habe ich gesagt, ich verstehe auch, was sie meint, klar, macht
wahrscheinlich viel mehr Sinn.

Mariana stimmt mit ihrer Beraterin tUberein, dass das Aufstocker-Modell, bei dem niedrige
Einkommen mit Arbeitslosengeld 11 erganzt werden kénnen und die Einkiinfte durch absetzbare
Betréage tber der Grundsicherung liegen, ihre Verwirklichungschancen erweitert. Ihren Plan zur
Selbststandigkeit kann die Interviewte weiterverfolgen: ,,[M]eine Idee seit ein paar Wochen ist
ja mich komplett selbststandig zu machen [...] ich mdchte als Social-Media-Managerin
tatsachlich also nicht fir eine Firma arbeiten.” Daflr erhalt Mariana nétige erganzende
Ressourcen: ,,Denn das bezahlt mir ja nicht meine Miete aktuell noch nicht*. Aufstocker tauchen
indes nicht mehr in der Arbeitslosenstatistik auf, womit sie die statistischen Kennzahlen der
Einrichtung verbessern. Mehr Arbeitslosengeldempfangerinnen zu Aufstockern zu machen,
liegt somit im Eigeninteresse der Institution. Ob seitens der Einrichtung lediglich die
»~Funktion® (Sen 2000) der Integration in den Arbeitsmarkt oder auch die tatsdchlichen
Arbeitsbedingungen und erweiterten Wahlmdglichkeiten Marianas eine Rolle spielen, kann
somit nicht abschlielend geklart werden.

Interviewpartner Andrej erzahlt von einem Treffen mit einer Beraterin im Rahmen seines
Arbeitslosengeld-11-Bezugs:

Und dann wurde ich zum ersten Termin zu der Arbeitsagentur geladen, eine sehr,
sehr angenehme Frau [...] Wir sind halt eben so verblieben, dass sie gesagt hat: »Sie
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als Akademiker wissen es am besten. Ich kann ihnen dahingehend wirklich nur so
ein paar Sachen irgendwie mitgeben, aber welchen Job sie finden, was sie dafiir
machen mdissen, wissen sie eigentlich besser als ich, insofern verbleiben wir da
eigentlich jetzt nur mit der Verabredung, dass wir einmal im Monat uns schriftlich
austauschen zum Stand der Dinge.<

Andrej bewertet das eigenverantwortliche und individuelle Arrangement als fur ihn vorteilhaft.
Die Vermittlerin stellt seinen Akademikerstatus heraus und méchte ihm zuerst die nach ihrer
Ansicht produktivere Freiheit zugestehen, selbst nach einer geeigneten Stelle zu suchen. Als
Andrej jedoch keinen Job findet, wendet er sich wieder an die Beraterin:
Irgendwann aktiv habe ich dann diese Frau angeschrieben und gemeint, ich komme
jetzt hier nicht weiter. Ich habe dann auch irgendwie fiinf oder sechs Wochen
letztendlich Uberhaupt keine Bewerbung mehr rausgeschickt und habe dann
gedacht, okay, du ubernimmst jetzt einen aktiven Part und du schreibst die Frau an

und bittest tatsachlich mal um Hilfe. Vielleicht kann sie dir in irgendeiner Art und
Weise helfen.

Die Frage nach Hilfe ordnet Andrej ausdriicklich nicht in einen Kontext von Passivitat ein,
sondern er charakterisiert die Kontaktaufnahme als aktives Handeln. Da prinzipiell eine
Auslegung denkbar ist, bei der Hilfe in einen Zusammenhang mit Passivitat oder Abhéngigkeit
gebracht wird, deuten sich grundlegende Schwierigkeiten bei der Interpretation von passiven
und aktiven Verhaltensweisen an oder wie es Erik H. Erikson (1994, S. 86) veranschaulicht:
,You can actively flee, and you can actively stay put [...]”. Andrejs Aussagen kdnnen aber
auch beispielhaft fir die seitens der politischen Entscheidungstragerinnen gewiinschte
Orientierung an das im Zuge der Agenda 2010-Reformen ausgerufene Leitbild des Forderns
und Forderns stehen: Einerseits wird von Andrej erwartet, sich eigenverantwortlich um eine
Stelle zu kiimmern, andererseits soll das Motto auf unterstitzende institutionelle Manahmen
hinweisen. Auf die Probleme der Ausweitung der Eigenverantwortung im Sozialstaat auf
prinzipiell jede Person macht jedoch Klaus Gunther (2002, S. 121) aufmerksam: Erzwungene
Eigenverantwortung kann es namlich nicht geben, weil gerade diese fremdbestimmt wére und
einer ,Erméchtigung des Einzelnen zum Subjekt seiner Handlungen* diametral
entgegenstunde. AulRerdem konnen selbst beim Wunsch des Einzelnen eigenverantwortlich zu
handeln, jene ,individuellen und  gesellschaftlichen = Voraussetzungen  zur
Verantwortungsiibernahme fehlen®, sodass auch in jenem Fall hochstens eine fremdbestimmte
Anpassung an die gestellten Anforderungen erfolgen wirde (Glnther 2002, S. 121). Andrej
fuhrt die Begegnung mit seiner Beraterin weiter aus:

Dann bin ich dahin und habe ganz, ganz viele Fragen gestellt. Unter anderem, ob
es den anderen Leuten genauso geht wie mir. Die Frau hat mich angeguckt nach
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dem Motto, Gott, was habe ich denn hier fiir ein Fall und hat tatséchlich keine
einzige Frage, hat sie auch nur versucht, zu beantworten.

Die Ungewissheit uber das Befinden von Menschen in einer &hnlichen Situation, lasst darauf
schlieBen, dass der Gesprachspartner keinen Austausch mit anderen Erwerbslosen hat. Dies
kann erneut als Zeichen von heutzutage stark individualisierter Erwerbslosigkeit aufgefasst
werden (vgl. auch Kap. 6.1.1). Die Arbeitsberaterin verweist Andrej schlussendlich an weitere
Stellen fir Weiterbildungsangebote, womit sich die Wahlmdglichkeiten nach seinem

Empfinden erhdhen:

Wunderbar, war cool. Fand ich total super, dass es tiberhaupt, dass ich nicht wusste,
dass es dieses Angebot gibt, dass das einem ohne Probleme gewahrt wurde [...]
Und dann habe ich auch relativ schnell die Termine bekommen. Und diese
Unterstlitzung von aufRen hat mich dann wiederum befliigelt oder hat mir einfach
neue Kraft gegeben und eine neue Perspektive. Ah, da gibt es tatséchlich eine
Losung fur mein jetziges Problem. Und das war gut.

Hinzuzufigen ist, dass Teilnehmerinnen aus Deutschland eine unterschiedliche Behandlung je
nach sozialer Position vermuten. So erzahlt Anne in Bezug auf die zu belegenden Kurse und

weiteren Pflichten im Rahmen ihrer Erwerbslosigkeit:

Diesen Kurs, den wir da machen, da hatte ich schon das Gefihl, dass wenn das zum
Beispiel jemand von der Uni war, sogenannte Akademiker oder was auch immer,
dann war das schon so, ja der kommt schneller auf den Markt, den missen wir nicht
so oder die sind disziplinierter oder was auch immer. Den missen wir nicht so
dricken und bei anderen Menschen, da haben sie tatséchlich einfach die
Daumenzwinge immer enger gesetzt. Die mussten sich haufiger melden, mussten
wie gesagt, mehr Bewerbungen schreiben. Also da wurde schon ein groRer
Unterschied gemacht. Also das hat man schon gemerkt. Ja, es war auch in unserer
Gruppe tatsachlich, war das tatséchlich auch so, dass wir unterschiedliche Zahlen
hatten. Das kam auch von Sachbearbeiter zu Sachbearbeiter und war da natirlich
auch unterschiedlich. Ich wei nicht, ob sie das nach Nachnamen sortiert haben,
dass alle die mit K anfangen einen Sachbearbeiter zugeordnet werden. Das weilf ich
jetzt nicht genau. Manche mussten zehn Bewerbungen schreiben, manche nur drei
und irgendjemand sieben. Das war wirklich total individuell.

Mariana hat dhnliche Erfahrungen aufgrund ihres akademischen Abschlusses gemacht. Die
Interviewte muss sich seltener bewerben, erhélt aber auch weniger Stellenangebote zur

Auswahl:

Im letzten halben Jahr kannst du es an einer Hand zusammenzéhlen, wie viele
Jobvorschldge ich bekommen habe, weil sie davon ausgehen, dass ich soweit, wie
soll ich es beschreiben, soweit selber féhig bin, mir einen passenden Job zu suchen.
So andere kriegen standig Jobangebote, machen sie mal und bewerben sie sich, auf
gar keinen Fall nicht bewerben, sonst werden sie ja runtergestuft<. Und so ist es bei
mir nicht, die droht mir nicht mit irgendwas.
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Daruber hinaus erz&hlt Mariana von einer raumlichen Trennung der jeweils anzusprechenden
Zielgruppe: ,,Ich bin ja in einem Jobcenter, das ist ja so, ich nenne es jetzt mal in
Anflhrungsstriche ein Elite-Center. Da ist ja wirklich viel weniger los, weil da tatsachlich nur
die Studierenden sind.“ In diesem Zusammenhang fallt Mariana zudem die Innengestaltung des
Gebaudes auf: ,,Und im Gebdude selbst, wenn du reinkommst, denkst du, das ist noch ein Hotel,
eine Luxushalle, ein Riesen-Kronleuchter, der in der Mitte hing, geht‘s da so eine Wendeltreppe
hoch.« In Ubereinstimmung damit, dass Mariana die Luxus suggerierende Aufmachung eines
Offentlichen Gebdudes in Verbindung mit bestimmten Gruppen bringt (,,Elite”), stellt
Wehrheim (2012, S. 104) fest, dass die Gestaltung von Geb&uden dazu dienen kann, ,,soziale
Gruppen wie Lebensstile rdumlich zu separieren®. Denn wenn Geb&ude das Geflhl erzeugen,
dass die eigene soziale Position zur Umgebung passt oder nicht, fordern dies Identifikation
respektive Ausgrenzung.

Andrej vermutet zumindest keine vorher abhangig vom jeweiligen Bildungsabschluss
festgelegte Linie des Umgangs mit Erwerbslosen:

Ich kenne es wiederum auch anders, dass auch Akademiker dort etwas an die

kirzere Leine genommen werden. Das ist natirlich irgendwie von Fallmanager
oder Jobberater, oder wie sie sich nennen, von Fall zu Fall dann unterschiedlich.

Teilnehmerinnen mit niedrigeren Bildungsabschliissen schildern negative wie positive
Erfahrungen. Tobias ist sich der gewissen Zufélligkeit bei der Zuweisung von
Fallmanagerlnnen bewusst, sieht sich aber insbesondere nach schlechten Erlebnissen in der

Vergangenheit beim Jobcenter wirdevoll behandelt:

Also ich habe Uberhaupt keine negativen Erlebnisse mit dem Jobcenter gehabt,
muss ich sagen. Das lief bisher alles klasse. Ich habe meinen Termin da immer
bekommen und die haben mich als Mensch wahrgenommen, muss ich ganz ehrlich
sagen. Vielleicht habe ich auch Glick gehabt, und dass ich an einen guten
Sachbearbeiter gekommen bin, weil3 ich nicht. Anscheinend bin ich an einen guten
Sachbearbeiter gekommen, das lief immer alles okay.

Auch Sven bewertet seine Erfahrungen positiv und hebt die individuelle Unterstuitzung hervor,
die nicht nur darauf zielt, ihn sofort wieder in den Arbeitsmarkt einzugliedern. Vielmehr
berichtet der Interviewte, dass das Hauptaugenmerk daraufgelegt wird, seine Gesundheit und

sozialen Beziehungen zu stabilisieren:

Und bis jetzt waren sie sehr kulant, also ich hatte freundliche Mitarbeiter auf jeden
Fall beim Jobcenter und jetzt auch zuletzt ein Fallagent, das heift, die Fallagenten
haben weniger Leute und mehr Zeit fur die Leute, die sie haben. Genau, dann geht
man halt dahin und redet ein bisschen. Immer wieder mal muss man ein Formular
ausfillen, ja und dann wird das halt tberwiesen. Echt eigentlich sehr positiv. Was
sie sagen, ist halt, dass die Genesung und die Wiedereingliederung, also nicht nur
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die Wiedereingliederung, sondern auch die Stabilitat und wieder ins soziale

Netzwerk kommen, mit seinen Freunden und Bekannten und so weiter, dass das

vorrangige Ziel ist. Und sie habe mich unterstutzt, wenn ich ein Praktikum machen

wollte, wovon ich jetzt auch zwei gemacht habe [...] Das fanden die gut.
Joel F. Handler (2004, S. 15) erklart, dass Menschen mit besseren Aussichten auf eine
Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt, bevorzugt behandelt werden. Dies ist im
Zusammenhang mit marktorientierten Reformen der Verwaltung und Leistungsgewéahrung in
den Wohlfahrtsstaaten nach dem Leitbild des New Public Managements zu sehen. Es handelt
sich hierbei um Strategien fur Verwaltungsreformen, die in den westlichen Wohlfahrtsstaaten
vermehrt seit Mitte der 1980er-Jahre umgesetzt werden. Ziele sind unter anderem:

Starkung der Marktorientierung sowie Einfuhrung von Wettbewerbselementen;

Ubernahme privatwirtschaftlicher Managementmethoden; Dezentrale Fuhrungs-

und Organisationsstrukturen; Privatisierung und Deregulierung; Einfiihrung von

Kontraktmanagement; Dezentrale Ressourcen- und personliche

Ergebnisverantwortung; Ergebnisorientierte Steuerung; Mehr Burger- bzw.
Kundennahe (Oschmiansky 2010).

In der konkreten Ausgestaltung werden Anspruchsberechtigte in Gruppen eingeteilt, fir die
entsprechend spezifische Malinahmen vorgesehen sind. Den Beraterlnnen steht ein gréRerer
individueller Bewertungsfreiraum bei der Gewahrung weiterbildender Angebote oder auch zu
erfullender Pflichten zu (vgl. Handler 2004, S. 8f.; Oschmiansky 2010). Die Gruppenbildung
fuhrt allerdings zwangslaufig dazu, dass Vorurteile in die Ausgestaltung der Mallnahmen
einflieBen (vgl. Handler 2004, S. 9; Dorre 2017, S. 89). Auch wenn die
Interviewteilnehmerinnen mit akademischem Abschluss eine fiir sie als vorteilhaft empfundene
Ungleichbehandlung ausmachen, ist innerhalb des gesamten Samplings keine eindeutige
Tendenz auszumachen. Von ausschlieBlich negativen Erfahrungen im direkten Kontakt mit
staatlichen Stellen berichten allerdings die einzigen zwei Teilnehmerlnnen aus Deutschland mit
Kindern. Aufgrund der geringen Fallzahl und mangelnden Vergleichsmdglichkeiten kann hier
jedoch nicht geklart werden, inwieweit institutionelle Ausrichtungen dafur verantwortlich sind.
Neben Berichten von Bevormundung und Einschrankungen der Wahlmdglichkeiten im
Typus Asymmetrische Beziehungen heben Teilnehmerinnen im zweiten Typus Individuelle
Forderung die Vermittlung von Beféahigungen seitens der Institutionen hervor. Insgesamt zeigt
sich bei den ersten zwei herausgearbeiteten gegensétzlichen Typen somit die ,,Ambivalenz von
Sozialpolitik in der Spatmoderne* (Lessenich 2010, S. 557):
Sozialpolitik tut, entgegen einem hartndckigen Vorurteil auch der gangigen
soziologischen Beschéiftigung mit dem Gegenstand, nicht nur ,,Gutes. Sie ist

keineswegs allein eine Offentlich-sékularisierte Variante der christlichen Caritas,
nicht nur ein Ort und Hort der Hilfe, Solidaritat und Wohltatigkeit — sondern eben
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immer auch ein Instrument sozialer Steuerung, Kontrolle und Disziplinierung.
(ebd.)

8.1.3 Ausschluss von Leistungen

| don 't go to the doctor, and | don 't go to the dentist, and | don 't go to
the eye doctor, because | can 't afford it, because | don 't have the
insurance for it.

(Jennifer)

Waihrend in den vorangegangenen Typen Bewertungen und Erfahrungen mit Institutionen
behandelt werden, stehen in diesem Typus Aussagen (ber sozialstaatliche Licken im
Vordergrund. Thematisiert wird der versperrte Zugang zu sozialen Chancen, ,,die sich auf die
substantielle Freiheit des einzelnen auswirken, ein besseres Leben zu flhren zu kénnen* (Sen
2000, S. 53). Die Teilnehmerlnnen nennen zudem kompensatorische Strategien, um mit
fehlender institutioneller Unterstiitzung tempordr, teilweise aber auch dauerhaft,
zurechtzukommen. Wahrend keine Interviewteilnehmerlnnen aus Deutschland dem Typus
zugeordnet werden, sind aus den USA drei Gesprachspartnerinnen, die Erfahrungen mit
Erwerbslosigkeit gemacht haben und vier Niedriglohnbezieherinnen von wohlfahrtsstaatlichen

Liicken betroffen.

Tabelle 28: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Ausschluss von Leistungen nach
Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 3von 6 0 von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 4von5 0vonb5
Gesamt 7von1l Ovon1l

In Janices Ausfuhrungen zur Suche einer Krankenversicherung lassen sich einige spezifische
Kennzeichen und Probleme der US-amerikanischen Sozialstaatspolitik ausmachen:
| am 28, | can’t be on my parents’ health insurance, like I am too old. When | tried

to apply for Obamacare that was unaffordable [...] I cannot afford an extra 230
dollars a month for health insurance. Absoluty not [...] So, that was frustrating.

Janice kann die Aufwendungen fir eine Krankenversicherung nicht stemmen und erhélt keine
Unterstitzung vom Bundesstaat. Die Interviewpartnerin befindet sich mit ihrem Einkommen
wie etwa drei Millionen andere US-Amerikanerinnen im ,,coverage gap“ zwischen armen

Haushalten, die durch das Programm Medicaid abgesichert sind, und Personen, die gentigend
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Einkommen verdienen oder durch ihren Arbeitgeber Versicherungen abschlie3en kdnnen (vgl.
Garfield und Damico 2015). Uberdies deutet die Interviewte die Fragmentierung der
Regelungen aufgrund bundesstaatlicher Hoheiten an (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 238).
Janice Uberlegt, eine Versicherung im Nachbarstaat abzuschlieRen, wo die Einkommensgrenze

fur finanzielle Hilfen von Personen mit geringen Einkunften niedriger angesetzt ist:

Here is two things: If you make over 16,500 a year, you can’t be on the state’s
health insurance, like you make too much money for it [...] I inquired about New
Hampshire because my mum was close enough to the border, and I previously lived
in New Hampshire, so | wonder what New Hampshire’s is. And, New Hampshire
expanded their like state health insurance and stuff. And so, if I lived in New
Hampshire, based on my income | can be on New Hampshire health insurance. But
because |1 make too much money according to my state, then | can’t be on health
insurance. That’s just ridiculous. So, I literally almost did this, but I thought about
opening up a PO Box in New Hampshire and just using that as my address. Because
| got penalized two years in a row for not having health insurance, I mean, this is
stupid, for five hundred dollars each time. Why am | paying five hundred dollars
penalty for not having health insurance? This is stupid. So, | was annoyed. And
then, this year | won’t get penalized, because |1 filled for an exemption and luckily
got it. So, this year | won’t get penalized which is great, and I’11 have it for a half a
year.

SchlieBlich spricht Janice die Fokussierung der US-amerikanischen Sozialpolitik auf Familien
mit Kindern®* an (vgl. ebd., S. 130), wodurch sich die Gesprachspartnerin auRen vorgelassen
fuhlt:

It’s better when you are ..., since like | am a single person, | am not married, | don’t

have children technically, so if you have children, I can tell you it is a lot easier if

you have dependence. | think, they do pay you more for that. And they are a little

bit more easier with helping you find assistance and stuff through their state

programs, but since | didn’t have children, | feel like left in the wind almost like we

have to support other people. You are doing better than other people, I guess, so

they see it. But in my opinion | am not.
Auch Interviewpartnerin Jennifer ist fir erndhrungssichernde Hilfen nicht anspruchsberechtigt,
da sie wie Janice kinderlos ist:

| applied for food stamps, but | was told by department of human service if I didn’t

have a child that I wasn’t gonna get it at all. Because | am a single person, they

don’t do that anymore. You know, my state governor has cut the program funding

so much that students can’t get food stamps.
Jennifer geht auBerdem davon aus, aufgrund ihres Studierendenstatus generell keine Chancen

auf Unterstitzung durch derartige Programme zu haben, obwohl sie wie viele ihrer

% Die Programme sind im internationalen Vergleich dennoch unterentwickelt, haufig stigmatisierend und
zunehmend restriktiver ausgestaltet (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 129-138).



Politisch-Institutionelle Teilhabe 203

Kommilitonen nicht einmal ihre Nahrungsmittelversorgung sicherstellen kann und Einkiinfte
deutlich unter dem offiziellen am absoluten Existenzminimum orientierten US-amerikanischen
Armutsniveau bezieht:

And | also believe that if you are a student, you are not applicable for financial aid

from the state which I find so bizarre because there a so many hungry kids here. So,

yeah, | am not eligible for any of those programs even though I’m, I think, the last

time I checked, | was 225 percent below the poverty level in America. So, | am
living in extreme poverty. | don’t qualify.

Edin und Shaefer (2015) =zufolge konnten auch in ihrer US-Studie untersuchte
Anspruchsberechtigte fur Sozialhilfe schon in den 1990er-Jahren nur etwa drei Finftel ihrer
Ausgaben decken. Mittlerweile beziehen selbst viele anspruchsberechtigte Menschen in Armut
uberhaupt keine Leistungen mehr. Die Autorinnen begriinden dies durch Unwissen Gber die
Existenz bestimmter Programme, durch Scham, nicht zu den Menschen gehoren zu wollen, die
auf Programme staatlicher Mindestsicherung angewiesen sind und durch Angst vor
wiederholter Ablehnung.

Unabhangig vom Erwerbsstatus haben einige Teilnehmerinnen aus den USA keine
Krankenversicherung oder laufen Gefahr, den entsprechenden Versicherungsschutz zu
verlieren. So berichtet Jennifer, dass sie trotz erheblicher gesundheitlicher Probleme jegliche
Arztbesuche vermeidet, weil sie die Kosten dafiir nicht tragen kann. Trotz Ausweitung des
Krankenversicherungsschutzes durch den 2010 beschlossenen Patient Protection and
Affordable Care Act, umgangssprachlich Obamacare genannt, bleiben Licken in der
Gesundheitsversorgung fir kinderlose Erwachsene bestehen (vgl. Garfield und Damico 2015),
wie an Jennifers Beispiel deutlich wird. Aufgrund chronischer Beschwerden muss die
Interviewte daher stdndig zwischen Ernahrungssicherheit und medizinisch erforderlichen
Leistungen finanziell abwégen:

I don’t go to the doctor, and | don’t go to the dentist, and | don’t go to the eye
doctor, because | can’t afford it, because | don’t have the insurance for it. And I’ve
got friends who even with insurance are still paying thousands of dollars out of
pocket. | have asthma, | can’t breathe very well, my inhaler costs me eighty dollars,
and I need it probably every three or four months which means every three or four
months | need to make a choice as whether not I am gonna be able to breathe or if
I’'m gonna buy groceries because | use my medicine money to buy food. So, it’s
pretty depressing. | know a lot of people, | have friends who have teeth that are
broken and infected, and they can’t go to the dentist to get them replaced or pulled,
so they just live with the pain, just constant pain. | have been so sick in the past that
I couldn’t breathe at all, and | kept saying | can’t go to the doctor, because I really
can’t afford the bill. So, it’s the first thing that comes into mind when | am sick or

get hurt, 1 can’t afford this, so I’1l avoid, | just won’t go which is not good [lacht].
Yeah, | know a lot of people who just don’t go, you don’t go to the doctor, because
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we can’t. That’s one of the privileges of being somebody who can make fifty grand
a year is that hopefully your workplace is also providing you insurance.

Gesprachspartner Rodger geht auf die Ubergangszeitraume zwischen zwei Arbeitsverhaltnissen
ein. Der Interviewte schildert einen Kreislauf der Inanspruchnahme und dem Fehlen von
Gesundheitsleistungen abhangig vom jeweiligen Erwerbsstatus:

So, while I was there, | got my teeth cleaned, | got all my cavities filled, | went in

for a checkup, I got all my health care done. And, when I left my job, there was no

more health insurance. So, | didn’t do anything until I got another job with the state

or the federal government and then I got everything done again and that’s the way
most people would do it because no one could afford health insurance.

Interviewpartner Howard schétzt sich zwar gliicklich, seine Krebserkrankung uberlebt zu
haben. Die flr ihn friher fehlende institutionelle Einbindung in das Gesundheitssystem hat aber
zu unabsehbaren weiteren Folgen gefiihrt. Howard weist auf die verbreitete Strategie des
Verschiebens von gesundheitlichen Behandlungen hin (vgl. Garfield und Damico 2015, S.5):
But also, if there is a financial penalty for going to a doctor, there is a tendency to
put it off, well, I probably heal. 1t’1l probably be alright, it’s probably nothing big.
My prostate cancer, you know, | was having trouble, you know, pissing in the
morning, but | didn’t have to get up during the night. When the docs ask me about
whether what was going on with the urinary tract and all that stuff. I would tell her,
I don’t think there is any problem. Guys | hang around with, when we go out for
beers, | can hold the beer longer than they can before | got to run to the pissoir. |
didn’t think there was any big deal [...] So, | mean, it’s quite likely that even if they
had caught it earlier that I still would have probably had to have the surgery, but I

wouldn’t had to have the radiation, right? Because as it grows, as the cancer gets
more advanced it begins to invade the whole prostate.

Howard ist mittlerweile durch Medicare pflichtversichert, einer Krankenversicherung fur alle
US-Burgerinnen ab dem 65. Lebensjahr. Dennoch stellt sich der Interviewte weiterhin auf
negative Folgen ein, weil er vorher nicht ausreichend Versorge- und Vorsorgeleistungen in
Anspruch hat nehmen kénnen, durch welche die schwere Krankheit vermutlich friiher erkannt
worden ware.
Die 21-jahrige Sarah erzahlt, dass sie gegenwaértig keinen Krankenversicherungsschutz
mehr besitzt:
And then health insurance. Oh, | have to apply for health insurance. Oh my god, |
just remembered [...] So, the insurance was cut from me a few weeks ago, so that’s

why | am still working on it [...] I am just gonna do my best, you know, hopefully,
I’m really hoping nothing will happen, of course. We’ll see.

Auch wenn Sarah den Umstand nicht verharmlost, fallt inr dieser Sachverhalt fast beil&ufig auf.

Fir junge Erwachsene, die fir sich weniger Krankheitsrisiken wahrnehmen und in den USA
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haufiger unversichert sind, hat sich der Begriff ,,young invincibles* eingebirgert (Bibbins-
Domingo und Burroughs 2010, S. 642; Baicker, Congdon und Mullainathan 2012, S. 117).
Sarahs Fall zeigt exemplarisch die Problematiken der Gesundheitsversorgung fir diese
Altersgruppe auf. Junge Erwachsene weisen die niedrigsten Versicherungsquoten auf, dennoch
existieren kaum politische Strategien, um diese Unzuldnglichkeit zu iberwinden (vgl. Park, et
al. 2006, S. 314). Nur ein Teil der jungen Erwachsenen wird tber College-Programme
versichert, es existiert somit kein gangiger Zeitpunkt fir den Eintritt in das Gesundheitssystem
mit einer eigenen Versicherung (vgl. ebd.).

Mit niedrigem Einkommen sind nachteilige Effekte von Arbeitsbedingungen, Erndhrung,
Wohnbedingungen, allgemeine die Gesundheit betreffende Verhaltensweisen, Zugang und
Inanspruchnahme der Vorsorge sowie Versorgung medizinischer Leistungen auf die
Lebenserwartung wahrscheinlich (vgl. Klein und Unger 2001, S. 96 f.). Klein und Unger
untersuchten in ihrer Studie (2001), wie sehr das Mortalitatsrisiko von Menschen bei
Gesundheit respektive Krankheit vom Einkommen abhéngt. Die Autoren stellen fest, dass das
Mortalitatsrisiko in Deutschland im Krankheitsfall in Abhangigkeit zum Einkommen sinkt,
weil die Qualitat der medizinischen Versorgung fur die gesamte Bevolkerung ahnlich hoch ist.
In den USA konstatieren die Forscher hingegen, dass das Mortalitatsrisiko auch bei Krankheit
sehr stark mit dem Einkommen korreliert, weil bei einem groRen Teil der Bevolkerung kein
oder nur unzureichender Versicherungsschutz besteht. Das Mortalitétsrisiko bei Menschen in
den Vereinigten Staaten ist demnach sowohl bei Krankheit als auch im gesunden Zustand stark
vom Einkommen abhéngig.

In Deutschland sind 98 Prozent der Bevolkerung krankenversichert (vgl. ebd., S. 99). In den
USA besitzen hingegen 9 Prozent der Einwohnerlnnen keine Krankenversicherung, obwohl
dort das teuerste Gesundheitssystem der Welt beheimatet ist (vgl. Hajen 2017, S. 41). Hajen
(2017) erlautert, dass durch den unter Prasident Obama erlassenen Patient Protection and
Affordable Care Act die Zahl der Nichtversicherten von 46 auf 29 Millionen Menschen
gesunken ist. Seit Einfuhrung von Obamacare ist der Abschluss einer Krankenversicherung
verpflichtend. Bei nicht erfolgtem Nachweis muss mit Strafzahlungen gerechnet werden. Da
die Versicherungspramien oft Gber den Strafzahlungen liegen, verzichten vorwiegend jungere
Menschen auf eine Krankenversicherung. Licken bestehen ferner unter anderem bei Medicaid
— auch wenn hier aufgrund der Ausweitung der Anspruchsberechtigten 14 Millionen Neu-
Versicherte gezahlt werden konnten. Das Programm ist an die &rmsten Einkommensschichten
gerichtet, die Regeln zur Anspruchsberechtigung fallen aber von Bundesstaat zu Bundesstaat

unterschiedlich aus. Trotz einiger Verbesserungen und Erfolge ist Obamacare nach wie vor
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umstritten. Seit Beginn der Reform hat die republikanische Partei wiederholt angekundigt, das
System abzuschaffen — bisher allerdings erfolglos.

8.2 Liberales und konservatives Wohlfahrtsregime

Interviewte aus Deutschland sind in den ersten zwei Typen, in denen sich hauptsachlich mit der
Bewertung von Institutionen auseinandergesetzt wird, Uberrepréasentiert. Insgesamt bemangeln
die Interviewteilnehmerinnen deutlich starker verschiedene Aspekte von sozialstaatlichen
Einrichtungen und deren Leistungen, als hilfreiche institutionelle Unterstiitzung
hervorzuheben. Mehr als die Hélfte der Teilnehmerlnnen aus den USA ist in unterschiedlichen
MaRen von politisch-institutioneller Teilhabe ausgeschlossen und kommt mit entsprechenden
Einrichtungen gar nicht erst in Kontakt. So berichten ausschlieBlich Gespréachspartnerinnen aus
den USA vom Ausschluss von sozialstaatlichen Leistungen. Kronauer (2010a, S. 175)
unterscheidet zwischen der Vorenthaltung und Einschrdnkung der Reichweite von politisch-
institutionellen Rechten. In Ubereinstimmung damit, dass in den européischen Landern diese
Rechte seltener génzlich vorenthalten werden, beschaftigen sich die Interviewteilnehmerinnen
aus Deutschland starker mit deren Qualitét. Dies gilt nicht gleichermal3en fir die USA, so sind
die dortigen Gesprachspartnerinnen auch mit versperrten Zugangen zu sozialstaatlichen
Leistungen konfrontiert.

Die Vereinigten Staaten wenden denn auch deutlich weniger Mittel flr sozialpolitische
Leistungen als andere westliche Industriestaaten auf (vgl. Wagschal 2000, S. 97; Schild 2003,
S. 43; Ullrich 2005, S. 92; Grell und Lammert 2013, S. 14). Die Sozialleistungsquote betragt
lediglich 18,7 Prozent, wéhrend sie in Deutschland bei 25,1 Prozent liegt (vgl. OECD 2019a).
Allerdings ist die private Wohltatigkeit ungleich hoher als in Deutschland und allen anderen
OECD-Staaten (vgl. Murswieck 2008, S. 654; Grell und Lammert 2013, S. 63). Ehrenamtliches
Engagement ist zudem verbreiteter (vgl. Strasser und Nollmann 2005, S. 18, Minch 2009, S.
218; Grell und Lammert 2013, S. 63). Private Formen der Unterstiitzung sind jedoch nicht
garantiert und damit keine einklagbaren Staatsbirgerrechte. Bei Betrachtung von Wohlfahrt als
einer vorrangig staatlichen Aufgabe kann die Sozialpolitik der USA also als ,,riickstindig,
fragmentiert und unvollstdndig* beschrieben werden (Grell und Lammert 2013, S. 14).

Allein die HOohe der Sozialausgaben sagt dariiber hinaus aber immer noch relativ wenig tber
die tatsachliche Ausgestaltung eines Wohlfahrtsstaates aus. Niedrige Sozialausgaben kdnnen
namlich auch das Ergebnis von Vollbeschéftigung und hoher Lohne sein, weshalb

Sozialleistungen kaum in Anspruch genommen werden. Umgekehrt deuten hohe
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Sozialausgaben nicht zwangslidufig auf ein umfangreicheres Netz sozialer Sicherungen,
sondern konnen auch das Ergebnis konjunktureller Krisen sein (Esping-Andersen 1998, S. 33
f.).

Gosta Esping-Andersen hat die bisher einflussreichste und geldufigste Typologie der
westlichen Wohlfahrtsstaaten konzipiert (vgl. Hanesch 2012, S. 22). Die Hohe der
Sozialausgaben eines Staates fasst Esping-Andersen (1998) nur als Begleiterscheinungen auf.
Das Hauptaugenmerk liegt daher auf der Wohlfahrtsproduktion auf den verschiedenen Ebenen
des Staates, des Marktes und der Familie. Ausgangspunkt Esping-Andersens Analyse ist der
von Thomas H. Marshall 1950 ausformulierte Staatsburgerstatus, der als Kern der Idee eines
Wohlfahrtstaates gelten kann: ,,Staatsblrgerrechte verleihen einen Status, mit dem all jene
ausgestattet sind, die volle Mitglieder einer Gemeinschaft sind. Alle, die diesen Status
innehaben, sind hinsichtlich der Rechte und Pflichten, mit denen der Status verknlpft ist,
gleich.” (Marshall 1992, S. 53). Staatsbilirgerrechte beinhalten burgerliche Freiheitsrechte,
politische Beteiligungsrechte und soziale Teilhaberechte fir alle Biirger des Staates. Trotzdem
existiert ein spannungsreiches Verhéltnis zwischen dem demokratischen Gleichheitsideal
Marshalls und sozialer Ungleichheit. Esping-Andersen spezifiziert dies durch die Prinzipien
der Dekommodifizierung und Stratifizierung. Die Positionierung der jeweiligen
Wohlfahrtsstaaten zu diesen Prinzipien zeigen sich in unterschiedlichen ,,Arrangements
zwischen Staat, Markt und Familie“ (Esping-Andersen 1998, S. 43).

Dekommodifizierung ist ein Prinzip, das der Eigenschaft von Arbeit als Ware
entgegengewirkt. Das MaR der Dekommodifizierung hangt davon ab, in welchem Umfang
,, Verteilungsfragen vom Marktmechanismus entkoppelt sind*“ und alternative, nicht vom Markt
abhangige wohlfahrtsstaatliche Leistungen bereitgestellt werden (ebd., S. 36). Bei hoher
Dekommodifizierung kdnnen Biirgerlnnen ohne Angst vor ,,Verlust des Arbeitsplatzes, des
Einkommens oder Uberhaupt ihres Wohlergehens™ immer frei entscheiden, ob sie ihr
Arbeitsverhaltnis aus ,,gesundheitlichen, familidren oder altersbedingten oder auch solchen der
eigenen Weiterbildung* bezogenen Griinden verlassen wollen (ebd., S. 38). Als Indikatoren
hierfur gelten die Hohe der Einkommensersatzleistungen, der Zeitraum des maximal moglichen
Bezuges und die Anspruchsbedingungen (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 20).

Beim Prinzip der Stratifizierung steht das Verhéltnis von Wohlfahrtsstaat und sozialen
Klassen im Mittelpunkt. Das Mal? der Stratifizierung hédngt davon ab, inwieweit ein Regime zur
Verringerung sozialer Ungleichheit beitragt oder staatliche Eingriffe Statusunterschiede erst
festschreiben oder sogar vergrofiern (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 39 f.). Aus den beiden

Prinzipien der Dekommodifizierung und Stratifizierung ergeben sich schlief3lich
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unterschiedliche Verhaltnisse zwischen Staat, Markt und Familie, woraus Esping-Andersen die
Typen der liberalen, konservativen und sozialdemokratischen wohlfahrtsstaatlichen Regime
ableitet.

Die USA zdhlen zu den liberalen Wohlfahrtstaaten, ,,in denen bedarfsgeprifte
Sozialfiirsorge, niedrige universelle  Transferleistungen und ebenso bescheidene
Sozialversicherungsprogramme vorherrschen (ebd., S. 43). Ein Kennzeichen ist die sehr
niedrige. Dekommodifizierung. Die Sozialfirsorge ist zwar nicht an vorherige
Arbeitsleistungen gekoppelt, aber die Leistungen sind bedirftigkeitsgepruft und fallen niedrig
aus. Berechtigungsregeln sind streng und h&ufig stigmatisierend (vgl. ebd.). Im Falle von
Erwerbslosigkeit wird in den USA in der Regel fur bis zu 26 Wochen ein je nach Bundesstaat
unterschiedlich hoher Teil des Einkommensausfalls — im Durchschnitt aber nur 35 Prozent —
durch die Arbeitslosenversicherung ausgezahlt (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 116). Die
Anspruchsberechtigung fur Sozialhilfe gilt nur 24 Monate hintereinander sowie hdchstens 60
Monate im gesamten Leben und deckt meist nicht — trotz unterschiedlicher bundesstaatlicher
Regelungen — erwerbsfahige Alleinstehende ab (vgl. ebd., S. 120). Die Hohe der Leistungen,
die seit der Sozialstaatsreform von 1996 deutlich gesunken sind, liegt im Bundesdurchschnitt
30 Prozent unter der offiziellen Armutsgrenze (vgl. Floyd und Schott 2013, S. 1). Staatliche
Unterstlitzung nehmen in liberalen Wohlfahrtsregimen daher zumeist einkommensschwache
Personen in Anspruch. Besser Gestellte greifen je nach Einkommen auf die sehr vielféltigen
privaten Angebote zurtick (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 43). Ergebnis dieser
wohlfahrtsstaatlichen Ausrichtung sind sehr groRe soziale Gegensatze (vgl. ebd., S. 39). In den
USA gilt der Markt als primare Quelle fiir soziale Teilhabe, weshalb der Niedriglohnsektor
entsprechend grof3 ausfallt (vgl. Beck 2007, S. 150 f.). Aufgrund geringer staatlicher Leistungen
besteht ein groRerer Druck, ein Erwerbseinkommen zu generieren, jedoch sind selbst
Armutsquoten Erwerbstatiger in den Vereinigten Staaten betrachtlich — und deutlich hoher als
in Deutschland (vgl. Rhein 2009, S. 5).

Liberale Wohlfahrtsregime starken den Markt entweder durch wenig attraktive staatliche
Programme passiv oder durch Subventionierung privater Absicherungsprogramme aktiv (vgl.
Esping-Andersen 1998, S. 43). In den USA spielen die Ehe und Kleinfamilie in den politischen
Diskursen zwar eine entscheidende Rolle, dennoch fallen sozialpolitische Leistungen und
Programme fur Familien bescheiden aus, da familidre Angelegenheiten in der Regel als
Privatsache begriffen werden (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 59). So wird keine bezahlte
Elternzeit gewahrt und die Betreuung von Klein- und Vorschulkindern erfolgt privat (vgl. ebd.,
S. 136; Manow 2018, S. 208). Das dem Zweiernahrer-Modell zugeordnete ,,Gender Regime*
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der USA mit entsprechend hoheren Erwerbsquoten von Frauen geht daher weniger auf
emanzipatorische Grunde zurtick, als vielmehr auf die existenzielle Notwendigkeit ein zweites
Einkommen zu generieren (Adler und Brayfield 2006).

Deutschland gehort den konservativen Wohlfahrtsregimen an, welche Statusunterschiede
weitestgehend aufrechterhalten. Konservative Wohlfahrtsstaaten nehmen eine Position
zwischen den liberalen sehr schwach und den sozialdemokratischen  stark
dekommaodifizierenden Regimen ein (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 39). Trotz gesetzlicher
Sozialversicherungen ist auch in der Bundesrepublik die Dekommodifizierung gering
einzuschétzen, da der Zugang zu sozialen Leistungen oft von vorherigen Beitragen abhangig
ist (vgl. ebd.). Arbeitslosengeld I wird in der Regel bis zu zwolf Monate und in H6he von 60
Prozent des letzten Einkommens gewahrt. Die nicht an vorherige Einkommen gekoppelte
Grundsicherung Arbeitslosengeld Il bemisst sich am Existenzminimum. Anspruchsberechtigte
Erwerbsfahige mussen sich bemihen, eine Arbeitsstelle zu finden, da andernfalls negative
finanzielle Sanktionen verhdngt werden konnen. Die meisten wohlhabenden européischen
Gesellschaften waren im Gegensatz zu den USA lange Zeit nicht dazu bereit, den
Niedriglohnsektor mit schlecht bezahlten und gering abgesicherten Jobs auszubauen und dabei
Armut und Einkommensungleichheit zu erh6hen, um die Arbeitslosigkeit zu senken (vgl.
Handler 2004). In Deutschland ist jedoch mittlerweile einer der gro3ten Niedriglohnsektoren in
der Européischen Union entstanden (vgl. Kalina und Weinkopf 2018, S. 13).

Dennoch sind Niedriglohnempfangerinnen in Deutschland in ein gréReres Netz sozialer
Absicherung eingebunden. Etwa zwei Drittel der Niedriglohnnempféngerinnen sind
sozialversicherungspflichtig beschaftigt (vgl. ebd, S. 9). In Hinblick auf das Prinzip der
Stratifizierung lasst sich feststellen, dass in Deutschland das Hauptaugenmerk auf den Erhalt
von Statusunterschieden gerichtet ist. Beispiele daftr sind Privilegien der Beamten oder war
die Arbeitslosenhilfe (vor der Zusammenlegung mit Sozialhilfe zu Arbeitslosengeld I1), die sich
am vorherigen Einkommen orientiert hat (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 40). Die
Umverteilungseffekte fallen demnach gering aus, das Regime tragt selbst zu einer sozialen
Stratifizierung bei (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 20). AuBlerdem ist in konservativen
Regimen der Einfluss der Kirche und das damit verbundene Festhalten an traditionellen
Familienformen mit einem méannlichen Familienerndhrer zu beachten (vgl. Esping-Andersen
1998, S. 44). Es existierte eine striktere Arbeitsteilung zwischen ménnlichem Erndhrer und
auBerhalb von Lohnarbeit stehender weiblicher Care-Arbeit, die nur wenig durch
sozialpolitische MaBnahme honoriert wurde (vgl. Kuller 2013, S. 66). Ab den 1960er-Jahren

hat sich das ,,Erndhrer-»Hausfrau<-Modell zum Erndhrer-»Zuverdienerin<-Modell*“ gewandelt
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(ebd., S. 74, Hervorhebung im Original), bei dem Frauen in Teilzeitstellen einer Lohnarbeit
nachgehen. Als Schritt zu Gleichberechtigung ist diese Entwicklung aber umstritten, da die
daraus resultierende geringere, weil an die Arbeitsstelle gebundene, soziale Absicherung bei
fortwihrender gleichzeitiger Ubernahme der Care-Arbeit die Abhéngigkeit der Frau von einem
Erndhrer stabilisiert (vgl. ebd., S. 75).

Kritik an Esping-Andersens Modell gibt es mit Blick auf Deutschland unter anderen
aufgrund der letzten grolRen Arbeitsmarktreformen, die auf eine Verschiebung des
konservativen in Richtung des liberalen Wohlfahrtsstaatsmodells schlieen lassen (vgl.
Hanesch 2012, S. 36, Legnaro 2006, S. 514 f.). Exemplarisch dafur steht die sogenannte Hartz-
IV-Reform, im Zuge derer nun marktkonforme Eigenverantwortung und Aktivitat der Kunden®
gefordert wird. Senkung der Leistungen, Verkiirzung der Anspruchsdauer, Verscharfung der
Zumutbarkeitskriterien, Streichung statussichernder Programme, strengere
Bedurftigkeitspriifungen sprechen fiir eine Abkehr dekommodifizierender Formen der
Sozialpolitik (vgl. Fleckenstein 2008). Aber auch in den Vereinigten Staaten ist mit dem
Welfare Act von 1996 ein Umbruch erfolgt, der die bisher deutlichste Verschiebung von einem
,welfare® zu ,,workfare state” darstellt (Peck 2003, Peck 2001), in dem der Bezug von
Sozialhilfe an die Bereitschaft einer Arbeitsaufnahme gekoppelt ist. Empféngerinnen sind
somit noch stérker von den Optionen, die der (Arbeits-)Markt bietet, abhangig.

Sowohl in Deutschland als auch in den USA konnten sich, entgegen des ublichen Rechts-
Links-Schemas, Koalitionen fur die Umgestaltung sozialpolitischer Programme in Richtung
mehr Aktivierung und Eigenverantwortung zusammenfinden (vgl. Handler 2004, S. 7). In
Deutschland sind die Hartz-1V-Reformen unter einer rot-griinen Bundesregierung, in den
Vereinigten Staaten der Welfare Reform Act unter einer demokratischen Administration
durchgesetzt worden. Das spricht dafir, dass zuletzt ein groRerer Konsens bestand, speziell mit
Kommodifizierung mehr Menschen in den Arbeitsmarkt zu integrieren.> Die Reformen deuten
auf den wachsenden Einfluss neoliberaler Sichtweisen in beiden Staaten hin, nach denen der
Markt am besten dafiir geeignet sei, Wohlfahrt zu gewdahrleisten und Klassenstrukturen
aufzuldsen (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 19 f.).

Der liberale Kapitalismus hat sich denn auch zunehmend als vorherrschendes
Gesellschaftsmodell in den westlichen Industriestaaten durchgesetzt (vgl. Munch 2009, S. 9;
Streeck und Thelen 2005, S. 2). Richard Minch (2009) zufolge hat die ,kollektivistische

% Vgl. auch Legnaro (2006) fir die an eine Vermarktlichung angelehnte ,,narrative Struktur der Hartz-Reformen.
% Vgl. auch I. W. Martin (2009), Lessenich (2012, S. 48 f.), Deeming (2017, S. 414) fiir die entsprechenden
parteipolitischen Positionen in den Vereinigten Staaten und Deutschland



Politisch-Institutionelle Teilhabe 211

Inklusion* gesellschaftlicher Institutionen wie ,,Verbande, Kirchen und Parteien* abgenommen
und gleichzeitig die ,,individualisierte Inklusion* durch Bildung und Markterfolg an Bedeutung
gewonnen (Minch 2009, S. 9). Demnach vermitteln nun weniger Staatsbiirgerrechte
gesellschaftliche Inklusion, sondern die Verantwortung fiir Inklusion ist starker beim
Individuum verortet. In den westlichen Industrielandern hat sich vor dem Hintergrund der
Globalisierung ein ethischer Umbruch von Kollektivismus zum Individualismus vollzogen.
Laut Minch orientieren sich Gesellschaftsmitglieder bei diesem Wandel immer weniger an
nationalen MaRstdben, sondern Individualismus wird durch rechtliche Ordnungen und
Gerechtigkeitsideen des Leistungsprinzips und der Chancengleichheit legitimiert. Teilhabe am
gemeinsamen, nationalen Wohlstand wird im Gegensatz dazu zuriickgedrangt (vgl. Mackert
und Maller 2007, S. 9 f.). Die Vereinigten Staaten gelten als Paradebeispiel fiir ein liberales
Gesellschaftsmodell, das auf Individualismus und zivilgesellschaftliches Engagement fir die
Inklusion der Bevolkerungsgruppen vertraut (vgl. Minch 2009, S. 186-226). So wie in den
USA vorwiegend die untersten Bevolkerungsschichten von Desintegrationstendenzen
erschuttert werden, die auf unzureichende auf Inklusion abzielende Malinahmen des Staates
zurlickzufuhren sind, sieht Miinch (2009) auch in anderen westlichen Industrieldndern die
sozio6konomisch am schlechtesten gestellten Menschen am stérksten von diesem Wandel
betroffen, weil sie im transnationalen Rahmen nicht mehr auf nationalstaatliche Solidaritét
hoffen kénnen. Ob es eine umfassende transnationale oder sogar globale kollektive Solidaritat
geben wird, bleibt eine offene Frage (vgl. Reich 1993, S. 347; Mau 2007; Minch 2009, S. 64
f).57

Um trotz gewisser Angleichungen die Ursachen fur die weiterhin Uberwiegenden
Unterschiede zwischen den Vereinigten Staaten und Deutschland erklaren zu kdénnen, ist ein
Blick auf die historischen Entwicklungen, die politischen Verhéltnisse, die Zusammensetzung
der Bevolkerung (Kap. 8.3) und die vorherrschenden Wertevorstellungen (Kap 8.4 und 8.5)
notwendig (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 27 f.).

57 Als ein Beispiel fiir die Ausweitung sozialer Rechte auf transnationaler Ebene kann die europaische Integration
gelten (vgl. Kronauer 20104, S. 88). Soziale Regulierungen, die entgegen den Befiirchtungen zu keinem ,,race to
the bottom “ niedrigster Standards gefiihrt haben, sind allerdings leichter durchzusetzen, wenn damit keine
umverteilenden MaRnahmen einhergehen (Miinch 2009, S. 15).
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8.3 Historische Konstellationen

Deutschland gilt durch die bismarcksche Sozialgesetzgebung von 1883 als ein Vorreiter
wohlfahrtsstaatlicher Mainahmen, wahrend die USA erst mit dem New Deal unter Prasident

Roosevelt ab 1933 umfassende Sozialprogramme auf Bundesebene einfuhrten.

Vereinigte Staaten

Dezentrale Programme flr bestimmte Gruppen wie Kriegsinvaliden und -veteranen sowie
bedrftige alleinstehende Frauen mit Kindern, die einem grél3eren Teil der Bevolkerung Hilfen
boten, sowie private Organisationen, die sich Hilfesuchenden annahmen, gab es in den
Vereinigten Staaten jedoch schon vor den New-Deal-Reformen (Grell und Lammert 2013, S.
104). Bedeutende Arbeiterbewegungen oder -parteien, die groBe Bevoélkerungsteile anzogen
und wohlfahrtsstaatliche Entwicklungen wie in anderen Industriestaaten anstiel3en, konnten in
den USA allerdings nie FuB fassen (vgl. Sombart 1906; Lipset und Marks 2000, F.-X.
Kaufmann 2003b, S. 92):

Im politischen System der Vereinigten Staaten sind nicht zuletzt durch das
Mehrheitswahlrecht kleinere Parteien benachteiligt (Lipset und Marks 2000, S. 81 f.).
Stattdessen begunstigt das US-amerikanische System eine ,,two-party duopoly®, in der
ausschlieBlich zwei Parteien ein notwendigerweise sehr breites Spektrum von Positionen
vertreten (ebd., S. 82). Zudem waren Gewerkschaften in den USA, die geringeren Einfluss als
in anderen Industriestaaten besalRen (vgl. ebd., S. 19) in viel starkerem Malie an partikularen
Lohnfragen und weniger an Anderungen des wirtschaftlichen Systems interessiert, das nie
ernsthaft infrage gestellt wurde (vgl. Schild 2003, S. 69). Der bis in die 1930er-Jahre
bedeutendste US-amerikanische Gewerkschaftsverband sprach sich gegen jegliche
sozialistischen und staatsinterventionistischen Bestrebungen aus (vgl. Grell und Lammert 2013,
S. 80). Da die ,traditionelle Arbeiterklasse* nirgends zu einem Zeitpunkt die Mehrheit in der
Wahlbevolkerung stellte (vgl. Esping-Andersen 1998, S. 49), ist auBerdem die Bildung von
Klassenkoalitionen in den Blick zu nehmen. Wahrend sich in Skandinavien Koalitionen
zwischen Bauern- und Arbeiterschaft entwickeln konnten, waren die Interessengegensétze in
den USA zu stark: Durch die arbeitsintensive Landwirtschaft im Stiden des Landes waren die
dortigen Farmer, die von billigen Arbeitskraften profitierten, nicht an Verénderungen der
Verhéltnisse interessiert (vgl. ebd., S. 50). Stattdessen artikulierten Vertreterinnen von
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Kriegsveteranen, alleinstehenden Mauttern®®, Staatsbediensteten sowie Hauseigentiimern
separate Interessen (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 79; Schild 2003, S. 32).

Das Selbstverstéandnis der USA als Einwanderungsland verstérkte diesen Effekt durch die
heterogene Bevolkerungszusammensetzung und die daraus resultierende Segmentation der
Arbeiterschaft in ethnische Gruppen (vgl. Schild 2003, S. 35; Minch 2009, S. 17; Grell und
Lammert 2013, S. 26 f.). In diesem Zusammenhang sind aulRerdem die GroRe des Landes und
die Bereitschaft zur Mobilitdt zu nennen — Faktoren, die ebenfalls nicht zu engeren
solidarischen Beziehungen fiihrten (vgl. Prisching 2003, S. 17; Minch 2009, S. 17). SchlieBlich
gilt Rassismus als entscheidend fur die Ablehnung von Sozialhilfeprogrammen, die
vornehmlich mit der schwarzen Bevolkerung in Verbindung gebracht werden (vgl. Gilens
2003; Liebermann 2003).>° Ein Klassenbewusstsein in der Arbeiterschaft konnte sich somit
kaum entfalten (vgl. Lipset und Marks 2000, S. 272), grof’e Reformen waren aul3erhalb von
Krisenzeiten nicht zu erwarten (vgl. Schild 2003, S. 69, Grell und Lammert 2013, S. 78).

Da mit den bestehenden Programmen die Folgen der Weltwirtschaftskrise von 1929 aber
nicht bewaltigt werden konnten, wurden durch die New Deal-Reformen ein Rentensystem, eine
Arbeitslosenversicherung auf bundesstaatlicher Ebene sowie Programme fir bedirftige alte
und blinde Menschen sowie fir Kinder in Familien ohne mannlichen Ernéhrer eingefthrt (vgl.
Grell und Lammert 2013, S. 86). Der New Deal weitete aulRerdem Aufgaben der
Bundesregierung auch auf die Sozialpolitik aus (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 99; Grell und
Lammert 2013, S. 83), da im dezentral angelegten politischen System der USA die einzelnen
Bundesstaaten hauptsachlich fir Bildung, Arbeitsmarkt, Gesundheit und Wohlfahrt zustandig
waren.%°

Nach dem Ende der Weltwirtschaftskrise und obwohl in der Nachkriegszeit enormes

Wirtschaftswachstum zu verzeichnen war — das Bruttoinlandsprodukt stieg von 1947 bis 1962

58 Der arbeitsrechtliche Schutz und die spatere sozialpolitische Absicherung von Frauen und Kindern ist dem
Einsatz von Frauenverbanden zu verdanken. Gleichzeitig fihrte die bis heute andauernde Konzentration der
Sozialpolitik auf diese Gruppe zu Vorurteilen tber vermeintlich die Allgemeinheit ausnutzende alleinerziehende
Frauen, fur die zudem der moralische Rechtfertigungsdruck besteht, ohne méannlichen Ernéhrer zu leben (vgl. Grell
und Lammert 2013, S. 81 f.).

%9 Zudem wird auch auf den vergleichsweise hohen Lebensstandard der USA in der wirtschaftlichen Blitezeit
zwischen 1865 und 1900 verwiesen, sodass die Ausformulierung gemeinsamer Interessen hinsichtlich staatlicher
Interventionen, die einen umfangreicheren Wohlfahrtsstaat hatten entstehen lassen kénnen, weniger notwendig
erschien (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 92). Schon Werner Sombart (1906, S. 126) konstatierte: ,,An Roastbeef
und Apple Pie wurden alle sozialistischen Utopien zuschanden.* Grell und Lammert (2013, S. 80) geben jedoch
zu bedenken, dass sich den ArbeiterInnen in den USA selbst zu jener Zeit des ,,Gilded Age* keine viel besseren
Lebensbedingungen als in Europa geboten hétten. Vielmehr wurden Proteste wegen zu geringer Léhne oder
schlechter Arbeitsbedingungen oftmals besonders gewalttatig niedergeschlagen (vgl. Nipperdey 1994, S. 365;
Lipset und Marks 2000 S. 272 f.).

%0 Die Bundesstaaten der USA geniefen jedoch weiterhin groRere Kompetenzen als zum Beispiel die Bundeslander
in Deutschland (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 84) und konnten diese im Rahmen der Wohlfahrtsstaatsreform
von 1996 wieder ausbauen.



214 Gesellschaftliche Einbindung und Teilhabe vor dem Hintergrund zunehmender Prekaritét

um 80 Prozent (vgl. Schild 2003, S. 203), konnte Armut speziell bei ethnischen Minderheiten
nicht tberwunden werden. In den 1960er-Jahren rief Prasident Lyndon B. Johnson deshalb im
Rahmen der Great Society-Reformen den War on Poverty aus: Zahlreiche neue Programme
sollten die Lebensbedingungen benachteiligter Menschen verbessern und die Armut derer
beenden, die bisher nicht vom wirtschaftlichen Boom der Nachkriegszeit profitierten (vgl. Grell
und Lammert 2013, S. 89 f.). Die Einflhrung von Medicare und Medicaid zielte auf die
Gesundheitsversorgung von Alteren und Bediirftigen, das Supplemental Nutrition Assistance
Program, umgangssprachlich Food Stamps genannt, richtete sich an die Armsten der
Bevolkerung (vgl. ebd., S. 91). Aber auch im Zeitraum der Great Society-Reformen von 1963
bis 1969, in der die Beflirwortung sozialstaatlicher Programme einen Hochststand in der
Bevolkerung erreichte (vgl. Feldman und Zaller 1992, S. 294), fiihrten die USA keine neuen
allgemeinen Sozialleistungen ein, die weder nach Beduirftigkeit noch nach der Hohe der vorher
geleisteten Einzahlungen ausgerichtet waren. Deshalb blieben die Vereinigten Staaten laut
Michael Katz (2013, S. 15) cin ,,semi-welfare state. Im Kampf gegen Diskriminierung kam
den USA durch die Gleichstellungspolitik Affirmative Action aber eine Pionierrolle zu, wodurch
groRere Bevolkerungsteile Zugang zu Studium, Ausbildung und mehr Berufspositionen
erhielten (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 92).

Die Kosten und Ineffektivitat sozialstaatliche Programme brachten Ende der 1970er-Jahre
jedoch zunehmend Kritik ein und die Meinung wurde populdrer, dass Armut nicht durch
Regierungsprogramme tberwunden werden kénne. Das Ende der Reformen ist mit der Wahl
des US-Prasidenten Ronald Reagan verbunden (vgl. Schild 2003, S. 208 f.). Da der
Wohlfahrtsstaat fur die Reagan-Regierung als wirtschaftliche Belastung galt, veranlasste sie ab
Anfang der 1980er-Jahre Einschnitte in der Sozialpolitik, die besonders die von Armut
betroffenen Bevolkerungsteile traf (vgl. ebd., S. 272). Medicaid, Medicare und das
Rentensystem blieben trotz steigender Ausgaben unangetastet, sodass die gesamten
oOffentlichen Sozialausgaben trotzdem nicht sanken (vgl. Grell und Lammert 2013, S. 97).

In Bill Clintons Amtszeit fiel die malRgeblich von den Republikanern mit beeinflusste
Welfare-to-Work-Reform, die die Lebensbedingungen von gering entlohnten Beschéftigten
verbessern sollte. Strikte Leistungskirzungen und zeitliche Begrenzung der Anspruchsdauer
zielten auf die Eingliederung von Empféngerinnen staatlicher Unterstiitzungsleistungen in den
Arbeitsmarkt (vgl. ebd.). Die Durchsetzung einer Krankenversicherungsreform, die mehr
Menschen den Abschluss einer Versicherung garantieren sollte, scheiterte 1994 im damals
republikanisch dominierten Kongress. Erst 2009 konnte unter Barack Obama nach heftigem
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Widerstand eine Reform erfolgreich durchsetzt werden, die auf konservativer Seite bis heute
hochst umstritten ist.

Deutschland

Mit der Einflhrung einer ersten umfassenden Sozialversicherung, der Krankenversicherung
1883, sowie der Unfallversicherung 1884 und der Invaliditats- und Altersversicherung 1889,
gilt Deutschland als ,,Mutterland des Sozialstaates* (Butterwegge 2006, S. 37). Vorlaufer der
allgemeinen Sozialversicherungen in Deutschland waren Hilfskassen von und fur die
Arbeiterschaft, die nur begrenzten Umfang und Reichweite hatten (vgl. ebd. 2006, S. 39),
andererseits den Grundstein fur die weitere Sozialstaatspolitik legten (vgl. Boeckh, Huster und
Benz 2011, S. 53). Die Entwicklung des Wohlfahrtsstaates war in Deutschland im Gegensatz
zu den USA eng mit der Arbeiterfrage verknupft, die sich darum drehte, eine Losung fur die
problematischen Lebensbedingungen der Industriearbeiterinnen im 19. Jahrhundert zu finden.
Durch die Wahlerfolge der Arbeiterpartei SPD wurde die Arbeiterfrage ,,zum Politikum* (F.-
X. Kaufmann 2003a, S. 261). Bei der Implementierung der Bismarck’schen
Sozialversicherungsgesetzgebung ist schlielich von einem Kompromiss zwischen mehreren
Akteuren auszugehen. Franz-Xaver Kaufmann (2003a, S. 272) spricht von einer
sozialpolitischen ,,Pattsituation” vor dem Ersten Weltkrieg: Auf der einen Seite fuhrte eine
,halbfeudale[n] Obrigkeit“ mit protestantischen Wurzeln Sozialversicherungen ein
(Butterwegge 2006, S. 111), um das revolutiondre Potenzial der Sozialdemokratie zu
schwéchen und zu kontrollieren (vgl. Schmid 2010, S. 129; Boeckh, Huster und Benz 2011, S.
55; Grell und Lammert 2013, S. 56) und damit die eigene Herrschaft zu sichern (vgl.
Butterwegge 2006, S. 40). Auf der anderen Seite war die Absicherung der Arbeiterschaft fir
das aufstrebende Burgertum der Grof3industrie von Interesse, das um seine Gewinne bangte,
,wenn die Konkurrenz — ohne staatliche Eingriffe — weiter forciert wiirde* (ebd. S. 43). Gabriel
(2018, S. 224) fugt hinzu, dass auch der Katholizismus von Beginn an bedeutenden Einfluss
auf die Ausgestaltung des Wonhlfahrtsstaates hatte, weil Bismarck zur Umsetzung seiner
Sozialversicherungspldne auf die Stimmen der katholisch geprégten Zentrumspartei
angewiesen war.

In der Weimarer Republik wurde die Arbeitslosenversicherung 1927 als vierte Saule des
Versicherungssystems einfiihrt. Die faktische Trennung von der kommunalen Armenfiirsorge
bedeutete einen weiterreichenden rechtlichen Schutz auf nationalstaatlicher Ebene (vgl.
Boeckh, Huster und Benz 2011, S. 68). Allerdings ubertraf die durch die Weltwirtschaftskrise
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ausgeloste hohe Arbeitslosigkeit die Aufnahmefahigkeit der Versicherung. Anstatt wie in den
USA auf keynesianische Wirtschaftspolitik zu setzen, fuhrten Sparmalnahmen zu einer
weiteren Verschérfung der Lage und letztlich mit zum Ende der Weimarer Republik (vgl. ebd.,
S. 70). Die Nationalsozialisten verfolgten ein ,,rechts keynesianisches Ausgabenprogramm<
(ebd., S. 71), das den sozialdarwinistischen Zielen der vollkommenen Ausgrenzung ganzer
Bevolkerungsteile und den Kriegsvorbereitungen des NS-Regimes untergeordnet war: ,,Das
Dritte Reich war folglich nicht Sozialstaat, es hat diesem vielmehr die Grundlagen entzogen.*
(ebd., S. 74).

Nach dem Zweiten Weltkrieg wurde das Sozialstaatsprinzip in das Grundgesetz
Westdeutschlands®® aufgenommen. Hans Friedrich Zacher (1977, S. 153) bezeichnet dies als
,,Durchbruch des Sozialstaats*, in dem die Ablehnung gegeniiber einem blof} als Nachtwachter
agierenden liberalen Staates, die ,»Gesellschaftszugewandtheit« und
»Gesellschaftsgebundenheit« des einzelnen“ (Hervorhebungen im Original) und das Leitbild
sozialer Gerechtigkeit zum Ausdruck gebracht wurde. Als Ziele des Sozialstaates benennt
Zacher (ebd., S. 154) ,jedermann ein menschenwirdiges Dasein zu gewahrleisten,
Wohlstandsunterschiede zu verringern und Abhangigkeitsverhaltnisse zu beseitigen oder zu
kontrollieren®.

Bei der Neuformierung einflussreicher Interessensvertretungen wurde durch die Griindung
der Partei der christlichen Union die parteiliche Trennung von Protestantismus und
Katholizismus in der Christdemokratie aufgehoben. Neben der Formierung der FDP als
konfessionell ungebundene birgerlich-liberale Partei griindete sich die Sozialdemokratische
Partei Deutschlands wieder, die wegen unvereinbarer Interessen aber keine Koalition mit der
anderen Arbeiterpartei, der kommunistischen KPD, bilden konnte (vgl. Boeckh, Huster und
Benz 2011, S. 76). Der Sozialstaat wurde in der Bundesrepublik indes aufgrund der sehr
gunstigen wirtschaftlichen Bedingungen mit hohen Wachstumsraten ab Anfang der 1950er-
Jahre massiv ausgebaut (vgl. Butterwegge 2006, S. 67 f.). Bedeutende Reformen waren das
1957 auf das Umlageverfahren umgestellte Rentensystem und das Bundessozialhilfegesetz von
1961, das die Gewahrung des Existenzminimums rechtlich einklagbar machte (vgl. ebd., S. 68).

Die Ausweitung wohlfahrtsstaatlicher Leistungen zu jener Zeit diente zudem dazu, die

61 Die Ausfiihrungen nach dem Zweiten Weltkrieg bis zur Wiedervereinigung beziehen sich weitestgehend auf die
Bundesrepublik, da die Entwicklung in der DDR einen vollkommen anderen Verlauf nahm (vgl. Butterwegge
2006, S. 65). Wie an anderer Stelle bereits darauf hingewiesen, sind im empirischen Material keine Hinweise auf
eine gesonderte Relevanz der ostdeutschen Geschichte flr die Teilnehmerlnnen zu finden.
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Uberlegenheit des westlich-kapitalistischen Systems gegeniiber dem Kommunismus auch in
sozialstaatlicher Hinsicht zu demonstrieren (vgl. ebd., S. 69).

Die Zeit der expansiven Sozialpolitik endete ab Mitte der 1970er-Jahre aufgrund
krisenhafter wirtschaftlicher Entwicklungen, in deren Folge sowohl die sozial-liberale wie auch
ab 1982 konservativ-liberale Koalition Einschnitte am Wohlfahrtsstaat vornahm (vgl. Boeckh,
Huster und Benz 2011, S. 113). Die jeweiligen in der Opposition stehenden Parteien Kritisierten
dabei 6ffentlichkeitswirksam Kirzungen (vgl. ebd., S. 114): Heiner Geiler (1975) von der
CDU warf Ende der 1970er-Jahre ,,Die Neue Soziale Frage* auf, die SPD verwies Mitte der
80er-Jahre auf die Neue Armut. Unter der Regierung Kohl gab es neben Einschnitten aber auch
sozialstaatliche Erweiterungen, wie die 1995 als flinfte S&ule der Sozialversicherungen
eingefiihrte  Pflegeversicherung, sodass von keinem grundlegenden Abbau des
Wohlfahrtsstaates auszugehen ist (vgl. Boeckh, Huster und Benz 2011, S.114 f.; Butterwegge
2006, S. 125, 156).

Die deutsche Wiedervereinigung stellte ein Sonderfall dar. Enorme Summen flossen in den
Aufbau Ost, die Sozialpolitik der Bundesrepublik wurde auf die funf neuen Bundesléander
Ubertragen. Die in der rot-griinen Regierungszeit durchgesetzten Hartz-1VV-Reformen gelten
laut Butterwegge (2006, S. 192) schlieflich als eine ,historische Zasur* des deutschen
Wohlfahrtsstaates, mit dem die Individualisierung sozialer Risiken einherging.
Sozialleistungen wurden gesenkt und starker an die Bereitschaft zur Aufnahme einer Arbeit

gekoppelt.

8.4 Werte und Einstellungen zum Wohlfahrtsstaat

Der Wohlfahrtsstaat bedarf eines ,,moralischen Fundaments, das permanent, erneuert werden
muss® (Mau 1997a, S. 34). Um die sozialstaatlichen Entwicklungen einer Gesellschaft
verstehen zu kdnnen, missen sie deshalb in die jeweiligen kulturellen Kontexte eingebettet
werden (vgl. Ullrich 2003, S. 2). Denn auch kulturelle Leitbilder und Ideen haben erheblichen
Einfluss auf wohlfahrtsstaatliche Weichenstellungen (vgl. Lessenich 2008, S. 491-493).

In den USA praferiert die Mehrheit der Bevolkerung einen durch Marktmechanismen
gesteuerten ,,Verteilungsindividualismus* (Liebig und Wegener 1995; vgl. Grell und Lammert
2013, S. 15 f.). Die resultierende soziale Ungleichheit gilt als gerecht, da davon ausgegangen
wird, dass jede Person Chancen auf einen Aufstieg durch umfangreiche soziale Mobilitat hat
(vgl. Phillips 1991, S. 33). Gleichzeitig steht die Bevolkerungsmehrheit staatlicher
Umverteilung kritisch gegentiber (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 89 f.). Auch bei
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soziobkonomisch schlechter Gestellten herrscht die Meinung vor, dass es unter der
Voraussetzung hart zu arbeiten gentigend Mdglichkeiten gébe, Erfolg im Leben zu haben (vgl.
Kluegel und Smith 1986, S. 5). Leistung ist starker als in anderen Léndern das bestimmende
Gerechtigkeitprinzip (vgl. ebd.; Minch 2009, S. 13). Bei Misserfolg stellen US-
Amerikanerinnen nicht das System infrage, sondern verorten die Verantwortung dafiir beim
Individuum (vgl. Prisching 2003, S. 19).

In Deutschland herrscht hingegen .egalitdrer Etatismus®“ vor, nach dem staatliche
MaRnahmen zur Reduzierung sozialer Ungleichheit erwartet werden, da das Gleichheitsideal
der Gliterverteilung das primére Gerechtigkeitsprinzip darstellt (Liebig und Wegener 1995).
Forderungen nach Umverteilung sind allerdings auf einen angemessenen Lebensstandard
begrenzt, der Staat hat in erster Linie fir sozialen Frieden und soziale Gerechtigkeit zu sorgen
(vgl. van Kersbergen und Manow 2009, S. vii). AuBerdem ist eine fatalistischere Haltung in
Hinblick auf die Beeinflussbarkeit der eigenen Stellung, die Unwadgbarkeit als Faktor
miteinbezieht, verbreiteter (vgl. Beerman und Stengel 1992, S. 383). Als Grund nennen
Beerman und Stengel (ebd.) die in kurzer Zeit erfolgten fundamentalen Umbriiche der
deutschen Geschichte.

Armut interpretieren US-Amerikanerinnen meist als durch falsche Entscheidungen oder
mangelnden Einsatz selbst verschuldet (vgl. Alesina und Angeletos 2005, S. 960). Weniger
Erfolgreiche oder von Armut Betroffene werden laut Doob (2019, S. 2) kritisiert oder sogar
damonisiert.®? Aus in der Bundesrepublik durchgefiihrten Befragungen geht hingegen hervor,
dass Deutsche in groRerem MaRe strukturelle oder gesundheitliche Faktoren als mdgliche
Armutsursachen einbeziehen (vgl. SUR 2013, S. 38).

In den Vereinigten Staaten herrscht ein generelles Misstrauen gegeniber staatlichen
Eingriffen vor (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 85). Die Hauptaufgabe des Staates wird darin
gesehen, die Freiheit des Individuums nicht einzuschréanken, denn der Markt gilt als
ausreichende Inklusionsinstanz (vgl. Beck 2007, S. 149 f.). Reformen wie die des New Deals
oder der Great Society, die auf eine Ausweitung sozialer Sicherheit zielten, wurden immer auch

als Freiheitsverlust betrachtet, da jene sozialpolitischen Umgestaltungen zu mehr Befugnissen

62 Die Einstellungen zu sozialer Ungleichheit konnen entlang der Parteizughorigkeit und -selbstzuordnung
differenziert werden und die so hdufig vorgebrachte Polarisierung der US-amerikanischen Gesellschaft aufzeigen.
Nach Dunn (2018) gaben auf die Frage, wieso eine Person reich ist, 71 Prozent der Republikanerinnen hérterer
Arbeit als Grund an, wéahrend 18 Prozent auf vorherige Privilegien verweisen. Die Werte der Befragten
Demokratlnnen fallen mit 22 zu 62 Prozent entgegensetzt dazu aus. Auf die Frage, wieso eine Person arm ist,
antworten 48 Prozent der Republikanerinnen, dass diese Person zu wenig Anstrengungen unternommen habe. 31
Prozent erkennen Umsténde an, die aulRerhalb der Kontrolle der eigenen Person liegen. Wieder zeigt sich bei
Befragten der demokratischen Partei ein fast umgekehrtes Bild mit Werten von 18 zu 69 Prozent.
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des Staates oder Steuererhohungen fiihrten (vgl. Schild 2003, S. 40).5% In den USA besteht
somit ein standiger Legitimationsdruck der Sozialpolitik (vgl. ebd., S. 24), die fir die Identitét
des Landes eine geringere Bedeutung als in Europa hat (vgl. F.-X. Kaufmann 2003b, S. 82).

Unterschiedliche Haltungen offenbaren sich auch in Begriffsverwendungen. Wéhrend in
Deutschland meist vom Sozialstaat die Rede ist, der auf den allgemeinen Charakter der
Leistungen verweist, sprechen US-Amerikanerinnen vom Welfare State, bei dem tendenziell
Bedurftige als Zielgruppe in den Mittelpunkt geriickt werden (vgl. Schild 2003, S. 24). Der
Begriff ist den Vereinigten Staaten auf3erst negativ konnotiert (vgl. Fraser und Gordon 1993, S.
307; Edin und Shaefer 2015, S. 14; Halpern-Meekin, et al. 2015, S. 16). Deutschland ist
hingegen viel starker vom ,,Staatsgedanken‘ gepragt (F.-X. Kaufmann 2003a, S. 250): ,,Die
Staatlichkeit bildet bis heute den gedanklichen Rahmen der Gesellschaftsentwicklung in
Deutschland.” (ebd., S. 257) Der Staat hat nach Ansicht der Deutschen auf(erdem die
Verantwortung, fur das Wohl seine Birgerinnen zu sorgen (vgl. Wegener 2005, S. 127 f.). In
der institutionellen Ausgestaltung zeigt sich dies an den Wohlfahrtsverbénden, die in einem in
Europa fast einzigartigem Kooperationsmodell selbstverwaltet o6ffentliche Aufgaben
ubernehmen: ,,[1]n keinem anderen Land ist eine so intensive Privilegierung, Verflechtung und
Finanzierung durch den Staat erreicht worden* (Schmid 2010, S. 360).

8.5 Der Einfluss von Religion

Die beschriebenen Einstellungen und Werte zu den verschiedenen Aspekten von Sozialpolitik
haben wiederum Ursachen, die sich zu nicht unwesentlichen Teilen aus den religidsen
Hintergrinden der untersuchten Gesellschaften herleiten lassen. Die Ausgestaltungen der
westlichen Wohlfahrtsstaaten sind somit nur anhand der jeweiligen religiosen Einfllsse
angemessen zu verstehen (vgl. Manow 2018, S. 215 f.).

In den USA herrscht eine auf die Abgrenzung der Puritaner gegen die englische
Kirchenhierarchie zuriickgehende strikte Trennung von Staat und Kirche (vgl. Morone 2003,
S. 37). Im First Amendment der Verfassung der Vereinigten Staaten ist festgehalten, dass
besondere Rechte und Zustandigkeiten nicht an religiose Gemeinschaften vergeben werden.
Hermann Libbe (2018, S. 99, 101) spricht von einer religionsfreundlichen Trennung von Staat

und Kirche, die in der Einwanderungsgesellschaft der USA die ,,Koexistenz faktischer

8 Allerdings existiert ein Widerspruch zwischen einer allgemeinen ablehnenden Haltung gegeniiber dem
Wobhlfahrtsstaat und der Befiirwortung einzelner Leistungen, wenn diese selbst bezogen werden (vgl. Schild 2003,
S. 41; Ullrich 2000).
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Unvereinbarkeiten ermdglichte, da nicht von oben religiése Ausrichtungen oktroyiert wurden.
Als Folge existieren vielfaltige politische Bewegungen, die religidse Urspriinge haben (vgl.
Quadagno und Rohlinger 2009, S. 238).

In den vom Protestantismus puritanischer bzw. calvinistischer Ausrichtung gepréagten
Vereinigten Staaten wurde Armut als Stinde betrachtet. In dieser Auffassung untergraben nicht
durch Arbeit verdiente Leistungen, den Anreiz arbeiten zu gehen (vgl. Kahl 2009, S. 274 f.).
Angelehnt an die englische Armengesetzgebung erhielten deshalb nur sogenannte wirdige
Arme, das heillt diejenigen, die unverschuldet arbeitsunfédhig waren, Unterstiitzung der
Gemeinschaft (vgl. Quadagno und Rohlinger 2009, S. 240). Die Betonung des Konzepts der
Selbsthilfe und die Abneigung gegeniber staatlichen Eingriffen fuhrte zur Bildung vieler
privater Hilfsorganisationen ohne 6ffentliche Finanzierung (vgl. ebd.) und hat schlieBlich im
Vergleich zu anderen westlichen Wohlfahrtsstaaten zu einem spateren und weniger
umfassenden Ausbau des Wohlfahrtsstaates beigetragen (vgl. Kahl 2009, S. 284).

Eine Partei, die explizit auf einer religiosen Glaubensrichtung griindet, existiert in den
Vereinigten Staaten nicht. Laut Quadagno und Rohlinger (2009) gab es jedoch in den 1930er-
Jahren im Zuge der Weltwirtschaftskrise eine weitestgehende Ubereinkunft von Vertretern des
liberalen Protestantismus und Katholizismus Uber die Notwendigkeit der New Deal-
Programme. Seit den 1970er-Jahren gewann die evangelische Rechte an Bedeutung und ging
eine Allianz mit den Republikanern ein, infolgedessen moralische Uberlegungen des
Calvinismus wieder an Einfluss gewannen, wohlfahrtsstaatliche Leistungen zunehmend unter
Beschuss gerieten und sonach Anspruchsberechtigungen verschérft wurden. Quadagno und
Rohlinger kommen zu dem Schluss, dass der US-amerikanische Wohlfahrtstaat nicht nur von
einer einzigen religiésen Tradition geprégt ist, sondern die sozialen Programme viel mehr
Elemente sowohl calvinistischer Uberzeugungen eines Arbeitszwangs fiir unwiirdige Arme als
auch katholische Anliegen zu sozialer Gerechtigkeit widerspiegeln.

In Deutschland, wo der lutherische Protestantismus groRen Einfluss hatte, zweifelte der
uberwiegende Teil der Bevolkerung die staatliche Hoheit in der Sozial- und Bildungspolitik
nicht an (vgl. van Kersbergen und Manow 2009, S. 4). Die Kirche war eng mit der staatlichen
Autoritat verbunden, eine paternalistische Sozialpolitik wurde weitestgehend akzeptiert (vgl.
ebd., S. 12). Im Lutherismus war das Verhaltnis zum Staat durch ein Autoritatsverhaltnis
charakterisiert, die Gesellschaftsordnung bestand aus einer klaren Trennung zwischen
Herrschern und Untertanen (vgl. Prisching 2003, S. 8). Auch wenn protestantische Eliten die
Entstehung des Sozialstaates forcierten, ist dennoch von einem bi-konfessionellen Einfluss aus
Protestantismus und Katholizismus auszugehen (vgl. Gabriel 2018, S. 223 f.). Die katholische



Politisch-Institutionelle Teilhabe 221

Bewegung hegte etatistische Bestrebungen Bismarcks ndmlich schon bei der Entstehung des
Wohlfahrtsstaates ein (vgl. ebd., S. 224). Im Katholizismus wurde zwar eine Korrektur der
schlimmsten sozialen Auswichse des Kapitalismus gefordert. Das Prinzip der Subsidiaritét
sollte aber gewadhrleisten, dass in letzter Instanz der Staat fur einen existenzsichernden
Lebensstandard sorgen muss, wenn von allen kleineren Einheiten, angefangen von der Familie,
keine ausreichende Unterstiitzung zu erwarten war. Folglich standen nicht die Emanzipation
der Arbeiterschaft oder deren soziale Rechte, sondern christliche Werte wie von Armut
Betroffenen zu helfen und die soziale Ordnung aufrechtzuerhalten, im Vordergrund (vgl. van
Kersbergen und Manow 2009, S. 2). Aus den konfessionellen Einflissen ergab sich, dass trotz
grofRziigiger Ausgaben fir Sozialprogramme, Umverteilung nur ein nachgeordnetes Ziel war
(vgl. Gabriel 2018, S. 224). Die deutsche Gesellschaft ist somit von traditionalen, patriarchalen
und statusorientierten Elementen der Wohlfahrtspolitik gepragt worden (vgl. ebd.). Dies zeigt
sich insbesondere an den durch vorherige Beitrdge finanzierten, nur zu geringer Umverteilung
fuhrenden verpflichtenden Sozialversicherungen (vgl. Manow 2007, S. 424).

Da laut Manow (2018, S. 214 f.) speziell die politischen Vertreter der Sozialdemokratie und
des Katholizismus vom Wohlfahrtsstaat profitierten, positionierte sich die protestantische
Bewegung gegenuber dem Wohlfahrtsstaat zunehmend kritischer. Nach dem Zweiten
Weltkrieg spiegelte sich dieses Verhéltnis in der Bundesrepublik im Kompromiss der sozialen
Marktwirtschaft wider: Das protestantische Lager war fiir die ordoliberale Wirtschaftspolitik®,
die katholische Bewegung und die Sozialdemokratie fir die Sozialpolitik zustandig. Die in der
Bundesrepublik Deutschland die meiste Zeit die Regierung stellende Partei der christlich-
demokratischen Union weist hinsichtlich sozialer Anliegen grolie Einflusse des Katholizismus
auf, konnte aber auch viele Protestantinnen an sich binden (vgl. van Kersbergen und Manow
2009, S. 13. f.; GroRbolting 2018, S. 83).% Die sozialdemokratische Partei brachte zwar
ebenfalls viele Anliegen in die Entwicklung des Wohlfahrstaates ein, blieb jedoch h&ufig
,Juniorpartner und somit weniger zentral fir die sozialpolitische Ausrichtung der
Bundesrepublik (Manow 2018, S. 208 f.).

Religiose Einflisse auf den Wohlfahrtsstaat lassen sich nicht unmittelbar, sondern nur
indirekt an institutionellen Gegebenheiten ablesen (vgl. ebd., S. 216). Dennoch zeigen sich
religiése Einstellungen in den USA auch heute noch an Wahlpréferenzen, Parteizugehorigkeit
und sozialer Klasse (vgl. Manza und Brooks 1997). Auch in Deutschland, wo 69 Prozent

8 Vertreterinnen des Ordoliberalismus befiirworten trotz Ablehnung umverteilender Manahmen im Unterschied
zum klassischen Liberalismus der USA massive staatliche Eingriffe, um fiir soziale Gerechtigkeit zu sorgen und
den gesellschaftlichen Frieden zu erhalten (vgl. van Kersbergen und Manow 2009, S. vii f.).

8 Thomas GroRboélting (2018, S. 75) leitet diese bi-konfessionelle ,,Welle der Zustimmung* aus der allgemeinen
Orientierungslosigkeit nach der Nazi-Herrschaft ab.
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angeben, an Gott zu glauben — im Gegensatz zu 94 Prozent in der Vereinigten Staaten (vgl.
Norris und Inglhart 2004, S. 90), sind religiose Einstellungen bei politischen Wahlen immer
noch bedeutsam. Insbesondere die Christlich Demokratische Union kann trotz fortschreitender
Sakularisierung  Uberdurchschnittlich  hdufig katholische als auch protestantischen

Wahlergruppen an sich binden (vgl. Rol3teutscher 2011).



9 Kulturelle Teilhabe

Die Mdglichkeiten allgemein anerkannte Lebensziele einer Gesellschaft zu verwirklichen, sind
der MaRstab fiir kulturelle Teilhabe (vgl. Kronauer 2010a, S. 184 f.).%6 Nach Kronauer (ebd., S.
147) sind in kultureller Partizipation die Erfahrungen aller Dimensionen gesellschaftlicher
Einbindung und Teilhabe gebiindelt.

Im Falle von nicht ausreichenden Zugangen zu gesellschaftlich anerkannten Lebenszielen
bietet Robert K. Mertons Typologie abweichenden Verhaltens (1968) einen Erklarungsansatz
fur potenzielle Anpassungsweisen Betroffener. Abweichendes Verhalten umfasst dabei mehr
als delinquente Handlungen, denn auch Apathie bzw. Ruckzug sind Abweichungen von den
Normen einer Gesellschaft (Merton 1968, S. 243). ,,Retreatism* ist jedoch weniger sichtbar und
wird in der 6ffentlichen Wahrnehmung daher haufig vernachlassigt (ebd.).

Mertons Typologie basiert auf zwei Elementen: Das erste Element stellt die ,,culturally
defined goals, purposes and interests* dar, die als Ziele fiir alle Mitglieder einer Gesellschaft
ausgegeben sind (ebd., S. 186). Das zweite Element entspricht den in den Institutionen und
Verhaltensnormen einer Gesellschaft festgeschriebenen und gemeinhin akzeptierten Mitteln
zur Erreichung dieser Ziele (vgl. ebd., S. 187 f.). Je weniger diese Elemente im Gleichgewicht
zueinanderstehen, desto hoher ist die Wahrscheinlichkeit fur abweichendes Verhalten, das
Merton (ebd., S. 188) folglich als ein ,,symptom of dissociation between culturally prescribed
aspirations and socially structured avenues for realizing these aspirations* definiert.

Mertons Theorie fuRt auf Ausfilhrungen Emile Durkheims (1973). In der klassischen Studie
“Der Selbstmord” von 1897 erklart Durkheim, dass Mittel und Bediirfnisse, die ,,einigermalien
im Einklang stehen“, die Voraussetzung fiir physisches Wohlergehen des Einzelnen sind
(Durkheim 1973, S. 279). Obwohl die Bedirfnisse des Menschen sich stets weiterentwickelt
haben und prinzipiell grenzenlos sind, wirkt die Gesellschaft als ,,dem einzelnen (ibergeordnete
moralische Kraft“ maRigend auf das Individuum ein, indem sie ihm als gerecht empfundene
und erreichbare Grenzen setzt (ebd., S. 283). Im Krisenfall, in der die ,,6ffentliche Meinung

keine Orientierung™ mehr bietet, spricht Durkheim von Anomie (ebd., S. 289). In diesem

% In einer alternativen Auslegung wird kulturelle Ausgrenzung als eine Orientierung an Werten bestimmt, welche
von denen der Allgemeinheit abweichten und Ursache von Armutslagen seien (vgl. Kronauer 20103, S. 185). Laut
Kronauer (ebd., S. 186) ist diese Annahme allerdings wissenschaftlich weitestgehend widerlegt, sodass es sich
lediglich um eine ,,(fragwiirdige) theoretische Hilfskonstruktion“ handelt. Die Postulierung einer Gruppe, die
aufgrund abweichender Verhaltensweisen selbst fuir ihre Armut verantwortlich sei, ist der Ausgangspunkt des von
uberwiegend konservativen Autoren vertretenen Konzepts der Underclass (vgl. auch Kap. 2.1).
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Zustand begrenzt die Gesellschaft die Anspriche ihrer Mitglieder nicht mehr. Wenn den
Gesellschaftsmitgliedern dann die Vergeblichkeit ihrer Bestrebungen bewusst wird, entsteht
grofRe Unzufriedenheit.

Merton (1968, S. 194-211) entwickelt aus diesen Annahmen flinf Typen der Anpassung bei
versperrten Chancen zur Verwirklichung der in einer Gesellschaft ausgerufenen Lebensziele.
Die Anpassungstypen beziehen sich dabei ausdriicklich nicht auf Eigenschaften des
personlichen Charakters eines Individuums, sondern illustrieren ein durch gesellschaftlichen
Druck erzeugtes Rollenverhalten in bestimmten Situationen.

Der erste Typ verhélt sich sowohl konform zu den gesellschaftlichen Zielen als auch zu den
Mitteln der Zielerreichung, die sich aul3er bei Revolutionen nur auf lange Sicht &ndern. Dieser
von den allgemeinen kollektiven Erwartungen nicht abweichende Typ ist am weitesten
verbreitet, da sonst die Stabilitat einer Gesellschaft nicht gewéhrleistet werden kénnte. Der
zweite, innovative Typ stimmt mit den in einer Gesellschaft vorgegebenen Zielen zwar Uberein,
wendet jedoch aufgrund nicht internalisierter Normen der Zielerreichung auch nicht erlaubte
Mittel an, um Erfolg zu haben. Dieser Fall trifft vielfach ein, wenn eine Gesellschaft keine
ausreichenden Wege flir den Zugang zu erstrebenswerten Giltern bietet. Typ drei, der
ritualistische Verhaltenstyp, passt sich hingegen an, indem er den Anspruch, die kulturell
geteilten Ziele zu erreichen, senkt. Die institutionalisierten Mittel zur Zielerreichung werden
weiterhin akzeptiert, jedoch fehlt der Glaube an den eigenen Erfolg. Obwohl dieser Typ
empirisch kaum sichtbar ist, die Verhaltensweisen institutionell nicht verboten sind und nicht
als sozial problematisch gelten, kommt Merton zu dem Schluss, dass es sich ebenfalls um
abweichendes, weil gesellschaftlich nicht wiinschenswertes, Verhalten handelt. Am seltensten,
vermutet Merton, kommt es zu der dem vierten Typ zugeordneten Anpassungsweise des
Rickzuges. Weder die kulturell vorgegebenen Ziele noch die Mittel zur Zielerreichung teilen
die ,,in the society but not of it* stehenden ,,true aliens* (Merton 1968, S. 207). Rebellieren ist
die funfte Anpassungsmaglichkeit, auf nicht erreichbare gesellschaftliche Ziele zu reagieren.
Dieser Typ strebt an, nicht vorhandene Mdglichkeiten zur Zielerreichung durch eine andere
Sozialstruktur dahingehend zu veréndern, dass mehr Chancen er6ffnet werden, neu formulierte

Ziele erreichen zu kdnnen.

9.1 Generelle Zukunftsaussichten

Um etwas (ber die Mdglichkeiten zur Verwirklichung von Lebenszielen zu erfahren, wurden

die Teilnehmerlnnen einleitend zum Thema um eine Einschédtzung ihrer allgemeinen
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Zukunftsaussichten gebeten. Durch die Offenheit der Frage sind im Gegensatz zu Mertons
(1968, S. 211) theoretischen Reflexionen nicht nur 6konomische Zielsetzungen, sondern
prinzipiell alle Lebensbereiche einbezogen. Den Teilnehmerlnnen wurde indes ein Zeitpunkt
binnen finf Jahren vorgeschlagen, um einen Anhaltspunkt zur Orientierung zu geben und fur
eine bessere Vergleichbarkeit der Aussagen zu sorgen.

In den westlichen Industriegesellschaften ist Arbeit das anerkannte institutionalisierte
Mittel, um kulturelle Teilhabe zu erfahren (vgl. Engbersen, et al. 1993, S. 154). Das Suchen,
Wechseln  und  Ausiben  einer  Arbeitstatigkeit ~ sowie  Bildungs-  bzw.
QualifizierungsmaBnahmen sind angewandte Mittel der Interviewten, die ausfuhrlich in der
Kategorie Positionierung am Arbeitsmarkt beschrieben werden (vgl. Kap. 5.1).
Gesundheitliche Beeintrachtigungen, Diskriminierung und andere Benachteiligungen, die zu
Einschrankungen bis zum Ausschluss bei der Arbeitsplatzsuche fuihren, werden dabei als sich
der Einflussnahme der Gesprachspartnerinnen weitestgenend oder génzlich entziehende
Faktoren bewertet — und nicht als Aufgabe der institutionalisierten anerkannten Mittel.

In Hinblick auf eine Anpassung von Lebenszielen der Interviewten aufgrund von
Erwerbslosigkeit oder geringem Einkommen sind vier eigene Typen herausgearbeitet worden,
die zwar Ahnlichkeiten zu Mertons Klassifizierung aufweisen, deren Bildung jedoch
unabhingig davon erfolgt ist.5” Neben nicht existenten Fallen, die Mertons Anpassungstyp der
Innovation ahneln, ergeben sich Unterschiede zwischen Mertons Idealtypen und den aus
empirischem Material entwickelten Typen, da bei letzteren flieRende Ubergange zwischen und
graduelle Unterschiede innerhalb der Typen kennzeichnend sind.

SchlieBlich sind vier Typen gebildet worden. Im Typus Bestandige Zukunftsaussichten
werden Aussagen zusammengefasst, in denen die Interviewten von keinen grundlegend
revidierten Lebenszielen berichten. Eine Senkung der Anspriche aufgrund der Erfahrungen mit
Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug erfolgt in den dem zweiten Typus zugeordneten
Passagen der Teilnehmerinnen. Im dritten Typus offenbart ein Teilnehmer wegen

schwerwiegender Vorerkrankungen eine teilweise resignierte Haltung. Im letzten

67 Vgl. auch Engbersen, et al. (1993), die in ihrer Studie Gber niederlandische Langzeiterwerbslose ebenfalls
unabhéngig von Mertons Adaptionstypen eine sich ausschlieflich auf die erhobenen empirischen Daten stiitzende
Typologie erstellt haben. Inhaltliche Ubereinstimmungen in den Aussagen der Interviewteilnehmerlnnen lassen
sich ferner zu den Haltungstypen ,,ungebrochen®, ,resigniert”, ,,verzweifelt und ,,apathisch“ der klassischen
Studie ,,Die Arbeitslosen von Marienthal“ von 1933 finden (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975, S. 70-73). Neben
heute kritisch zu hinterfragenden Punkten wie die von den Forscherlnnen vorgenommenen Bewertungen der
»~Haushaltsfithrung* oder ,,Pflege der Kinder* (ebd., S. 70) liegt die Betonung in der klassischen Studie dezidiert
auf Haltungen bei Erwerbslosigkeit und nicht auf Zukunftsaussichten der Probanden. AufRerdem sind die
individuellen und gesellschaftlichen soziotkonomischen Lagen bzw. Bedingungen deutlich von denen
vorliegender Studie zu unterscheiden.
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herausgearbeiteten Typus Uben Gesprachspartnerinnen Kritik an den gesellschaftlichen

Bedingungen zur Erreichung der ausgegebenen Lebensziele.

9.1.1 Bestandige Zukunftsaussichten

Ich weiR, dass es jetzt eine Ubergangsphase ist, dass ich danach
letztendlich genauso weitermachen kann, wie vorher auch.
(Andrej)

Der Uberwiegende Teil der Interviewteilnehmerinnen arrangiert sich mit den durch
Erwerbslosigkeit bzw. Niedriglohnbezug beeinflussten Lebensumstédnden oder betrachtet diese
als vortibergehend, ohne bedeutende Anpassungen der Lebensziele fiir notwendig zu erachten.
Zwar sind negative Auswirkungen auf das Wohlbefinden der Gespréachspartnerinnen
auszumachen, dennoch stehen diesbezligliche Aussagen im Typus Bestandige
Zukunftsaussichten nicht im Vordergrund. Die Gespréchspartnerinnen wollen sich stattdessen
von der Situation der Erwerbslosigkeit oder des Niedriglohnbezuges nicht dauerhaft
beeinflussen lassen. Aus den Vereinigten Staaten werden vier von Erwerbslosigkeit Betroffene,
allerdings keine Niedriglohnbezieherinnen, diesem Typus zugeordnet. Jeweils vier
Teilnehmerinnen der zwei unterschiedlichen Erwerbsstatusgruppen aus Deutschland heben

weitestgehend unbeeintrachtigte Lebensziele hervor.

Tabelle 29: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Bestéandige Aussichten nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 4von 6 4von 6
Niedriglohnbezieherinnen Ovon5 4vonb5
Gesamt 4von 11 8von 11

Die erwerbslose Gespréchspartnerin Rhea aus den USA halt es zwar fiir geboten, temporar
materielle Anspriiche zu senken, um wieder einen Job zu finden:

If you are in a position where you are making 50.000 dollars a year, and you lose

your job, and you are offered a job for 35.000 dollars a year, many people don’t

want to take that unless they are really desperate because it’s a step down for them,
but | still think, it can keep you employed.

Rhea glaubt aber an die Mdglichkeit eines erneuten beruflichen Aufstiegs (vgl. auch Kap.
5.1.5). Die Interviewte l&sst sich nicht beunruhigen, halt Ausschau nach Stellen, die ihr zusagen

und hat die Option in naher Zukunft ihr eigenes Unternehmen zu griinden: ,,I still don’t know
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what | want to do [...] If | choose to go back to work part-time or to go into this business, I'm
going to have to continue to watch, so it’s easing me into what I may do in my future.” Rhea
beschreibt ihr subjektives und gesundheitliches Wohlbefinden daher letztlich als positiv:
,Yeah, and I’m still happy and I’m healthy.*
Auch Andrej aus Deutschland fasst seine Situation der Erwerbslosigkeit als einen nur

zeitweiligen und demnach tberwindbaren Zustand auf:

Ich weil3, dass es jetzt nur eine Phase ist. Ich settel mich jetzt nicht mit diesem

Gedanken, oh mein Gott, so wird mein ganzes Leben sein. Ich weil3, dass es jetzt

eine Ubergangsphase ist, dass ich danach letztendlich genauso weitermachen kann,
wie vorher auch.

Entschieden betont Andrej seine Zuversicht, einen neuen Job zu finden und seinen bereits
erreichten sozialen Status wiederzuerlangen. Der Interviewpartner reflektiert ausfuhrlich und
in bildreicher Sprache, wie er sich an die Umstande der Erwerbslosigkeit angepasst hat. Andrej
teilt diese Anpassung in ,,Phasen‘ ein und beginnt seine Ausfiihrungen mit dem Verlust seines
Jobs:

Du brauchst erst mal eine gewisse Zeit, um Uberhaupt zu realisieren, was du jetzt

in dieser Situation bist und hinzukam jetzt ein bisschen die Verarbeitung des

Schocks, dass man sich jetzt irgendwie eineinhalb Jahre den Arsch aufgerissen hat,

komplett sein Privatleben hinten angestellt hat und das Ganze jetzt in der Insolvenz

endet und man da jetzt nicht unbedingt den Erfolg hatte, den man so nachgeeifert

ist.
Obwohl Andrej sehr ehrgeizig an seinen Zielen gearbeitet hat, konnte er diese bisher nicht
erreichen. Der Gesprachspartner spricht die Diskrepanz zwischen Wunschvorstellungen und
den schlussendlich nicht wirksamen Mitteln an, die bei ihm zu groRer Enttduschung gefiihrt
haben:

Dann so die typische Phase des Change-Managements: Erst mal der Schock, dann

geht die Stimmung nach unten. Wenn du da nicht irgendwie gegensteuern kannst,

dann kommst du irgendwann ins Tal der Tranen und alles ist scheille und das

passiert bei mir halt.
Mittlerweile versucht Andrej, die Erfahrungen ins Positive zu wenden und entsprechende
Schlisse zu ziehen:

Aber das ist ja auch gerade das Schone. Jedes Ende bedeutet ja quasi auch

automatisch ein Neuanfang. Auch wenn man irgendwie das so nicht sehen méchte.

Und ein anderer Spruch von wegen, die Nacht ist am dunkelsten, bevor es Tag wird,

dass letztendlich das alles, was aufhort auch bedeutet, dass es irgendwo, in

irgendeine Richtung weiter geht. Deswegen habe ich auch das Bild des Kompasses

benutzt. Wenn der Kompass kaputt ist und du einfach nicht weil3t, ob ich links oder
rechts gehen soll oder Uberhaupt.
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Auch Andrej sieht weiterhin geniigend Chancen, um wieder Erfolg zu haben und halt somit an
seinen Zielen fest. Der Interviewteilnehmer erwédhnt zudem Geduld, die erforderlich sei, wenn
keine sofortigen Mittel zur Uberwindung von Problemlagen bereitstehen:
Alle Mdglichkeiten stehen irgendwie offen. Das ist so eine Zeit, die muss man
aushalten. Aushalten im Sinne von okay, wenn ich heute keine Losung habe, dann

ist es so. Wenn es morgen nicht so ist, dann ist es halt auch so. Dann ist es halt in
einer Woche.

Als Selbstversicherung dient Andrej sein ,,institutionalisiertes Kulturkapital“ (Bourdieu 1983)
eines Universitatsabschlusses:
Nichtsdestotrotz, ich glaube die Sicherheit und ich glaube, das macht auch so ein
bisschen den Unterschied, ob man arbeitslos ist und weil}, dass man noch ein

Diplom irgendwo in der Tasche liegen hat, das quasi als Eintrittspapier zu werten
ist.

Im abschlieRenden Teil betont Andrej noch einmal, sich nur in einer Ubergangsphase zu
befinden:
Aber, was auf jeden Fall sehr wichtig ist diese Gewissheit, dass man im Sommer
auf jeden Fall wieder was Cooles machen wird und dass das tatséchlich nur eine
Phase im Leben ist und diese nicht endgiltig ist. Insofern machen mir diese
Gedanken nicht nur Mut, sondern ja, mein Gott, das gehort halt zum Leben dazu.
Es ist halt nicht immer nur Sicherheit und Bekanntes und es wird sich schon eh

nichts veradndern. Nee. Das ist glaube ich so ein Punkt, der wichtig ist auch fir die
Zukunft.

Da der Interviewte keine unbegrenzten Ziele verfolgt und plausible Mittel zur Zielerreichung
nennt, muss nicht von einer problematischen, weil unbegrindeten Hoffnung ausgegangen
werden (vgl. Durkheim 1973, S. 282). Dennoch sticht die Bestimmtheit der vorgebrachten
Selbstvergewisserung (,,auf jeden Fall*) zusammen mit einem relativ klar definierten Zeitpunkt
(,,im Sommer®) hervor. Assoziationen zu Ehrenreichs (2010) und Scheichs (2001)
Ausfiihrungen zu den mdglichen nachteiligen Seiten positiven Denkens deuten sich an, da
Andrej nicht wirklich sicher sein kann, dass sich die Lage, wie von ihm gewdinscht, entwickelt.
Im Falle eines von seinen Vorstellungen abweichenden Fortgangs der Dinge sind negative
Auswirkungen auf sein Gemiit denkbar.%

Die Arbeitslosengeld Il beziehende Mariana verweist bei der Darlegung ihrer Lebensziele

auf die Gegenwart und unterstreicht ihre vorrangig an hedonistischer Selbstverwirklichung

8 Gegen eine Zuordnung Andrejs Aussagen zum Typus Optimismus (vgl. Kap. 5.1.5) wird sich dennoch
entschieden, weil daflr eine entsprechend dauerhafte Haltung bei der Positionierung am Arbeitsmarkt
Voraussetzung wére. Andrej beschreibt hier aber eine spezifischere Momentaufnahme in Hinblick auf weiter
gefasste Zukunftsaussichten.
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ausgerichtete Haltung. Die genannten Optionen zeigen auf, dass die Interviewte nach wie vor
an uneingeschrankte Wahlmaoglichkeiten glaubt:
Wir leben im fucking Jetzt und Hier [...] Vielleicht bin ich in finf Jahren gar nicht
mehr in Deutschland, weil ich vielleicht wieder so eine Reise gemacht habe wie
nach Indonesien 2015 oder in ein anderes Land und lerne da den Traummann
kennen und sage, fuck off, ich bleib hier. Kann ja passieren, ich weil} es nicht [...]
Vielleicht bin ich dann gar nicht mehr hier, ich weil3 es nicht. Der Gedanke nach
Berlin zu gehen war vor einem Jahr ziemlich akut, also ich hatte Bock gehabt, weil
ich die Stadt auch mag und mich da auch wohl gefuhlt héatte. Ich finde, da ist man
so frei, das ist so riesig und so voll. Aber da ist irgendwie so ..., ich finde die

interessant die Stadt. Ja, ich finde es nicht nur als Touri, sondern auch zum Leben
—sagen ja viele, dass es zum Leben etwas anderes ist.

Mariana bezieht auBerdem Erfolg bei der Arbeit in ihre Uberlegungen erstrebenswerter Ziele
ein: ,,Oder ich mache immer noch Hummus — vielleicht ein bisschen erfolgreicher und ich habe
mir nebenbei tatsachlich schon so ein Business aufgebaut, dass ich so Kunden fiir Social Media
an der Hand habe. Vielleicht ist es so.“ In der anschlielenden Passage appelliert Mariana daran,
Lebensziele nicht aufzugeben: ,,Eventuell, dass man auf gar keinen Fall irgendwie — das klingt
jetzt so ein bisschen pathetisch, aber das ist wirklich so — aber man sollte nicht aufgeben in so
einer Situation. An sich sollte man im Leben nicht aufgeben.*

Auch Sven l&sst sich durch seine derzeitige Lage nicht von seinen Lebenszielen abbringen:
,Entweder habe ich es mit der Band geschafft und kann mir irgendwo aussuchen, wo ich
hingehe — wobei, kann ich natirlich auch so.« Der Gesprachspartner setzt seine zukunftigen
Vorstellungen in den Zusammenhang mit seinen an Selbstverwirklichung und Idealismus
orientierten Lebensstil:

Aber letztendlich mdchte ich, ja schon in finf Jahren, das ware ganz gut, irgendwo
in einem Oko-Dorf sein oder in einer anderen Gemeinschaft oder Kommune, wo
ein bisschen mehr auch auf Nachhaltigkeit Wert gelegt wird, oder wo man im
weitesten Sinne, angefangen von einem Ort, wo nicht unbedingt mit Ol geheizt
wird, bis zu selber Gemiise anbauen, gemeinsam irgendwie Musik machen und so.

Also einfach ein Ort, wo, der nicht ganz so grof? ist, wie eine Stadt, wo aber kulturell
auch was passiert.

Sven verweist auch auf seine bisherigen und gegenwartigen Tatigkeiten, die er im angestrebten

Lebensumfeld weiterverfolgen mochte:

Und was ich da machen wirde, ist auf jeden Fall auch wieder ein bisschen mehr
Gartnern, und wenn das mdglich ist, weiterhin Musik machen, Fotos machen. Ja
und einfach versuchen, ein gutes Leben zu leben.

Marianas und Svens Beschreibungen vielfaltiger Zukunftsoptionen zeigen Verbindungen zu

Peter Gross‘ Ansatz der Multioptionsgesellschaft (1995) auf, in der aufgrund allgemeinen
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Wohlstands, technologischen Fortschritts und Individualisierung schier unendliche
Wahlmaoglichkeiten zu bestehen scheinen. Gross (ebd., S. 174-185) weist aber auch auf den
Realisierungsdruck und die belastenden Folgen hin, wenn sich die zu wéhlenden Optionen fiir
den Einzelnen als falsch oder nicht zu verwirklichen herausstellen.

Trotz der, hinsichtlich ihrer Lebensziele unterschiedlichen, Fokussetzungen der
Interviewteilnehmerinnen, die sich nicht nur auf materielle Aspekte beziehen und den
allgemeinen Wertewandel in Richtung Postmaterialismus anzeigen (vgl. Inglehart 1977),
weisen die Aussagen des Typus Bestédndige Zukunftsaussichten dariber hinaus kaum
Unterschiede zu Mertons Idealtyp der Konformitéat auf, bei dem weder die gesellschaftlich
anerkannten Lebensziele noch die Mittel zur Erreichung aufgegeben werden.
Ubereinstimmungen gibt es auch zum Haltungstypen ,,ungebrochen* aus der Pionierstudie ,,Die
Arbeitslosen von Marienthal®, der sich unter anderem durch ,,Aktivitat, Plane und Hoffnungen
flr die Zukunft aufrechterhaltene Lebenslust, immer wieder Versuche zur Arbeitsbeschaffung™
auszeichnet (Jahoda, Lazarsfeld und Zeisel 1975, S. 71). Trotzdem gehen die Erfahrungen nicht
spurlos an den Teilnehmerlnnen voriber. In den meisten Féllen dieses Typus ist ein starkes
Bemuhen erkennbar, das Erleben von Erwerbslosigkeit oder niedrigem Einkommen als

zeitweilige und nicht dauerhafte Phase einzuordnen.

9.1.2 Anpassung der Anspriche

That's what | see myself in five years achieving — not everything, but
mostly everything | want.
(Sarah)

Wegen der nicht oder nur schwer zu erfiillenden gesellschaftlichen Erwartung Erfolg zu haben,
nehmen einige Teilnehmerlnnen eine Anpassung ihrer Lebensziele vor, ohne dass sie aber die
Ziele ganzlich aufgeben. In Anbetracht prekéarer Einkommensverhaltnisse, Ungewissheit und
schlechter ~ personlicher ~ Erfahrungen aus der  Vergangenheit  senken  vier
Niedriglohnbezieherinnen und zwei von Erwerbslosigkeit Betroffene in den USA ihre
Anspriiche. Als vorrangig zu erreichendes Ziel nennen die Interviewten finanzielle Sicherheit.
In Deutschland ist jeweils ein Interviewteilnehmer der zwei Erwerbsstatusgruppen diesen

Typus zugeordnet.
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Tabelle 30: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Anpassung der Anspriiche nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 2von 6 1von 6
Niedriglohnbezieherinnen 4von5 1von5
Gesamt 6 von 11 2von 11

Niedriglohnbezieherin Sarah aus den USA zeigt hinsichtlich ihrer zuklnftigen Bestrebungen
eine betont bescheidene Haltung: ,,Hopefully, | will achieve some of my simple dreams.” Sarah

nennt freizeitbezogene und berufliche Ziele:
| want to travel. So hopefully, I will be able to do that. At least travel, not the world
but at least some territory, and that's what I’'m hoping too. I’m hoping, I’ll be able

to get a good job. I hopefully will be done with my Graduate School. | would be a
guidance counselor. | want to be a counselor.

Schon in obiger Passage mit ,,hopefully* und ,,I’m hoping® einschrénkend, erklart Sarah, nicht
alles erreichen zu mussen: ,,That's what | see myself in five years achieving — not everything,
but mostly everything | want. Hopefully, it will happen.” Sarahs (bergeordnetes Ziel ist
Glucklichsein — unabhéngig von den &uReren Umstanden: ,,And, of course, | just wanna be
happy whatever happens. Even when what | want it’s not going to happen, if something else
happens, | just want to be happy with my life and happy whatever situation I am in.”
AbschlieBend kommt Sarah auf materielle Aspekte zu sprechen: ,,I hope, my job would provide
me to be more financially stable to the point that | can enough help out my parents and not be
broke again.” Abweichend von den Vorstellungen des American Dreams, bei dem zu Reichtum
zu kommen ein integrales Ziel ist, mdchte Sarah im Vergleich mit friiheren Lebenssituationen
durch einen entsprechenden Bildungsabschluss und Beruf lediglich finanzielle Stabilitét
erreichen.

Fir Diane steht die Arbeitsstelle im Mittelpunkt der Aussagen ber ihre Zukunftsaussichten.
Durch die Erfahrung der Erwerbslosigkeit erzahlt die Interviewte von groRer Ungewissheit.
Zwar konnte Diane wieder einen Job finden, jedoch fuhlt sie sich bei ihrer neuen Arbeit nicht
in der gleichen Weise wohl:

I don’t know, | don’t know, because when the university laid me off, it broke my
heart. | don’t actually want to be here. | feel I'm so lucky to have this job looking
at my benefits. But at the same time, it’s really an unknown [...] I don’t know it’s

hard to know but they really broke my heart. You live and breathe these careers.
They are like in the pore of your skin. And then, they just say, well, goodbye.
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Die vorangegangene Entlassung hat Diane emotional schwer getroffen. Im Gegensatz zur
damaligen groflen Identifikation mit der Arbeitsstelle ist deshalb nun die erforderliche
Anspruchsberechtigung fiir eine Friihverrentung ein angepasstes Ziel, um finanzielle Sicherheit
zu erlangen: ,,Right now, I’'m just sort of staying the course. But | would actually like to retire
if possible. I don’t know if it’s possible. Five years from now I’ll be 62. And then I can draw
75 percent of my social security, my retirement pension.* Diane fasst ihre ungewisse Lage
abschlieBend zusammen: Obwohl mit ausgezeichneten universitaren Berufs- und
Bildungsqualifikationen ausgestattet, fuhrt ihr die Maoglichkeit Verk&uferin in einem
Bekleidungsgeschéft zu sein, einen beruflichen Abstieg vor Augen:

It’s quite conceivable that I’'m a short termer here where I’1l do five years, or maybe

even three years and then work at a clothing store. I don’t know. It’s hard to know.

I could be here, or I could be selling clothes. Technically, | should stay until I’'m

67, and | would be able to build up the strongest pension that way. But | am just not

sure, if I gonna make it. So, it’s unclear. And | don’t know. That may be what you

find in a lot of the unemployed, you know, it puts more of a question mark in your
life.

Auch Jennifer bezieht ihre Ziele auf die Arbeitsstelle. Die Interviewte ist momentan an der
Universitat als studentische Hilfskraft angestellt und mdchte dort im Idealfall weiter tétig sein.
Aulerdem erwéhnt Jennifer Aspekte finanzieller Sicherheit. Fir die Zukunft geht die
Gesprachspartnerin nicht davon aus, die Chance zu haben, kostspielige materielle Guter zu
erwerben. VVorrangiges Ziel ist daher die Rickzahlung ihrer Studienkredite:

I am really hoping that I’11 be in a good job, | wanna work here because | wanna

work with the students. Because as an all-traditional student working with folks just

like me, I just wanna help them to give them the thing I didn’t have when | started

here. Hopefully, I will be working here. That would be amazing. But if not, | mean,

I still see myself in this area, I think 1’11 be working probably just as hard as | do at

school, but I don’t really have any huge goals. | wouldn’t be able to buy a house or

a car. Maybe I'll be able to start paying back my student loans. Hopefully, I’1l be

done with my masters by then. So yeah, the next five years look a lot like these last
three.

Der folgende Abschnitt zeigt Jennifers niedrige Anspruchshaltung, nicht Erfolg haben zu
mussen, sondern vor allem sorgenfrei zu sein: ,,But hopefully with a bit more money and
security. It would be great if | didn’t have to worry about where | was gonna live.* Jennifer
mochte nur ,,a bit more* und einen Beitrag fiir eine Verbesserung fur andere Menschen in einer
ahnlichen Lage leisten: ,,So basically, | want to become someone who works with students one
on one at the University. So, a staff member here basically. | am giving my education so | can
stay here. And | am one of their poster children. Hopefully, it works for me.”
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Der momentan erwerblose John erzahlt von der Anpassung seiner Lebensziele: ,,I don’t
have the career | want or have all these things I want lined up.” Jedoch sagt der Interviewpartner
in selbiger Passage: ,,It’s great, my life is amazing.* Denn John erhalt das Sorgerecht fir seine
Tochter: ,,I’'m doing well. | have custody for my daughter which is really a big deal for me
because | fought for it over a year to get it.” Die unternommenen Anstrengungen und der Erfolg
im Sorgerechtsstreit stellt John dem vergeblichen Streben nach beruflichem und materiellem
Erfolg gegentber. Defizite in der Sphare der Wertschédtzung kann der Gesprachspartner durch
emotionale familidre Bindungen kompensieren.®® Um auf die Ungewissheit der Zukunft
vorbereitet zu sein, verzichtet John auf zu optimistische Erwartungen: ,,The one thing I learnt
in life, expectations fucking kill you. I don’t have expectations. Hope for the best, expect for
the worst. That makes life a lot easier.* John vergleicht eine zu positive Haltung mit einem von
ihm genauso wenig als wiinschenswert erachteten pessimistischem Ausblick: ,,I am realist,
because | know, | can always be optimistic, but | set myself up for failure if | am. I’d be a
pessimist but then be some prick. So, | meet in the middle, you know?* John hat n&mlich
schlechte Erfahrungen in der Vergangenheit gemacht: “I remember, five years ago | was in a
wet shelter.“ Daher zieht der Interviewte die Schlussfolgerung: “In five years, maybe | am dead
or rich. Who knows? My life has taken so many twists and turns.”

Der Typus Anpassung der Anspriche ist Mertons Haltungstyp des Ritualismus dhnlich. Es
stellt sich allerdings die Frage, ob sich der ritualistische Typ wie von Merton postuliert,
tatsachlich von den in einer Gesellschaft ausgegebenen Zielen abwendet. Dem Individuum wird
ein Zurlckbleiben hinter den Erwartungen stets bewusst sein, da es immer wieder hiermit als
Mitglied einer modernen westlichen Konsumgesellschaft und durch Massenmedien
konfrontiert wird (vgl. Groh-Samberg 2009, S. 59 f.). AufRerdem ist es kaum mdglich, bereits
internalisierte Ziele einfach aufzugeben. Die Senkung der Anspriiche dient demnach zumeist
als Schutz vor Enttduschungen, den gesellschaftlichen Anforderungen nicht gentigen zu kénnen
(vgl. Kronauer 2010a, S. 191).

9.1.3 Partielle Resignation

Die Aussagen des US-Amerikaners Howard, die sich auf seinen Gesundheitszustand beziehen,

werden im Sampling als einzige als partielle Resignation gedeutet.

8 \Vgl. auch Honneth (2013) zur Aktualitiit Talcott Parsons‘ Ausfiihrungen iiber Kompensationsméoglichkeiten bei
Anerkennungsverlusten in der wirtschaftlichen Sphéare durch familiare Bindungen sowie ausgeweiteten Rechten.
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Tabelle 31: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerlnnen zum Typus Partielle Resignation nach

Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
VVon Erwerbslosigkeit Betroffene 0von 6 0von 6
Niedriglohnbezieherinnen 1von5 Ovonb5
Gesamt lvonll Ovon 11

Die Wahrscheinlichkeit die elementare Verwirklichungschance ,.ein reifes Lebensalter zu
erreichen und nicht eines vorzeitigen Todes zu sterben* (Sen 2000, S. 121) ist fir den
Interviewten verringert. Durch fehlenden Krankenversicherungsschutz erfolgte Howards
Krebsbehandlung zu spat, folglich blickt er pessimistisch in die Zukunft. Auf die Frage, wo er
sich in funf Jahren sieht, antwortet Howard zundchst lakonisch: ,,Probably dead. | don’t know.*
Der Gespréachspartner erldutert anschlief3end die Griinde:

Like as I said, I am 71, when | got the cancer diagnosis, the urologist, one of the

things he said was, | can cure you. Before the surgery he backed that off. Well, there

is a possibility that I can cure you [lacht]. And, as is turned out, he couldn’t. [...] It

came back, it was too far along. And so, ultimately, I had to have radiation. And so,
who knows what may happen. 7000 rads of radiation that is a lot.

Héatte Howard vor seiner Verrentung die Kosten fiir eine Krankenversicherung aufbringen
konnen, ware eine é&rztliche Diagnose friher moglich gewesen. Seine weiteren
Lebensaussichten aufgrund der spaten und dadurch intensiveren Behandlung sind ungewiss:
Likely, I wouldn’t have to have the radiation if | had health care and if they have
caught this early, but they didn’t, because | didn’t. So, | could be dead, | don’t really
know. | mean right now, when he gave the diagnosis. He said, you are a really
healthy guy, a guy your age, 66-67 years old, you are not taking any medication.
He said, you know how rare that is? So, he says, you’re doing healthy stuff, you’re
outside, you’re getting a lot of exercise, he said, you oughta be able to live until,
you know, your mid-eighties anyway, ordinarily speaking. But major surgery, 7000
rads, 1 don’t know. So, five years? | don’t know.
Aufgrund Howards Ungewissheit Uber seine Lebensaussichten wird nicht von vollkommener,
sondern teilweiser Resignation ausgegangen. Der Teilnehmer gibt ein — in diesem Fall
buchstéblich und essenziell gewordenes — Lebensziel selbstredend nicht ganzlich auf. Der
aulerst negative Ausblick rechtfertigt aber einen eigenen Typus, da sich Howards Aussagen im

Gegensatz zum vorherigen Typus nicht auf alternative oder angepasste Ziele richten.
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9.1.4 Kiritik an den gesellschaftlichen Bedingungen

| really think that there is this element of American Exceptionalism
that is if you can’t do it yourself than, you know, if you can’t pull
yourself up your bootstraps, it’s your own problem and it’s not. And
we know that it’s not. We know that this a systemic issue and it been
legislated that way and the class divide is growing.

(Jennifer)

Dem letzten Typus sind Aussagen zugeteilt, in denen Interviewteilnehmerinnen die
gesellschaftlichen Bedingungen fir die Verwirklichung von Lebenszielen kritisieren. Die
Gespréchspartnerinnen behandeln vielfaltige Themenkomplexe wie eine zu grof3e Verbreitung
von Armut, eine zu starke Fokussierung auf Eigenverantwortung bei unzureichender bis
ausbleibender offentlicher Unterstiitzung, Illusionen hoher sozialer Mobilitat, in allen
Lebensbereichen vorherrschendes Profitdenken und vereinzelt Demokratiedefizite sowie
Losungsvorschlage in Form eines Grundeinkommens. Mit vier von Erwerbslosigkeit
Betroffenen und drei Teilnehmerlnnen im Niedriglohnbezug (ben deutlich mehr
Gesprachspartnerlnnen aus den Vereinigten Staaten Kritik und fordern Verbesserungen am
gesellschaftlichen System. Aus Deutschland werden zwei von Erwerbslosigkeit Betroffene dem

Typus zugeordnet.

Tabelle 32: Zuordnung der Aussagen von Teilnehmerinnen zum Typus Kritik an den gesellschaftlichen

Bedingungen nach Erwerbsstatus und Land

Vereinigte Staaten Deutschland
Von Erwerbslosigkeit Betroffene 4 von 6 2von 6
Niedriglohnbezieherlnnen 3vonb5 0vonb5
Gesamt 7von1l 2vonll

Niedriglohnbezieherin Jennifer aus den Vereinigten Staaten Kkritisiert die geringe
Unterstitzung, die Studierenden an Offentlichen Universitaten zuteil wird, hat aber wenig
Hoffnung auf Anderung der Situation, weil auch an Bildungseinrichtungen Profitdenken

vorherrscht:

I think, one of the things | would be interested in seeing is the state taking
responsibility for educating its students. Especially at the state-run universities. But
college in America is business, so that’s not gonna happen.

Die Problematik von Armut unter Studierenden wird Jennifer zufolge verharmlost und

vernachlassigt:
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Acknowledging that a good majority of the students we’re trying to educate in the
state are poor and hungry, and | know that this is sort of the trope like, oh, you’re
in college, you must be poor and hungry.

Gesprachspartnerin -~ formuliert  daher  Forderungen, damit  zumindest

Erndhrungssicherheit gewéhrleistet wird:

But | mean, it would be really amazing if we had things like discounted lunch
programs for students who can’t eat, who can’t afford it. Assistance to the college
themselves, assistance from the governor’s office.

die

Jennifer setzt sich fir die Gruppe der Studierenden ein, der sie selbst angehért und

veranschaulicht ihre Lage mit personlichen Erfahrungen, die die grundlegende Verwirklichung

von Lebenszielen einschranken:

But it’s reality. | can’t concentrate in class if | haven’t eaten at all. Today, it would
be really amazing, if it could be just even like talked about because I think people
kind of ignore it a lot and pretend that it is gonna be okay.

Als Folge fehlender Unterstiitzung sieht Jennifer groRe Benachteiligungen und daraus

resultierende Chancenlosigkeit flir Menschen abhangig von ihrer sozialen Herkunft:

And | am older than a lot of the students here. So, | know some of them are gonna
be okay, but the one like me who grew up poor, we are like gonna stay poor because
nobody wants us to give us that boost or that edge. So yeah, it can be really
frustrating, |1 think [...] I think poverty is in way more places than people want to
accept. I don’t think, I don’t think my society takes care of people the way that they
should.

Hochstens einen minimalen Lebensstandard anzustreben, weil héhere Einkommensziele wie in

Jennifers Fall nur mit unverhaltnismaRigen Belastungen zu erreichen sind, sind fiir sie zu

bescheidene Ziele im Leben — auch im Vergleich zur Elterngeneration:

All of these things are designed to continue to keep us in this position to the point
where | left a lucrative career because | couldn’t keep up with the physicality of it
to go school to maybe eke by on 35.000 dollars a year. And that’s my goal. The
generation before didn’t have this goal, there goal was way bigger. All I really want
iIs somewhere where | can, you know, roof over my head, some Netflix maybe,
insurance [lacht]. So, I will definitely say that the goals for my generation are not
as big or grant as people think that they are. And I think, a lot of us are just looking
for the same thing which is to have what our parents have and we are not getting
that. And we are not really set up for it either. It’s fun being a millennium. [lacht]

Einen Universitatsabschluss zu machen, ist schlieBlich Jennifers Ziel, um wenigstens ihre

Grundbedirfnisse abdecken zu kdnnen:
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I just really hope that my college degree gets me the kind of job where | don’t have
to worry about going to the doctor’s office or how am | gonna eat the next day.
That’ll be really amazing.

Auch Farmer Howard bringt Kritik wegen der versperrten Zugénge zu den gesellschaftlich
geteilten Lebenszielen vor. Ausgehend von seiner prekdaren Einkommenssituation —
,YAgriculture in the United States famously doesn’t pay very well. So, we have been low income
for decades* — stellt Howard die fur die USA gertihmte groRe soziale Mobilitat infrage:

I am pissed, okay, | am pissed, as | said we have a barbaric country here, that
basically throws millions of people over the side, economically and socially. | am
lucky, but it’s totally an accident of birth that 1’ve had whatever advantages I’ve
had.

Einen sozialen Aufstieg aufgrund des Freiheitsversprechens zu erreichen, sei Howards

Meinung nach, schon seit Jahrzenten kaum mehr moglich:

Ordinary people, up until the early seventies were kind of able to come out of school
if they graduated from high school and move into positions where they got livable
wages and health care benefits and stuff. They were able to pretend they lived in a
civilized country. It’s gone [...] In term of upward mobility and all that shit. The
stuff that they like to talk about. We have so much freedom in the United States.
No. It’s logically an accident of birth.

In Hinblick auf das Gesundheitssystem beméngelt Howard aul’erdem die Unterordnung aller

Guter unter marktwirtschaftliche Gesichtspunkte:

You are basically out of thousands of dollars a year for a defective product. We like
to call them products here. Okay, everything is a product, everything is a fricking
commodity, even things like your health, it’s a commaodity, its bought and sold, it’s
a market, people have no right to civilized health care, they have to purchase it.

Betty kritisiert in erster Linie die soziale Ungleichheit und die hohen Armutszahlen in den
Vereinigten Staaten, die auf die verbreitete Vorstellung zuriickzufiihren sind, dass jeder fiir sich

selbst sorgen konne:

I think from what | understand that compared to other advanced economies or
however we put it that we have a greater poverty prevalence and it’s just terrible
inequity. But then, when you are following the news there are a lot of people who
say, too bad, that they need to care of themselves and so we’ve got that problem
between Mrs. Clinton and Mr. Trump who are looking at things differently and
Trump supporters who are saying, this is America, we are built on a market driven
economy, and you take care of yourself. And then, those of us in that room think
otherwise. Well, I think, you can’t have a couple of individuals at the top who make
all those billions. I think a lot of folks who think that everybody can take of
themselves don’t appreciate the fact the people just cannot. There are folks who
don’t have the ability, intellectually or whatever it is, and it’s gone back generations,
| guess.
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Sam bezieht seine Kritik ebenfalls auf die in den Vereinigten Staaten in allen Lebensbereichen
geforderte Eigenverantwortung:
Let me just say my opinion of what is required of a citizen of the United States of
America is a great amount of personal responsibility about everything. About one’s

health, about one’s welfare, about one’s contributions to society when those three
categories are defined to each citizen as their personal responsibility.

Daraus folgend macht Sam demokratische Defizite aus:

That leaves the state of the hook for assisting in the provision of that. That is not a
social democracy, that’s very much: If you don’t have a job, it’s your own fault. If
you can’t make the rent, it’s your own fault. If you are sad, that’s your own fault.
If you have a disability, that’s your own fault. That’s not true in my world.

Demnach kdnne nur von einer sozialen Demokratie die Rede sein, wenn ein Mindestmal? an
sozialer Teilhabe gewahrleistet wird. Sam sieht diese Bedingungen in den Vereinigten Staaten
als nicht erfiillt an.”® Vor allem finanzielle Ausgaben der USA floRen in falsche Bereiche:
In America [...] and enormous amount of individual tax dollars is taken by the
federal government to support the military industrial complex. If that money was

liberated from that lone item, untold billions of dollars could be available for
citizens assistance.

AuRerdem Kritisiert Sam die allgegenwaértigen Forderungen, dass Unternehmen, egal welches
Ziel sie verfolgen, profitabel zu sein hatten, da dies zu Lasten der Allgemeinheit gehe:
In a sense the way current polices have been outlined to support businesses — both
profit, not for profit, and non-profit — if those were reconsidered in a non-higher
actual fashion, there could be many more dollars available to not for profit and non-

profit organizations and agencies. The very notion of having to attend to bottom
line profit is diametral to health and well-being of citizens.

In den in Deutschland geflihrten Interviews wird Kritik an den gesellschaftlichen Bedingungen
deutlich seltener gedufRert. Ausfiihrlich erldutert indes Max seine Position zur Vorenthaltung
ausreichender finanzieller Teilhabe, die die Chancen auf angemessene Selbstverwirklichung

negativ beeinflusst:

70 Eine empirische Studie von Lew Hinchman (2006) kommt zu dem gleichen Ergebnis. Wahrend der Anspruch
einer sozialen Demokratie ein hohes Mal3 an sozialer und politischer Integration aller Gesellschaftsmitglieder ist
(Meyer 2006, S. 12), wird der kollektiven Verantwortung fiir die Gesundheit und das Wohlbefinden der
Burgerlnnen in den Vereinigten Staaten nur wenig Beachtung geschenkt. Stattdessen stehen deregulierte Mérkte
und individuelle Absicherung gegen Risiken im Vordergrund, sodass die Verwundbarkeit gegenuber selbst nicht
zu beeinflussenden Faktoren groR ist (vgl. Hinchman 2006, S. 328). Bis in die 1970er-Jahre sind auch die USA,
wenn auch mit Verzdgerung, den Weg einer sozialen Demokratie gefolgt. Eine Umkehr ist jedoch seitdem durch
»evangelical religion, neoliberal orthodoxy, and traditional right-wing suspicion of >big government< and
internationalism* angetrieben worden (ebd., Hervorhebung im Original). Die Vereinigten Staaten werden daher
als liberale bzw. libertdare Demokratie bezeichnet (vgl. ebd. S. 370; Meyer 2006, S. 12).
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Ich habe damals einen Artikel gelesen. Der ging um das Finanzielle — das hat mich
natlrlich im Speziellen angesprochen. Ich finde es sehr interessant und da es gab
wohl irgendwann eine Studie, wo die gezeigt haben, dass wenn ein Mensch sich,
wenn ein Mensch in Armut sich permanent dariiber Gedanken machen muss, jeden
Cent umzudrehen, dass dafiir so viel geistige Leistung verwendet werden muss,
dass er gar keine Kapazitdten mehr hat sich kreativ noch irgendwie zu
verwirklichen.

Max zufolge wirkten sich staatliche AbsicherungsmalRnahmen in der jetzigen Form gegenteilig

aus, sodass eine Uberwindung einer schwierigen Lage kaum moglich sei:

Der Sinn der ganzen Sache ist doch, du sollst aus diesem System rauskommen. Der
Sinn ist ja dabei, der Vater Staat mochte eben nicht flr dich bezahlen mussen, aber
indem er dich zuschei8t mit Papierkram und Paragrafen und Fettndpfchen und
Fallen und gerade so das Notigste gibt, um dir deine JA!-Wurst kaufen zu kdnnen,
wird dir jegliche Mdglichkeit genommen {iberhaupt da rauszukommen [...] Man
weil}, wieso diese Menschen auf RTL2 so sind wie sie sind, weil ihnen einfach
jegliche Moglichkeit genommen wird, sich tberhaupt Gedanken zu machen Uber
etwas Anderes aulBer irgendwie zu Uberleben.

Als Konsequenz sieht Max im Grundeinkommen ein Mittel, um diesen Problemlagen

entgegenzuwirken:

Deswegen bin ich auch eigentlich so ein Verfechter dieses Grundeinkommen-
Gedankens. Ich glaube nicht daran, dass die Leute an sich faul sind und sich auf der
Couch hinsetzen und nichts machen wollen. Das macht keiner und der, der es
macht, der muss, glaube ich, eine Therapie machen, weil der wirklich einfach kaputt
ist, weil der therapiebedurftig ist. Aber ich glaube, die Menschen, die meisten
Menschen haben schon Spal? daran irgendwas zu tun. Das Problem ist nur, dass die
meisten Menschen mit dem, was sie tun mdchten oder mit dem, was sie Spal3 haben,
vielleicht nicht das Geld verdienen kdnnen, um (iber die Runden zu kommen. Das
ist halt eine andere Geschichte, da muss man ansetzen, deswegen wére fir mich
dieser Grundeinkommens-Gedanke sehr viel gewinnbringender. Fiir alle — muss ja
nicht viel sein. Wurde mal gesagt tausend Euro [...] Das finde ich schon viel zu viel
eigentlich, aber dass du halt einigermafien gut Uber die Runden kommen kannst.
Klar brauchst jetzt keinen Lamborghini, aber dass du jetzt nicht so in dieser so krass
prekéren Situation hangst, Angst zu haben, nicht Uberleben zu kénnen. Das macht
vieles kaputt, das macht viel Potenzial der Menschen einfach kaputt.

Der Typus Kritik an den gesellschaftlichen Bedingungen ist dem Idealtyp der Rebellion von
Robert K. Merton am &hnlichsten. Allerdings stellen die Gespréchspartnerinnen nicht die
gesamte Sozialstruktur infrage, sondern bringen Kritik vor und fordern gezielte Malinahmen
zur Uberwindung der Probleme. Eine Abkehr von den jeweiligen gesellschaftlichen

Lebenszielen ist bei den Interviewteilnehmerlnnen erneut nicht festzustellen.
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9.2 Lebenszielvorstellungen

Bei der Verteilung bzw. Zuordnung der Aussagen zu den herausgearbeiteten Typen sind einige
Auffalligkeiten zwischen den untersuchten Gesellschaften zu konstatieren. Deutlich mehr
Interviewteilnehmerinnen aus Deutschland nehmen an, dass sich die von den durch
Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug beeinflussten Lebensumstidnden nicht nachhaltig
negativ auf ihre Zukunftsaussichten auswirken. Nur drei Gesprachspartnerinnen aus
Deutschland werden nicht dem ersten Typus Bestandige Zukunftsaussichten zugeordnet. In den
USA stellt sich dieses Verhaltnis fast umgekehrt dar. Nur vier Gesprachspartnerinnen, die von
Erwerbslosigkeit betroffen sind, wobei hier zwei Teilnehmerlnnen durch private
Unterstutzungsleistungen weniger finanzielle Ausfélle verkraften missen, blicken tiberwiegend
positiv und unbeeinflusst von ihrer momentanen Lage in die Zukunft. Keine der in den
Vereinigten Staaten interviewten Niedriglohnbezieherlnnen duRert sich zu Zukunftsaussichten,
ohne deutliche Einschrankungen bei der Verwirklichung der Lebensziele zu beflrchten.

Die Hélfte aller Gesprachspartnerinnen aus den USA hat die Anspriiche gesellschaftlich
verbreitete Lebensziele zu erreichen gesenkt, wéhrend in Deutschland nur zwei
Teilnehmerinnen dem Typus Anpassung der Anspriiche zugeordnet sind. Eine von partieller
Resignation gekennzeichnete Haltung wegen einer schweren Krankheit, deren Ursache bzw.
Verlauf nicht in geringem MaRe auf mangelnde politisch-institutionellen Teilhabe
zuruckzufihren ist, offenbart ein Interviewteilnehmer aus den USA. In Anbetracht dieser
Verteilung Uberrascht nicht, dass Gesprachspartnerinnen aus den Vereinigten Staaten haufiger
und ausfuhrlicher Kritik an den gesellschaftlichen Bedingungen vorbringen, die die
Verwirklichung von Lebenszielen behindern. Insgesamt zeigt sich in den Interviews, dass
Teilnehmerinnen aus Deutschland, wenn auch alles andere als unbeeinflusst von der Lage der
Erwerbslosigkeit oder des Niedriglohnbezugs Lebensziele seltener aufgeben, wéhrend bei den
Gespréchspartnerinnen in den USA eindeutig Aussagen zu negativen Auswirkungen auf die
Zukunftsaussichten dominieren.

Um die von einer Gesellschaft ausgegebenen Lebensziele zu erreichen, gibt es Merton
(1968, S. 187) zufolge abhédngig von der jeweiligen Kultur anerkannte Mittel. In den
Vereinigten Staaten bestehen diese Mittel aus personlichen Starken, die sich aus harter Arbeit
und einem starken Willen zusammensetzen (vgl. Merton 1968, S. 222). Diese Fokussierung auf
individuelle Dispositionen flhrt jedoch dazu, dass bei ausbleibendem Erfolg auch nur der
Einzelne zur Rechenschaft gezogen wird. Anstatt strukturelle Bedingungen einzubeziehen,

wird Misserfolg als personliches Versagen interpretiert (vgl. ebd.). Darlber hinaus bleibt die
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tatsachliche Bestimmung von Erfolg vage und ein potenziell unabschlie3bares Ziel (vgl.
Durkheim 1973, S. 281; Passas 2000, S. 19). Der Malistab von Erfolg ist relational und damit
vom Vergleich mit anderen Menschen abhangig. Aullerdem existiert kein erreichbarer
Zielzustand, denn sobald andere Gesellschaftsmitglieder mehr finanzielle Mittel besitzen,
entsteht das Bedurfnis ebenfalls danach zu streben (vgl. Merton 1968, S. 190 f.).

Merton (ebd., S. 199 f.) flhrt aus, dass sich die USA explizit nicht als Klassengesellschaft
verstehen, daher glauben Amerikanerlnnen Uberwiegend an Chancengleichheit bei der
Erreichung von Lebenszielen und ignorieren unterschiedliche Voraussetzungen hierfir in
groRerem MaRe. Im Unterschied zu Gesellschaften, die deutlicher durch Klassenschranken
gekennzeichnet sind, existieren diese Grenzen in den USA in der Ideologie einer klassenfreien
Gesellschaft nicht. Dies erhéht den Druck erfolgreich zu sein, speziell fur bildungsferne und
mit wenig 6konomischen Ressourcen ausgestattete Gruppen. In Klassengesellschaften gibt es
hingegen unterschiedliche Lebenszielvorstellungen, die sich von Klasse zu Klasse
unterscheiden (vgl. Durkheim 1973, S. 283 f.; Passas 2000, S. 26 f.). Das Zusammenspiel von
Armut, begrenzten Moglichkeiten bei gleichzeitigem Druck in einer vermeintlich klassenlosen
Gesellschaft Erfolg zu haben, fihren in den USA zu einem erhéhten Mal} abweichenden
Verhaltens, um diese Ziele auch auf anderen Wegen zu erreichen (vgl. Merton 1968, S. 199-
201). Die Ansicht ein tatséchlicher Misserfolg erfolge erst bei Aufgabe und somit immer wieder
neu zu versuchen, monetéren Erfolg zu haben, ist zusétzlich bedenklich, weil alternative oder
an die eigene Lage angepasste Lebenszielvorstellungen abgewertet werden (vgl. ebd., S. 192
f.).

Neoliberale Gesellschaften versprechen insbesondere die Verwirklichung materieller Ziele.
Die Marktgesellschaft kann ohne ,,lofty promises® nicht auskommen (Passas 2000, S. 19).
Tatsachlich erfullen sich diese Versprechen nur fir die Wenigsten (vgl. ebd., S. 17). Neoliberale
Werte sind vor allem in den USA populér, verbreiten sich aber zunehmend weltweit (vgl. ebd.,
S. 20 f.). Ein hohes Wobhlstandsniveau verstarkt das schmerzhafte Empfinden des eigenen
Zuriickbleibens, weil Reichtum im Gegensatz zu Gesellschaften, in denen nur eine kleine Elite
wohlhabend ist, in Reichweite erscheint (vgl. Mlnch 2009, S. 228). In den westlichen
Industriestaaten ist das ,,Aspirationsniveaus™ bei fast allen Menschen hoch, da ,,ein hohes
Niveau des Konsums zu einem allgemein geteilten Leitbild der Lebensfithrung geworden ist*
(ebd.).

Die europdischen Wohlfahrtsstaaten haben sich im Gegensatz zu den USA, wo Teilhabe
starker Uber den individuellen Erfoly am Markt hergestellt wird, langer als

Klassengesellschaften  begriffen.  Parteien und  Gewerkschaften zusammen  mit
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Arbeitgeberschaft und Staat haben eine weitestgehend kollektive Teilhabe am Wohlistand
gewadhrleistet (vgl. ebd., S. 231). Das sorgt immer noch fir eine geringere Diskrepanz zwischen
Lebensstandard und Aspirationsniveau als in den USA (vgl. ebd., S. 235 f.). Dennoch
konstatiert Miinch (2009, S. 227) auch in Europa Desintegrationstendenzen. Der Autor geht
von einer Konvergenz aus, die sich in der Zunahme krimineller Delikte, politischem
Extremismus, politischer Entfremdung, Rickzug aus der Gesellschaft und mangelndem

gesellschaftlichen Engagement zeige.

9.3 Soziale Mobilitat

Weitestgehend besteht Ubereinkunft, dass unabhingig von den Startbedingungen bei Geburt
alle Gesellschaftsmitglieder die gleichen Chancen auf Verwirklichung allgemeiner Lebensziele
haben sollen (vgl. OECD 2018c, S. 20). Die Chancen eines sozialen Aufstiegs lassen sich mit
Indikatoren der sozialen Mobilitdt innerhalb einer Gesellschaft messen: Die
Wahrscheinlichkeit, dass Sohne von Vétern mit niedrigen Einkinften ebenfalls ein nur
niedriges Einkommen erreichen werden, ist in den USA gréier als im OECD-Durchschnitt (vgl.
OECD 2018b). Umgekehrt haben Kinder von Eltern mit hohem Einkommen eine 6
Prozentpunkte gréRere Chance ebenfalls hohe Einkiinfte zu erzielen als im Mittel der OECD-
Staaten (vgl. ebd.). Die intergenerationale Bildungsmobilitat ist geringfiigig hoéher als im
OECD-Durchschnitt (vgl. ebd.). Zudem sticht die geringe Mobilitat von einer Generation zur
nachsten bei der Gesundheit hervor. Kinder von Eltern mit schlechter Gesundheit haben ein
groReres Risiko ebenfalls mit Gesundheitsprobleme konfrontiert zu sein (vgl. ebd.). Die
intergenerationale Mobilitat ist bei ethnischen Minoritdten in benachteiligten Stadtteilen
besonders schwach ausgepragt (vgl. ebd.).

Die intergenerationale Mobilitat des Einkommens ist in Deutschland in etwa auf dem
Niveau der Vereinigten Staaten: S6hne von Vatern, die ein geringes Einkommen aufweisen,
werden in 48 Prozent der Félle ebenso ein niedriges Einkommen erreichen (vgl. OECD 2018a).
Die in Deutschland unterdurchschnittliche intergenerationale Bildungsmobilitat wird auf
geringere Inanspruchnahme von Kinderbetreuung, die sparlichere Verbreitung von
Ganztagsschulen und die frihe Aufgliederung des Schulsystems, das ein Aufholen von
Bildungsriickstanden fiir benachteiligte Schiilerlnnen deutlich erschwert, zuriickgefihrt (vgl.
ebd.).

Aufgrund niedriger L6hne und groRer Einkommensungleichheiten ist die in einem Leben

gemessene, intragenerationale Einkommensmobilitat in den USA gering — schon allein, weil
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die zu Uberwindenden Einkommensabstande groRer als in anderen Industriestaaten sind (vgl.
OECD 2018Db). Fir das Funftel der Bevolkerung mit den niedrigsten Einkunften in der US-
amerikanischen Gesellschaft betragt die Wahrscheinlichkeit in einem Zeitraum Uber vier Jahre
nicht mehr zu verdienen 55 Prozent. Die reichsten 20 Prozent haben im gleichen Zeitraum eine
70-prozentige Chance nicht weniger zu verdienen (vgl. ebd.).

In Deutschland sind die Chancen auf einen intragenerationalen sozialen Aufstieg besonders
bei Menschen mit niedrigem soziobkonomischen Status im OECD-Vergleich schlecht (vgl.
OECD 2018a). Ein Grund hierfiir ist die, trotz wirtschaftlich glinstiger Bedingungen, immer
noch grofRe Zahl an Langzeitarbeitslosen (vgl. ebd.). Der groRe Niedriglohnsektor, verbreitete
Teilzeitarbeit und Zeitarbeitsvertrage fuhren dazu, dass Einkommenszuwachse auch fur viele
in Erwerbsarbeit stehenden Menschen nicht zu erzielen sind (vgl. ebd.). Das Funftel der
Bevolkerung mit den niedrigsten Einkilnften der deutschen Gesellschaft kann innerhalb eines
Vier-Jahres-Zeitraums in 58 Prozent der Félle keine Einkommenszuwéchse verzeichnen. Die
Wahrscheinlichkeit der reichsten 20 Prozent innerhalb von vier Jahren nicht weniger zu
verdienen, betragt 74 Prozent (vgl. ebd.). Die Werte der sozialen Mobilitat fallen somit um
einige einstellige Prozentpunkte niedriger als in den USA aus.

In den USA herrscht die Meinung vor, dass alle Birgerinnen mit harter Arbeit aufsteigen
und zu Reichtum kommen zu konnen (vgl. Hertz 2006, S. 1; Rycroft 2017, S. xxi). Der
Optimismus belohnt zu werden, ist in den Vereinigten Staaten grofer als in anderen Landern
(vgl. Hertz 2006, S. 1). US-Amerikanerinnen betonen die Chancengleichheit, wéahrend die
Bedeutung von Familienherkunft und den darauf basierenden Unterschieden in der
6konomischen, sozialen und kulturellen Kapitalausstattung tendenziell heruntergespielt wird
(vgl. Doob 2019, S. 102, 104). Im Vergleich mit den Vereinigten Staaten gelten eigene
Fahigkeiten und unternommene Anstrengungen flr soziale Mobilitdt in Deutschland als
weniger entscheidend (vgl. Linos und West 2003). In Hinblick auf einen sozialen Aufstieg hat
das Leistungsprinzip eine geringere Bedeutung als die soziale Herkunft und soziale
Beziehungen (vgl. Mau 19973, S. 20; Mau 1997b, S. 39).



10 Schlussbetrachtung

In der vorliegenden Arbeit wurden mit problem-zentrierten Interviews Lebenslagen von
Menschen aus den USA und Deutschland untersucht, die von Erwerbslosigkeit und
Niedriglohnbezug betroffen sind. Hintergrundfolie des Forschungsvorhabens war die in den
letzten Jahrzenten zunehmende Verbreitung von Prekarisierung in den westlichen
Industrielandern, die fast alle Gesellschaftsgruppen betrifft, weshalb nicht lediglich der Fokus
auf einen vermeintlich abgehangten Teil der Bevolkerung gerichtet war. Die Einbeziehung
sowohl erwerbsloser als auch niedriglohnbeziehender Menschen wirdigte dabei die Tatsache,
dass auch eine Arbeitsstelle immer weniger Schutz vor Prekarisierung bietet. Ausgangspunkt
war auflerdem ein gesellschaftsiibergreifender qualitativer Ansatz eines Vergleiches zweier
westlich-kapitalistischer Demokratien, in denen jedoch strukturelle Gegebenheiten sowie
Werte und Einstellungen der Bevolkerung stark voneinander abweichen. Dementsprechend
stellen sich auch die Bedingungen zum Umgang und zur Bewaltigung von Prekarisierung
unterschiedlich dar.

Um ein umfassendes Bild der Erfahrungen der Teilnehmerinnen zu zeichnen, dienten die
Lebenslagendimensionen des Konzepts der gesellschaftlichen Zugehorigkeit als Leitfaden.
Unterschieden wurde dabei zwischen den zwei Modi gesellschaftliche Interdependenz und
Partizipation — im ersten Modus sind die Dimensionen der Einbindung in die gesellschaftliche
Arbeitsteilung und in soziale Beziehungen gruppiert, im zweiten Modus die der 6konomischen,
politisch-institutionellen und kulturellen Teilhabe.

Aus den Aussagen der Gesprachspartnerinnen wurde schlieBlich eine umfangreiche
Typologie mit neun Kategorien mit jeweils drei bis funf Typen herausgearbeitet. Wenn auch
eine solche Typologie im Rahmen einer qualitativen Erhebung immer fallbezogen bleibt und
aufgrund der geringen Fallzahl nicht représentativ flr eine Gesellschaft stehen kann, zeigen die
gebildeten Typen gleichwohl deutlich abweichende Erfahrungen der Interviewten nach
Erwerbsstatus und Staat des Wohnsitzes auf.

In  der Kategorie Positionierung am  Arbeitsmarkt  berichten fast alle
Interviewteilnehmerinnen von Versuchen, die eigenen Beschéaftigungschancen zu erhéhen.
Teilnehmerinnen aus den USA beziehen die Option der Selbststandigkeit haufiger in ihre
Gedanken mit ein. Die Ausrichtung der Gesprachspartnerinnen orientiert sich dabei

uberwiegend an neoliberalen Forderungen eines unternehmerischen Selbst nach Flexibilitat,
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Eigenverantwortung oder Selbstokonomisierung. Die Aussagen des Typus Einschrankungen
der Beschaftigungschancen verweisen aber gleichzeitig auch auf nicht zu erfillende
Zielvorgaben des Leitbildes durch gesundheitliche und altersbedingte Beeintrachtigungen
sowie einer geringeren Bereitschaft der Interviewten soziale Verwurzelungen und Beziehungen
dem 6konomischen Diktat nach Mobilitat zu opfern. Neben diesen konkreten Verhaltensweisen
und Bedingungen offenbaren die Teilnehmerinnen aulerdem kontrare Haltungen zu ihrer
Situation der Erwerbslosigkeit oder des Niedriglohnbezugs. Interviewte sind wegen nur
weniger Anhaltspunkte, ob die eigenen Stellenprofile und verfolgten Manahmen wirkungsvoll
sind, um eine angemessene Einbindung in die gesellschaftliche Arbeitsteilung zu erreichen,
grundlegend verunsichert. Dennoch betonen einige Gespréchspartnerinnen aus den Vereinigten
Staaten auch Optimismus.

Insgesamt féllt in der Kategorie Positionierung am Arbeitsmarkt die gréRere Orientierung
an neoliberalen Idealen bei Interviewteilnehmerinnen aus den Vereinigten Staaten ins Auge.
Denn auf einen neoliberalen Kontext verweisende handlungsleitende Aspekte wie Kreativitat,
Eigenverantwortung oder Optimismus beschreiben Gespréachspartnerinnen aus den USA
haufiger und ausfihrlicher.

Entsprechend der Feststellung, dass in Deutschland ebenfalls neoliberale Ideale verbreitet
sind, zeigen auch die dortigen Interviewten keine alternativen Wege auf. Unterschiede sind
somit zumeist gradueller Natur. So weisen bei der Positionierung am Arbeitsmarkt weder
Teilnehmerinnen aus den USA noch aus Deutschland auf strukturelle Bedingungen bei der
Bewertung der eigenen Lage hin. Eine widerstandlose Unterwerfung hinsichtlich der
Forderungen des unternehmerischen Selbst ist dennoch nicht auszumachen. Neben dem
erwahnten offensiven Umgang mit Einschrankungen auf dem Arbeitsmarkt deutet die
vermehrte Beschéaftigung der von Erwerbslosigkeit Betroffenen mit der Erhéhung der
Employability im Gegensatz zu Niedriglohnbezieherlnnen auf Diskrepanzen zwischen
Forderungen und konkretem Handeln hin. Denn durch die spezielle Situation der
Erwerbslosigkeit ergibt sich fiir die Betroffenen die groRere Notwendigkeit, sich starker auf
O0konomische Vorgaben einzustellen, um die eigene Lage zu Uberwinden. Bei Vorhandensein
einer Arbeitsstelle setzen sich Interviewte seltener mit dem ldeal nach unabléssig zu
befolgenden Forderungen auseinander.

Wertvorstellungen zu Arbeit zeichnen sich bei den Interviewteilnehmerinnen in erster Linie
durch ein Abwégen von Selbstverwirklichung und Sicherheit aus. AusschlieBlich materielle
bzw. Pflicht- oder Akzeptanz- Werte werden in keinem Fall genannt, sondern tauchen immer

nur in Kombination mit Selbstentfaltungswerten auf. Weitere Werte betreffen eine idealistische
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Orientierung und in nur einem Fall die ausdriickliche Hervorhebung von Flei3. Der alleinige
Fokus auf hedonistischer Selbstverwirklichung ist nur bei TeilnehmerInnen aus Deutschland zu
beobachten. In beiden Gesellschaften tUberwiegen Aussagen, die gleichzeitig materialistische
als auch postmaterialistische Wertehaltungen beinhalten.

Geringe Unterschiede zwischen Deutschland und den USA zeigen sich in der Kategorie
Zeitempfinden- und Einteilung. Insbesondere Erwerbslosigkeit geht fir Interviewte mit
Strukturierungsschwierigkeiten freier Zeit einher. Teilnehmerinnen berichten meist von einer
Entwicklung von anfanglichem Festhalten an vorherigen Routinen einer Erwerbstatigkeit und
einer zuversichtlichen Haltung als auch umgekehrt von anfanglicher Antriebslosigkeit, die mit
der Zeit Gberwunden werden kann. Chancen freiere Zeiteinteilung werden selten genannt.
Neben berufsbezogenen positiven Erfahrungen von Flexibilitat bei Niedriglohnbezieherlnnen
berichten nur finanziell Abgesicherte von alternativen vorteilhaften Madglichkeiten der
Zeitnutzung. Der entgegengesetzte Typus Zeitknappheit betrifft Niedriglohnbezieherinnen des
Samplings, deren Mangel an 6konomischen Kapital sich in Zeitmangel (ibersetzt. Die wenigen
Teilnehmerlnnen des Samplings, die Erziehungsaufgaben nachgehen, sind ebenfalls mit
Zeitknappheit konfrontiert.

Im Umgang mit Stigmatisierung zeigen sich divergente Herangehensweisen, obwohl nur im
Typus Erwerbsbezogene Abwertungserfahrungen eine Niedriglohnbezieherin tGberhaupt von
negativen Erlebnissen in direkten sozialen Interaktionen erzéhlt. Stattdessen berichten von
Erwerbslosigkeit Betroffene von Schamempfinden sowie Strategien des Verbergens und
Distanzierens. Vor allem letztere Strategie hilft dabei, ein positives Selbstbild
aufrechtzuerhalten. Die Zuordnung fast aller erwerbloser Teilnehmerinnen weist auf das
wirkmachtige Stigma von Erwerbslosigkeit hin. Unterschiede zwischen den Aussagen von
Teilnehmerinnen aus den USA und Deutschland sind gradueller Natur und zeugen von einer
tendenziell groReren Angst vor Stigmatisierung in den Vereinigten Staaten.

Alle Teilnehmerlnnen konnen in irgendeiner Form auf Unterstiitzung aus sozialen
Beziehungen z&hlen. Familie, Lebenspartnerinnen und Freunde stehen hierbei als die
wichtigsten Ressourcen zur Verfligung. Hilfestellung von Menschen in dhnlicher Lage, die
nicht aus dem sozialen Nahumfeld stammen, nennen die Interviewten selten, wobei diese Form
der solidarischen Unterstiitzung unter Betroffenen teilweise vermisst wird. Dariber hinaus
legen TeilnehmerInnen belastende Aspekte in sozialen Beziehungen offen — hdufig auch zu den
Menschen, die gleichzeitig positive Unterstiitzung vermitteln. Die prekére Lage fiihrt hierbei
zu einem Ungleichgewicht in Beziehungen, durch das sich Teilnehmerinnen in einer

schwécheren Position mit weniger Mitspracherecht befinden.
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Im letzten Typus der Kategorie werden Uberschneidungen zu anderen Kategorien
materieller Teilhabe und Umgang mit Stigmatisierung deutlich, denn Einschrankungen sozialer
Beziehungen werden vor allem auf fehlende finanzielle Mittel fur Aktivitaten und Angst vor
Stigmatisierung bei Erwerbslosigkeit zurtickgefiihrt. Die doppelte Betroffenheit von
Erwerbslosen zeigt in Richtung einer groReren Gefahr sozialer Isolation fir diese Gruppe als
bei Niedriglohnbezieherinnen.

Im zweiten Modus der gesellschaftlichen Teilhabe ist das Verhaltnis in Abhangigkeit zum
Erwerbsstatus bei der Einordnung zu Typen der verschiedenen Dimensionen und Kategorien
ausgeglichen. Das Auskommen in der Dimension materieller Teilhabe ist von einer grof3en
Bandbreite gepragt. Gesprachspartnerinnen gelingt teilweise ein Arrangieren mit der
finanziellen Situation. Teilnehmerinnen aus den USA schaffen es nur mit materieller
Unterstitzung aus dem privaten Umkreis, einen angemessenen Lebensstandard aufrecht zu
erhalten. Teilnehmerlnnen aus Deutschland berichten von weniger Schwierigkeiten mit dem
Auskommen zurechtzukommen, wenn sich ihr soziales Umfeld in dhnlicher Lage befindet. Die
Bezugsdauer von geringen Einkiinften spielt eine wichtige Rolle, da bei einer absehbaren
Uberwindung der Lage temporare Einschrankungen eher hinnehmbar sind. Das Erleben
deutlicher Einschrankungen reicht von einem Unterschreiten des soziokulturellen
Existenzminimums bis zur Gefahrdung der Befriedigung physiologischer Grundbedirfnisse.
Von letzteren sind insbesondere Teilnehmerinnen aus den USA betroffen. Sowohl von
Erwerbslosigkeit Betroffene als auch Niedriglohnbezieherlnnen laufen dort Gefahr, unter die
absoluten Armutsgrenze zu fallen.

Neben Befriedigung der materiellen Bedurfnisse sprechen Teilnehmerinnen Fragen nach
Anerkennung und Missachtung an. Beim Gefiihl des Nicht-Mithalten-Kénnens sind es mehr
Gesprachspartnerlnnen aus den USA, die sich aufgrund stark abweichender
Lebenswirklichkeiten von finanziell Bessergestellten, als ausgegrenzt wahrnehmen. Im
Gegensatz zur Kategorie Umgang mit Stigmatisierung im Zusammenhang von Arbeit berichten
Teilnehmerinnen aus beiden Gesellschaften offen von Abwertungserfahrungen. Alternative
Anerkennungsformen jenseits von materiellen Einkinften, um ein positives Selbstbild
aufrechterhalten zu kdnnen, bringen Interviewte nur teilweise vor.

Auch in der Dimension politisch-institutioneller Teilhabe werden deutliche Differenzen bei
der Beurteilung von offentlichen Unterstutzungsleistungen in den USA und Deutschland
sichtbar. Im Typus Asymmetrische Beziehungen berichten in grélRerer Anzahl von
Erwerbslosigkeit Betroffene aus Deutschland von negativen Erfahrungen mit Institutionen.

Teilnehmerinnen vermuten, dass Unterstutzungsleistungen 6konomischen und der Priifung der
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Anspruchsberechtigung betreffenden Gesichtspunkten untergeordnet sind, und Kritisieren
dartiber hinaus wenig sinnhafte Pflichten und Aufgaben sowie eine ausufernde Komplexitét
von Regeln. Ein kaum als vorhanden wahrgenommenes Mitspracherecht flhrt zu einer hohen
Frustration der Gesprachspartnerinnen.

Zusammengefasst kommen Institutionen zu wenig einer Vermittlung von Befahigungen zur
Uberwindung der Lage nach. Derartige Erfahrungen (iberwiegen, dennoch schildern die
Interviewten auch positive Erlebnisse im Typ Individuelle Forderung, bei der sie die
Vermittlung eigenverantwortlicher Beféhigungen in den Vordergrund stellen. Sind in den
ersten zwei Typen weniger Teilnehmerinnen aus den USA zugeordnet, weil teilweise gar kein
Kontakt zu o6ffentlichen Einrichtungen besteht, ist im letzten Typus der Kategorie ein noch
groReres Ungleichgewicht festzustellen. Denn nur Teilnehmerlnnen aus den Vereinigten
Staaten werden dem Typus Ausschluss von Leistungen zugeordnet. Neben fehlender
Unterstltzung in vielfaltigen Bereichen ist es vor allem der unzureichende Zugang zu einer
Krankenversicherung, der massive negative Auswirkungen auf die Lebensumstande von
Teilnehmerinnen zur Folge hat

In der letzten Dimension der Kkulturellen Teilhabe gehen die teilnehmenden
Interviewpartnerinnen auf ihre Zukunftsaussichten ein. Die Mehrzahl offenbart eine insgesamt
unverénderte Haltung, bei der die Lebensziele nicht revidiert oder aufgegeben werden — sofern
die Interviewten von einer zeitweiligen und nicht dauerhaften Lage der Erwerbslosigkeit oder
des Niedriglohnbezugs ausgehen. Gesprachspartnerinnen aus den USA Korrigieren haufiger
ihrer Lebensziele nach unten und gehen davon aus, hinter den gesellschaftlichen Erwartungen
zuruckzubleiben. In einem Fall erfolgt eine partielle Resignation aufgrund prekérer
Lebensverhéltnisse und dadurch verursachte drastische gesundheitliche Beeintrachtigungen.
Die insgesamt negativeren Aussichten von Teilnehmerinnen aus den USA gehen mit einer
deutlichen Artikulation mannigfaltiger Kritik an den gesellschaftlichen Verhaltnissen einher,
die Interviewte aus Deutschland nur vereinzelt vorbringen. In keinem Fall geben
Teilnehmerinnen jedoch die gesellschaftlichen anerkannten Mittel zur Erreichung von
Lebenszielen auf.

SchlieBlich ist von keiner ,,Spiral of Precariousness® (Paugam 1995) auszugehen, die
zwangslaufig in soziale Ausgrenzung miindet. Die Interviewten sind nicht von ausschliefender
Exklusion betroffen, in der weder Einbindung in die Arbeitsteilung und soziale Beziehungen
noch materielle, politisch-institutionelle und kulturelle Teilhabe in ausreichendem Malle
gegeben ist, sondern sie befinden sich in prekdren Zwischenlagen mit in verschiedenen

Dimensionen weiter vorhandener Einbindung oder Teilhabe. In mehreren, weil in der Regel
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wechselseitig voneinander abhangigen, Lebenslagen besteht jedoch sehr wohl die Gefahr von
Ausgrenzung bzw. sind Exklusionstendenzen festzustellen. Die berwiegende Zahl der
Gesprachspartnerlnnen mussen sich wegen Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug mit der
Eventualitit eines sozialen Abstiegs und einer dauerhaften Senkung der Anspriiche auf ein
niedriges Niveau auseinandersetzen. Davon sind aufgrund geringerer sozialer Absicherung
Teilnehmerinnen aus den USA noch stéarker betroffen.

Die in den einzelnen Dimensionen gebildeten Kategorien und Typen geben Einblick in die
Lebenswirklichkeiten von Menschen in den Vereinigten Staaten und Deutschland, die
Erfahrungen mit Erwerbslosigkeit oder Niedriglohnbezug gemacht haben. Durch das sehr
heterogene Sampling und die weit gefasste Fragestellung auf alle relevanten Inklusionsbereiche
ist in Bezug auf soziale Positionen, regionale Disparitdten und den einzelnen Dimensionen
weitere Forschung nétig. Mit dem Vergleich werden allerdings sogleich Ankniipfungspunkte
angedeutet. Wie auch in der sozialwissenschaftlichen Diskussion schon lange unstrittig, zeigt
sich, dass nicht nur die materiellen Bedingungen — ohne deren hohe Relevanz in Abrede stellen
zu wollen — die Lebenslagen der Teilnehmerlnnen bestimmen. Anhand der eigenen
Relevanzsetzung der Gesprachspartnerinnen bei den geschilderten Erfahrungen l&asst sich
aufzeigen, dass gerade Faktoren, die sich einfachen quantifizierbaren Vergleichen
weitestgehend entziehen, eine zentrale Rolle spielen. Die herausgearbeiteten Themenbereiche
wie z. B. Positionierung am Arbeitsmarkt, Umgang mit Zeit, Anerkennung oder informelle und
formelle soziale Beziehungen sind in internationalen Vergleichen bisher kaum beleuchtet
worden. Die Erkenntnisse bieten Ansatzpunkte, um differenzierter zu bestimmen, wie sich
Prekarisierung auf die Inklusion von Individuen auswirkt und ob dieser Prozess auf bestimmte
kulturelle oder strukturelle Gegebenheiten der jeweiligen Gesellschaften zurlickgefiihrt werden
kann. Somit wére es schlieBlich auch denkbar, Losungsansatzen fur die Bewaltigung von

Prekarisierung zu entwickeln.
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