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1. Einleitung -’
‘ i ikel (FRESE &
unserem letzten ﬁberbl%quggt;ke; I |
MOHR ¥g78) {iber Arbeitslcosigkeit haben wir noch geklagt,
daB es nur wenige Léngsschnittuntersgchunggn zu depbt
psychosozialen Auswirkungen YQQAA:beltslPSigkel? gibt.

uerschnittsuntersuchungen haben nur'elnen.be-
schrégkten Wert fir die poli;igch und soz;alhbrlgzgzin_
Kausalfrage, ob Arbeitslosigkeit zu psyshlsc eg o
gen und psychosomatischen Beschwerden fuhrt,bo.:r b e
Krankheit die Vermittlungschancen auf_dem Arbei ;m
negativ beeinfluBt und sich deshalb ein ;usammen ﬁggtts-
zwischen Arbeitslosigkeit und $rankhe%t in Q?ersc it
untersuchungen ergibt. Heute wissen wir mghr: Es i;n
inzwischen eine Reihe von methodisch sophistizier

a i in diesem Bereich erschie-
ingsschnittuntersuchungen in
IT;eng Die-meisten dieser Untersuchungen (BRENNER, vgl.

~-geinen Beitrag zu diesem Symposium, BALZ .et al. in die-

sem Band, BANKS & JACKSON 1982{ BR;NKMANN 1984£E§OEB &
KASL 1977, FRESE 1979, HAUBER ln.dle§em Bd., L o
RAYMAN 1982 und PELZMANN et al. in diesem Bd.). o en_
trotz Abweichungen im einzelnen zu dem allgeme%neg Ex
‘gebnis, daB Arbeitslosigkeit zu psyghlschen Stogurgber
und psychosomatischen Beschwerden fihren kann. Da abe
hinaus haben makrodkonomische Untersuchungen,1g;§))so_
von BRENNER (1973; vgl. auch FERMAN &.GORPUS ) oo
wie mikroBkonomische Untersuchungen wie dle.vog DER
{1982) den Umfang der Auswirkungen von Arbeitslosig

verdeutlicht.

Damit ist allerdings die mdglicherweise w;gﬁtlgeZi
Frage noch nicht beantworte?: Welche»PFozesse Enﬁewel-
psychischen und psychosomatischen Ausw1rkugg§ntheore_
che zeitlichen Verlaufsstrukturen lassen sic

tisch begrilinden. Hier gibt es theoretische und prakti-

sche Fragen, die noch relativ wenig beachtet wurden
und die im folgenden diskutiert werden sollen.

Die Diskussion umfaBt damit zwei Themenbereiche:

N
1) Gibt es Moderatoren fiir den Zusammenhang von Ar-
beitslosigkeit und den psychosozialen Folgen und, wenn
ja, welche sind es?

2) Welche spezifische Verlaufsstruktur hat die- Entwick- -

lung von psychischen Auswirkungen?

2. Moderatoren

Die folgende Diskussion ist notgedrungen noch
nicht abschlieBend (da die Ergebnisse nur zu einem klei-
nen Teil empirisch gesichert sind). Die folgenden Mo- -
deratoren erscheinen mir besonders relevant,so daB em-
pirische Ergebnisse und einige theoretische Probleme
dazu kurz diskutiert werden sollen:

1)} Kontrolle und Stress
2) finanzielle Situation

3). Hoffnung und Enttéusghggggﬁr B e e IS

4) Joborientierung

5) soziale Unterstiitzung .

6) Attributionen .

7) Lénge der Arbeitslosigkeit

2.1. Kontrolle und Stress ) L K “>:"

Verschiedentlich wurde angemerkt, daB sich die
Theorie der gelernten Hilflosigkeit von SELTGMAN (1975)
besonders gut eignet, psychische Auswirkungen (vor al-
lem Depression) von Arbeitslosigkeit zu beschreiben
(z.B. FRESE & MOHR 1978). Die Argumentatipn ist dabei,
daB es nicht die Stressoren an sich sind, die negati-
ve Auswirkungen zur Folge haben, sondern daB es die
Nichtkontrollierbarkeit der Stressoren ist, die zu
psychischen und psychosomatischen St&rungen fiithrt.
Wenn im folgenden von Stressoren gesprochen wird (z.B.
von finanziellen Problemen), dann ist deutlich, daB es

'sich hier eigentlich um nichtkontrollierbare, nichtbe-

einfluBbare Stressoren handelt. Dies muB..im.folgenden -
mitgedacht werden, auch wenn es nicht mehr jeweils ex~
pliziert wird.

Neben dem Aspekt-der-Kontrollierbarkeit gibt es .-
zus&tzlich unterschiedliche theoretische Stresskonzep-

. te in der Arbeitslosenforschung. Man kann Arbeitslosig-

keit als stressendes Lebensereignis beschreiben s
(stressful life event, vgl. KATSCHNIG 1980). oder als
kontinuierlich wirkender.tégl;pher,Stressor‘(daily
hassle, vgl. KANNER et al. 1981). Aus dem jeweiligen
Konzept folgen methodische Konsequenzen. Entsprechendna
dem Konzept-des stressenden Lebensereignisses wird die
Einmaligkeit des Ereignisses untersucht. So .wird z.B.
analysiert, ob Personen, die einmal in den letzten 6
Monaten arbeitslos waren, meht psychische Probleme ha~-
ben als Personen, die nie arbeitslos waren (z.B. PAYKEL
et al. 1969) - hier gibt es meist sehr k 1e_oder . -
kaum existierende "Zusammenhinge. .Eine nte davon
sind auch einige der Analysen von COBB & KASL (1977),
in denen sie die Variable "Linge der Arbeitslosigkeit™”




verwenden. Dabei werden dann viele schon wieder Arbei~-

tende mit einigen wenigen Arbeitslosen in eine Gruppe
zusammengefaBt. Eine solche Analyse verbietet sich
nach dem Konzept der t&dglichen auftretenden Stressoren:
Hier wiirde man nur Arbeitslose mit Nichtarbeitslosen
vergleichen, weil es gerade die té&glichen unangenehmen
Ereignisse sind, die zu psychischen und psychosomati-
schen Beschwerden beitragen. Entsprechend miiBten sol-

. che Personen gesiinder werden, die in der Zwischenzeit

wieder eine Arbeit gefunden haben. Ein solches Ergeb-
nis zeigt sich auch in verschiedenen Untersuchungen
(z.B. FRESE 1979, LIEM & RAYMAN 1982). LIEM und RAYMAN
berichten, daB Personen, die wieder eine Arbeit gefun-
den haben, dann sogar eine bessere Gesundheit aufwei-

sen.

Eine theoretische Forderung der Konzeption der
tdglichen Stressbedingungen ist es, die t&dglichen
Stressoren der Arbeitslosigkeit zu beschreiben. Arbeits-
losigkeit kann damit nicht einfach als unitére Variab-
le verwendet werden, sondern es ist zu prilifen, was
wiahrend der Arbeitslosigkeit an t&@glichen Stressoren

. auftreten. Man wird davon ausgehen k&nnen, daB die tag-

lichen Stressoren nicht identisch sind fir Leute, die
gerade arbeitslos geworden sind und Personen, die schon
mehr als ein Jahr arbeitslos sind. Zum éinen kann es
zur Belastungsakkumulation {iber die Zeit kommen, zum
anderen koénnen aufgrund einer verdnderten Situation
neue tiAgliche Stressoren auftreten {und alte verschwin-
den). Zum Beispiel werden finanzielle Probleme am An-
fang der Arbeitslosigkeit noch durch finanzielle Riick~-
lagen aufgefangen (die 'daily hassles' sind dadurch
noch gering). Im Laufe der Zeit werden diese. Ricklagen

verbraucht und._es. entsteht die Notwendigkeit Neuan-_.

schaffungen vorzunehmen (weil z.B. alte Haushaltsger&-

““te 'kaputt gehen) -~ damit treten daily hassles von. .-

verstidrkter Intensit&dt auf. Dariiber hinaus verschlech~
tert sich die finanzielle Lage des Arbeitslosen wenn
man von Arbeitslosenunterstiitzung auf Arbeitslosenhil-
fe ‘umgestellt wird - (vgl.--BRINKMANN “in: d. Bd.). Die hier
vorgestellte theoretische Betrachtungsweise erlaubt
also eine genauere Beschreibung der Situation des Ar-
beitslosen, z.B. welchc daily hassles bleiben, an wel-
che kann man sich gewhnen, welche werden nit der Zeit
gravierender, welche kommen in bhestimmten Phasen der
Arbeitslosigkeit hinzu, usw.

Zweli spezifische allt#gliche stressorenvsollen =
a's nichstes diskutiert werden: finanzielle Probleme
und Enttduschung.

2.2. Finanzielle Probleme

“ ‘Bereits in der Marienthal-Studie: (JAHODZ, LAZARS-
FELD & ZEISEL 1933) wurde die finanzielle Situation
als wesentlich betrachtet. Familien, die finanziell am
schlechtesten gestellt waren, waren gebrochen und

Abb. T: Unterschiede in der Depression zwischen

A;beitslosen und Arbeitenden: Kontrolle fiir
finanzielle Probleme
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apathisch. Familien mit besseren finanziellen Ressour-
cen waren noch ungebrochen.

In unserer Lingsschnittuntersuchung FRESE 1979;
fiir eine neuere und sophistiziertere Analyse, vgl.
FRESE & MOHR 1985) an mé&nnlichen &lteren Arbeitern
zeigte sich eine Verschlechterung der finanziellen Si-
tuation der Arbeitslosen mit der Zeit. Wenn man die
finanzielle Situation statistisch kontrolliert, ver-
ringert sich der EinfluB der Arbeitslosigkeit auf De-
pression, wie sich in Abbildung 1 zeigt, in der die Roh-
werte der Depression flir Arbeitslose (und Wiederar-
beitslose) und fiir Arbeitende und Rentner dargestellt
sind, sowie die entsprechenden Werte, wenn die finan-
zielle Situation statistisch (mittéls Kovarianzanalyse)
kontrolliert wird. Die finanzielle Situation kann da-
mit als-Moderatcr. fiir den Zusammenhang von Arbeitslo-:

" sigkeit und Depression gelten.

2.3. Hoffnung und Entt&uschung

Ein zweiter daily hassle ist die Enttduschung von
Hoffnung. Auch hier ist es theoretisch falsch, Ent-
tiuschung-als -ein-unitédres- Ereignis-aufzufassen, denn
die Entt&duschung von Hoffnung ist ein kontinuerlicher
ProzeB. Nur aufgrund der tdglichen und wdchentlichen
Enttduschung in der Jobsuche liber lange Zeitrdume, ent-
wickelt sich die GewiBheit: Ich bekomme keine Arbeits-
stelle mehr. Erst dann kann man von enttduschter Hoff-
nung sprechen. Dieser Aspekt 1l#8t sich wieder anhand
unserer Lingsschnittuntersuchung aufzeigen. In dieser
Untersuchung wurde eine Variable Hoffnung auf Kontrol-
le gemessen (ein Item dieser Skala ist z.B. "Wenn man
sich als Arbeitsloser oft genug bewirbt, dann bekommt

man schon wieder eine Stelle"). Zu-Beginn der Untersu-——..

chung waren die Teilnehmer im Durchschnitt kereits

3~6 Monate arbeitslos! ‘Zu dieésem Zeitpunkt ist die Kor-
relation zwischen Hoffnung auf Kontrolle und Depression
~-.11 (nicht signifikant). Flir solche Personen aber,
die-1.1/2 Jahre spdter immer noch oder schon wieder ar-
-beitslos waren, verindért sich nupn die Korrelation von
Hoffnung auf Kontrolle zum Zeitpunkt t1 mit Depression
zum Zeitpunkt t2 auf +.40 (p< .05, N=26) (vgl. FRESE
1979). Das heiBt, frilhere Hoffnung auf Kontrolle wirkt
sich nun fiir die weiterhin Arbeitslosen negativ aus.
Es'ist eben der-langanhaltende ProzeB8 der Entt&duschung
der Hoffnung auf Kontrolle, der zus&tzlich zur Depres-—
sion beitrigt. _ o ’

Zhnlich entpuppt sich die Hoffnung auf Kontrolle
auch als Moderator des Zusammenhangs von Arbeitslosig-
keit und Depression. Personen mit niedriger Hoffnung
zum Zeitpunkt t1 weisen eine nichtsignifikante Korre-
lation zwischen Arbeitslosigkeit und Depression (t2)
auf, widhrend dieselbe Korrelation fiir Personen mit
hoher Hoffnung .69 (p<.01) ist.

2.4 Joborientierung

) Die Variable "Joborientierung" h i i~
kenischem Bereich gr&Bte Aufmerksgmke?t ;?h:?gigamgié
Hypothese ist dabei, daB Personen mit hoher Joboéien-
tlerupg mghr unter Arbeitslosigkeit leiden, als Perso-—
nen mit niedriger Ausprigung auf dieser Variablen. Die-
se Hypothese lieB sich auch best&dtigen (z.B. FEATéER &
DAVENPORT 1981, JACKSON, STAFFORD, BANKS & WARR 1983).

Die Ergebnisse scheinen dafiir zu s -
den gftmals von sozialen Kommentatoren giiﬁh:g Egiegfr
pretlert{ daB Arbeitslose den Wert und die Wichtigkeié‘
dgr Arbeit reduzieren sollten, um die psychischen Aus-
W}rkunggn zu mildern. Dies wird dann nahtlos mit der .
g;§§gsilog gm geg Wertewandel verbunden, in der be- -

ptet wird, da8 sich de € A i i
Tagendlichen varsioee hat? Stellenwert der Arbeit bei

Die Gefahr ist hier, daB nicht me i ;

Job und Arbeit differenziert wird. Die?rkgigagaixlighen
fal§cpen SchluB8folgerungen in der Praxis fiihren. Erste
emp1r1§che Ansdtze bestdtigen die Wichtigkeit dér Ar-
bg1§ fgr die Arbeitslosen. In einer Untersuchung iber
dlejenlggn.Arbeitslosen, die mit ihrer Situatiog bes-
ser‘fertlg weérden, zeigt.sich, daB Arbeitslose, die
aktlver sind und deren Zeit ausgefiillt ist geéﬁnder
sind als passivere Personen (HEPWORTH 1980; Auch un-
syste@at;sche Beobachtungen legen nahe, daB'Arbeitslo—
.se{ die.in verschiedenen Organisationen (z.B aﬁch Ar-
beitslosenzentren) tdtig sind, weniger psychische Pro-
bleme aufweisen (vgl. allerdings auch die diesen-wide -
sprechenden Ergebnissen von BALZ et al. in d.Bd.) Még-

..licherweise spricht einiges dafiir, zwischen Arbeits—

orientierung und Joborientierung zu unterscheiden Die
Hypothese ist dabei: Arbeitsorientierung wirkt sich
dann positiv aus, wenn man keiner bezahlten Arbeit
naghgeht: Hingegen wirkt sich Joborientierung bei Ar-
bg;tsIQSqueit negativ aus.. Ist diese- Hypothese —rich-
tig, wire es falsch,.die Arbeitsorientierung verrin-
gern zu wollen, denn méglicherweise stellt die Teilnah-
me an durchaus arbeitsamen sozialen Aktivitdten einen
gewlssen Ausweg flir Arbeitslose dar. In jedem Fall ist
ias Spanﬁungsfﬁld zwischen Arbeits- und Joborientieis
ung. noch liberhaupt nicht i
darf der empiriscﬁen Klérugg?ugend musgelotet und be-

2.5. Soziale Unterstiitzung

Verschiedentlich wird in der i )
gemerkt, daB soziale Unterstﬁtzungsgizsiiéiiiisﬁrean-
von Stressbedingungen abmildert (COBB 1976) Falg B
dles'zutrifft, kdénnte eine konkrete Interveﬁtion z"
Arbeitslose in der Bildung von sozizlen ﬂitéféfﬁ?zﬁr";r
gruppen (z.B. in Form.von Arbeitsloseninitiativeg) ng
stehen (es soll ausdriicklich angemerkt werden, dasB <
solche Initiativen natiirlich auch noch andere’Funktio~



nen als die einer "social support group" haben, némlich
politische Funktionen, und die Funktion, eine sinnvolle
Arbeit auch flir Arbeitslose zu ermdglichen (s.o.). Nach
KAHN & ANTONUCCI (1980) kann man die folgenden Aspekte
der sozialen Unterstiitzung unterscheiden: a) affektive
Unterstiitzung, d.h. Bewunderung, Liebe, Zuneigung,
Respekt (affektive Komponente); b) Bestétigung, d.h.
Zustimmung und Versicherung der moralischen und sach-
lichen Richtigkeit von-Handlungen und Aussagen (kogni-
tive Komponente); c) Hilfe, d.h. direkte Unterstiitzung
durch Geld, Information, "Mit-zu-packen", usw. (instru-
mentelle Komponente).

Man bemerke, daB die h#ufig verwendete Variable
"soziales Netzwerk", also Anzahl der Freunde, Mitglied-
schaft in-Organisationen, oder Familienstand mit.so-
zialer Unterstiitzung nicht identisch ist. Bei sozialer
Unterstiitzung geht es um das Gefiihl, von anderen Per-
sonen Unterstiitzung zu erhalten, die Anzahl der Freun-
de garantiert nicht notwendigerweise eine solche Un~-
terstiitzung (vgl. dazu auch SCHAEFER, COYNE & LAZARUS,

im Druck).

Meines Wissens gibt es nur eine umfassende Studie
zur Funktion einer so definierten sozialen Unter-
stiitzung flir Arbeitslose (die unterschiedlich von COBB
& KASL 1977 und von GORE 1978 ausgewertet wurden). Bei-
de Auswertungen sind allerdings in unterschiedlicher
Weise problematisch, so daB es schwer ist, klare Schluf-
folgerungen aus ihnen zu ziehen. COBB & KASL verwenden
den oben schon kritisierten Ansatz der Arbeitslosig-
keit als stressendes Lebensereignis und verwenden ei-
nen Index "mehr Arbeitslosigkeit" bzw. "weniger Ar-
beitslosigkeit" ohne anzugeben, ob die betreffenden -

_Personen noch arbeitslos sind. GORE hingegen unter-

scheidet nicht zwischen hoch und niedrig sozial unter=
stiitzten Arbeitslosen und deshalb erlaubt ihre. Auswer-
tung ebenfalls keine sehr klare Aussage dazu, ob so-
ziale Unterstiitzung-wirklich als Puffer .fungiert, wie '
von~ ihr behauptet. Die Pufferhypothese-besagt, daB
sich der Stress der Arbeitslosigkeit vor allem fiir die
nicht unterstiitzten Arbeitslosen negativ auswirkt,
wihrend die Arbeitslosen mit hoher Unterstiitzung weni-
ger stark unter der Arbeitslosigkeit leiden.

2.6. Attributionen

Verschiedentlich wurde die Hypothese aufgestellt,-
daB je nach Ursachenattribution Arbeitslosigkeit un-
terschiedliche Auswirkungen zur Folge hat (KIESELBACH

& OFFE 1979). So argumentieren ABRAMSON, SELIGMAN &
TEASDALE (1978), daR Personen, die intern (also auf
sich selbst) attribuieren mehr Probleme aufweisen, als
wenn externe Umweltbedingungen fiir die Arbeitslosig-
keit verantwortlich gemacht werden. FEATHER & DAVEN-
PORT (1981) und FEATHER & BARBER (1983) haben.diese
Variable in zwei Querschnittsuntersuchungen analysiért.

In FEATHER & BARBER korreliert die Attribution auf in-
tgrne Ursachen positiv mit Depression (und gleichzei;
tig auch positiv mit der Anzahl der vergeéblichen Be-
werbungen um eine Arbeitsstelle). Allerdings gibt es
upterschiedliche Korrelationsstrukturen mit der va-
riablen "depressiver Affekt", d.h. wie depressiv
macht einen die Tatsache, daB man. arbeitslos ist Die
eptsprecbenden Korrelationen mit depressivem Affékt
lieBen sich aber nicht kreuzvalidieren (FEATHER &
DAVENPOBT berichten andere Ergebnisse). Dariiber hinaus
haben die Skalen zur Erfassung von Attributionen nur
sehr geringe Reliabilit#ten.

Ich m8chte nun argumentieren, d i ide
- : i , daB diese widér=-
spriichlichen Ergebnisse aufgrund einer theoretischen

Unsauberkeit .in der Attributionsforschung selbst auf=——————

tauchen. Ein Arbeitsloser kKanh sehr wohl beiden Mei-
nungen zugleich zustimmen: "Ich bin arbeitslos weil
die Regierung zZu wenig tut, um Jobs zu schaffeé“ (ein
Item fiir externe Attribution bei FEATHER & DAVENPORT)
und "Ic? bin arbeitslos, weil ich nicht genug gelernt
habe" (interne Attribution). Beides kann richtig sein
und es‘kommt auf die Kontextbedingungen an, welches
der beiden Items angekreuzt wird. Wenn z.B: der Xon-
text Tgesellschaftliche Verantwortlichkeit" angespro-
chen ist, wird man die erste Frage bejahen, wenn gs
hingegen darum geht, was man individuell tun kann, um
doch noch eine Arbeit zu finden, mag die zweite Aﬂt—
wort.angekreuzt werden. Aufgrund dieser Bedingung ist
es nicht weiter erstaunlich, das entsprechende Skalen

zur internen und externen Attribuierung sehr geringe

interne Konsistenzen aufweisen (z.B. h i i
] -B. haben die beiden
Skalen in FEATHER & BARBER 1983 CRONBACH's Alphas

--von. .47-und- .22; eine Skala zur Erfassung von Attri-

butionsstilen fiihrt sogar zu negativen i i
stenzen). Zusammenfassend 1&8t gich fir EEZ;EE?B§§2§éH4
also festhalten, daB die theoretischen Kontextproble-
me zu wgnig beachtet werden und deshalb kaum sinnvol-
;Znund 1nterpr§tierbare‘Forschungsergebnissefvoriie—

Um MiBverstdndnisse zu vermeiden, m&chte ich zu-

sdtzlich petonen, daB das Konzept der Schuldzuweisun
also wer ist letztlich fiir meine Arbeitslosigkeit vegi
antwortlich zu machen - ich oder die Gesellschaft - -
als Konzept sinnvoll ist, aber nicht mit den Fragen
nachfq;§§gben“§bgedeckt,werden kann. Die klassisghe
Attributionstheorie stellt sich den Mensch als Wiss -
schaftler vor, der nach Ursachen forscht: Es ist abgnﬂ?r
plagslbler, daB der Mensch Schuldzuweisungen (wie e?r‘
Jurist) macht und nicht wie ein Wissenschaftler‘dieln
Ursachen erforscht (HAMILTON 1980). Fragen nach der
g:gﬁigguweiiung (anstatt nach den Ursachen) -diirften

au : .
Jeshal ch stabilere und klarere Ergebnisse produ-



2.8. Linge der Arbeitszeit

Offensichtlich fiihrt nur langzeitige, nicht aber
kurzzeitige Arbeitslosigkeit zu psychischen und psy-
chosomatischen Stdrungen. Dies mag einer der Griinde
sein, warum COBB & KASL (1977) keine sehr starken Zu-
sammenhdnge zwischen Arbeitslosigkeit und Depression
fanden. In ihrer Studie fanden fast alle der zundchst
Arbeitslosen schon nach 6 Monaten wieder eine Arbeits-
stelle. Die Studie von FEATHER & DAVENPORT (1981},
die allerdings als Querschnittsuntersuchung noch ande-
re methodische Schwichen hat, findet aus einem &hnli-
chen Grund wahrscheinlich ebenfalls keine Korrelation
zwischen Linge der Arbeitslosigkeit und Depression.
Die zusitzliche Querschnittstudie von FEATHER &
BARBER (1983) mit einer grdBeren Spannbreite in der
Linge der Arbeitslosigkeit fand hingegen eine Korre-
lation zwischen Linge der Arbeitslosigkeit und Depres-
sion.

Erst lédngere Zeitrdume filhren zu psychischen
Stérungen (BALZ, in-d. Bd., BRINKMANN 1984, FRESE
1979, GNEGEL_ & MOER_1982, PELZMANN in d.Bd., WARR
1984) . Es ist nicht ganz einfach anzugeben, ab wel-
chem Zeitpunkt Arbeitslosigkeit zu psychischen und
psychosomatischen Stérungen beitridgt. Wahrscheinlich
tauchten die gréB8ten Probleme etwa nach 6 Monaten
oder nach einem Jahr der Arbeitslosigkeit auf. Dies
diirfte u.a. davon abhidngen, welches gesellschaftli-
che System der Arbeitslosenunterstiitzung in einem
1and existiert, das jeweils dariiber entscheidet, wann
zusitzliche tdgliche Stressoren auftreten (z.B. Aus-
steuerung aus der Arbeitslosenunterstiitzung und Er-
halt. der_geringeren Arbeitslosenhilfe) und wie die

Akkumulation der tiglichen Belastungen im einzelnen
verlauft. - s -

Damit 148t sich als relativ gesichertes Ergebnis
der Arbeitslosigkeit festhalten, daB es v.a. lang=
fristige Arbeitslosigkeit ist, die zu besondéreén
psychosszialen £ AT

viele Untersuchungen daradf hingewiesen, daB Antizi-

slo

pation.von . Arbei
kg aufweist (COB
SEMMER 1984). Damit scheint ein Paradoxon vorzuliegen:
Warum sollten hohe Effekte in der Antizipationsphase ~
existieren, aber nicht in den ersten Monaten der Ar-—
beitslosigkeit, wenn man die tdglichen~Stressbedin-
gungen der Arbeitslosigkeit real erlebt?

Um dieses scheinbare Paradoxon zu erkldren, ist
es notwendig, unsere zweite Frage zu beantworten: Wel-
che spezifische Verlaufsstruktur kann die Entwicklung
von psychischen Auswirkungen der Arbeitslosigkeit ha-

ben?

irkungen f £7 " Andererseits haben

. Depression

3.'Verlaufsstruktﬁren der ﬁgfwicklﬁ » hisch
s 3 ng von psychischen
und psychosomatischen St&rungen aufgrund dgryArbeits-
Josigkeit
Im folgenden ist es leider nicht m&gli
. glich, auf em-
pirische. Untersuchungen zu verwéiSew; Weéil m.éf”noch'
keine genaue Analyse dér Verlaufsstruktur gemacht wor-
gsg 152 (e;ne silché"AnalySe‘WEfé allerdings mit den
en des Projekts mdglich, das von HAUBER i
dargestellt wird). ' e d-Bd.

) Man %ann zwel Arten des Verlaufs unterscheiden:
Ele verstarkteg Auswirkungen aufgrund der Expositions-
dauer der Arbeitslosigkeit und die Effekte aufgrund

der Initialwirkung. Expositionsdauer (Abbildung 2)

bedeutet, daB die psychosozialen Auswirkungen mit der

Dauer _der Arbeitslosigkeit ansteigen? itialwirkun
S2aer.der, s L LR O8L X nsteigens Initialwirkun
(Abbildung bédeutet, da die”psychié&héﬁkﬁhd"péyg
chqsomat;schgn Auswirkungen gerade am Anfang der Ar-
beitslosigkeit (oder dér ANtiZipation von Arbeitslo-
%;gﬁitf) gravierend sind, es dagﬁ“ ér zu Gewdhnungs-—
effekten kKommt, BEL der sich die i 1 Wie
Seriteren. ’ Auswirkungen wieder

Abb. 2: Expositionsdauer- Wirkung (nach Frese 1983).
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Abb. 3: Initialwirkung (nach Frese 1983).
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Abb. 4: Expositionsdauer- und Initialwirkung gelten‘fﬁr

' dieselben Personen. (nach Frese 1983).
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Dauer der Arbeitslosigkeit

Es ist nun mdglich, daB beide Effekte bei unter—

.Schiedlichen Personen auftauchén . DTes~TFFES1GH wie-
“der™fit Hilfe det M&deratorvarisblen "Hoffhung auf
Kontrolle" ‘erldutern. Geringe Hoffnung auf Kontrolle
fihrt zu einem Initialéffekt. Man "Verzweifelt" sofort
und entwickelt DePressionen. Mit der Zeit findet man
sich aber dann mit der Situation ab und paBt sich der
aversiven Situation an -- die Depression kann hier
abnehmén, oder zumindest wird man nicht depressiver
{daflir spricht, daB die nichthoffenden Arbeitslosen

in unserer Untersuchung nicht depressiver wurden).

Hohe Hoffnung hingegen fiihrt tiber die t#gliche Frustra-
Eion in"der Arbeitslosigkeit mit der Zeit zU psy&HI="
schén Stbrungen. Deshalb ¢iTt hiet¥ dig Expositions-
dater - Darstellung von Abbildung 2. Damit TieB& sich
erkldren,-wieso -einige-Personen bereits in der Anti-- - —
zipationsphase und ‘andere erst nach einer langanhal-
tenden Arbeitslosigkeit psychische Probleme entwickeln.

Es ist aber noch ein komplizierterer Zusammenhang
méglich: Beide Effekte, also Expositionsdauer - und
Initialwirkung, kdnnten flir dieselbe Person zutref-

fen (vgl. Abbildufig™ 4y "Ein Beispiel mag verdeutIi-
“¢hen, was ich damit meine. Vor der Teilstillegung ei-
ner Fabrik kommt es zu psychischen Reaktionen auf-
grund der drohenden Arbeitslosigkeit. Wenn schlief-
lich die Kiindigungen ausgesprochen sind, ist zumin-
dest die Unsicherheit beseitigt. Es ist manchmal
leichter, sich mit realen aversiven Situationen aus—
einanderzusetzen, als mit antizipierten Gefahren.
Deshalb kommt es auch bei den Arbeitslosen zun#chst -
zu einer Reduktion der Depression. In der ersten Pha-
se der Arbeitslosigkeit bestehen auch noch Hoffnungen

~——-(die-oft auch von der Umgebung zusitzlich geschiirt

werden), bald wieder einen Arbeitsplatz zu finden.

Zundchst kopnen die ‘erst seit kurzer Zeit Arbeitslo-
sen auch noch auf Ersparnisse zurlickgreifen und ér-
leben den Wegfall der Arbeit filir einige Zeit m&gli-

cherweise. durchaus- erst einmal als Entlastung—Ar

beiten zu Hause, die sie immer schoh einmal machen

wollten, wie z.B. Renovierung, k&nnen zunichst ausge-

fiihrt werden und vermitteln Befriedigung. Erst all-

m&hlich akkumulieren sich die alltdglichen Stresso-

ren, z.B. finanzielle Probleme und Enttduschungen,

und es kommt zu-einem Anstieg der Depression (ent-  — -

sprechend den Auswirkungen aufgrund der Expositicns- )
__dauver). Auch dieses Beispiel kann das oben genannte .

scgginbarg; doxog erklédren, nagpdem o) . C
Antizipati als auch nach einem' J psy-

irkungen der ArbeitsIésigkeit hoch sind,
r'sten Monate dér Arbeéitslosigkeit keine
“so hohen negativen Effekte erbringen.
Warum ist es wichtig, diese Verlaufsstrukturen
zu untersuchen? Es gibt dafiir theoretische Grinde,
z.B. welcher ProzeB ist dafiir verantwortlich, daB der
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Stressor Arbeitslosigkeit zu Depression fiihrt. Dariiber
hinaus ergeben sich auch unterschiedliche Forschungs-
designs und unterschiedliche Auswertungsstrategien,

je nachdem welche Prozesse angenommen werden. Falls
die Vermutung richtig ist, daB unterschiedliche Per-
sonen unterschiedliche Verliufe aufweisen (Exposi-
tionsdauerwirkung vs. Initialwirkung), dann erge-

ben sich kilinstlich niedrige Korrelationen zwischen Ar-
beitslosigkeit und psychischem Befinden, wenn man
nicht die entscheidende Moderatorvariable miterhebt
(z.B. wenn man entsprechend dem obigen Beispiel den
Moderator Hoffnung auf Kontrolle nicht mitverwendet) .

Am wichtigsten sind aber mdglicherweise die prak-
tischen Konsequenzen filir die Frage: Ob und unter wel-
chen Umstédnden kdnnen Psychologen. Arbeitslosen hel= .
fen? Unsere Position war eher pessimistisch (FRESE &
MOHR 1979). Arbeitslosigkeit ist ein gesellschaftli-
ches Problem und es ist deshalb am sinnvollsten, die
Arbeitslosigkeit selbst zu verhindern oder, soweit
sie nicht verhinderbar ist, deren Lénge zu verringern..
Deshalb war unsere Meinung, daB man als Psychologe
sehr wenig durch (quasi-)therapeutische-Verfahren bei
Arbeitslosen bewirken kann. Dartiber hinaus hat Thera-
pie oftmals zum Ziel, die Arbeitslosen durch Hoffnungs-
erhdhung zu motivieren und sie wieder zu aktivieren,
damit sie sich z.B. wieder verstdrkt um eine Arbeits-
stelle bemiihen. In einem solchen Fall kdnnten psycho-
logische Verfahren sogar eher schddlich wirken, da es
nur zu einer VergrdBerung der EnttZuschung flihrt, wenn
die Hoffnung des Arbeitslosen erh&éht wird, die objek-
tiven Arbeitsmarktchancen sich aber nicht verbessern.--:

Inzwischen-glaube-ich,--daB8-man-mit-Hilfe -der — -

Verlaufsstrukturen genauer angeben kann, unter wel-
chen Bedingungen individuelle Hilfe sinnvold ist,
nimlich dort, wo es sowohl zur Initialwirkung wie auch
zur Expositiondauerwirkung kommen kann. Es 1l&8t sich
dann die Form des.Verlaufs. beeinflussen. Man hat da-
bei wohlgemerkt nicht die Wahl zwischen positiven .und
negativen Auswirkungen der Arbeitslosigkeit, sondern
nur dariiber, ob die negativen Auswirkungen langfri-
stig immer stdrker zunehmen (Expositionsdauerwirkung)
oder nicht (Initialwirkung).

Die Verlaufsstrukturen diirften nun unterschied-
lich sein, _je nachdem welche der unterschiedlichen

Aspekte der Arbeitslosigkeit tangiert sind. Die fol-
genden-Bestandteile der Arbeitslosigkeit lassen sich
unterscheiden: .

- Verlust der Struktur des Tages und damit einhergehend
die t#gliche Ambiguitdt und Unplanbarkeit des Tages-—
ablaufs;

- Verlust der finanziellen Sicherheit und damit ein-
hergehend tédgliche finanzielle Probleme;

- Verlust der Perspektive, die mit dem Beruf verbunden

ist und damit die t#gliche Fru i ;
ticlon ot g stration der- Perspek-
- Verlust des sozialen Kontakts zu Koll i
: st _d egen und damit
die t&glichen Frustrationen des Alleinseins und d;s
gzgfalls der sozialen Unterstiitzung durch die Kolle-
- Verlust der.Beffiedigung des produktiven Bediirfnis-—
ses unﬁ damlt tégliche Langeweile und das Gefiihl
kgln_nutzllches Glied-der Gesellschaft zu seins
— T&gliche Frustration der Arbeitssuche. ’

Es besteht zum Beispiel kaum ein i 6gli

) ) ) e BEinfluBmdglich~
ge%t zwischen Expositionsdauer- und Initialwirkugg
ei der FEage der finanziellen Situation -- man hat
mit der La&nge der Arbeitslosigkeit weniger Geld zur

Verfligung und entsprechend diirfte die Expositions-" T

dauverwirkung dominieren. Dies ist ariders i
lgst des sozialen Kontakts mit BerufskgzlzgéndegiZ§r
konnen’andere Kontakte aufgenommen werden und.mégli—
cpe;welse sogar Kontakte mit den Arbeitskoiiegen reak-
thlertAwerden. Auch der Verlust der Befriedigung des
produktlven Bedirfnisses 148t sich beeinflussen gin—
dem sinnvolle WirkungsmSglichkéiten fiir den Arbéits—
lgsen geschaffen werden (z.B. in Arbeitsloseninitia;
t+ven). Auch der Verlust der Struktur des Tages muB
g;chsenotgindigerweise bestehen bleiben oder sich so-
r rschlechtern. Hi i i
S onenbeiioiarern. Hier gibt es sinnvolle Interven-

Mit Hilfe eines solchen Schemas 1i i
S o} 4Bt sich also
bestimmen, an welchen Punkten auch individuelle Hil-
ge ansetzeg kann.und an welchen Punkten nicht. Dabei =~
ist allerdings mitzubedenken, daB eine einmal ent-

R a . ;
wickelte tiefe Depression und schwere psychosomati-

den t&glichen Stressoren) entwi le ni

t . ckelt, die nicht m
an die Ausgapgsbedlngungen gebunden ist und bei d:?r
e@s psycholocgischer Hilfe bedarf. Hier mdgen die psy-

sche Stdrung eine eigene Dynamik (auch unabhé&éngig von--

chosozialen Kosten auch dann. h i Wein
cLalen hosten n. hoch. sein enn.-die- -
son wieder einé Arbeit gefunden hat. ! e Per

4. Zusammenfassung und SchluBfolgerung

Zwei Fragen wurden untersucht: ' -
rgtqrgn gibt es fiir den Zusammenhang(génWZiﬁzitgggf
sigkeit unqrpsychischen und psychosomatischen St&run-—
gen? (2} W%e vefiéyft die Entwicklung von solchen St&-
rungen? Es wurde arguméhtiert, daB Strese unter dem
Gesichtspunkt des. alltidglichen Auftretens betrachtet **
werdep sollte. Als spezifischer téglicher Stressor
hat sich die finanzielle Situation von allen Modera-
toren am besten best&tigen lassen. Arbeitslose miia
mehr flnanziellen Problemen entwickeln mehr Probl Ol
Hoffnung und Entt&uschung hat sich in einer Unterzﬁf'
chung;als-wichtige Variable erwiesen. Joborientie—
rung 15? von Arbeitsorientiertung zu differenzieren
Die Variablen soziale Unterstiitzung und Schuldzuwei;




sung sind noch nicht addquat erhoben, bzw. ausgewertet
worden. )

Langanhaltende Arbeitslosigkeit und Antizipation
von Arbeitslosigkeit sind mit den auffdlligsten psy-
chischen und psychosomatischen Problemen verbunden.
Dieses scheinbare Paradoxon (die ersten Monate Ar-
beitslosigkeit haben kaum psychische und psychosoma-
tische Probleme zur Folge) wird aufgekldrt, wenn man
die Verlaufsstrukturen Initialwirkung und Expositions-
dauerwirkung unterscheidet.

Insgesamt 1&a8t dieser- Literaturiiberblick den:
SchluB zu, daB es als gesichert gelten kann, daB
Langzeitarbeitslosigkeit ein wichtiger Risikofaktor
(dhnlich anderer Risikofaktoren in -der-epidemiologi-
schen Literatur) in der AEtiologie von psychischen und
psychosomatischen Stdrungen ist. Wer sich also mit der
politischen und Skonomischen Frage der Arbeitslosig-
keit befaBt und diese gesicherten Erkenntnisse nicht
mitbetrachtet, begeht einen schweren Fehler.
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