MuB man ,ein Schwein sein in dieser Welt", weil der
«Ehrliche der Dumme” ist? Moral ist in aller Munde -
und im selben Atemzug die Klage iiber den Verfall
der Werte. Auch in der Wissenschaft mehren sich die
theoretischen Spekulationen dariiber, wie es um ih-
ren Zustand bestellt sei. Doch wie wird tatséchlich im
Alltag moralisch kommuniziert? Aus empirischer
Sicht schauen daher Wissenschaftlerinnen eines inter-
dipsziplindren Forschungsprojektes an den Universi-
taten GieBen und Konstanz ,,dem Volk aufs Maul”.

M Von J6rg Bergmann, Kirsten Nazarkiewicz, Ruth AyaB,
Michaela Goll und Verena Bldcher

ine moralische Welle ist uns

noch im Gedéachtnis. Die ge-

plante Versenkung der mit
Schadstoffen belasteten Shell-
Bohrinsel ,Brent Spar* machte im
Sommer 1995 eine ganze Nation
zur Gesinnungsgemeinschaft.
Nach dem Aufruf der Umwelt-
schutzorganisation Greenpeace
wurde der Konzern mit einem
Tankstellenboykott zur Entsor-
gung an Land genotigt — oder hat-
ten Sie sich getraut, bei Schell zu
tanken, wenn lhre Kinder die
Nase riimpfen? Doch das gute Ge-
wissen erhielt im nachhinein ei-
nen empfindlichen Knick, als
Greenpeace einen Fehler bei der
Berechnung der belastenden
Riickstiande zugeben mufdte: Die
LJApostel” verloren ihre Glaubwiir-
digkeit. Was sagt diese empfindsa-
me Reaktion tiber die Konstituti-

.Die drei Schwat-
zer” mitten in Gie-
Bens FuBgangerzo-
ne. Klatsch ist eine
der am weitesten
verbreiteten For-
men der Kommuni-
kation von Moral.
Foto: Lauterbach

Moral ohne Apostel?

Zur Frage nach der Gestalt der Moral in modernen Gesellschaften

on der Moral in der Moderne aus?
Erstaunlicherweise gab es bisher
keine empirisch begriindete, auf
Theoriebildung ausgerichtete Er-
forschung der Moral in der gegen-
wartigen Gesellschaft, keinen sy-
stematischen Blick auf deren in-
teraktive Vermittlung. Seit 1992
werden jedoch in einem von der
DFG geforderten Projekt die kom-
munikativen Realisierungsformen
von Moral untersucht.

Forschungsanstof3

Die Idee, systematisch nach Mo-
ralisierungsformen in der Alltags-
kommunikation zu fahnden,
stammt aus empirischen Beob-
achtungen. Die Daten des von
1983 bis 1988 unter denselben
Leitern (siehe Kasten: For-
schungsprojekt ,Moralische Kom-
munikation®) gefiihrten Projektes

SStrukturen und Funktionen von
rekonstruktiven Gattungen in der
alltaglichen Kommunikation* wie-
sen auffillige Besonderheiten auf.
Untersucht wurden damals verfe-
stigte Kommunikations- und
Handlungsmuster des Alltagswis-
sens, die als Gattungen (Luck-
mann 1986) bezeichnet werden.
Dazu gehoren u.a. Konversionser-
zahlungen, Medienrekonstruktio-
nen, Beispielgeschichten oder Be-
lehrungen. In diesen Daten wurde
deutlich, daf} die Sprechenden
haufig und mit hoher emotionaler
Beteiligung moralisierten. Gattun-
gen, wie z.B. der Klatsch (Berg-
mann 1987), zeigen, dafd weit
mehr als nur der Informationsge-
halt in den mehr oder weniger
deutlichen Bewertungen und
Kommentaren kommuniziert
wird. Gerade der Klatsch ist ein

Spiegel der Forschung # 13. Jg./Nr. 2 » November 1996 13



Jorg Bergmann,
50 Jahre, seit 1990
Professor fiir So-
ziologie mit dem
Schwerpunkt Mi-
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fiihrte unter ande-
rem zu Studien
tber klinische In-
teraktion, Klatsch,
Feuerwehrnotrufe,
Korruption und
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Scherz, Satire oder
Ironie — und wel-
che tiefere Bedeu-
tung?

Foto: Lauterbach

Paradebeispiel fiir den Balanceakt
moralischer Kommunikation: Un-
ter den diskreten ,vier Augen*
werden indiskrete Anspielungen
und Ul)ertreibungen gemacht, ge-
neralisierte Urteile angedeutet,
geniifSlich zelebriert und wieder
abgeschwacht. Die Feststellung
einer auffilligen Paradoxie beim
Vollzug moralischer Kommunika-
tion gilt fir unmittelbare Interak-
tionen in Familiengesprachen
ebenso wie fiir institutionelle
Kontexte, z.B. Fragen der Lebens-
fiihrung, Erndhrung oder Lebens-
stile, oder massenmedial vermit-
telte Sachverhalte, z.B. Aufkli-
rungskampagnen zu Aids oder
Rauchen. Grund genug, den Be-
hauptungen vom Verschwinden
der Moral genauer nachzugehen.

Daten

Dem Titel des neuen Forschungs-
projektes, ,Formen der kommuni-
kativen Konstruktion von Moral:
Gattungsfamilien der moralischen
Kommunikation in informellen, in-
stitutionellen und massenmedia-
len Kontexten®, entspricht die
Spannbreite der Datenerhebun-
gen. So werden zunachst infor-
melle von formell bestimmten,
also nicht-institutionalisierte von
institutionalisierten Settings un-
terschieden. Zweitens gilt es, un-
mittelbare, wechselseitige Situa-
tionen, also face-to-face-Gespra-
che, von massenmedial vermittel-
ten Formen zu differenzieren,
schliefdlich ist auch relevant, ob

HSIN DIEDO BEEST BHNE HEMAEL
WALLIGT WAR D DANN NOHME
8 -Rick

él DAMUKS BRuUD :
SOHLL Allicke O We VERIEEFE

OSE SCHEELNERS,
o Fici 65 EECH HANNIN OHN VERSEEKING
MEN HELP 5 VORNT EVEL

BIRRAA DAT DAT KB INGRICK M.igm DA KRAF.
EN 04 HUCHHET OHN IWiGKEIT *
Kitx Mol WEEDER m
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Forschungsprojekt:

«Moralische Kommunikation”

Die von Prof. Dr. Jorg R. Bergmann
(Universitat GieBen) und Prof. Dr.
Thomas Luckmann (Universitiat Kon-
stanz) geleitete interdisziplinare For-
schungsgruppe geht von der theore-
tischen Uberlegung aus, daB sich in
kommunikativen Vorgéangen Verhal-
tens- und Orientierungsmuster aus-
bilden, die sich verschieden stark
verfestigen konnen. Diese Organisa-
tionsformen von Alltagswissen die-
nen als Reduktionsleistungen und
Deutungsmechanismen, mit denen
Erfahrungen der intersubjektiven Le-
benswelt thematisiert, vermittelt
und tradiert werden. Alle geregelten
Formen, in denen menschliches Han-
deln in Termini von , gut” und
«bose” gewertet wird (etwa beim
Entriisten, Klagen oder Schwarmen),
gelten heuristisch als moralische
Kommunikationsformen. Zunéchst
wurden deren Strukturen beschrie-
ben und damit Formen und Dynami-
ken des verfiigbaren gesellschaftli-
chen Repertoires dokumentiert. Erst
auf der Basis dieser induktiv ermit-
telten Taxonomie moralischer Prakti-
ken in unterschiedlichen gesell-
schaftlichen Teilbereichen und Mi-
lieus, u.a. Kommunikation in Familien
und Gesinnungsgemeinschaften, z.B.
Okologiegruppen, und institutionelle
Gesprache (z.B. Beratungsgepréche),
sollen allgemeine Aussagen iiber die
Moral moderner Gesellschaften ge-
macht werden.

das Gesprach in einem privaten
oder in einem offentlichen Raum
stattfindet. Kurz: Die Daten wur-
den unter Beriicksichtigung der
moglichen Kontexte erhoben.

Die Audio- bzw. Videoaufzeich-
nungen stammen zum einen aus
Familiengesprichen aus ost- und
westdeutschen Familien, die {iber
einen langeren Zeitraum erhoben
wurden, zum anderen aus Kom-
munikationen in medizinisch-the-
rapeutischen Bereichen, z.B. Se-
xualberatung, aus politischen und
padagogischen Kontexten, z.B.
Okogruppen oder Seminarauf-
zeichnungen aus einem Wirt-
schaftsunternehmen, aus inter-
kulturellen Gespriachen zwischen
Chinesen und Deutschen, oder sie
liegen als Fernsehsendungen vor,
beispielsweise ,Das Wort zum
Sonntag", ,Tagesthemen-Kom-
mentare”, Traumhochzeit®,  Ich
bekenne". Eines ist jedoch allen
gemeinsam: Die Daten sind aus-
nahmslos ,natiirliche“, also nicht-
elizitierte Gesprache. Fiir die Ana-
lyse wurden sie grofdtenteils ver-
schriftet, teilweise feintranskri-
biert, um sie mit verschiedenen
Mitteln qualitativer Analyse zu
untersuchen, allen voran mit der
Konversationsanalyse (Bergmann
1994). Damit konnen die Perspek-
tiven der Teilnehmenden rekon-
struiert und so die Regeln be-
schrieben werden, an denen sich
die Sprechenden selbst orientie-
ren.

Fragestellung

Die Analyse des Projektes richtet
sich auf die Erfassung von Bin-
nenstruktur, Verfestigungsgrad,
standardisierten Beziehungsmu-
stern und Aufdenstruktur von mo-
ralischen Formen, wie Frotzelei-
en, Vorwiirfen, Stereotypisierun-
gen, Entriistungen usw. Schon die
Alltagskompetenz und ein ober-
flachlicher Blick auf das Material
zeigen, dafé Moralisierungen
mehr als Urteile tiber Teilhand-
lungen von Subjekten sind. Ach-
tungskommunikation (Luhmann)
betrifft stets die Integritit der ge-
samten Person. Generalisierun-
gen, ein in der moralischen Kom-
munikation weit verbreiteteter
Modus von Bewertungen (,Immer



a3t du die Kiihlschranktiir of-
fen!"), sind nicht nur Kennzei-
chen, sondern ihre Vorausset-
zung. Gerade die Reichweite des
moralischen Urteils macht es so
prekar, denn es erstreckt sich
rasch auf die gesamte Identitéat:
»China ist durch und durch rassi-
stisch” (siehe auch das Beispiel
,Kina Kina“ im Kasten S. 16). Ent-
sprechend virtous, mit geschick-
ten Kalkiilen, Modalitaten und un-
ter Berticksichtigung der Risiken
werden die kommunikativen For-
men daher umgesetzt. Ihr Status
auf einer Skala zwischen Kanoni-
sierung und Beliebigkeit soll Auf-
schluf geben {iber die Praxis und
Stellung der Moral im Alltagswis-
sen. Hauptziele der Forschung
sind demnach:

e Dokumentation und Typisierung
des verfiigbaren moralischen kom-
munikativen Haushalts: Erfaf3t
wird eine Spannbreite von Reali-
sierungsvarianten moralischer
Kommunikation. Sie reichen von
Kennzeichen wie ein ,moralisie-
render Tonfall* (Giinthner AP Nr.
11) oder ,rhetorische Elemente*
(Ayafd/Bergmann, AP Nr. 4) bis
hin zu ganzen Veranstaltungen,
z.B. ,Das Wort zum Sonntag*
(Ayafd 1995). Erfafdt werden mehr
oder minder verfestigte Formate
und Gattungen wie ,Vergleiche*
(Grotsch, AP Nr. 13), ,Frotzelei-
en” (Glunthner, AP Nr. 12) oder
»Vorwurfshandlungen* (Giinthner
AP Nr. 9). Gleichzeitig werden Fra-
gen nach deren Rechtfertigungs-
und Indirektheitsmodus sowie
nach Mischformen bei deren Rea-
lisierung (sogenannte Hybride)
beantwortet.

e Kontextualisierung: Hier wird auf
Aspekte der Darstellung und Stile
der Handhabung geachtet: Was
unterscheidet z.B. Entriistungen
in face-to-face-Kommunikationen
von jenen, die im Fernsehen in-
szeniert werden? Wie hangen in-
nere Struktur und Auspragungen
in verschiedenen Teilbereichen
zusammen? Wie beeinfluf3t das
Milieu (Gesinnungsgemeinschaf-
ten, Okologiegruppen, Familie)
oder die Veranstaltungsart die Ge-
staltungen? Schlieflich sollen Hy-
pothesen iiber Zusammenhange
zwischen den Feldern Moral und

Transkription eines Vorwurfs

Fiir die intonatorischen Ausdrucksfor-
men wurde ein Transkriptionssystem
entwickelt, das es erlaubt, auch beim
Lesen Charakteristika der lautsprach-
lichen Realisierung, wie z.B. Uberlap-
pungen, Dehnungen oder Tonh6hen
zu rekonstruieren. Hier ein Beispiel
fiir eine Frage, die erst durch die Be-
tonung zum Vorwurf wird (aus
Giinthner AP Nr. 11).

Drei Personen unterhalten sich, V, G
und R. Der Vater, V, fragt, warum die
Kinder noch Pfirsische fiir die Bowle
gekauft haben. Mit der starken Into-
nationskurve und Lautstarkenerho-
hung auf ,die”, ,warum habt ihr DIE
gekauft?”, offenbart die AuBerung,
daB sie kein Informationsfrage war
und wird von G, das zeigt seine
Rechtfertigung in Zeile 19, auch als
Vorwurf interpretiert:

COCKTAIL:
15V: was *Bow:le? (a) (Fert/ische
scho/n) (Fertig mischun)
nehm=wer doch rma:l (.)-]"Pfir-
sische mit;
17 G: Ljaa::. J
18 V: worum habt Ihr N*DIEV
gekauft. (0,25)*
I(h)ohnt sisch das

lisch! wollte
das ma pro*biern;

16 R:

19 G:

einige der hier verwendeten Tran-
skriptionskonventionen:
[Uberlappungen], (unsichere Tran-
skription), = schneller AnschluB, Be-
tonung, (0,25) Pausen, * prosodische
Akzentuierung; V= durchgéngig
hoher/niedriger Tonfall, LAUT

Politik, Moral und Gesundheit for-
muliert werden (vgl. Christmann
AP Nr. 6 und Nr. 15, Knoblauch AP
Nr. 7). :

Zwischenergebnisse
und weitere Fragestellungen

Ein Blick quer zu den Analysen
der beschriebenen Phinomene
gibt erste Aufschliisse iiber die
Konstitution der Moral heute. Die
tiber die verschiedenen Kontexte
hinweg gleichbleibenden gemein-
samen Kennzeichen lassen daten-
gestiitzte Schliisse auf eine ge-
samtgesellschaftliche moralische

Okonomie zu.

* Riickgang der klassischen Morali-
sierungsformen: lhre klassischen
Ubermittlungsweisen und Kanoni-
sierungen, wie Marchen oder
Sprichworter, konnen kaum noch
im Material gefunden werden. Al-
lenfalls gibt es dhnlich aufgebaute
Konstruktionen, z.B. ,Kategori-
sche Formulierungen® mit beleh-
rendem Charakter (Ayaf3 AP Nr.
10). Daf} kondensierende Kernsit-
ze im Wer-der-Format Allgemein-
gut werden kénnen, weif3 jeder
seit dem beriihmten, von der
Quelle langst abgelosten Satz:
»Wer zu spat kommt, den bestraft
das Leben*.

e Am zur Verfiigung stehenden
Material 1Rt sich ein Uberhang an
negativen Formen der Bewertun-
gen feststellen. Die wenigen posi-
tiven Formen, die sich finden las-
sen, haben entweder einen anti-
quierten Touch (preisen), sind in-
stitutionalisiert (Lobrede, Lauda-
tio) oder aber abféllig konnotiert
(lobhudeln, beweihrauchern). Po-
sitives Moralisieren, vor allem ge-
gentiber der eigenen Person,
scheint keine Konjunktur zu ha-
ben. Was bedeutet dies hinsicht-
lich der Struktur der Moral?

e [nteraktive Abstimmung durch
Prosodie: Zu den auffalligen Ge-
meinsamkeiten quer zu den bis-
her erfafsten Formen gehort ein
kleines, aber bedeutsames Cha-
rakteristikum moralischer Kom-
munikation: die Prosodie. Rhyth-
misches Sprechen, Akzentuierun-
gen, Lautstarkenerh6hung oder
Wechsel von tiefen zu hohen Regi-
stern markieren Affekte und stel-
len so den ,moralischen Ton* her.
Denn erst die prosodischen Mar-
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kierungen machen eine Frage zu
einem Vorwurf und kontextuali-
sieren die Bedeutung, die die
Sprecherinnen und Sprecher mit
ihren Aussagen signalisieren (vgl.
Kasten). Die Aufierung ,Ich VER-
STEH nicht, warum du IMMER
WIEDER zu ihm NGEHST:* verrit
durch die Extremformulierung
simmer wieder" und den Hauptak-
zent auf ,gehst”, daf$ die Hand-
lung nicht nur auf Unverstandnis
stofdt, sondern negativ bewertet
wird (Giinthner AP 9, 1993). Zu-
meist weisen moralische Formen
deutliche Elemente ihrer interak-
tiven Herstellung auf: Die Interak-
teure schaukeln sich gegenseitig
emotional hoch und erreichen so
eine Synchronisierung im morali-
schen Ton.

e Modalisierungen: Dem Riickgang
an verbindlichen Formen und Ver-
anstaltungsorten moralischer
Praxis entsprechen die vielen Mo-
dalisierungen. Wenngleich es
auch noch expressive Moralisie-
rungen, z.B. bei Entriistungen,
gibt, sind doch die abgeschwéach-
ten Formen durchgingiger zu fin-
den. Dies lafdt sich am Beispiel
von Entriistungen sowohl in infor-
mellen als auch in institutionali-
sierten Kontexten gut zeigen. Im
folgenden Ausschnitt wird eine ty-
pische Sequenz des Erzihlens
von Beispielgeschichten aufge-
zeigt, wie sie in Alltagsgesprai-

Beispiel Kina Kina

H: (...) die ham ganz irre Geschichten erzihlt, die hatten durch die Bank weg die
Einschéatzung, daB China durch und durch rassistisch ist und daB sie, sie als
Schwarze werden immer zuletzt bedient, stehen immer zuletzt in der Schlange.
(...) an der Bar in diesem Tsching Tschang Hotel erlebt, da kam ein Afrikaner an
die Bar, also das ist e Minibar, da gibt es hichstens acht Sitzplétze und ehm da
kam also dieser Afrikaner und so ne Minute spéter kamen der Hanspeter und ich
und die Chinesin hat sich sofort an den Hanspeter und an mich gewandt und ge-
fragt, was wir trinken wollten. Und dann ham wir gesacht ehm , daB doch der
Herr zuerst dagewesen sei und da hat se uns ziemlich komisch, so konsterniert

angeguckt, und dann hat sie ihn bedient (...)

S: hmhm

H: (...) die ham also richtige Horror, so Horrormeldungen von sich gegeben, der
eine war ma verdroschen worden von ‘ner ganzen Horde chinesischer Kommolito-
nen, weil er sich erdreistet hatte, eine Chinesin zum Tee einzuladen nachmittags

S: Nein!
H: Doch!

S: Das ist ja absurd.

H: Das ist wirklich verriickt.

S. hmhm

(Giinthner AP Nr. 5, vereinfacht und gekiirzt)
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genstand der Entriistung.

chen unter vertrauten Personen
zuhauf vorkommen, und deren
Ende dabei meist zu moralischer
Entriistung einladen. So erziahlt
Hilla, gerade aus China zuriickge-
kehrt, von ihren Erfahrungen
tiber das diskriminierende Verhal-
ten der Chinesen gegentiber
Schwarzen. Das ethnische Stereo-
typ und Objekt der Entriistung ist
yder Rassismus der Chinesen*
(siehe Kasten Kina Kina*)

Das eingangs geaufderte Urteil,
dafs ,China durch und durch ras-
sistisch” sei, belegt Hilla mit einer
Aneinanderreihung von selbster-
lebten und zugetragenen Ge-
schichten, die szenisch-detailliert
ausgeschmiickt werden, womit
eine starke Authentizitat und
Glaubwiirdigkeit erreicht wird.,
Entriistungen sind oft mit lebendi-
gen Re-Insze-
nierungen ver-
kniipft. Diese
sorgen dafiir,
dal3 die an der
Interaktion
Teilnehmen-
den von der
Angemessen-
heit des Ur-
teils tiberzeugt
werden und so
die morali-
schen Werte
bestétigen
kénnen. Ver-
schiedene rhe-
torische und
lexikalische
Mittel bewir-
ken eine er-
wartbare Rezi-
pientenreakti-

Graffiti sind haufig als moralischer Appell gemeint. Doch fiir viele sind sie auch Ge-

Foto: Lauterbach

on. Nach dem disproportional
konstruierten Hohepunkt, dafs
eine harmlose Einladung einer
Chinesin zum Tee Priigel nach
sich zog, setzt die evaluative Ko-
orientierung und Entriistung von
Sara ein. Die Geschichtenserie en-
det mit einem Entriistungsdialog
(S: Nein! H: Doch! S: Das ist ja ab-
surd. usw.). Die fiir Entriistungen
kennzeichnende affektive Kon-
sensbildung ist damit hergestellt.
e Kontextualisierung: In einem an-
deren Rahmen kénnen Entriistun-
gen und Ko-Entriistungen aber
auch viel kiihler ausfallen. So ent-
wickeln sich Entriistungen in Oko-
logiegruppen zwar dhnlich tiber
eine einleitende moralisierende
Klammer, eine durch rhetorische
Techniken gesteigerte Dramatisie-
rung und die Konstruktion von
Disproportionalitit, die durch
eine prosodische Eskalation un-
terstiitzt wird, aber die Moral hat
eine andere Stofdrichtung. Entrii-
stungen sind in diesen Kontexten
eher die Ausnahme und eine
Form, die nur von ,Neulingen* in-
itiiert wird. Viel charakteristi-
scher sind Schilderungen, bei de-
nen sich die Mitglieder iiber die
Haltung anderer mokieren (siehe
Christmann AP Nr. 14, vereinfacht
und gekirzt ).

Beispiel , Brennesselbriihe”

A: hat grad der eine gemeint, der
vom integrierten Landbau, solang
er nicht weifs, wie die sogenannten
natiirlichen Préparate wirken, des
sei alles noch viel zu unerforscht
(lacht leise)

(...) wdhrend er des bei der Bren-
nesseljauche eben nicht kennt (...),



solange die Forschung noch nicht
so weit sel, ja, so hat er sich ausge-
driickt, kdm des fiir thn nicht in
Frage

G: Also, des ist dann die Argumen-
tation, na gut (lachend) da kommt
man nicht gegen an.

B: hort sich merkwiirdig an, von
hinten durch die Brust ins Auge, ir-
gendwie, des isch

G: phantastisch (lacht)

B: bescheuert (lacht)

A: (lacht)

G: (lacht) Ja, dagegen kommt man
nicht an.

Mit einer sachlichen, wenn
auch deutlich skeptisch markier-
ten Darstellung werden die An-
sichten des Vertreters des inte-
grierten Landbaus wiedergege-
ben. Die Aussage, Brennesselbrii-
he kidme als Alternative zur
Schadlingsbekampfung aufgrund
mangelnder Forschung noch
nicht in Frage, fiihrt hier nicht zu
einer gemeinsamen Entriistung.
Stattdessen mokieren sich die
Teilnehmer {iber die in ihren Au-
gen verquere Argumentation. Sie
wird verallgemeinert (,dagegen
kommt man nicht an*) und mit ei-
nem besserwisserischen Lachen

mifdbilligt. Die typischen Struktur-
elemente des ,gequalten Amuse-
ments" beim Sich-Mokieren —
fremde Rede, Typisierungen, Ab-
straktion vom Konkreten und
Spafimodulationen — weisen diese
Form als ,abgekiihlte Entriistung"
aus. Diese Anséatze der ,Abkiih-
lung®, einer Art Entmoralisierung
von Moral, lassen sich auch in
therapeutischen Kontexten, z.B
der Sexualberatung, feststellen
(Goll, AP Nr. 19).

¢ Die Paradoxien gehen bis in die

munikation.

Uberblick iiber die bisher erschienenen Arbeitspapiere des Projektes

Sie sind iiber die Universitétsbibliothek
und die Fachbereichsbibliothek fiir Ge-
sellschaftswissenschaften in GieBen
ausleihbar; z.T. sind sie auch publiziert:
1. Bergmann, J.R./Luckmann, T.: Darstel-
lung des Forschungsvorhabens.

2. Giinthner, S.: ,Solche Menschen, wir
sagen, sind moralisch nicht so ganz
gut” - Zur Thematisierung moralischer
Normen in der interkulturellen Kommu-
nikation

3. Kotthoff, H.: Mahlzeiten mit Moral -
Georgische Trinkspriiche zwischen
Kunst und Kompetition

4. AyaB, R./Bergmann, J.: Rhetorische
Elemente als Bestandteile moralischer
Kommunikation. Eine Forschungsskizze
zur Sendereihe ,Das Wort zum Sonn-
tag”

5. Giinthner, S.: Moralische Geschichten
— Beispielerzahlungen mit Einladungen
zur Entriistung

6. Christmann, G.: ,Und da hab ich

wirklich so einen Zornausbruch ge-
kriegt...” Moral mit Affekt: Die morali-
sche Entriistung am Beispiel von Okolo-
gie-Gruppen

7. Knoblauch, H.: Vom moralischen Kreu-
zug zur Sozialtechnologie - Die Nichtrau-
cherkampagne in Kalifornien”

8. AyaB, R.: ,Wer das verschweigt, han-
delt eigentlich in boser Absicht.” Katego-
rische Formulierungen als kleine Formen
moralischer Kommunikation

9. Giinthner, S.: ,Kannst du auch iiber an-
dere Leute lastern?” Vorwiirfe als Formen
moralischer Kommunikation.

10. AyaB, R.: Entstehen Sprichworter aus
Kategorischen Formulierungen?

11. Giinthner, S.: Moral Voices: Prosodic
features of reproaches in ‘why'-formats
12. Giinthner, S.: Zwischen Konfrontation
und Spiel. Zur kommunikativen Konstruk-
tion von Frotzeleien

13. Grétsch, V.: ,Damals, zu DDR-zei-
ten,...". Zur moralischen Kontamination

Ironische Brechungen sind ein inzwischen gern eingesetztes Mittel moralischer Kom-

Binnenstrukturen hinein: Mit an-
gezogener Bremse Gas zu geben,
ist ein auffalliges Strukturmerk-
mal der erfafdten Formen. So wird
etwa nicht riickhaltlos stereotypi-
siert, sondern verzogert, Gegen-
einwande antizipierend, subjekti-
viert, aber letztlich nicht ohne
heftige Ubertreibung: ,Die Japa-
ner sind sowas von ego-, also das
ist wieder ein Vorurteil wahr-
scheinlich, aber sowas von egoi-
stisch, find ich, wie es kaum ein
anderes Volk ist." (Nazarkiewicz,

Foto:Lauterbach

von Vergleichselementen in ostdeut-
schen Familientischgespréachen

14. Christmann, G.: Gequaltes Amuse-
ment iiber die Dummheit des ,Otto-
Normalverbrauchers”. Die Aktivitat des
‘Sich-Mokierens’ in Okologiegruppen
15. Christmann, G.: Uber das Klagen.
Die Familie des Klagens im allgemeinen
und die spezielle Form des Sich-Bekla-
gens am Beispiel von Okologiegruppen
16. Giinthner, S./Luckmann, T.: Are se-
crets immoral? The construction of se-
crets in everyday conversation

17. Giithner, s.; Beschwerdeerzihlungen
als narrative Hyperbeln.

18. Luckmann, T.: Die intersubjektive
Konstitution der Moral

19. Goll, M.: Der ,ausgelagerte” Ehe-
streit — Moralische Kommunikation in
der Sexualberatung

20. Nazarkiewicz, K.: Ethnische Stereo-
typisierungen als reflexive Form morali-
scher Kommunikation

Kirsten Nazar-
kiewicz, 35 Jahre,
ist Diplom-Soziolo-
gin. Sie studierte
Soziologie und
Psychologie in
Frankfurt und Gie-
Ben. Seit 1995 wis-
senschaftliche Mit-
arbeiterin im Pro-
jekt ,Moralische
Kommunikation”
und Lehrbeauf-
tragte am Institut
fiir Soziologie der
JLU; Schwerpunk-
te: Vorurteilsfor-
schung, insbeson-
dere interkulturel-
le Kommunikation,
padagogische
Kommunikation.
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Verena Blocher,
geb. Grotsch,

M. A., 30 Jahre,
hat in GieBen Poli-
tologie, Soziologie
und Padagogik
studiert. Von 1993
bis 1996 war sie
im DFG-Projekt
»Formen der Kom-
munikativen Kon-
struktion von Mo-
ral” tatig. Vortrag
auf dem KongreB
der Deutschen Ge-
sellschaft fiir So-
ziologie 1995 zum
Thema , Ost-West-
Vergleiche”. Seit
1993 arbeitet Sie
an ihrer Promotion
zum Thema , Endo-
gamie und Exoga-
mie am Beispiel bi-
nationaler Paare”.

AP Nr. 20) Spafimodulationen, Iro-
nie und andere Brechungen sind
weitverbreitete Merkmale. Frotze-
leien tragen z.B. die Immunisie-
rung ihrer Gegenkritik schon in
sich (Giinthner, AP Nr. 12), morali-
sche Kategorisierungen werden
reflexiv: | Ja, logisch ne? Das rat-
terte in meinem Kopf ab: Afrika,
Entwicklungsland, mit der Banane
aus den Wildern gelockt und was
du alles an Stereotypen im Kopf
hast. In jedem Fall ein armes
Land.”

Strukturhypothesen

Von einem Verschwinden der Mo-
ral kann keine Rede sein, doch die
Zeit der ‘Grofdimoralen’ ist vorbei.
Das moralische Universum zer-
fallt in vielfaltige Kleinwelten, de-
ren Gemeinsamkeit fraglich ge-
worden ist. Vom Strukturwandel
der Moral zeugen die verschiede-
nen Formen der , Entgiftung* und
Gebrochenheit. Es kann nicht
mehr wie selbstverstiandlich von
einem festen Wertezusammenhalt
in Lebens- und Gesinnungsge-
meinschaften, z.B. der Familie,
ausgegangen werden. Die Mitglie-
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der haben und vertreten hetero-
gene Uberzeugungen, denn es
liberwiegt die Reflexivitdt morali-
scher Kommunikation. Wer z.B.
Vorwiirfe macht, setzt sich der
Gefahr des Gegenvorwurfs aus.
Deshalb lassen sich die Teilneh-
menden haufig eine Riickzugs-
moglichkeit offen. Moralisiert
wird nur, wenn der andere mit-
zieht bzw. von einer stillscheigen-
den Ubereinkunft ausgegangen
werden kann. Als Minimalkonsens
bleibt eine Art von ,Verkehrsmo-
ral“, die die Mindestregeln von
Reziprozitét transportiert. Diese
aber legt keine besonderen Hand-
lungen mehr fest.

Die Inhalte fiir die Gesinnungs-
kampfe finden sich in den ver-
schiedenen Angebotspaletten zu-
nehmend kommerzialisierter Mo-
ral. Sie erfahrt eine Entertainisie-
rung und wird vermarktet. Waren
historisch gesehen moralische
Veranstaltungen im 6ffentlichen
Raum, wie z.B. Hinrichtungen,
stets auch von Unterhaltungs-
wert, so stand dieser doch im
Dienste der Wertevermittlung.
Heute hat sich die Unterhaltung

wemanzipiert®, wie die vielen
wkandal-Shows" in den Massen-
medien, z.B. ,Der heifde Stuhl®,
zeigen. Die Massenmedien liefern
nicht selten Ziindstoff fiir die ver-
schiedenen Pulverfasser. So gibt
es auf der einen Seite Entrii-
stungsforen und Gesinnungskam-
pagnen, auf der anderen Seite
sind die Protagonisten hochst
sensitiv flir Gegenmoralisierun-
gen.

Ob der Ehrliche also der Dum-
me ist, zeigt sich im Einzelfall:
Denn  Ehrlichkeit” ist nicht mehr
fraglos vorgegeben, sie muf3 her-
gestellt und glaubwiirdig gemacht
werden. Gemeinsame Gesinnungs-
ethiken, das zeigt die ,Brent
Spar“-Kampagne, entstehen okka-
sionell und bleiben daher fragil,
wenn moralische Angelegenhei-
ten von ihrer Verbreitung im 6f-
fentlichen Diskurs in familiale
Strukturen tibergreifen.

Und: Moralisierungen sind an-
steckend. Durch eine kleine mora-
lische Erschiitterung ausgelost,
greifen weitere Moralisierungen
epidemienhaft um sich - wie eine
Lawine ruft das erzeugte Klima
von Mifdtrauen nach ,mehr".
Brent-Spar ist kein Einzelfall, wie
uns die zuhauf auftretenden 6f-
fentlichen Moralisierungen {iber
Glykolwein, Birkelnudeln oder
jiingst die Telekom-Affire zeigen.
Ob man als ,Schwein® oder als
LJApostel* aus der jeweiligen Affi-
re herausgeht, bleibt oft bis zum
Schluf} offen. M
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