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Computervermitteltes Lernen

Ein Erfahrungsbericht' iiber die Teilnahme an einem ,virtuellen” Seminar

Von Februar bis Mai 1997 nahmen Studierende des Instituts fiir
Soziologie im Rahmen eines Projekts zu computervermitteltem
Lehren und Lernen an einem internetbasierten Seminar einer
amerikanischen Hochschule teil. Ziel des Projekts war es, Erfah-
rungen und Eindriicke des ,virtuellen* Seminars vor dem Hinter-
grund theoretischen Wissens iiber netzbasierte Kommunikation
und Tele-Lernen zu sammeln. Im deutschsprachigen Raum wurden
zu dieser Zeit zwar einige Pilotprojekte zu virtuellem Lehren und
Lernen durchgefiihrt, allerdings meist in den Bereichen Informa-
tik, Natur- und Wirtschaftswissenschaften. Das online-Studienan-
gebot in den USA war weiter verbreitet und im Internet fithrend.
Daher wurde ein Angebot der New School, New York, ausgewdhlt,
und die Studierenden schrieben sich in einem Seminar mit sozial-

wissenschaftlicher Fragestellung ein.

16. Jg./Nr. 2 - November 1999

Von Marita Jacob und
Dagmar Krebs

nzwischen sind virtuelle Semi-

nare an vielen deutschen Hoch-

schulen zu finden, mit steigen-
der Tendenz. An der Justus-Liebig-
Universitdt Giefen wurde beispiels-
weise am Institut fiir Politkwissen-
schaft im Sommersemester 1999
bereits zum zweiten Mal von Prof.
Dieter Eiffel und Andrea Herrmann
ein virtuelles Seminar mit interna-
tionaler Beteiligung zum Thema
Democratisation in Europe” durch-
gefiihrt. Am Institut fiir Didaktik der
Mathematik bot Prof. Hans-Georg
Weigand eine Vorlesung mit Inter-
net-Seminar zum Thema ,Compu-
ter im Mathematikunterricht* an,
und in diesem Wintersemester star-
tet bei den Pddagogen eine einjah-
rige internetbasierte Einfithrung in
die Erziehungswissenschaft und Er-
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wachsenenbildung unter der Lei-
tung von Prof. Hermann Forneck,
um nur einige Beispiele zu nennen.
Am Institut fiir Soziologie wird das
Proseminar ,Computer in unserer
Gesellschaft” von Martin Berger
durch Newsgruppen erganzt.

Die technischen Probleme, die im
folgenden Bericht angesprochen
werden, sind heute wesentlich bes-
ser gelost, beispielsweise werden
inzwischen in der Regel Newsgrup-
pen-Systeme zur Strukturierung der
Diskussionbeitrdge verwendet sowie
zusdtzlich Audio- und Videokonfe-
renzen eingesetzt. Die Studierenden
sind inzwischen in weit héherem
Mafe auch von ihrem hdauslichen
Arbeitsplatz aus vernetzt und haben
leistungsfahigere Hard- und Soft-
ware zur Verfiigung. Als Erfahrungs-
bericht iiber Erwartungen, Arbeits-
prozesse, strukturelle Gegebenhei-
ten und soziale Interaktionen in vir-
tuellen Seminaren und neuen Lern-
umgebungen im Internet ist der Be-
richt dennoch weiterhin aktuell und
soll einen Eindruck iiber Méglich-
keiten und Grenzen des ,virtuellen
Studiums* vermitteln.

Elektronische Kommunikation

Datenautobahn, Internet, Homepage
und Cyberspace sind Schliisselbe-
griffe einer neuen Kommunikations-
form, die zunehmend an Bedeutung
gewinnt. Dass in Deutschland fast
jeder dritte Haushalt einen Compu-
ter besitzt und dass die Dichte der
Computerdeckung standig zunimmt,
dies sind Indikatoren fiir die starke
Einbindung des Computers als Kom-
munikationsmedium in unsere Ge-
sellschaft. Dabei eréffnet besonders
die Vernetzung des Computers Kom-
munikationsméglichkeiten, die sich
in wesentlichen Punkten von den
Méoglichkeiten der herkémmlichen
Kommunikation unterscheiden.
Charakteristisch fiir die elektronisch
vermittelte Kommunikation ist
....das Fehlen eines geographischen
Ortes” (Briickmann, 1995: 178). Die
herkémmliche few-to-many-Kom-
munikationsstruktur wird ersetzt

durch eine many-to-many-Kommu-
nikation, deren besondere Qualitit
in ihrer interaktiven Komponente zu
sehen ist, die es jedem Teilnehmer
ermoglicht, aktiv in das kommuni-
kative Geschehen einzugreifen.
Durch die hochentwickelte Techno-
logie der Dateniibertragung ist es fiir
jeden Netzbenutzer zu jeder Zeit
und nahezu an jedem Ort mdglich,
an dieser neuen Kommunikations-
kultur teilzunehmen.

Dieser (noch) auf verbalem Aus-
tausch basierende Interaktionspro-
zess ist nicht an Standorte gebun-
den, sondern wird vom gemeinsa-
men Interesse der Kommunikations-
partner getragen. Computernetze
sind nicht kommunikationsfeind-
lich, wie zum Teil behauptet wird
(Postman, 1991), im Gegenteil, die
Netze werden in hohem Mafe zur
Kommunikation genutzt. Auf diese
Weise wirkt die elektronische Kom-
munikation - entgegen manchen
Befiirchtungen beziiglich der Verein-
zelung und Vereinsamung des Men-
schen - gemeinschaftsférdernd, wie
alle anderen Kommunikationsfor-
men auch. Es entsteht eine virtuel-
le Gemeinschaft. Virtuelle Gemein-
schaften werden hier charakterisiert
als solche, die fiir ihre Mitglieder
einen kollektiven Nutzen in dreier-
lei Hinsicht erbringen: den sozialen
Nutzen des Kontaktes, den Nutzen
der Ansammlung von Wissen durch
Austausch und Diskussion und den
Nutzen des Gemeinschaftsgefiihls.
Da in virtuellen Gemeinschaften die
Einsicht vorherrscht, dass nur durch
das Zusammenwirken aller ein funk-
tionierendes System entstehen kann,
das den Bediirfnissen jedes einzel-
nen gerecht wird (Briickmann, 1995;
181), konnte hier ein Gegenpol zur
Konkurrenzgesellschaft ~ gesehen
werden.

Die Angebote im Internet bezie-
hen in immer groferem Mafe den
Bildungsbereich mit ein. Die Frage
ist nicht mehr, ob Lehren und Ler-
nen via Internet stattfinden soll,
sondern wie man dieses neue Me-
dium am sinnvollsten einsetzt, so
dass es eine Ergdnzung und Verbes-

! Fiir das Projekt wurden Mittel aus dem Landesforschungsschwerpunktprogramm im
Forderschwerpunkt , Integrierte Technikforschung” bewilligt.

* Aufber Marita Jacob haben André Kampfer, Jiirgen Leibold und Ralf Steinmann an dem
Projekt teilgenommen und auch an dem Bericht mitgearbeitet.

serung der Lehre darstellt. In der
pddagogischen Arbeit werden seit
einigen Jahren verschiedene Modell-
projekte in Deutschland durchge-
fiihrt. Diese Modellversuche bein-
halten eine Integration des norma-
len Unterrichts mit den spezifischen
Moglichkeiten der Vernetzung. Ver-
schiedene Elemente sind miteinan-
der zu vereinbaren, um eine sinn-
volle Ubertragung des Kommunika-
tions- und Informationssystems in
Bildungszwecke und -aufgaben zu
erreichen:

1. die Didaktik, d.h. eine dem
Medium addquate Aufbereitung des
Gegenstandsbereiches, den es zu
vermitteln gilt;

2. die Technik und die technischen
Voraussetzungen in Form von Hard-
und Software, die dabei zum Ein-
satz kommen, und

3. neue soziale Formen und Insti-
tutionen, wie Lehrveranstaltungsfor-
men, Organisation und Stukturie-
rung des Bildungsangebots.

Das virtuelle Seminar im
realen Seminar

Am Institut fiir Soziologie der Uni-
versitdt Giefen nahm im Friihjahr
1997 eine Gruppe von vier’ interes-
sierten Studierenden an einer Lehr-
veranstaltung teil, die von der New
School in New York angeboten wur-
de. Die Besonderheit dieses Projek-
tes bestand darin, dass parallel zum
computervermittelten Lernen in der
virtuellen Veranstaltung ein reales
wherkommliches“ Seminar stattfand,
in dem die Studierenden ihre Erfah-
rungen und Eindriicke mit dem
DIAL-System austauschen und be-
werten konnten.

Ziel des Seminars war es, die Be-
deutung der neuen Moglichkeiten
des Lernens und Lehrens iiber das
Internet im universitdaren Bereich zu
untersuchen, wobei Studierende in
ein bestehendes universitédts-, natio-
nen- und kulturiibergreifendes Lehr-
angebot eingebunden wurden.

DIAL - ein Unterrichtssystem an der
New School for Social Research

DIAL steht als Abkiirzung fiir Din-
stance Instruction for Adult Learners
und beschreibt ein Unterrichtssy-
stem, das 1995 von der New School
for Social Research in New York ent-
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wickelt wurde. Da zwischen der
Universitdt Giefen und der New
School for Social Research seit Jah-
ren enge Forschungskontakte be-
standen, bot sich fiir die Erprobung
dieses Unterrichtssystems eine Ko-
operation zwischen dem Institut fiir
Soziologie und der New School an.

Eine Kooperation mit der New
School ist fiir die Sozialwissenschaf-
ten nicht nur vor dem Hintergrund
der Erprobung neuer Kommunika-
tionsmedien interessant. Auch histo-
risch gesehen hat eine derartige
Kooperation eine gewisse Attrakti-
vitdt: Die New School for Social Re-
search wurde 1919 als erste ,Uni-
versitat fiir Erwachsene” gegriindet,
an der in den Anfangsjahren auch
der Sozialwissenschaftler Thorstein
Veblen lehrte. In den 30er Jahren
gewann die Institution insbesonde-
re durch die Angliederung der ,Uni-
versity in Exile“ einen hohen Stel-
lenwert in Bezug auf die Bewahrung
und Fortfiihrung der europdischen
sozialwissenschaftlichen Tradition.
Die Bedeutung der New School fiir
das Exil der deutschen Wissenschaft
liegt nicht allein darin, dass von ihr
die zahlenmifig grofte Gruppe ver-
triebener Hochschullehrer aufge-
nommen wurde, sondern vor allem
auch darin, dass die in Deutschland
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beseitigten Traditionen der Sozial-
forschung fortgesetzt werden konn-
ten. Die Liste der europdischen Wis-
senschaftler und Kiinstler, denen die
New School zwischen 1933 und
1945 geholfen hat, enthlt so klang-
volle Namen wie Salomon Asch,
Hans Eisler, Emil Lederer, Claude
Levy-Strauss, Bronislav Malinowski,
Wilhelm Reich, Leo Strauss und vie-
le andere mehr.

Das Unterrichtssystem DIAL stellt
eine Art Fernstudium dar. Die Ver-
anstaltungen dieses Fernstudiums
sind fiir internationale Teilnehme-
rinnen offen, werden jedoch in der
Mehrzahl von (meist berufstdtigen)
US-Amerikanern besucht. Die Un-
terrichtssprache ist ausschlieflich
Englisch.

Diese Art der Wissensvermittlung
tiber Internet hat erhebliche Reso-
nanz bei den Studierenden hervor-
gerufen. Sie ermoglicht es ihnen aus
der Entfernung - z.B. von ihrem
hduslichen PC aus - an universita-
ren Lehrveranstaltungen teilzuneh-
men. Es werden unter anderem so-
genannte virtuelle Seminare ange-
boten, die strukturell mit herkomm-
lichen Seminaren in den Geistes-
und Sozialwissenschaften vergleich-
bar sind: Hier werden Texte zugrun-
de gelegt, die von den Teilnehme-

rinnen bearbeitet werden miissen
und dann gemeinsam diskutiert
werden.

Die Lehrinhalte werden wochent-
lich auf einem Server der Universitat
bereitgestellt und kénnen von dort
liber das Internet abgerufen werden.
Gleichzeitig konnen die Studierenden
ihre Fragen und Diskussionsbeitrd-
ge ebenfalls auf diesem Server able-
gen, so dass alle KursteilnehmerIn-
nen die Moglichkeit haben, diese
Beitrdge einzusehen. Fiir die Teilnah-
me an virtuellen Seminaren der New
School ist es nicht nétig, eine be-
stimmte Software zu installieren, da
einfache Websites mit einer mail-
Funktion eingesetzt werden. Die Ver-
anstaltungen werden in der iiblichen
Art vor Beginn eines Semesters an-
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gekiindigt, Zertifikate werden ent-
sprechend der {iblichen (Teilnahme-)
Kriterien vergeben.

Erwartungen an ein online-Seminar

Grundsdtzlich bietet das Internet
vielfaltige Moglichkeiten zum rei-
bungslosen und effizienten Wissens-
erwerb. Die Ausgangsfrage des Pro-
jektes lautete: Welche Vor- und
Nachteile hat ein computervermit-
teltes Seminar aus der Sicht der Stu-
dierenden? Unsere Erwartungen vor
Beginn des Seminars waren haupt-
sdchlich positiv und lassen sich in
vier Punkten zusammenfassen:

1. Zu nennen ist hier vor allem
die grofie Flexibilitit, die durch den
jederzeit moglichen Zugriff auf Lern-
angebote erreicht wird. In ein on-
line-Seminar kann sich jede Person

individuell zu einer ihr angenehmen
Zeit ,einloggen®. Da die heutige Si-
tuation vieler Studierender gekenn-
zeichnet ist durch eine Doppelbela-
stung von Erwerbstdtigkeit und Stu-
dium, ist dies von grofiem Vorteil.
Das Seminar kann jederzeit im Netz
~besucht” werden.

2. Hinzu kommt die rdumliche
Unabhdngigkeit und die damit ver-
bundene Zeitersparnis, da zu den
Quellen des Wissenserwerbs keine
Wege mehr zuriickgelegt werden
miissen. Ein unbegrenzter und glo-
baler Zugang zu Wissensvorrdten ist
maglich.

3. Dies gilt generell und nicht nur
fiir Seminarangebote, z.B. ist die
Literaturrecherche und -beschaf-
fung via Internet deutlich kosten-
und zeitglinstiger. Literatur kann

iiber das Internet nicht nur gesucht,
sondern auch bestellt oder direkt
abgerufen und ausgedruckt werden;
zeitaufwendige Gange zu Bibliothe-
ken entfallen. Viele Nutzer konnen
gleichzeitig auf das Netz zugreifen,
so dass auch die Wartezeiten auf
entliehene Biicher entfallen.

Zusdtzlich besteht die Moglich-
keit, die innerhalb eines Seminars
verwendete Literatur von vornher-
ein aufs Netz zu legen, so dass sie
direkt abrufbar ist; der herkdmmli-
che Seminarapparat wird so zu ei-
nem flexiblen Angebot, das durch
Anregungen von Studierenden noch
erganzt werden kann.

Ein weiterer Vorteil der Literatur-
uibermittlung via Internet ist in der
moglichen Aktualitdt der Literatur-
angaben zu sehen. Zeitschriftenauf-
sdtze sind direkt nach Drucklegung
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verfiigbar; auch hier entfallen War-
tezeiten, die durch Bestell- und Aus-
lieferungsverzogerungen entstehen.
Wenn zunehmend Zeitschriften im
Internet vorhanden sind, ist es
durchaus vorstellbar, dass Zeitschrif-
tenabonnements als Kostenfaktor
fiir Bibliotheken zumindest teilwei-
se entfallen konnen. Die Sicherung
urheberrechtlicher Aspekte werden
im Zusammenhang mit Verdffentli-
chungen im Internet vielerorts er-
ortert, so dass in Zukunft ein Sy-
stem ,geschiitzter” Publikationen zu
erwarten ist.

4. Das Angebot im Internet kann
aber nicht nur durch die Lehrenden
sehr flexibel gestaltet werden. Auch
uberr die Beteiligung der Studie-
renden ergeben sich vielfiltige Mog-
lichkeiten, Informationen bereitzu-

stellen und Hinweise auszutau-
schen. Hinzu kommt, dass Referate
und Seminararbeiten durch die Stu-
dierenden selbst in das Netz einge-
bracht werden koénnen. Das hat den
Vorteil, dass sie anderen Studieren-
den zugdnglich sind, was sowohl die
Diskussion der Seminarteilnehme-
rlnnen untereinander beleben als
auch die Eigen- und Fremdeinschat-
zung der Studierenden strukturieren
kann.

Weiterhin sind die bei herkdmm-
lichen Seminaren miindlichen Bei-
tridge der Studierenden bei einem
online-Seminar in schriftlicher Form
abzufassen, was vermutlich dazu
beitrdgt, dass sie durchdacht und
tiberlegt sind, was in herkdmmli-
chen Seminaren bei rasch eingewor-
fenen Bemerkungen nicht immer der
Fall ist. Dariiber hinaus kénnen sich
weniger wortgewandte Studierende,
die in der Gruppensituation eines
herkdmmlichen Seminars eher zu-
riickhaltend sind, moglicherweise in
schriftlicher Form besser an einer
Diskussion beteiligen, so dass ihre
Beitrdge auch zur Geltung kommen
konnen.

In der Literatur wird wiederholt
(Briickmann, 1995, Rheingold,
1994) die grofle Vertrautheit und
Unkompliziertheit der Kommunika-
tion im Netz angesprochen, die zwi-
schen Personen stattfindet, die sich
niemals zuvor gesehen haben und
dennoch bereit sind, unter voller
Angabe ihres Namens alle mdgli-
chen - auch personlichen - Proble-
me im Netz zu kommunizieren.
Wenn die online-Kommunikation in
derartiger Weise funktioniert, dann
ist zu erwarten, dass personliche
Schiichternheit in der online-Kom-
munikation eines Seminars mogli-
cherweise iiberwunden werden
kann und dass die Beteiligung der
Studierenden an der Seminardiskus-
sion steigt.

Allerdings muss hier auch gese-
hen werden, dass die Spontaneitat
der Kommunikation durch die
schriftliche Form der Eingabe ins
Internet eingeschrankt wird. Auch
ist eine gewisse Gewdhnung an die
netzbasierte Kommunikation nétig,
da gewohnte Umgangs- und Diskus-
sionsformen nicht ausreichen. Ver-
dnderte Kommunikationsstukturen
miissen erkannt sowie neue Aus-
drucksmaglichkeiten und Interakti-

Spiegel der Forschung
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Kopie der DIAL Einstiegsseite

onsprozesse eingelibt werden, so
dass es gerade in der Anfangszeit
durchaus zu Schwierigkeiten und
Missverstdndnissen kommen kann.

Uberblick iiber Thema und Inhalte
des Seminars

Um konkrete Erfahrungen mit com-
putervermitteltem Lernen via Inter-
net machen zu kénnen, hatten sich
die Studierenden den Kurs ,The
Desire for Interactivity: Contempora-
ry Technology and Identity” ausge-
wahlt. In diesem Kurs sollte unter-
sucht werden, welche Maoglichkei-
ten Computer und Modem fiir die
Nutzer bereitstellen unter besonde-
rer Beachtung der Auswirkungen

und Perspektiven fiir die Identitdt
und Identitdtsbildung des einzelnen
Nutzers. Neben dem nahezu gren-
zenlosen Zugang zu Informationen
bietet das Internet unzahlige chat-
rooms, newsgroups und confe-
rences, ,Rdume” also, in denen
Nutzer miteinander kommunizieren
kénnen. Es ist bekannt, dass immer
mehr Nutzer an diesen virtuellen
Unterhaltungen teilnehmen, wo
vom Smalltalk tiber private Gespra-
che bis hin zu themen- und pro-
blemorientierten Diskussionen alles
per Tastatur und Mausklick bespro-
chen wird. Im Seminar standen da-
her Nutzer und ihre Handlungen in
der virtuellen Welt als Menschen,
die allein iiber den Bildschirm kom-

munizieren, sowie die Determinan-
ten fiir bestimmte Verhaltensweisen
im Mittelpunkt der Betrachtung.

Allgemein betrachtet eréffnet die
fehlende Korperlichkeit ungeahnte
Moglichkeiten von Interaktionen.
Das Verschwinden der realen phy-
sischen Erscheinung und die Reduk-
tion von Menschen auf Buchstaben
und Schriftzeichen, die sie zuhause
an der Tastatur ihres Computers pro-
duzieren, kann einen immensen Ein-
fluss auf die Dialoge und Diskus-
sionen und vor allem auf die eigene
Identitdit im Netz haben. Nutzer
kénnen sich in diesem Rahmen eine
Art neue Identitdt zulegen, die vol-
lig unabhdngig von der realen Iden-
titdt sein kann und hdufig auch ist
(Eichhorn, 1995).

Im Seminar wurde versucht, in
Bezug auf das Internet einen neuen
Identitdtsbegriff zu formulieren. Die
der Veranstaltung zugrunde liegen-
de Literatur umfasste ein breites
Spektrum unterschiedlicher Autoren
und Textarten. Neben Artikeln zur
historischen Entwicklung der Kom-
munikationstechnologie mit Erfin-
dung des Telefons und philosophi-
schen Abhandlungen zum Wesen
der Technik, wurden neuere Essays
zu Geschlechterrollen im Internet
und Erwartungen an zukiinftige For-
men der Kommunikation bespro-
chen.

Strukturiert waren die einzelnen
Sitzungen oder besser die wochent-
lich neu beginnenden Diskussions-
runden in Form von sogenannten
JItems®. Der Seminarleiter eroffne-
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te zu Beginn jeder Woche ein Item
unter der Uberschrift des Wochen-
themas, in dem die jeweils zu le-
senden Texte diskutiert wurden. Die
Items wurden allerdings nicht zu
einem festen Zeitpunkt beendet,
sondern liefen wahrend der ganzen
Semesterphase weiter, so dass die
Kursteilnehmerlnnen die Mdglich-
keit hatten, weiterhin auch nach
Ablauf der jeweiligen Woche Beitra-
ge zu verdffentlichen und die Be-
sprechung fortzufiihren.

Teilnehmerinnen

Die Teilnehmerlnnen des Kurses
waren vorwiegend US-Amerikaner,
die DIAL als berufsbegleitende Stu-
dienmoglichkeit nutzten. Der Um-
gang der Seminarteilnehmerlnnen
untereinander war sehr fair. Es gab
rein sachliche Auseinandersetzungen
und keine Abwertung von Beitrdgen.
In den Diskussionsrunden waren
kurze Ausschnitte der Lebenswelt der
internationalen Teilnehmerlnnen zu
erkennen. Es wurde ersichtlich, dass
manche  Seminarteilnehmerlnnen
ganz selbstverstandlich mit dem
Medium Internet umgingen. Vor al-
lem hatten (erwartungsgemdf) die
US-Amerikanerlnnen einen unge-
zwungenen und lockeren Umgang
mit dem Medium, was darauf zu-
riickzufiihren ist, dass die amerika-
nischen TeilnehmerInnen selbstver-
standlicher Computer und Internet
sowohl im Beruf als auch privat nut-
zen. Einige TeilnehmerInnen verfas-
sten ihre Beitrdge in einem sehr in-
formellen Stil und verwendeten hau-
fig Begriffe des , Net-Jargons*. Fiir die
Studierenden unseres Projekts ergab
sich mitunter ein sprachliches Pro-
blem, da manche Bemerkungen un-
verstdndlich blieben.

Positive Erfahrungen

Die Studierenden empfanden die
Themenwahl als passend fiir eine
solche Veranstaltung. Die Teilneh-
merInnen konnten selbst beobach-
ten, wie sich die Gesprdche, die nur
auf Schriftsprache basieren, von
denen unterscheiden, die face-to-
face oder iiber Telefon und dhnli-
che Gerdte mit Stimmeniibertragung
ablaufen. Die Wahrnehmung fiir das
eigene Verhalten und die eigene
Identitdtsbildung im Medium Inter-

net wurde geschdrft und gab dem
Seminar eine besondere Motivation.
Diese Art der computervermittelten
Diskussion und rein netzbasierten
Gruppenarbeit war fiir die Studie-
renden neu und konnte unvorein-
genommen beobachtet werden.

Es wurde die Frage nach der eige-
nen Identitdt und den Determinan-
ten der Identitdtsbildung und -fin-
dung aufgeworfen, die im Verlauf
des Seminars aus verschiedenen Per-
spektiven betrachtet wurde. Wech-
sel, Verdnderungen sowie bewusste
Verfremdung des Selbst sind in
nicht-miindlicher, rein schriftlicher
Kommunikation ein soziologisch
spannendes Thema, das in diesem
Seminar neben dem Literaturstudi-
um mit eigenen Erfahrungen, Beob-
achtung und Selbstanalyse beglei-
tet wurde.

Aufbau und Gliederung des Semi-
nars als Ganzes, ausgehend von his-
torischen Abrissen iiber Philosophie
hin zu aktuellen Fragen wurden als
sinnvoll und logisch bewertet. Der
strukturelle Aufbau der einzelnen
wochentlichen Themen gefiel den
Studierenden gunéchsl. Der Seminar-
leiter fiihrte zu Beginn der Woche in
die Thematik ein und gab Erldute-
rungen zur entsprechenden Literatur.
Er stellte Fragen, die die Teilnehme-
rInnen zu Diskussionen anregen soll-
ten und die zum Teil umfangreiche
Lektiire auf bestimmte Gesichtspunk-
te konzentrierte. Im Verlauf des Se-
minars stellten sich jedoch Schwai-
chen der Diskussionsleitung (beziig-
lich der Strukturierung der Beitrdge)
heraus, auf die weiter unten genau-
er eingegangen wird.

Arbeitsprozesse im Seminar

Als vorteilhaft beurteilten die Stu-
dierenden, dass die Themen ldnger
als eine Woche zur Diskussion stan-
den. Eine intensivere Auseinander-
setzung mit den Texten und dem
Gegenstand war mdglich und fand
dadurch umfassender und griindli-
cher statt. Da sowohl Texte als auch
Diskussionsbeitrdge dazu verfiigbar
blieben, konnten komplexe Gedan-
kengdnge entwickelt werden. Die
Moglichkeit, immer wieder parallel
zu den aktuellen Beitrdgen den je-
weiligen Text, die vorherigen Bei-
trdge und Inhalte vorangegangener
Diskussionen zu anderen Schwer-

punkten hinzuziehen zu konnen,
war hilfreich, und es ergaben sich
vielschichtige Ankntipfungspunkte.
Besonders bei der Nachbereitung
des Seminars wurde deutlich, wel-
che Erleichterung es bringt, alle De-
finitionen, Erliuterungen und An-
merkungen immer wieder nachlesen
zu konnen. Diese Arbeitsprozesse,
gekennzeichnet durch die Maglich-
keit intensiver Auseinandersetzung
und griindlicher Bearbeitung, fiihr-
ten aber auch zu Schwierigkeiten,
wie Langatmigkeit oder schleppen-
dem Diskussionsfortgang usw., auf
die weiter unten eingegangen wird.

Zum Verhalten des Seminarleiters
kann positiv vermerkt werden, dass
er stets neue Beitrige kommentier-
te und auf jede einzelne Antwort
einging. Fast tdglich las er die neu
erschienenen Beitrdge und gab wei-
tere Anregungen.

Weiterhin wurde die Mdglichkeit
genutzt, in diesem Seminar auch
neue Texte direkt aus dem Internet
miteinzubeziehen. Der Seminarleiter
setzte Texte als Pflichtlektiire ein, die
sich die TeilnehmerInnen abrufen
mussten, daneben wiesen auch ei-
nige Teilnehmerlnnen in ihren Bei-
tragen auf erganzende Literatur hin.
Da es sich dabei meistens um frei
zugdngliche Artikel und Texte aus
dem Internet handelte, wurde gleich
ein Verweis zur entsprechenden Sei-
te eingefiigt, so dass die anderen
Mitglieder des Kurses einfach und
schnell darauf zugreifen konnten.

Negative Erfahrungen

Das Seminar begann nur zdgernd
und schleppend. Das erste Item, das
als Begriifungs- und Vorstellungs-
forum angelegt war, sowie eine kur-
ze Hinfithrung zum Seminarthema
darstellte, erstreckte sich iiber zwei
Wochen. In diesen ersten beiden
Wochen bestand damit die Méglich-
keit, sich den anderen Teilnehme-
rinnen vorzustellen, deshalb wur-
de sehr wenig inhaltlich diskutiert.
Bei einer Linge von nur zehn Wo-
chen im Semester erschien die An-
laufzeit zu ausgedehnt und langat-
mig.

In den folgenden Items, die jeweils
die Lektiire vorgegebener Texte vor-
aussetzte, war ebenfalls hdufig ein
zogerlicher Diskussionsbeginn fest-
zustellen. Zum Beispiel in der drit-
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ten Woche erfolgten erst fiinf Tage
nach Offnung des Items erste Bei-
trdge und Antworten der Teilnehme-
rinnen. Anhand der Antworten
konnte man erkennen, dass nicht
klar war, ob die Texte bis zum Be-
ginn der jeweiligen Woche zu lesen
waren oder ob sie wahrend der
Woche gelesen werden sollten. Da-
mit kann der stockende Anlauf der
Diskussionen erkldrt werden. Bei
denjenigen, die die Texte regelmad-
Rig zum Wochenbeginn vorbereitet
hatten, stellte sich mit der Zeit Un-
zufriedenheit und Frustration ein,
da Meinungen nur langsam ausge-
tauscht wurden, Ideen sich erst Tage
spdter entwickelten und das Semi-
nar weiterging, bevor die Diskussi-
on in die Tiefe gehen konnte. Inten-
sitdt und Griindlichkeit der Vorbe-
reitung zahlen sich nur dann aus,
wenn die Diskussionsteilnehmer
ungefdhr gleichzeitig das Durchar-
beiten der Texte abgeschlossen ha-
ben und in die Argumentation ein-
steigen kdnnen.

Zudem war die Anzahl der regel-
mafiigen TeilnehmerInnen, die eige-
ne Beitrage verdffentlichten und sich
an den Gesprichen aktiv beteilig-
ten, gering. Daher wurde das Spek-
trum der inhaltlichen Diskussionen
als zu eng empfunden. Trotz der
Gesamtgrofe der Gruppe von tiber
20 Teilnehmerinnen, gab es nur
etwa vier bis fiinf Personen, die ein-
oder mehrmals wochentlich Beitra-
ge abschickten und die Diskussion
voranbrachten. Die restlichen Teil-
nehmerlnnen schrieben eher zdger-
lich oder beteiligten sich sehr unre-
gelmafig. Es gab fiir das Seminar
eingeschriebene Personen, die sich
wihrend des Semesters an keiner
Diskussion beteiligten, obwohl fiir
einen Leistungsnachweis die Betei-
ligung in den Items mit 25% bewer-
tet wurde.

Unzureichende inhaltliche
Verkniipfungen

Den Studierenden fiel auf, dass in
den Beitragen oft weniger , wissen-
schaftlich” und textorientiert gear-
beitet wurde, sondern stattdessen
hdufig ein .freies Assoziieren" statt-
fand. Die von den Studierenden des
Projekts erwartete Moglichkeit, auf-
grund der Schriftlichkeit die eigenen
Gedanken genauer zu prazisieren
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und Inhalte gezielter anzusprechen,
wurde in den Diskussionsbeitrdgen
im Seminar nicht durchgéngig wie-
dergefunden. Es gab sehr qualifizier-
te Beitrdge, aber auch sogenannte
‘blurtings’ und unreflektierte Ein-
wiirfe. Bei der Diskussion wurde
insgesamt eine Konzentration auf
die Texte, eine Interpretation der
Inhalte oder die Entwicklung von an
die Lektiire angelehnten Thesen ver-
misst. Vom Seminarleiter wurden
allerdings auch keine Versuche un-
ternommen, die Diskussionen wie-
der an die Literatur zuriickzufiihren.

Auflerdem wurde als negativ emp-
funden, dass es sich bei den Ant-
worten meist lediglich um die Ver-
schriftlichung der eigenen Meinung
handelte und nur sehr wenige Bei-
trdge sich mit den vorangegangenen
Stellungnahmen auseinandersetz-
ten. In den Items war daher selten
eine Dynamik der Diskussion zu ver-
spiiren, da keine Dialoge im enge-
ren Sinn zustande kamen. Eine Ver-
zeichnisstruktur fehlte, die gewisse
Beziige hétte deutlich machgn kén-

nen, so dass aufgrund der chrono-
logischen Aneinanderreihung der
Beitrdge weder der Zusammenhang
bestimmter Aspekte noch der rote
Faden des Items selbst sichtbar wur-
de.

Im Vorfeld war eine Sprechstun-
de (‘office hour’) des Seminarleiters
angegeben, und seine email-Adres-
se war bekannt, aber es fehlte ein
entsprechendes Item auf der Kurs-
seite, das ein Aquivalent zu festen
Sprechzeiten hdtte darstellen kon-
nen. Unterbrechungen der inhaltli-
chen Diskussionen durch technische
Anfragen storten, sie wurden dar-
iiber hinaus meist im Anschluss
durch den Seminarleiter an gleicher
Stelle im Item beantwortet. Diese
Abschweifungen erschwerten es
zusitzlich, dem Fortgang der Dis-
kussion zu folgen.

Verlust des Seminarzusammenhangs

Die Items wurden, wie erwdahnt,
nicht nach einer bestimmten Zeit
geschlossen und die Diskussionen
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beendet, sondern nach der Offnung
blieb jedes Item bis zum Ende des
Semesters zugdnglich, und es wur-
den weiterhin Beitrage geliefert.
Damit fand keine Zusammenfassung
der Themen und der im Seminar
erarbeiteten Gedanken und Thesen
zur Lektiire statt. Bei den Studie-
renden entstand ein Gefiihl der Un-
zufriedenheit, da zum Weiterarbei-
ten und Erfassen des Seminars als
Ganzem eine Beendigung und Zu-
sammenfassung der Diskussionen
und Ergebnisse nétig gewesen ware.
Am Ende fiihlten sich die Studieren-
den nicht mehr in der Lage, allen
Diskussionen zu folgen und alle
Items immer wieder nach neuen
Beitrdgen durchzuarbeiten. Mit zu-
nehmender Dauer des Semesters
wurde der Zeitaufwand grofer; im-
mer mehr Beitrige mussten zu den
verschiedensten Themen gelesen
und bearbeitet werden. Die Einheit
des Seminarthemas ging verloren,
da die Studierenden sich aus Zeit-
mangel auf bestimmte Diskussions-
runden konzentrierten und den an-
deren (neuen) Items nicht mehr
ausreichend folgen konnten. Fru-
stration kam hinzu, da man sich
stdndig mit dieser Situation der Aus-
wahl auseinandersetzen musste und
nicht mehr in allen interessierenden
Items teilnehmen konnte.

Die Studierenden sahen sich vor
die Wahl gestellt, entweder in allen
Items oberflichlich mitzuarbeiten
oder sich gezielt Themen auszuwah-
len und dort intensiver mitzuarbei-
ten oder nur noch die zuletzt geoff-
neten Items zu beachten und dltere
liegenzulassen.

Die Taktung der Informationsdis-
tribution ist ein entscheidender Fak-
tor in der Organisation eines virtu-
ellen Seminars, damit sich eine
(moglichst homogene) Gruppen von
Lernenden bilden kann, die sich
gemeinsam mit einem Themenbe-
reich beschaftigt und auseinander-
setzt. Die Kommunikation via Inter-
net ist zwar daufierst flexibel, garan-
tiert jedoch keine Gleichzeitigkeit.
Beklagt wurde nicht nur die fehlen-
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de Spontaneitét, sondern auch die
Tatsache, dass Denkprozesse oder
Diskussionen oft schon abgeschlo-
sen waren, bevor man sich selbst
wieder einklinken konnte.

Mangel in der Schlussphase

In der letzten Woche des Semesters
fand keine abschlieffende Diskussi-
on statt, weder um das Thema des
Seminars noch einmal mit dem neu
erworbenen Wissen aufzuarbeiten
und die einzelnen Items in einen
Gesamtzusammenhang zu bringen,
noch um Struktur, Mdglichkeiten
und Grenzen eines solchen online-
Seminars kritisch zu hinterfragen.
Gerade in Bezug auf das Kursthema
~Interactivity” mit besonderem In-
teresse an den Interaktionen in sol-
chen Kommunikationsrdumen im
Internet ware eine Ubertragung auf
DIAL und den spezifischen Kurs
naheliegend gewesen.

* An der FernUni Hagen sind dazu zahlreiche Publikationen erhaltlich. Zusatzlich wur-
de im WS 97/98 von Marita Jacob ein virtuelles Seminar im Bereich Praktische Informa-
tik der Virtuellen Universitit Hagen besucht. Die Erfahrungen, die dort gemacht wur-
den, gehen allerdings hier nur am Rande ein und werden in einem gesonderten Bericht

geschildert.

Von den Teilnehmerlnnen, die ei-
nen Leistungsnachweis anstrebten,
wurde mit Ende des Seminars eine
zehnseitige Hausarbeit verlangt, die
mit Ende der online-Phase fallig war.
Das erklart vielleicht zusdtzlich die
geringe Beteiligung der Teilnehme-
rinnen an den Diskussionen. Hier-
zu gab es kein besonderes Item, in
dem die Arbeiten beraten wurden
oder Fragen gestellt werden konn-
ten. Wie viele Teilnehmerlnnen tat-
sdchlich eine Hausarbeit angefertigt
haben, wurde nicht bekannt.

Nur wenige Tage nach dem offi-
ziellen Seminarende war der Zugriff
auf die Items gesperrt, so dass es
keine Moglichkeit gab, das, was
wdhrend des Seminars liegengeblie-
ben war, im nachhinein aufarbeiten
zu kdnnen.

Fehlende soziale Kontakte

Allgemein wurde in dem Projekt der
persdnliche Kontakt zu anderen Se-
minarteilnehmerlnnen vermisst. Ein
.Seminargefiihl* ist in diesem on-
line-Seminar bei unseren Studieren-
den nicht aufgekommen. Besonders
die Gleichzeitigkeit der Kommuni-
kation wurde vermisst. Es entstand
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keine Gruppendynamik im Seminar.
Die Bearbeitung der Texte und Se-
minarthemen wurde vorwiegend
allein geleistet, nur wenige Gedan-
ken und Ergebnisse tatsdchlich ge-
meinsam entwickelt und vorange-
bracht. Da sich die Giefener Stu-
dierenden des Projekts regelmafig
trafen, wurde diese Diskrepanz des
online-Seminars im Vergleich zu den
persdnlichen Treffen besonders
deutlich.

Ferner wurde es als nachteilig
empfunden, dass mit dem Ende des
online-Seminars alle Kontakte ab-
brachen. Beim klassischen Seminar
besteht in der Regel auch noch iiber
das Seminarende hinaus die Mog-
lichkeit, weiterhin mit den Studie-
renden und Lehrenden in Kontakt
zu bleiben. Die Moglichkeit zum
Beispiel iiber frei zugangliche news-
groups der New School den Kontakt
zu anderen Seminarteilnehmerln-
nen aufrecht zu erhalten, wurde
nicht angeboten. Es bestand aber
auch kein offenkundiges Interesse
von Seiten der SeminarteilnehmerlIn-
nen sich z.B. iiber email weiterhin
auszutauschen.

Schwierigkeiten und Grenzen von
online-Seminaren

Bei den folgenden Ausfiihrungen
wird auch auf inzwischen vorliegen-
de Erfahrungen der FernUniversitdt
Hagen mit online-Seminaren Bezug
genommen, die weitgehend mit de-
nen vergleichbar sind, die die Teil-
nehmerinnen am DIAL-Seminar ,In-
teractivity* machen konnten.?

Bei einem online-Seminar geht
nicht nur die Spontaneitdt des di-
rekten Gruppenkontaktes verloren.
Der Vorteil der Kommunikation iiber
Internet kann fiir rhetorisch gewand-
te aber im schriftlichen Ausdruck
weniger versierte Personen durch-
aus zum Nachteil sein und sie da-
von abhalten, sich aktiv an den Dis-
kussionen zu beteiligen.

Das muss jedoch nicht bedeuten,
dass die ,stillen“ Teilnehmerinnen
nichts lernen. Ganz im Gegenteil:
Ebenso wie es im herkommlichen
Seminar die ,Schweiger” gibt, die
allen Darlegungen mit grofer Auf-
merksamkeit und intellektueller
Wachheit folgen, ohne sich jedoch
selbst einzubringen, so gibt es die
schweigsamen Beobachter der elek-
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tronischen Kommunikation. In bei-
den Fillen lernen diese Personen
quasi als Zeugen - das sog. ,wit-
ness-learning” (Fritsch, 1997).

Im Unterschied zum traditionel-
len Seminar stellt dagegen das Ar-
beiten am Bildschirm fiir viele Per-
sonen eine Belastung dar, weil es
ungewohnt und mit vielen Unsicher-
heiten verbunden ist. Viele Studie-
rende sind es nicht gewohnt, aus-
schlieRlich am Bildschirm zu arbei-
ten, was aber auch mit der Ausstat-
tung der (deutschen) Universitaten
mit frei zugdnglichen PC-Pools zu-
sammenhangt. Weiterhin stellen
haufig die stark frequentierten uni-
versitdren PC-Pools keine geeignete
Umgebung zur konzentrierten Be-
arbeitung von Texten dar. Zu beob-
achten ist eine Tendenz, die Beitra-
ge auszudrucken und (zuhause) in
Ruhe zu lesen, um dann (zwangs-
ldufig mit zeitlicher Verzdgerung)
eine eigene Stellungnahme zu ver-
fassen. Die zeitlichen Verzbdgerun-
gen aber sind wiederum eine grofte
Schwierigkeit fiir den Diskussions-
prozess der jeweiligen Themen, die
in einem bestimmten Zeitrahmen
abgehandelt werden sollen.

Die Tatsache, dass TeilnehmerIn-
nen von Internet-Seminaren gute
Computer- und Netzkenntnisse auf-
weisen miissen, um sich miihelos
im Netz bewegen zu kénnen, kann
als eine Zugangsbeschrankung fiir
derartige Bildungsangebote angese-
hen werden. Wenn die Vorausset-
zung dieses Vorwissens sich auch

faktisch als Beschrankung auswirkt,
so scheint diese jedoch sinnvoll zu
sein, denn auch fiir herkémmliche
Seminare gelten Zugangsbeschrin-
kungen, die mit einer fiir das jewei-
lige Seminar verbundenen Grund-
qualifikation der Studierenden zu
tun haben.

Eine weitere u.E. nach kritisch
einzuschdtzende Zugangsbeschran-
kung zum Internet als Bildungsme-
dium ist in der 6konomischen Basis
zu sehen: Der Weg zur Nutzung der
Vorteile des Internet fiihrt {iber 6ko-
nomische Ressourcen. Um das on-
line vorhandene Bildungsangebot
wahrnehmen zu kénnen, muss der
Zugang zu einem ans Netz ange-
schlossenen PC gesichert sein. Ide-
al und zeitgemdfs ware die private
Verfligung iiber einen solchen PC,
was aber die Folgekosten eines Mo-
dems und der Telefongebiihren -
ganz abgesehen von den Kursgebiih-
ren, die zum Beispiel in den USA
oder Grofbritannien pro Studienjahr
durchaus umgerechnet 1500 DM
betragen kdnnen - mit sich bringt.
Da verbesserte Hard- und Software
eingesetzt werden muss, entstehen
weiterhin Folgekosten durch die not-
wendige Aufriistung des eigenen
PCs fiir immer leistungsfahigere Pro-
gramme. Personen mit privatem
Zugang zu einem PC sind beim ,Be-
such” von Internet-Seminaren deut-
lich im Vorteil gegeniiber denjeni-
gen Personen, die Entfernungen
liberwinden miissen, um sich den
Zugang zu einem vernetzten PC zu

verschaffen. Die Vorteile des Inter-
net kdnnen deshalb nur bei priva-
tem Besitz eines PCs voll ausge-
schopft werden. Ist diese Moglich-
keit nicht gegeben, fallen viele der
oben aufgezeigten Vorteile des In-
ternet als Bildungsmedium weg. Da
der Besitz von Kommunikationsmit-
teln schliefilich durch 6konomische
Potenz ermdglicht wird, ist soziale
Ungleichheit aber letztlich doch wie-
der eine 6konomische Frage. Dieser
Aspekt wurde auch in unserem Pro-
jekt deutlich.

Die Erfahrungen im DIAL-Semi-
nar haben gezeigt, dass im Internet
die Strukturierung der Kommunika-
tion besonders wichtig ist. Diese
Struktur muss sowohl seitens der
Anbieter als auch seitens der Nut-
zer beachtet werden. Themen, die
zu Beginn eines Seminars abgehan-
delt wurden, miissten in einem ge-
sonderten Pfad abgelegt werden.
Will ein/e NutzerIn darauf Bezug
nehmen, so kann er/sie in seinem/
ihrem aktuellen Statement einen
Verweis auf einen verspdteten Bei-
trag in diesem speziellen Pfad ma-
chen. Es miisste verhindert werden,
dass verspdtete Beitrdge zu einem
behandelten und schon abgeschlos-
senen Thema mit den aktuellen Bei-
tragen zum gerade. in Arbeit (Dis-
kussion) befindlichen Thema , ver-
mischt* werden. Auch in herkémm-
lichen Seminaren werden Diskussio-
nen irgendwann abgeschlossen und
nicht immer wieder neu aufgenom-
men, es sei denn in einer Eins-zu-
eins-Beziehung zwischen Studieren-
den oder einer/einem Studierenden
und der/dem Lehrenden.

Es ist allerdings durchaus vorstell-
bar, dass dieser Aspekt bei einem
Bildungsangebot via Internet, das
als reine Informations- bzw. Wis-
sensvermittlung verstanden wird,
weniger storend ist, da bei einem
solchen Typus von Veranstaltung die
Diskussion der Teilnehmerlnnen
untereinander weniger im Vorder-
grund steht. Jedoch ist auch bei ei-
ner ,,Vorlesung“ im Internet darauf
zu achten, dass der Informations-
fluss nicht durch schleppende Nach-
fragen von Nachziiglern schwerfdl-
lig gestaltet wird.

Grundsatzlich sollte gewdhrleistet
sein, dass der/die Seminarleiterin
auRerhalb der Offentlichkeit des
Seminars ansprechbar ist, z.B. dass
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es eine Internet-Sprechstunde”
gibt. Allerdings kann das Lehren
online sehr schwerféllig werden,
wenn von allen Studierenden eine
Eins-zu-eins-Relation zur Lehrkraft
hergestellt wird. In den USA sind
derartige Tendenzen =z.T. heute
schon zu beobachten. Der iibliche
Fall wird jedoch darin bestehen,
dass es eine Diskussion zwischen
Vielen gibt, was der elektronischen
Kommunikationsform eher ent-
spricht.

Um den oben angesprochenen
Aspekt der virtuellen Gemeinschaft
Rechnung zu tragen, ist bei einem
online-Seminar in einer virtuellen
Universitdt ein Internet-Treffpunkt
fiir die Teilnehmerlnnen von grofRer
Bedeutung, denn trotz mangelnder
Spontaneitdt und fehlendem Semi-
nargefiihl bietet ein derartiger Treff-
punkt eine hervorragende Maglich-
keit, Kontakte zu kniipfen und auch
ohne physische Anwesenheit ein
Gefiihl von Gemeinschaft aufkom-
men zu lassen.

Ausblick

Auch wenn in dem hier konkret be-
trachteten DIAL-Seminar ,Interacti-
vity“ die empirische Realitdt nicht
komplett den Erwartungen entspro-
chen hat, so kann das an der kon-
kreten Strukturierung dieses spezi-
ellen Seminars liegen. Die aufge-
fithrten Kritikpunkte bezogen sich
fast ausschlieflich auf die Struktur
und Organisation der Kommunika-
tion. Die Moglichkeit, online ein
Seminar zu besuchen, wurde von
den Studierenden uneingeschrankt
positiv aufgenommen. Der Wunsch
nach zumindestens einem personli-
chen Kontakt mit den anderen Se-
minarteilnehmerlnnen entspricht
den Erfahrungen, die andernorts
(FernUniversitit Hagen) mit der
computervermittelten Lehre ge-
macht wurden (Simon; 1997). Alle

Internetadressen:

http://www.dialnsa.edu

bisherigen Realisationen der elektro-
nischen Kommunikation, sei es im
wissenschaftlichen Kontext in Form
von online-Seminaren, sei es in Dis-
kussionsrunden, Mailboxen oder
Netzsystemen, zeigen, dass es trotz
des Gefiihls der virtuellen Gemein-
schaft das Bediirfnis nach ,direkter
personlicher Kommunikation” gibt.
Diesem Wunsch wird z.B. durch
User-Treffs, -Feste oder -Kongresse
entsprochen. Als Konsequenz fiir
online-Seminare ldsst sich daraus
ableiten, dass es sicher vorteilhaft
wdre, wenn die Teilnehmerlnnen
eines virtuellen Seminars sich min-
destens einmal treffen wiirden, so-
fern dies moglich ist. Allerdings ist
auch hier wieder der Kostenfaktor
ein entscheidender Hinderungs-
grund. Der Einsatz von Videokon-
ferenzsystemen als ,Kompromiss”
kann zukiinftig teilweise diesem
Bediirfnis nach face-to-face-Kommu-
nikation Rechnung tragen.

Insgesamt ist festzustellen, dass
virtuelle Seminare ,traditionelle”
Prisenzseminare nicht ersetzen,
sondern als Ergdnzung des regula-
ren Studienbetriebs eingesetzt wer-
den konnen. Thre besondere Bedeu-
tung erhalten sie vor allem im Rah-
men von Fernstudium oder berufs-
begleitenden Studienmdglichkeiten
mit den besonderen Anforderungen
und Schwierigkeiten der Kommuni-
kation von Lehrenden und Lernen-
den.

Die Begeisterung, die vielerorts
der Einfiihrung und Nutzung neuer
Medien entgegengebracht wird,
muss skeptisch betrachtet werden.
In die Konzeption virtueller Kurse
sind neben den Fachexperten und
Informatikern viel stirker Medien-
pddagogen und Didaktiker einzube-
ziehen. Rahmenbedingungen, wie
die flichendeckende Ausstattung
der Universitdten mit leistungsfahi-
gen PCs in ausreichender Anzahl,
die systematische Anbindung Stu-

http://vu.femuni-haggn.de; https:ﬂvus.fernuni—hag__en.de/

http://www.uni-giessen.de/fb03/seminar/online/europa99/index.htm
ht‘tp:_f/www.uni-giessen;def g307/proseminar/index.htm
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dierender an die lokale und iiber-
greifende Netzinfrastruktur unter
Beriicksichtigung der Frage der
Kommunikationsgebiihren oder die
Einrichtung liberregionaler Medien-
zentren zum Erfahrungs- und Infor-
mationsaustausch miissen gegeben
sein, damit diese Innovation im Bil-
dungsbereich auch langfristig und
nachhaltig fiir die Hochschulen ein-
setzbar sein kann. e
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